
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

ในการศึกษาการพัฒนาไลบรารี่สําหรับควบคุมเครื่องมือวัดอุตสาหกรรมโดยการใช
ภาษาโปรแกรมมิ่งแบบรูปภาพและการไหลของขอมูล สามารถสรุปผลการศึกษาไดตามขั้นตอนที่
ไดวางแผนไว ดังนี้ 

 
5.1.1 การศึกษาความเปนไปไดและการวางแผน 

5.1.1.1 เนื่องจากการคนควาอิสระนี้มุงเนนใหใชหลักการของวิศวกรรม
ซอฟตแวร ซ่ึงเปนศาสตรที่นําหลักการทางวิศวกรรมมาประยุกตใชในการผลิตซอฟตแวรนั้น โดย
ในขั้นตอนการศึกษาความเปนไปไดนั้น ตองมีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนชาวตางประเทศ เกิด
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางดานวิศวกรรมซอฟตแวรอยางมาก โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางดาน
ซอฟตแวรเพื่อการควบคุมทางอุตสาหกรรม 

5.1.1.2 ขั้นตอนของการศึกษาความเปนไปไดนั้นรวมถึงการประเมินราคา
จัดซื้อจัดจาง ซ่ึงเปนขั้นตอนที่เกี่ยวของกับคาใชจาย ซ่ึงผูจัดทําโครงการจะตองประสานงานกับฝาย
อ่ืนๆ นอกเหนือจากฝายวิศวกรรม และยังตองมีขอตกลงทางธุรกิจกับผูใชงาน (ลูกคา) ของบริษัทที่
ผูจัดทําโครงการทํางานอยู ซ่ึงลวนเปนผูบริหารระดับกลางและระดับสูงทั้งสิ้น ดังนั้นการเตรียมตัว
และการวางแผนที่ดีจึงมีความจําเปนกอนที่จะทําขั้นตอนนี้มากเนื่องจากบริษัทกําลังอยูในชวงกําลัง
มีนโยบายเพื่อพัฒนารูปแบบธุรกิจจากบริษัทรับจางประกอบวงจรอิเล็กทรอนิกส ไปเปนบริษัทที่ทํา
วิจัยและพัฒนา การอนุมัติโครงการจึงขึ้นอยูกับผูเสนอโครงการเพียงคนเดียว 

5.1.2 การวิเคราะหระบบ 
5.1.2.1 ขั้นตอนการวิเคราะหซ่ึงโครงการนี้เปนโครงการแรกของบริษัทที่

นําเอาหลักการวิศวกรรมซอฟตแวรมาใชกับการผลิตซอฟตแวร โดยเฉพาะการวิเคราะหระบบเชิง
วัตถุซ่ึงเปนการพัฒนากระบวนการและปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑใหมีมาตรฐาน ซ่ึงเปน
โอกาสทางธุรกิจ ที่จากเดิมเปนเพียงแคการผลิตซอฟตแวรเพื่อใชภายในบริษัทเทานั้น 

5.1.2.2 ขั้นตอนการวิเคราะหที่นําเอาระบบเชิงวัตถุมาประยุกตใชกับภาษา
โปรแกรมมิ่งแบบรูปภาพและการไหลของขอมูล ซ่ึงนอกจากมีความยุงยากมากกวาการใชกับการ
พัฒนาซอฟตแวรทั่วไปแลว ยังเปนองคความรูใหมที่ยังไมมีนักวิจัยและนักพัฒนาคนใหนศึกษาใน
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ประเทศอยางเปนทางการอีกดวย ซ่ึงในขณะเดียวกันจากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศ เร่ิมมี
การศึกษาอยางเปนทางการแลว 

5.1.3 การออกแบบระบบ 
5.1.3.1 ขั้นตอนนี้เปนอีกขั้นตอนหนึ่งที่นําเอาระบบเชิงวัตถุมาใชกับการออกแบบ

กับภาษาโปรแกรมมิ่งแบบรูปภาพ โดยไดอาแกรมที่นํามาใชเปนคือ สเตทชารทไดอาแกรมหรือผัง
สถานะนั่นเอง ซึงแตกตางจากกระบวนการออกแบบระบบอื่นๆ ที่ปรกติจะใชคลาสไดอาแกรม 
แอคทิวิตี้ไดอะแกรม ซีเควนซไดอาแกรม เปนตนเปนหลักในการออกแบบระบบ ผลจากขั้นตอนนี้ 
จะไดองคความรูใหมในการออกแบบระบบเชนเดียวกัน 

5.1.3.2 เนื่องจากการออกแบบระบบตองทําควบคูกับการติดตั้งฮารดแวรที่เปน
คอมพิวเตอรซ่ึงติดตอกับสื่อสารเครื่องมือวัดผานโพรโตคอล IEEE488.2 ดังนั้นการทํางานจึงตอง
ทําในหองทดลองที่มีอุปกรณเครื่องมือพรอมเพรียง ขั้นตอนนี้อยางนอยผูออกแบบจะตองมีความรู
ทางดานวิศวกรรมซอฟตแวรและวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส-เครื่องมือวัดหรืออาจจะตองมีการทํางาน
รวมกันระหวางทีมพัฒนาและวิศวกรเครื่องมือวัด ซ่ึงปรกติซอฟตแวรจะถูกพัฒนาโดยทีมพัฒนา
เพียงทีมเดียว 

5.1.4 การพัฒนาระบบ 
5.1.4.1 มีการนําเอากระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบขนานมาประยุกตใช ซ่ึง

ตองแบงระบบออกเปนโมดูลยอย ๆแลวจึงพัฒนาไปพรอมๆ กันและนํามาทดสอบระดับหนวยและ
ระดับรวมหนวยเขาดวยกัน การทํางานแบบขนานมีความสําคัญมากเนื่องจากตองใชนักพัฒนา
พรอมกันหลายคน จึงตองมีการจัดการบริหารที่ดี โครงการจึงจะสําเร็จไปไดดวยดี 

5.1.4.2 การพัฒนาเปนอีกขั้นตอนหนึ่ง ที่มีความจําเปนตองใชทีมพัฒนาที่มี
วิศวกรเครื่องมือวัดหรือผูที่มีความรูทางดานวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส-เครื่องมือวัดพัฒนารวมกับ
นักพัฒนาระบบ และยังตองมีการทําเอาการบริหารโครงแบบซอฟตแวรมาประยุกตใช ดังนั้นทีม
บริหารโครงรางซอฟตแวรจะมีบทบาทมากในการสรุปผลการศึกษาขั้นตอนนี้ 

5.1.5 การประกอบและทดสอบ  
5.1.5.1 การประกอบและทดสอบขั้นตอนนี้ สวนใหญจะตองทําในหองทดลองซึ่ง

มีเครื่องมือวัดเปนสวนหนึ่งของการทดสอบ ซ่ึงมีฟงกช่ันของเครื่องมือวัดแตละชนิดมีมากมายและ
แตกตางกัน การบันทึกผลการทดสอบจึงตองอาศัยความละเอียดรอบคอบมากเปนพิเศษ 

5.1.5.2 ในขั้นตอนนี้จะมีผูใชงาน(ลูกคา) เขามาทดสอบรวมดวย ซ่ึงในบาง
ฟงกช่ันจะมีการเปลี่ยนแปลงที่มาจากคําแนะนําของผูใชงาน ที่จะตองอาศัยการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงเขามาชวยในการทดสอบ 
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5.2 ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนา 

จากการศึกษาและเปนสวนหนึ่งของทีมบริหาร สามารถสรุปและแบงปญหาและ
อุปสรรคได 3 สวนดังนี้ 

5.2.1 ปญหาและอุปสรรคกอนการพัฒนาไลบรารี่ พบวา 
5.2.1.1 ผูบริหารอนุมัติโครงการลาชาเนื่องจากไมมีความมั่นใจวา จะสามารถ

พัฒนาไลบรารี่ไดครบตามฟงกช่ันของเครื่องมือวัดแตละชนิด 
5.2.1.2 หัวหนาโครงการมีความรูสึกวา การนําเอาหลักการทางวิศวกรรม

ซอฟตแวรมาใช โดยเฉพาะการบริหารโครงรางซอฟตแวร ไมชวยใหการสรางซอฟตแวรมีคุณภาพ
และมาตรฐานมากขึ้น และยังเปนภาระแกสมาชิกในทีมพัฒนา 

5.2.1.3 ทีมพัฒนาบางคนไมใหความรวมมือ และไมเขาใจวาการนําเอาการ
วิเคราะหและออกแบบระบบเชิงวัตถุในภาษาโปรแกรมมิ่งแบบรูปภาพจะชวยใหการจัดการ
โครงสรางของซอฟตแวรและสามารถจัดการบํารุงรักษาไดงายขึ้น 

5.2.2 ปญหาและอุปสรรคระหวางการพัฒนาไลบรารี่ พบวา 
5.2.2.1 ทีมงานไมเคยทําโครงรางซอฟตแวรมากอน การนําเอาหลักการบริหาร

โครงรางซอฟตแวรมาใชจึงมีปญหาในการปฏิบัติจริง เชน การเสนอแบบฟอรมการเปลี่ยนแปลง ไม
มีคนอนุมัติเนื่องจากผูที่มีหนาที่เปน CCB ลาหยุด เปนตน 

5.2.2.2 ฟงกช่ันของเครื่องมือวัดแตละชนิดมีมาก (เฉลี่ยชนิดละ 50 ฟงกช่ัน) 
ขั้นตอนตางๆ เชนการออกแบบ การพัฒนาจึงชาไปจากที่วางแผนไว  

5.2.2.3 ตองมีการยืมเครื่องมือวัดตัวจริงมาทําการทดสอบและสวนมากจะไม
คอยวาง เนื่องจากใชงานอยูในสายการผลิตอยูตลอดเวลา และผูพัฒนาตองเล่ือนแผนงานไปทําใน
วันเสาร-อาทิตย หรือวันหยุดบอยๆ  

5.2.2.4 ตองมีการทํางานรวมกันระหวางทีมพัฒนากับทีมวิศวกรเครื่องมือวัด
ซ่ึงจะหาชวงเวลาที่ตรงกันยาก เนื่องจากแตละคนจะมีงานประจําอยูแลว 

5.2.3 ปญหาและอุปสรรคหลังจากพัฒนาไลบรารี่ พบวา 
5.2.3.1 การนําไปใชงานจริงมีปญหาเนื่องจากเฟรมแวรที่อยูภายในเครื่องมือ

วัดเปลี่ยนรุน ทําใหไลบรารี่ที่ไดออกแบบไวใชงานกับเฟรมแวรเดิมไมสามารถใชงานไดกับเฟรม
แวรตัวใหม จึงตองมีการจัดการการเปลี่ยนแปลงนั้นกอนทดสอบ 

5.2.3.2 ไมมีมีการพัฒนาโครงการตอ เนื่องจากโครงการตอไปเปนโครงการที่
พัฒนาโดยใชภาษาโปรแกรมมิ่งเชิงโครงสรางไมไดใชภาษาโปรแกรมแกรมมิ่งแบบรูปภาพอีก
ตอไป เพราะผูบริหารฝายไอทีเห็นวาภาษาโปรแกรมมิ่งแบบรูปภาพไมยึดหยุนพอสําหรับงานทั่วไป 
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5.2.3.3 การนําเอาไลบรารี่มาใชนอกบริษัทยังไมสามารถทําไดเนื่องจาก ขอมูล
บางอยางไมสามารถเปดเผยได มีเพียงนําเอาขอมูลที่สามารถเปดเผยไดบางสวนเทานั้นมาทําการ
พัฒนาและทดสอบระบบ 
 
5.3 อธิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาการพัฒนาไลบรารี่สําหรับควบคุมเครื่องมือวัดอุตสาหกรรมโดยการใช
ภาษาโปรแกรมมิ่งแบบรูปภาพและการไหลของขอมูล ผูจัดทําโครงการไดใชโปรแกรม LabView 
ซ่ึงใชภาษาโปแกรมมิ่งแบบรูปภาพและการไหลของขอมูลที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงกอนหนานั้นผูจัดทํา
โครงการไดใชโปแกรม VEE ซ่ึงเปนภาษาโปแกรมมิ่งเดียวกัน ทําใหทราบถึงขอดี ขอเสียของทั้ง
สองโปแกรมตอการพัฒนาไลบรารี่สําหรับเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม และสามารถเลือกใชตามความ
เหมาะสมกับงานแตละประเภทได อีกทั้งยังเปนโครงการแรกที่นําเอาหลักการวิศวกรรมซอฟตแวร
มาใชกับการสรางซอฟตแวรในบริษัทรวมถึงการวิเคราะหและออกแบบระบบโดยใชยูเอ็มแอลเปน
เครื่องมือชวยในการทํางานอีกดวย 

ผลจากการพัฒนาไลบรารี่นี้ อยูในระดับที่พอใจ ซอฟตแวรที่ไดสรางขึ้นมานั้นสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งในดานการเรียกใชฟงกช่ันตางๆ ของไลบรารี่ รวมถึงการใชงาน
สวนติดตอผูใชงาน การใชงานไลบรารี่รวมกัน ทําใหลดระยะเวลาในการทํางานและลดคาใชจายที่
เกิดขึ้นในการพัฒนาแอพพลิเคชั่นที่เกี่ยวของกับเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม และสุดทายสรุปผลของ
โครงการเปนที่นาพอใจสําหรับผูบริหารทั้งฝายวิศวกรรมและฝายบริหารงานทั่วไปอีกดวย 
5.4 ขอคนพบ 

5.4.1 กอนการพัฒนาระบบ 
5.4.1.1 คนพบวาโครงการซอฟตแวรใด ๆ ถึงแมวาจะมีประโยชนทางดานเทคนิค

เพียงใด แตหากไมสามารถตีเปนมูลคาทางธุรกิจได ทางฝายผูบริหารที่มีอํานาจอนุมัติโครงการ
อาจจะอนุมัติลาชาหรืออาจจะตองรอการพิจารณานาน 

5.4.1.2 ทีมงานที่จะตองมีความมุงมั่นที่จะทําโครงการรวมกัน ถาหากคนใดคน
หนึ่งไมใหความรวมมือ การดําเนินงานอาจจะมีอุปสรรคในระยะยาว โดยเฉพาะในสวนของการ
บริหารโครงรางซอฟตแวร 

5.4.2 ระหวางการพัฒนาระบบ 
5.4.2.1 ปญหาใดๆ ที่เกิดขึ้นตองรีบแกไขอยางทันทวงที ไมควรปลอยทิ้งไว 

เนื่องจากการพัฒนาซอฟตแวรนั้น ผลกระทบที่เกิดขึ้นจะตอเนื่องไปทุกสวน ทุกโมดูลที่เกี่ยวของ
หรือพัฒนารวมกัน 
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5.4.2.2 ในการพัฒนาระบบโดยใชกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบขนานนั้น 
ในการทํางานจริง ไมสามารถทําขนานกันไดทั้ง 5 โมดูลเนื่องจากบางอยางตองใชบุคคลากรรวมกัน 
จากการสังเกต สามารถทําขนานกันไดมากสุดเพียง 3 โมดูลเทานั้น ที่เหลือตองใชการเลื่อนเวลาและ
เพิ่มจํานวนสมาชิกในทีมงานในบางชวงเวลา 
 

5.4.3 ภายหลังจากการนําระบบไปใช 
5.4.3.1 ไลบรารี่ของเครื่องมือวัดสามารถลดระยะเวลาในการพัฒนาแอพพลิเคชั่น

ตางๆ ที่จําเปนตองใชฟงกช่ันตาง ๆ หากตองการที่จะนําเอาไลบรารี่ที่สรางไวไปใชกับภาษา
โปรแกรมมิ่งอื่นๆ ก็สามารถสงออก (Export) เปนไฟลนามสกุล .dll (shared library)ได 

 
รูป 5.1 แสดงแนวทางการสงออก (Export) ไฟลไลบรารี่เปนไฟลนามสกุล .dll (shared library) 

 
5.4.3.2 ในการใชงานจริง ไมจําเปนที่จะตองพัฒนาไลบรารี่ใหครบทุกฟงกช่ัน 

เนื่องจากบางฟงกช่ันจะไมไดใชงานเลย สามารถพัฒนาเทาที่จําเปน เพื่อประหยัดเวลาและ
ทรัพยากรระบบและทรัพยากรบุคคลได ยกเวนจะนําไปจําหนายตอใหลูกคาอื่น ๆ ตอไป 

5.4.3.3 การพัฒนาระบบโดยการนํากระบวนการทางวิศวกรรมซอฟตแวรมาใช 
ทําใหการพัฒนาระบบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยครอบคลุมกระบวนการพัฒนาตางๆ ให
เปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพของการพัฒนาซอฟตแวร ทําใหระบบที่ไดมีความ
นาเชื่อถือและมีประสิทธิภาพ 
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5.5 ขอเสนอแนะแนวทางการศึกษาและพัฒนาตอ 

5.5.1 เนื่องจากปจจุบันเครื่องมือวัดอุตสาหกรรมมีมากมายหลายสายการผลิต หลายรุน 
หลายยี่หอ การที่จะทําไลบรารี่ใหครบนั้นเปนอาจจะตองใชเวลานานเนื่องจากแตละรุน ยี่หอก็จะ
แตกตางกันทั้งฟงกช่ัน รูปแบบคําสั่ง และไวยากรณคําสั่งที่ใชในการติดตอส่ือสาร ผูจัดทําแนะนํา
ใหเลือกทําเฉพาะเครื่องมือวัดที่ตองใชบอยๆ และสามารถเลือกสรางเฉพาะฟงกช่ันที่สําคัญๆ 
เทานั้นก็เพียงพอสําหรับการใชงานระดับทั่วไป และถาหากสามารถรวมฟงกช่ันของยี่หอเดียวกัน 
แตคนละรุนมาเปนไลบรารี่เดียวกันได โดยออกแบบการทํางานภายในไลบรารี่ใหเลือกรุนเองโดย
อัตโนมัติ ก็จะชวยลดระยะเวลาและจํานวนของไลบรารี่ได 

5.5.2 เครื่องมือวัดรุนใหมๆ ในทองตลาดปจจุบัน ไมไดมีเพียงโพรโตคอล IEEE488.2 
เทานั้นแลว ยังมีโพรโตคอลแบบ GPIB-VXI, VXI, PXI, TCPIB และ USB อีกดวย ดังนั้นไลบรารี่ที่
สรางขึ้นยอมตองสนับสนุนโพรโตคอลเหลานี้ เพื่อใหการใชงานสมบูรณขึ้น 

 
รูป 5.2  แสดงแนวทางการเพิ่มโพรโตคอลการสื่อสารแบบตาง ๆ ใหกบัไลบรารี่ 

5.5.3 จากการทดลองและทดสอบการสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับเครื่องมือ
วัดนั้น ความเร็วและหนวยความจําของเครื่องคอมพิวเตอรมีผลอยางมากกับการใชงานไลบรารี่
ภายใตโปรแกรม LabView ถาตองการความรวดเร็วและการทํางานสมบูรณควรที่ใชเครื่อง
คอมพิวเตอรประสิทธิภาพสูงพอสมควร อยางนอยตองมีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) ความเร็ว 
2GHz หรือที่มีคุณลักษณะเทียบเทาหรือดีกวา และมีหนวยความจําอยางนอย 1GB  
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5.5.4 ภายในไลบรารี่ควรจะมีเครื่องมือชวยเหลือผูใชงานแทรกไปในไลบรารี่เพื่อ
ชวยเหลือผูใชงานในกรณีที่เกิดปญหาในการใชงานเบื้องตน และควรมีรายละเอียดคราวๆ ของ
ฟงกช่ันยอยของไลบรารี่ปรากฏอยูในเครื่องมือชวยเหลือดวย 

 
รูป 5.3  แสดงแนวทางการเพิ่มเครื่องมือชวยเหลือผูใชงานแทรกไปในไลบรารี่ 

 
5.5.5 ปจจุบันโปรแกรมที่ใชเขียนภาษารูปภาพและการไหลของขอมูลที่เปนที่นิยมใน

วงการอุตสาหกรรมและวิศวกรรมมีอยู 2 โปแกรมคือ LabView และ VEE ในสวนของโปแกรม 
LabView นั้นรุนลาสุดจะเปนเวอรช่ัน 8.6 ซ่ึงในขณะที่โปรแกรม VEE นั้นพัฒนาถึงเวอรช่ัน9.0     
แลว ถาเนนถึงการสนับสนุนหลักการและกระบวนการทางวิศวกรรมซอฟตแวรนั้น โปรแกรม 
LabView คอนขางที่จะมีลักษณะเฉพาะ ฟงกช่ัน และกระบวนการทางวิศวกรรมซอฟตแวรที่
มากกวาจะเห็นไดจากการที่มีโปรแกรมเสริมสําหรับสรางสเตทชารตไดอาแกรมที่เรียกวา State 
Chart Module ที่สามารถวาดแผนผังสถานะไดบนโปรแกรม LabView และสามารถสรางรหัส
โปรแกรมไดเลยทันที และอีกโปแกรมเสริมก็คือเครื่องมือวิเคราะหและออกแบบระบบดวยยูเอ็ม
แอลที่เรียกวา UML Module อีกทั้งยังมีสวนของเวปไซตที่เรียกวา Development Zone ที่มีเนื้อหา
เสนอแนะแนวทางการประยุกตใชวิศวกรรมซอฟตแวรตามมาตรฐาน CCMI อีกดวย 


