
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

127

ภาคผนวก  ก 
 

ใบยินยอมการเขารวมในการวิจัย (Informed consent) 
เอกสารการพิทักษสิทธิกลุมตัวอยาง 

 
เอกสารคําชี้แจงแกผูถูกวิจัยที่เขารวมโครงการ/อาสาสมัครและเอกสารแสดงการยินยอม

ของผูถูกวิจัยที่เขารวมโครงการ/อาสาสมัคร 
 
สวนที่ 1 เอกสารคําชี้แจงแกผูถูกวิจัยที่เขารวมโครงการ/อาสาสมัคร 
 
ชื่อโครงการวิจัย ผลการดําเนินงานของหนวยปฏิบัติการฉุกเฉินเบื้องตนจังหวัดนาน 
     
ชื่อผูวิจัย           นางอรทัย       ศรีศิลป 

สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร คณะบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ผูวิจัยขอเชิญทานเขารวมโครงการวิจัยนี้ เนื่องจากทานเปนผูท่ีดํารงอยูในตําแหนงที่

เกี่ยวของกับการกําหนด แผนและนโยบายการดําเนินงานและพัฒนาระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน
เบื้องตนในชุมชน ในการเก็บขอมูลนั้นเปนการสัมภาษณเปนรายบุคคล เพื่อใหทานผูใหขอมูล การ
สัมภาษณมีอิสระในการใหขอมูล การสัมภาษณใชเวลาไมเกิน 30 นาทีตอคน และจะเปนไปตาม
ประเด็นคําถามที่กําหนดไว ตามบทบาทหนาท่ี โดยครอบคลุมเนื้อหาตามองคประกอบที่สําคัญใน
การจัดตั้งและพัฒนาระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน 4 ดาน 13 กิจกรรม ตามมาตรฐานของสํานักงาน
ระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน (สํานักงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน, 2551) 

การเขารวมโครงการวิจัยครั้งนี้ ทานไมตองเสียคาใชจายใดๆและไมมีผลกระทบตอการ
ดําเนินงานในหนวยงาน รวมทั้งหนาท่ีความรับผิดชอบ แตหากทานมีความประสงคท่ีจะถอนตัวจาก 
การวิจัย ทานสามารถถอนตัวไดทุกเวลา สวนขอมูลท่ีไดจะนํามาใชการพัฒนาระบบบริการ
การแพทยฉุกเฉินของหนวยงานแตละระดับหนวยปฏิบัติการของจังหวัดนาน 
 หากทานไดรับทราบแนวทางปฏิบัติในขณะที่เขารวมการศึกษาและตกลงที่จะเขารวม
การศึกษานี้ ทานจะถูกขอใหเซ็นหนังสือยินยอมเขารวมการศึกษา จากนั้นผูวิจัยจะดําเนินการเก็บ



128 

ขอมูลและ การเขารวมโครงการวิจัยในครั้งนี้จะอยูท่ีการตัดสินใจของทาน หากทานตัดสินใจเขา
รวมการศึกษาวิจัยนี้ ผูวิจัยจะขอใหทานลงนามในใบแสดงความยินยอมเขารวมโครงการวิจัย และ
ทานไมจําเปนตองเขารวมการศึกษาครั้งนี้หากวาทานไมสมัครใจ และจะไมมีการสูญเสียประโยชน
ใด ๆ ท่ีทานควรไดรับและทานมีสิทธิท่ีจะถอนตัวออกจากการศึกษาวิจัยไดตลอดเวลา โดยแจง
ความประสงคท่ีจะถอนตัวออกจากการศึกษาวิจัยใหผูวิจัยทราบโดยไมตองอธิบายเหตุผล หรือผูวิจัย
จะหยุดการศึกษาวิจัยทันที ขอมูลสวนตัวของทานจะถูกเก็บโดยผูวิจัย และใชรหัสแทนชื่อจริงของ
ทาน การนําขอมูลไปอภิปรายหรือพิมพเพื่อเผยแพรจะทําในภาพรวมของผลการวิจัยเทานั้น และ
สิท ธิประโยชน อ่ื นๆ  อั น เ กิ ด จ า กผลก า ร วิ จั ย จ ะป ฏิ บั ติ ต าม ระ เบี ยบข อ บั งคั บขอ ง
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูวิจัยจะดําเนินการอยางรัดกุม ปลอดภัย นอกจากนี้จะไมมีการอางอิงถึงทาน
โดยใชช่ือของทานในการรายงานใดๆ ท่ีเกี่ยวกับการศึกษาวิจัยนี้ ทานมีสิทธิตามกฎหมายที่จะเขาถึง
ขอมูลสวนตัวของทาน ถาทานตองการใชสิทธิดังกลาวกรุณาแจงใหผูวิจัยทราบ 

หากทานมีคําถามที่อาจเกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ทานสามารถติดตอกับผูวิจัย คือ  
นางอรทัย  ศรีศิลป ไดท่ีโรงพยาบาลแมจริม อําเภอแมจริม จังหวัดนาน โทรศัพท 089-7015199 
หรืออาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ คือ ผูชวยศาสตราจารย นพ.นิสิต วรรธนัจฉริยา ภาควิชาเวช-
ศาสตรชุมชน คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 50200 โทร  
053-945472  (ในเวลาราชการ)  

 
 

     ลงช่ือ………………………………………ผูวิจัย 
         (นางอรทัย  ศรีศิลป) 

วันที…่…เดือน…………………พ.ศ. ……….… 
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ภาคผนวก  ข 
 

แบบสัมภาษณเชิงลึก 
 

การวิจัย  เร่ืองผลการดําเนินงานของหนวยปฏิบัติการฉุกเฉินเบื้องตนจังหวัดนาน 
 

**************************** 
 

วัตถุประสงคการสัมภาษณ 
เพื่อศึกษาขอมูลในหนวยปฏิบัติการฉุกเฉินระดับตน ท่ีมีผลการดําเนินงานผานเกณฑ

มาตรฐานที่กําหนด  ท้ังในดานบุคลากร ดานการส่ือสารและดานพาหนะ  รวมท้ังมีผลการ
ดําเนินงานดานอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุนผลการดําเนินงานจนสามารถดําเนินงานไดเปนผลสําเร็จและ
หนวยปฏิบัติการระดับตนหนวย ท่ีไดรับการขึ้นทะเบียนเปนหนวยกูชีพแลว แตยังไมสามารถ
ดําเนินงานได เพื่อศึกษาปจจัยสนับสนุน ปจจัยท่ีแตกตางกัน และปจจัยดานอ่ืนๆ ท่ีมีสวนสําคัญ
ในการผลักดันใหเกิดระบบบริการการแพทยฉุกเฉินในชุมชนนั้นและสามารถดําเนินการจน
ประสบผลสัมฤทธ์ิในที่สุด 

 
ขอมูลพื้นฐาน 
 
เพศ .........................อายุ......................ป 
อาชีพ.......................  ตําแหนง..................................................................... 
เวลาเร่ิมตนสัมภาษณ...................................วันที่........................................... 
 

1. ดานการบริหารจัดการ 
1.1 โครงสรางองคกรที่รับผิดชอบในการจัดตั้งและพัฒนาระบบการดําเนินงาน 
- ในหนวยงานของทานมีผูรับผิดชอบหลักในการดูแลงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน                 

คือใครบาง  
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- ทานมีสวนเกี่ยวของในการดูแลหนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานหรือไม 
อยางไร 

- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีโครงสรางผูบริหารหรือหัวหนางาน
และผูปฏิบัติงาน เปนอยางไร จํานวนเทาใด 

1.2 เครือขายหนวยงานที่รวมออกปฏิบัติการ 
- ในการออกปฏิบัติการระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน หนวยงานของทานมีเครือขายในการ

ออกปฏิบัติการรวมหรือชวยเหลือ คือหนวยงานใดบาง 
- หากการออกปฏิบัติการนั้นเกินศักยภาพที่หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของ

ทาน จะดูแลได  ทานมีหนวยงานใดที่จะสามารถใหความชวยเหลือทานไดบาง อยางไร 
1.3 การจัดหาและบริหารงบประมาณที่ตองใชในการพัฒนาและดําเนินงาน 
-     หนวยงานของทานใชงบประมาณจากสวนใด   จํานวนเพียงพอหรือไมในการบริหารงาน 
-     หากจํานวนงบประมาณที่ใชในการดําเนินงานและพัฒนาไมเพียงพอ ทานมีชองทางอ่ืนอีก 

หรือไม  ในการจัดหางบประมาณเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน  อยางไรบาง 
1.4 กฎระเบียบ กฎเกณฑ มาตรฐานและคูมือตางๆที่ยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 
- การดําเนินงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของหนวยงานทานใชมาตรฐานใดเปน

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
- ยังมีมาตรการหรือระเบียบอ่ืนๆอีกหรือไม ท่ีแตกตางไปจากมาตรฐานที่สวนกลางกําหนด             

โดยที่หนวยงานเราเปนผูกําหนดเอง อยางไรบาง 
- หากพบปญหาตางๆที่เกี่ยวของกับระบบบริการการแพทยฉุกเฉินในหนวยงานของทาน 

ทานมีแนวทางในการแกปญหาหรือมาตรการอยางไรบาง 
 
2. ดานบุคลากร 
2.1 การจัดหา การพัฒนาและการบริหารบุคลากร 
- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีแนวทางในการคัดสรรบุคลากรเพื่อเขา

มาดําเนินงานอยางไร 
- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีแผนหรือแนวทางในการพัฒนา

บุคลากรอยางไร 
2.2 การควบคุมการออกปฏิบัติการ(medical oversight) 
-      หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีการควบคุมการออกปฏิบัติงานอยางไร 
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2.3 การควบคุมและประเมินคุณภาพ(quality control) 
- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีการควบคุมและประเมินคุณภาพ

อยางไร 
2.4 การคนควาวิจัย 
-      หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีผลงานคนควาทางวิชาการหรือการวิจัย

หรือไม อยางไรบาง 
 
3. ดานการสื่อสาร 
3.1 การจัดตั้งและพัฒนาศูนยส่ือสารส่ังการ 
- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานไดเริ่มจัดตั้งศูนยส่ังการเมื่อใดและมี

ผูดูแลรับผิดชอบหรือไม  มีบทบาทหนาท่ีอยางไรบาง 
- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีแผนหรือแนวทางในการพัฒนาการ

ดําเนินงานของศูนยส่ือสารส่ังการในหนวยงานหรือไม  อยางไร 
3.2 การจัดตั้งและพัฒนาเครือขายส่ือสาร 
-  หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทาน มีแผนหรือแนวทางในการพัฒนาการ

ส่ือสารรวมกับเครอืขายอ่ืนๆอีกหรือไม อยางไรบาง 
3.3 การประชาสัมพันธและการใหความรูแกประชาชน 
- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานมีชองทางใดบางในการประชาสัมพันธ

งานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินที่รับผิดชอบ 
- ประชาชนที่สามารถเรียกใชบริการการแพทยฉุกเฉินของทานไดรับขาวสารการ

ประชาสัมพันธโดยชองทางใดมากที่สุด เพราะเหตุใด 
 
4. ดานยานพาหนะและอุปกรณ 
4.1 การจัดหา ระเบียบการใชงาน การบํารุงรักษา ยานกูชีพ 
- อุปกรณสําหรับใชในหนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทานเหมาะสมตาม

มาตรฐานที่กําหนด และเพียงพอหรือไมอยางไร   
- หนวยงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินของทาน มีผูดูแลอุปกรณการแพทย  ยานพาหนะ 

หรือไม และมีบทบาทหนาท่ีอยางไรบาง 
4.2 การจัดหาและบํารุงรักษา ครุภัณฑ อุปกรณ ในการปฏิบัติงาน 
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-     หากอุปกรณการแพทยท่ีใชในการออกปฏิบัติงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉินไมเพียงพอ 
ทานมีแผนหรือแนวทางในการจดัหาใหเพียงพออยางไร 

 
5. ดานอื่นๆ ซ่ึงทานสามารถใหความเห็นทั้งระบบการทํางานในองคกรท่ีทานดูแล ระดับจังหวัด

และระดับประเทศ 
- หนวยงานของทานมีความภาคภูมใจในความสําเร็จของการดําเนินงานระบบบริการการแพทย

ฉุกเฉินในเรื่องใด  
- ส่ิงท่ีทานคิดวาเปนอุปสรรคสําคัญที่สุดในการดําเนินงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน

และยังไมไดรับแกไขในหนวยงานของทาน 3 ลําดับ คืออะไรบาง ทานมีแนวทางจะแกไข 
ปรับปรุงอยางไร  

  
 
 
 
ผูสัมภาษณ........................................................... 
 
วันที่...................................................................... 
 
เวลา....................................................................... 
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ภาคผนวก  ค 
 

 เอกสารแสดงการยินยอมของผูถูกวิจัยที่เขารวมโครงการ/อาสาสมัคร 
 
ขาพเจา นาย/นาง/นางสาว……………………………………………………………..ขอใหความ
ยินยอมของตนเองในการเปนอาสาสมัครในโครงการวิจัย ซ่ึงผูวิจัยไดอธิบายขอมูลเกี่ยวกับการวิจัย
ครั้งนี้แกขาพเจาจนเขาใจแลวขางตนขาพเจามีความยินดีท่ีจะเขารวมโครงการวิจัย และขอลงลายมือ
ช่ือไว เพื่อเปนหลักฐานประกอบการตัดสินใจเขารวมโครงการวิจัยครั้งนี้ ขาพเจาเขาใจดีวาการเขา
รวมในการวิจัยครั้งนี้เปนไปดวยความสมัครใจ และขาพเจาสามารถถอนตัวจากการวิจัยครั้งนี้ได 
ทุกเวลา 
 
ขาพเจา  ยินยอม  เขารวมในการวิจัยครั้งนี ้   
 
ขาพเจา ไมยินยอม  เขารวมในการวิจัยครั้งนี ้   
   
 
  
 
 ลงนาม…………………………………… (ผูยินยอม) 
  (…………………………………….) 
  
 
 ลงนาม…………………….……………… (ผูวิจัย) 
        (นางอรทัย ศรีศิลป) 

 
       วันที…่………เดือน………………พ.ศ.……… 
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ภาคผนวก   ง 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ – สกุล   นางอรทัย  ศรีศิลป 
 
วัน เดือน ปเกิด   29 มีนาคม 2520 
 
ประวัติการศึกษา     พยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยนเรศวร 
             
ประสบการณการทํางาน         

พ.ศ. 2541 – 2553 รับราชการในตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ 
             งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน  กลุมงานการพยาบาล 

โรงพยาบาลแมจริม จังหวัดนาน     
  

พ.ศ. 2553 - ปจจุบัน ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ ระดับชํานาญการ 
สํานักงานระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนาน 
ตําบลในเวียง อําเภอเมือง 
จังหวัดนาน 55000 

     
            
 
 
 

 
 
 
 

 


