
บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

ในการศึกษาผลของกระบวนการกลุมทางจิตวิทยาตามแนวทฤษฎีสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลตอการคิดเชิงบวกของเยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานที่
เกี่ยวของทั้งหมดเสนอตามลําดับตอไปน้ี

1.เยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง
2.ความคิดเชิงบวก
3.กระบวนการกลุมทางจิตวิทยา
4.ทฤษฏีสัมพันธภาพระหวางบุคคล
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวชนท่ีมาจากครอบครัวหยาราง
เยาวชนที่บิดามารดาหยารางมักมีปญหาทางจิตใจสูงกวาเยาวชนที่บิดามารดาอยูดวยกัน

การศึกษาในตางประเทศพบวาเด็กที่บิดามารดาหยารางมักมีอารมณซึมเศรา มีภาพลักษณแหงตน
ไมดี มีพฤติกรรมเกเรและพฤติกรรมทางเพศกอนวัยอันควร ผลกระทบน้ีมีในเด็กชายมากกวา
เด็กหญิงและจะรุนแรงขึ้นถาครอบครัวมีปญหาทางเศรษฐกิจตองยายถิ่นฐานหรือบิดามารดาอายุ
นอย แมความรุนแรงของผลกระทบดังกลาวจะลดลงเมื่อเวลาผานไปก็ตาม แตก็ยังมีอิทธิพลตอการ
สรางความสัมพันธกับเพศตรงขามเมื่อโตขึ้น การวิจัยเปรียบเทียบคนที่เติบโตมาจากครอบครัว
ที่บิดามารดาหยารางกับคนจากครอบครัวปกติพบวากลุมแรกมีอัตราการหยารางสูง ทั้งน้ีเพราะ
มีความอดทน และความเสียสละในชีวิตแตงงานนอยกวาและมีทัศนคติวาการหยารางเปนทางออก
ที่ดีสําหรับการแตงงานที่ลมเหลว (Waller Stein, 1991)

วันชัย บุญประชา (2550) ศึกษาสถิติของครอบครัวหยาราง พบวาในคูสมรสจดทะเบียน
300,000 มีปญหาการหยาราง 100,000 ราย ซึ่งหากครอบครัวออนแอ ขาดความอบอุนอาจสงผลให
เด็กเกิดปญหา เพราะจากการศึกษา พบวา เด็กที่กระทําผิดสวนมากจะมาจากครอบครัวหยาราง ซึ่ง
รัฐตองมาใสใจใหมาก ผดุง อารยะวิญู (2528) พบวาเด็กที่มีปญหาทางพฤติกรรมน้ันมักมาจาก
สาเหตุหลายประการ หน่ึงในสาเหตุที่พบมากน้ันมาจากปญหาที่ เกิดจากความไมเขาใจกันของบิดา
มารดา ซึ่งสภาพครอบครัวมีความสําคัญตอพฤติกรรมของเด็กมาก เด็กที่มาจากครอบครัวหยาราง
กันหรือแยกกันอยูจะขาดความอบอุน รูสึกวาเหว ขาดที่พึ่ง อันมีผลตอทัศนคติและปญหาทาง
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อารมณโดยตรงและทําใหผลการเรียนตกตํ่า อีกทั้งหากเยาวชนเห็นการทะเลาะเบาะแวงของบิดา
มารดา ซึ่งเปนพฤติกรรมตัวอยางทําใหเด็กมักจะแสดงออกมาในลักษณะของบุคคลที่มีอาร มณ
ฉุนเฉียว อารมณราย กาวราวและสงผลทําใหมีพฤติกรรมไปในทํานองเดียวกัน ซึ่งอาจกอใหเกิดการ
กระทํา ที่รุนแรงและไมคาดคิดได

ฉวีวรรณ สุขพันธโพธาราม (2527) กลาววา บานเปนสังคมแรกของแตละบุคคล
ความสัมพันธของครอบครัวจะมีบทบาทตอวิถีชีวิตของคนนับต้ังแตวัยเด็กเล็กจนถึงวัยผูใหญ
โดยเฉพาะอยางยิ่งในเยาวชนวัยรุน จะสงผลอยางมากตอรูปแบบบุคลิกภาพ ทัศนคติ ความเชื่อ อุดม
คติและพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษยมากที่สุด โดยเฉพาะเยาวชนที่มีครอบครัวที่บานแตก
(broken home) พบมากเปนอันดับหน่ึงในปญหาของเยาวชนในสถานพินิจคุมครองเด็กและ เยาวชน
มักจะเกิดความเหงา วาเหว มักตอวาตนเองวาไมปกติเหมือนเพื่อนทั่วไป มักชอบเปรียบเทียบคิด
นอยใจและสรางจินตนาการของเร่ืองตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตใหกลายเปนเร่ืองใหญ พยายามแสดง
พฤติกรรมใหแปลกไปจากเพื่อน

การที่เยาวชนน้ันไดมีการเร่ิมตนชีวิตดวยการเรียนรูในสิ่งที่เปนปญหา หรือการสั่งสม
ความเชื่อและทัศนคติตาง ๆ ต้ังแตวัยเด็ก จะสงผลใหเกิดปญหาพฤติกรรมตาง ๆ ตามที่ อุมาพร
ตรังคสมบัติ, (2545) ไดประมวลผลไว คือ

1 เยาวชนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อตองการรวมครอบครัวเขาดวยกันอีกคร้ัง
(reunion function) เน่ืองจากเด็กมักรูสึกวาตนเปนสาเหตุของการหยาราง และ มักมีความใฝฝน
ที่จะใหครอบครัวคืนดีกัน ถาการหยารางทางอารมณยังไมเสร็จสิ้นและเด็กรูสึกวาบิดามารดา
ยังตองการซึ่งกันและกันหรืออยากกลับมาอยูดวยกันอีก เด็กก็จะพยายามดึงใหบิดามารดากลับมา
คืนดีกัน บางคร้ังความพยายามน้ันอาจออกมาเปนปญหาพฤติกรรมหรืออารมณโดยที่เด็กเองไมได
ต้ังใจ เชนการเรียกรองความสนใจโดยการกระทําผิด เสพยาเสพติด เพื่อใหบิดามารดากลับมา
สนทนากันเพื่อชวยกันแกปญหา

2 เยาวชนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อตองการทําหนาที่เปนตัวแทนบิดาหรือมารดา
ที่จากไป (replacement function) เชนการที่เด็กผูหญิงมีพฤติกรรมหาวหาญ เพื่อเปนผูแทนบิดา
ในการปกปองมารดา หรือการที่เยาวชนคายาเสพติดเพื่อหาเงินมาจุนเจือครอบครัว แทนบิดาที่จาก
ไป เปนตน

3 เยาวชนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อตองการเพื่อเบี่ยงเบนความสนใจของบิดาหรือ
มารดา (diversion function) โดยที่เด็กพยายามชวยบิดามารดาโดยทําตัวใหมีปญหาเพื่อบิดาหรือ
มารดาจะลืมความทุกขโศกหรือปญหาของตน และ หันมาดูแลแกปญหาของลูกแทน สถานการณ
แบบน้ีมักเกิดขึ้นเมื่อบิดามารดามีปญหาทางจิตใจมาก เชน มีความโศกเศรามาก หรือมีความทุกขใจ
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เน่ืองมาจากความขัดแยงกับคูสมรสใหม ตัวอยางที่พบบอยก็คือ เด็กกอปญหาพฤติกรรมเกเรเพื่อให
มารดาหยุดโศกเศรา หรือใหบิดากับมารดาเลี้ยงหยุดทะเลาะกันแลวหันมาแกปญหาพฤติกรรมของ
ตนแทน

จากการศึกษาเยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง พบวา เยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง
น้ันมักพยายามกระทําบางสิ่งเพื่อบิดเบือนปมดอยของตน อีกทั้งมักมีความคิดที่แปลกไปจากบุคคล
อ่ืนในสังคม มักนอยใจและตอวาตนเองอยูเสมอ ซึ่งสงผลใหเกิดความเครียด วิตกกังวล และ หาทาง
ออกไมได ไมเขาใจตนเองจะพยายามที่จะด้ินรนเพื่อแกปญหาหรือเอาตัวรอดอยูเสมอ ไมวาจะเปน
วิธีที่เหมาะสมหรือไมก็ตามและการกระทําบางอยางที่ไมเหมาะสมก็จะสรางใหเกิดการกระทําผิด
ซึ่งจะทําใหเยาวชนรูสึกวาถูกรุมทํารายมากขึ้น มีความคิดดูถูกตนเองมากขึ้น ซึ่งหลายสิ่งหลายอยาง
ที่เกิดขึ้นเพียงเพราะสภาพความเปนอยูของเขา ซึ่งสงผลทําใหเกิดความคิดในเชิงลบมักมองวาผูอ่ืน
หลอกลวง ไมไวใจใครและการเขารวมสังคมยาก สิ่งที่จะทําใหเขาสามารถปรับตัวเขากับสังคมได
อยางปกติและมีความสุขคือการปรับเปลี่ยนมุมมองและความคิดใหมองโลกในแงดีใหมากขึ้น

ความคิดเชิงบวก
การคิดบวกคือการคิดในแงดีคนเราสามารถมีความคิดและความรูสึกไดทั้งดานบวก (ดาน

ดี) และ ดานลบ (ดานไมดี) การคิดทั้งดานบวกและดานลบไมไดมีประโยชนหรือมีโทษเพียงดานใด
ดานเดียว คิดบวกทั้งหมดทําใหจิตใจสบายแตถามากไปก็อาจทําใหไวใจคนอ่ืนมากไปหรือตกอยูใน
ความประมาท

การคิดลบคือการคิดทั้งหมดที่ทําใหจิตใจหดหูหวาดระแวงหากมีไวบางจะทําใหมีความ
ระมัดระวังตัวไดดี

Seligman (1990) ใหจํากัดความของการคิดเชิงบวกหรือการมองในแงดีวาหมายถึงการที่
บุคคลยอมรับสภาพความเปนจริงที่เกิดขึ้นและเชื่อวาการไมประสบความสําเร็จเปนความลมเหลว
เพียงชั่วคราวเทาน้ันเพียงเพราะสภาพแวดลอมที่เกิดขึ้น ไมนานจะมีแตสิ่งมีความพยายามเอาชนะ
อุปสรรคเมื่อตองเผชิญกับเหตุการณที่เลวรายจะรับรูวาเปนสิ่งทาทายซึ่งตรงกันขามกับการมองใน
แงรายหรือมีความคิดเชิงลบซึ่งผูที่มีมุมมองในเชิงลบน้ันจะเปนบุคคลมีลักษณะซึมเ ศราไดงายเกิด
ความกดดันไดงายและรูสึกวาชีวิตไมนาพอใจอยางที่ควรจะเปน

Makin และ Lindley (1996) กลาววาการคิดในดานบวกไมใชการมองโลกในแงดีแบบมืด
บอดแตเปนวิธีการคิดที่เนนมองสิ่งตางๆใหมในดานบวกมากกวาที่จะมองแตดานลบเชนคนที่บอก
กับตนเองวา “ตัวฉันเปนคนไมมีความสามารถ” เมื่อไมสามารถทําบางสิ่งบางอยางไดสําเร็จก็ให
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ความคิดใหมวา “ฉันยังขาดทักษะในการทํางานน้ี” ซึ่งเปนการมองความสามารถของตนในแงบวก
และตามความเปนจริง

Remez (2005) ไดกลาวถึงขอดีของการคิดเชิงบวกวาจะทําใหบุคคลสามารถเผชิญกับปญหา
ในชีวิตประจําวันไดงายขึ้นการเรียนรูที่จะมีความคิดเชิงบวกจะทําใหโครงสรางของการดําเนินชีวิต
เปลี่ยนไปในทางที่ดี มีความสุขมากขึ้น

เทิดศักด์ิ เดชคง (2547) กลาววาการคิดเชิงบวกหรือการมองในแงบวกคือการรับรูและ
แปลความหมายของเหตุการณในดานบวกและมีทิศทางที่กอใหเกิดประโยชนแกตนเองอีกทั้งบุคคล
ที่มองโลกในแงบวกหรือมีความคิดเชิงบวกน้ันจะเปนบุคคลที่มีสุขภาพจิตดีและมีความมั่นคงทาง
อารมณการมองในแงดีหรือมีความคิดเชิงบวกไมใชเปนเพียงการมองสิ่งแวดลอมภายนอกเทาน้ันแต
ยังรวมถึงการมองหรือการมีความคิดตอตนเองตอโลกภายนอก และตออนาคตวาเต็มไปดวย
ความหวังบุคคลที่มีความคิดเชนน้ีก็จะมีพฤติกรรมที่แสดงออกในลักษณะที่ดีดวยซึ่งคลายกับความ
เชื่อของ Makin, P.E. & Lindley, P.A. (1996).กลาวถึงการมองโลกเชิงบวก (positive thinking) จึง
หมายถึงการมองสิ่งตาง ๆ อยางเขาใจ ยอมรับไดในดานลบ มองปญหา ความทุกขความไมราบร่ืน
เปนเร่ืองธรรมดาหากรูจักเลือกใชประโยชนจากดานบวกที่แฝงอยูจากสิ่งน้ั น ๆ ได เหตุการณ
บางอยางเราไมสามารถเลือกไดวาจะใหเกิดหรือไมใหเกิด แตเมื่อเกิดขึ้นไปแลวเราเลือกไดวาจะ
มอง และ รูสึกกับมันอยางไรโดยเทิดศักด์ิ เดชคง (2547) ไดศึกษาการมองโลกในดานบวกขึ้นอยู
กับปจจัยภายในของคนน้ันที่ผสมผสานกับปจจัยภายนอกที่เขาพบเจอ กลาวคือ

1. ปจจัยพื้นฐานของรางกาย (physiological factor) โดยระบบรางกายที่ผอนคลายมี
แนวโนมที่จะทําใหคนเรามองโลกดานบวกไดดีขึ้นตรงกันขามคนใจรอนอารมณรายก็ยอมมองโลก
ในดานบวกไดยาก

2. การเลี้ยงดูจากบิดามารดาผลจากการเลี้ยงดูน้ันเกิดไดจาก 2 กระบวนการคือ การอบรมสั่ง
สอนอยางตรงไปตรงมาโดยอาจเปนการพูดแนะนําและการเปนแบบอยางในการเผชิญปญหาหรือ
อุปสรรคซึ่งการเลี้ยงดูจากบิดามารดาน้ีเปนปจจัยที่สําคัญในการปรับสมดุลใหเด็กมีความผอนคลาย
สามารถมองในดานบวกมองอนาคตในแงดีซึ่งจะทําใหมีกําลังใจในการเอาชนะปญหาและ
อุปสรรคตอไปตรงกันขามหากเลี้ยงดูในสภาพของการตําหนิวากลาวโดยไมใหโอกาสในการแกไข
ตนเองการถูกสบประมาทหรือเอาเร่ืองเกาที่ไมดีมาพูดถึงอยูเร่ือย ๆ ก็จะเปนการสรางความรูสึกวา
ตนเองดอยคา ขาดความเชื่อมั่นศรัทธาในตนเองซึ่งคนที่ไมมั่นใจตนเองก็ยอมมองตนเองในดานลบ
คนที่มองตนเองในดานลบก็ยากที่จะมองสิ่งอ่ืน ๆ ในดานบวก

3. ประสบการณและการเรียนรูในสังคมคําวาสังคมในที่น้ีอาจเปนโรงเรียนวัดชุมชนซึ่งมี
ผลตอการมีโลกทัศนการที่สื่อมวลชนอยางหนังสือพิมพมีแตขาวอันเลวรายตัวอยางที่ไมดีก็จะทําให
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ผูอานคอย ๆ ซึมซับเอาความธรรมดาในการทําผิดรวมทั้งการมองคนอ่ืนในดานลบหนักเขาก็เปน
ในทํานอง “เราไมเอาเปรียบเขาเขาก็เอาเปรียบเรา”

การคิดเชิงบวกเปนเสมือนนามธรรมที่ไมสามารถเห็นเปนรูปราง ไมสามารถจับตองได แต
จะสัมผัสไดดวยอารมณและความรูสึกนึกคิด ซึ่งหากเหตุการณเดียวกันเกิดขึ้นกับคน 2 คน คนหน่ึง
คนอาจมองเหตุการณน้ันเปนเร่ืองที่ เลวรายและทําใหหมดพลังขึ้นได แตหากอีกคนไดมอง
เหตุการณอันเลวรายน้ันเปนสิ่งที่สามารถสรางคุณคาใหแกตน ก็จะสามารถผานพนเร่ืองราย ๆ
เหลาน้ันไปไดดวยดี ซึ่งการคิดเชิงบวกน้ันจะตองอาศัยพลังแหงการคิดเชิงบวกเพื่อใหเกิดผล
ในดานบวก

พลังความคิดเชิงบวก(positive thinking)
พลังความคิดเชิงบวก (positive thinking) คือ การมองโลกในแงดีที่ใชกันมากก็มักเปนเร่ือง

ของระบบภูมิคุมกันของรางกาย ที่มักจะอธิบายกันวาการคิดเชิงบวกทําใหระบบภูมิคุมกันข อง
รางกายแข็งแรงจึงมีผลทําใหสุขภาพทั้งกายและจิต และสรางภูมิคุมกันโรคไดจะเปนตัวกําหนด
ความสุขความทุกขความสําเร็จของชีวิต

กาญจนา เกิดมี (2550) กลาววา เด็กจะคิดเชิงบวกไดก็ตอเมื่ออยูในสิ่งแวดลอมที่มั่นคง
ปลอดภัย ถาบิดามารดาทะเลาะกันทุกวันเด็กอยูในความเครียดตลอดเวลา จะทําใหเด็กคิดในแงดีคง
เปนไปไดยากเพราะมีแตความหวั่นไหว หวาดกลัวตลอดเวลาฝกใหเด็กรูวาทุกอยางมีทั้งดานบวก
และดานลบ มีทั้งขอดีและขอเสียขึ้นอยูกับมุมมองความคิดวาจะมองดานไหน คิดดานไหน

จากขอความขางตนจะเห็นไดวาการมองโลกในแงดีสามารถชวยทําใหสุขภาพกายและ
สุขภาพจิต ใหอยูในภาวะสมดุลสามารถใชชีวิตไดอยางมีความสุข แตการกระทําน้ันเปนการยาก
เพราะฝนความเปนธรรมชาติที่มนุษยมักจะมองในสิ่งที่ราย โดยเฉพาะเยาวชนที่มาจากครอบครัว
ที่มีปญหาหยารางแลวน้ัน เสมือนผาขาวที่เปอนสีจะเปนการยากที่จะเปลี่ยนความคิดเพื่อใหปรับ
ทัศนคติและวิธีการคิดในเชิงบวก สาเหตุจากสิ่งที่เยาวชนไดรับบาดแผลมาแตเด็ก มีสิ่งแวดลอมที่
ไมมีความมั่นคง แตถาเยาวชนเหลาน้ีสามารถปรับทัศนคติของเขาเพื่อเปลี่ยนมุมมองในการมอง
โลกได ปญหาในชีวิตของเขาจะลดนอยลงและสามารถดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข
สามารถสรางครอบครัวที่ดีในอนาคตตอไป ซึ่งสิ่งหน่ึงที่สามารถเปนเคร่ืองมือชวยทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติและเสริมสรางใหเกิดพลังแหงความคิดเชิงบวกขึ้นจําเปนตองอาศัย
เคร่ืองมือในการชวยเหลือน่ันคือกิจกรรมกลุมทางจิตวิทยา
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กระบวนการกลุมทางจิตวิทยา
กระบวนการกลุมทางจิตวิทยาน้ันหมายถึง การรวมตัวกันของบุคคลต้ังแต 2 คนขึ้นไปเพื่อ

การทํากิจกรรมที่เปนประโยชนรวมกัน มีความสัมพันธกันและมีการเรียนรูไปพรอม ๆ กัน ซึ่ง
สามารถชวยในการประหยัดเวลาในการใหคําปรึกษาเน่ืองจากสามารถใหคําปรึกษาทีละหลาย ๆ
คน ทําใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับอัตมโนทัศน (Self-concept) เกิดจากการปฏิสัมพันธภายในกลุม
และสามารถยอนกลับไปดูตนเอง เกิดการตระหนักรูตนเอง การเรียนรูรวมกันภายในกลุมสามารถ
ชวยปรับตัว ความคิดและพฤติกรรมได

ทิพวัลยกิตติพร (2535) ไดกลาวถึงกระบวนการกลุมวาเปนกระบวนการที่เกี่ยวของสัมพันธ
กันภายในกลุมระหวางสมาชิกดวยกันมีการปรึกษาและ ตัดสินใจรวมกันสมาชิกมีโอกาสในการ
แสดงออกเกี่ยวกับความรูสึกและความคิดเห็นของตนเองมีการสํารวจตนเองยอมรับและเขาใจ
ตนเองกลาที่จะเผชิญกับปญหาโดยใชความคิดในการแกปญหารวมทั้งไดรับฟงความรูสึกและความ
คิดเห็นของผู อ่ืนซึ่งจะทําใหสามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสม และดําเนินชีวิตไดอยางมี
ประสิทธิภาพตอไป

ชูชัย สมิทธิไกร (2538) กลาววา กลุมพัฒนาตน เปนกระบวนการที่ผูใหคําปรึกษาจัดขึ้นเพื่อ
ชวยเหลือผูรับคําปรึกษา ซึ่งมีจํานวนต้ังแต 2 คนขึ้นไป ความสัมพันธภายในกลุมจะกอใหเกิด
บรรยากาศแหงความอบอุน การยอมรับ ความไววางใจ ความเขาใจซึ่งกัน และกัน ผูนํากลุมมี
บทบาทในการเอ้ืออํานวยใหกระบวนการกลุมดําเนินไปอยางราบร่ืน

Hansen and other (1980อางใน กาญจนา ไชยพันธ, 2549) กลาวถึงการใหคําปรึกษาแบบ
กลุมวา เปนกระบวนการที่ผูใหคําปรึกษาชวยใหผูรับคําปรึกษาไดสํารวจตนเอง และ จัดสถานการณ
ใหผูรับคําปรึกษาเกิดความพยายามที่จะปรับทัศนคติและพฤติกรรมของตนเอง

ติสรณี มีสมศัพท (2544) กลาวถึง การใหคําปรึกษาแบบกลุมสําหรับวัยรุน เด็กวัยรุนจะมี
ลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากวัยอ่ืน ๆ เปนวัยที่จะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นทั้งกายและจิตใจทํา
ใหขาดความเชื่อมั่นในตนเอง มีอารมณรุนแรง ตองการแสวงหาเอกลักษณของความเปนผูใหญให
ตนเอง แสวงหาความเปนอิสระ แตในขณะเดียวกันก็ยังคงตองพึ่งผูอ่ืน มีความสนใจในเพศตรงขาม
ดังน้ันการจัดการใหคําปรึกษากระบวนการกลุมใหเด็กวัยรุนน้ัน ควรคํานึงถึงลักษณะความตองการ
ของวัยรุน ผูนํากลุมควรมีความอดทน พรอมที่จะรับฟงเมื่อเขามีการเปดเผยปญหาตาง ๆ ใหความ
เคารพในความคิดเห็นของเขาและตองกําหนดขอบเขตตาง ๆ เพื่อใหเกิดความรับผิดชอบตอการ
แกไขปญหาของตนเอง
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กระบวนการกลุมทางจิตวิทยาการปรึกษาตามทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคล มี 4
ขั้นตอนคือ

1. การยอมรับ (Permission) เปนเทคนิคที่นํากลุมเปดโอกาสใหโอกาสแกผูสมาชิกกระทํา
หรือพูดสิ่งใดใดตามความเชื่อของตน โดยมีขอบเขตของ 3 ประการ คือ

1.1 เปดโอกาสใหสมาชิกแตละคนไดใชเวลารวมกันอยางมีประสิทธิภาพจะไมให
สมาชิกคนใดคนหน่ึงใชเวลาไปแบบการเลี่ยงหนี (withdrawal) หรือ แบบพิธีการ

1.2 ผูนํากลุมคนหาบุคลิกภาพทั้ง 3 สภาวะ ของสมาชิกแตละคน โดยผูนํากลุมมีหนาที่
โนมนาวสมาชิกใหใชเชิงเหตุเชิงผลแบบสภาวะผูใหญ (adult state) และ ต้ังเปาหมายในการ
เปลี่ยนแปลงแกไขบุคลิกภาพ โดยผูใหการปรึกษาอาจนําเทคนิคอ่ืน ๆ ที่เปนประโยชนประกอบใช
เชนการ แสดงบทบาทสมมุติ (role playing)

1.3 ผูนํากลุมเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสวงหาการยอมรับแบบตรงไปตรงมา จริงใจ
และใกลชิด

2. การเสริมแรง (Protection) เปนเทคนิคเพื่อทําใหเกิดความมั่นใจเมื่อสมาชิกเกิดความ
ประหมาและใชการปลอบโยน เสริมสรางใหเกิดกําลังใจและสรางความมั่นใจเมื่อสมาชิกแสดง
ความหวั่นวิตกออกมาจากสวนของ (child ego state) ซึ่งความหวั่นวิตกน้ีเกิดขึ้นเมื่อสมาชิกไดรับ
อนุญาตที่จะใช (adult ego state) ทําความเขาใจและหลุดพนจากความเชื่อเกา ๆ ของบิดามารดา

3. การสรางพลังใหเกิดศักยภาพ (Potency) เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมจะใชเพื่อการทดสอบการ
เปลี่ยนแปลงของสมาชิก เชน การสรางสถานการณเพื่อการสังเกตพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป

4. การสรางเสริมพฤติกรรม (Operation) เปนเทคนิคที่นํากลุมกําหนดเปาหมายที่คอนขาง
เฉพาะเพื่อการคงอยูของพฤติกรรมที่เหมาะสม เกิดการฝกฝนและการนําไปใชตลอดเวลา เชน การ
ซักถาม (interrogation), การเจาะจงเปาหมาย (specification), การเผชิญหนา (confrontation), การ
อธิบาย (explanation), การแสดง (illustration), การเตือนซ้ํา (confirmation), การแปลความหมาย
(interpretation) และ การเปลี่ยนแปลง (crystallization)

จากที่ไดศึกษาการทํากิจกรรมกลุมทางจิตวิทยา ทําใหเล็งเห็นวาปญหาของเยาวชนที่เกิด
จากสาเหตุของผูเปนบิดา มารดา ไมวาจะเกิดจากความต้ังใจหรือไมต้ังใจก็ตามน้ัน สงผลใหเยาวชน
มีความคิดและทัศนคติในเชิงลบ จึงสงผลใหความมุงมั่นเพื่อกระทําใหบรรลุเปาหมายไดยาก
ไมสามารถเขาสังคมไดอยางมีความสุข สิ่งสําคัญที่ควรจะชวยบรรเทาความเจ็บปวดใหกับเยาวชน
เหลาน้ี คือการทํากิจกรรมกลุมทางจิตวิทยา
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ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิ จัยไดใหความหมายของกระบวนการกลุมทางจิตวิทยาวาเปน
กระบวนการที่เกี่ยวของกับปฏิสัมพันธของสมาชิกในกลุมอยางตอเน่ืองเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติและพฤติกรรมโดยการนํากระบวนการกลุมทางจิตวิทยามาใชเปนเคร่ืองมือในการวิจัยน้ัน
เน่ืองมาจากผูวิจัยเห็นวากระบวนการกลุมจะเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมไดมีโอกาสเรียนรู
แลกเปลี่ยนประสบการณแกกันอีกทั้งยังมีการสนับสนุนซึ่งกันและกันเพื่อใหเพื่อนสมาชิกเกิดการ
เปลี่ยนแปลงความคิดทัศนคติและพฤติกรรมไปในทิศทางที่เหมาะสมและเปนไปตามวัตถุประสงค
ของกลุมโดยการทํากิจกรรมกลุมทางจิตวิทยาผูศึกษาไดมีความสนใจในทฤษฎีสัมพันธภาพระหวาง
บุคคล (TransactionalAnalysis)

ทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคล (Transaction Analysis) เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงพฤติกรรม

การแสดงออกระหวางบุคคล โดยมี (Eric Berne) เปนจิตแพทยชาวเอมริกันเปนผูคิดคนทฤษฎี
(Berne) ไดนําเอาหลักของ (Sigmund Freud) มาประยุกตเพื่อการนําไปใชจนไดผลอยางมี
ประสิทธิภาพ โดย (Eric Berne) ไดนําคําวา (Ego) มาจาก (Sigmund Freud) มาปรับเปลี่ยนเพื่อให
งายตอการทําความเขาใจและสามารถฝกปฏิบัติในคนทุกระดับชั้น เรียกวา (Ego state) ประกอบได
ดวย 3 สภาวะ (states) คือ 1.สภาวะบิดามารดา (Parent ego state) 2.สภาวะผูใหญ ( Adult ego state)
3.สภาวะเด็ก (Child ego state) โดยแตละบุคคลมีการเรียนรูทั้งสามสภาวะมาต้ังแตในวัยเด็ก

Stewart (1992) ไดอธิบายแนวคิดเบื้องตนของทฤษฎี สัมพันธภาพระหวางบุคคล
(Transaction Analysis)วา มนุษยเปนบุคคลที่มีคุณคาบุคลิกภาพและชีวิตสวนตัวสามารถ
ปรับเปลี่ยนไดดวยการเปดเผยตนเองอยางแทจริง เปนตัวของตัวเอง (autonomy) มีการแสดง
พฤติกรรมอยางเปนธรรมชาติ มีเหตุผลนาเชื่อถือและไววางใจได โดยที่ เบิรน (Berne) ไดกลาวถึง
บุคคลที่เปนตัวของตัวเอง คือ เปนบุคคลที่มีศักยภาพทางดานการรับรู (awareness) มีลักษณะของ
ความเปนธรรมชาติ (spontaneity) และมีความสนิทสนมใกลชิดกับคนอ่ืน ๆ (Intimacy) สามารถ
ตระหนักรูไดวาตนกําลังทําอะไร กําลังคิดอะไรอยู กลาเผชิญกับสิ่งตาง ๆโดยปราศจากความกลัว
สามารถยืดหยุน (flexibility) มีความรับผิดชอบในทุกสิ่งที่ตนตัดสินใจกระทําไป

พรรณราย ทรัพยะประภา (2527) ไดกลาวถึงทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคลวา TA น้ัน
เปนวิธีทางจิตบําบัด (psychotherapy) ชนิดหน่ึง นิยมจัดในรูปกลุม ซึ่งแตละคนในกลุมจะสามารถ
ตระหนักรูเกี่ยวกับตนเองไดมากขึ้น เทคนิคการบําบัด รักษา พัฒนาในแนวความคิดของ TA น้ันมา
จากหลายแบบ โดยเฉพาะเทคนิคของเกสตอลท หากมีการนําแนวคิดและกระบวนการจากทฤษฎี
เกสตอลทมาผสมผสานกับ TA จะทําใหกระบวนการคลอบคลุมยิ่งขึ้น จากการเขากลุมน้ีเองจะทํา
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ใหเขาไดตระหนักถึงการแสดงออกซึ่งสิ่งตอไปน้ี กลาวคือ โครงสรางของบุคลิกภาพของเขาเอง
วิธีการที่เขาใชติดตอสัมพันธกับผู อ่ืน เกมสที่เขาเลน การนึกคิดและบท (script) ที่เขาแสดงออกมา
การตระหนักรูดังกลาว ชวยสงเสริมใหตนสามารถมองเห็นตนเองไดชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อวาเขาจะ
สามารถเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่เขาตองการเปลี่ยนแปลง อาจจะเนนไปที่ประสบการณในวัยเด็กที่เปน
สวนที่มีอิทธิพลตออาการบางอยางในปจจุบัน โดยเฉพาะเด็กที่มาจากครอบครัวหยาราง ที่อาจมี
ประสบการณที่เด็กถูกเหยียบย่ํายี ทําใหรูสึกตํ่าตอยถูกทอดทิ้งถูกตามใจมากเกินไป หรือถูกเพิกเฉย
เปนตนผูเขารวมกระบวนการกลุมตามทฤษฎีTA แตละคนเรียนรูดวยการศึกษาพฤติกรรมของตนใน
ลักษณะที่เปน ที่น่ีและเด๋ียวน้ี (here – and – now)

Tudor (2002) กลาววา TA เปนจิตวิทยาที่ผูศึกษาจะนํามาใชชวยตัวเองได ( self-help
psychology) เน่ืองจาก เปนทฤษฎีที่สามารถเขาใจงายและนํามาใชในการปรับปรุงตนเองได เปน
ทฤษฎีที่สามารถสัมผัสไดชวยสรางใหเกิดการติดตอสัมพันธที่ดีขึ้น เปนทฤษฎีที่มุงเนนที่จะ
เปลี่ยนแปลงคน ทั้งในดานของพฤติกรรมและทัศนะของคน คนที่มีปญหาทางดานอารมณรวมถึง
สามารถใชในครอบครัวได โดยจะคํานึงถึงวา จะใชทฤษฎีเพื่อเปลี่ยนอะไรหรือเปลี่ยนอยางไรและ
อะไรเปนจุดที่ตองการเปลี่ยนและจะเปลี่ยนแปลงโดยวิธีใด อาศัยการวิเคราะหโครงสรางของ
บุคลิกภาพ (structural analysis) การวิเคราะหรูปแบบของการสื่อสารสัมพันธ (Transactional
analysis) การวิเคราะหเกมส (game analysis) และการวิเคราะหบทชีวิต (script analysis)

การวิเคราะหโครงสรางของบุคลิกภาพ(structural analysis)
การแสดงออกมาของพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพใดใดน้ันมักมีเหตุผลหรือที่มาของการ

กระทําน้ันๆ ซึ่งEric Berne (1961 อางใน อาภา จันทรสกุล, 2535) เชื่อวาโครงสรางทางบุคลิกภาพ
ของมนุษยประกอบขึ้นดวย 3สภาวะคือ

1. สภาวะของความเปนเด็ก (child ego state) เปนสภาวะที่ไดเรียนรูแตแรกเกิด มีสัญชาติ
ญาณธรรมชาติของการแสดงพฤติกรรม เชน รองไห งอแง สงเสียงดัง เปนลักษณะบุคลิกที่เปนตัว
ของตัวเองอยางแทจริง เปนธรรมชาติที่ยังไมขัดเกลา ซึ่งสภาวะความเปนเด็กน้ีไมเกี่ยวของกับอายุ
คนที่อายุมากก็อาจแสดงสภาวะน้ีไดอยางชัดเจนซึ่งสามารถแบงสภาวะเด็กออกเปน 3 สภาวะ
กลาวคือ สภาวะเด็กอิสระ (The free child: FC) เปนสภาวะที่แสดงกริยาไปตามธรรมชาติ สภาวะ
เด็กปรับตัว (The adapted child: AC) และสภาวะความเปนเด็กที่มีเหตุมีผล (The Little Professor)
คือ เปนสภาวะที่มีการแสดงออกโดยการนําเหตุผลเขามารวมกับการพิจารณาตัดสินใจ

2.สภาวะของความเปนผูใหญ (Adult ego state) เปนสภาวะที่มีความรูสึกความคิดใชเหตุผล
ในการพิจารณาสิ่งตาง ๆ ตามสภาพความเปนจริงโดยไมมีการสัมผัสถึงอารมณและความรูสึก
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คําถามที่มักใชขึ้นตนดวยคําวา “อะไร” “ทําไม” และ “อยางไร” พิจารณาตามความเปนจริงและ
ตัดสินใจไปตามขอมูลที่ไดรับมา

3. สภาวะของความเปนบิดามารดา (parent ego state) เปนสภาวะที่ไดรับการถายทอดมา
จากบิดามารดา เปนสภาวะที่เด็กไดเร่ิมพัฒนาต้ังแตเด็กเร่ิมมีความสัมพันธกับผูใหญ สภาวะของ
บิดามารดาจะทําใหบุคคลมีพฤติกรรมที่ไมใชเหตุผล เชน ความเชื่อ ศาสนา ที่ถูกสอนมาอยางไม
สามารถพิสูจนได ซึ่งจะทําใหใชคานิยม ทัศนคติที่ไดรับมาต้ังแตอดีต นํามาตัดสินตามที่เขาได
เรียนรูมา ซึ่งหากสิ่งที่เขาไดเรียนรูมาจากอดีต เปนไปในทางลบ อาจจะสงผลทําใหทัศนะคานิยมใน
ปจจุบันเปนลบดวย โดยสภาวะน้ีแบงออกเปน 2 ประเภท คือ บิดามารดาแบบเอ้ือเฟอ (Nurturing
parent: NP) เปนความแสดงความหวงใยใสใจเมตตากรุณาชอบชวยเหลือผูอ่ืนมีนํ้าใจตอผูอ่ืน แตละ
บุคคลอาจมีความพอดี หรือมาก-นอยเกินไปและบิดามารดาวิพากษวิจารณควบคุม (Critical หรือ
Controlling parent: CP) คือสวนที่ไดรับการถายทอดใหต้ังมาตรฐานความประพฤติตามความนึกคิด
ของตนเองมากกวาความเปนจริง บางคร้ังทําใหอาจทําใหเกิดอคติอันเกิดมาจากการไดรับการสั่ง
สอนมาแบบผิด ๆ

Berne เชื่อวา สภาวะทั้ง 3 น้ีจะมีอยูในมนุษยทุกคน แตสภาวะใดจะมากนอยเพียงใดขึ้นอยู
กับวา พลังทางจิต (psychic energy) ของบุคคลน้ันจะไหลไปสูสภาวะใดมากกวากัน ในขณะที่แสดง
พฤติกรรมออกมาจะทําใหสภาวะอ่ืนที่มีอยูน้ันมีบทบาทลดนอยลงไป หรือหมดไปชั่วขณะหน่ึง ซึ่ง
โครงสรางบุคลิกภาพของคนทั้ง 3 สภาวะ จะสามารถสังเกตไดจาก การแสดงออกภายในกลุม
สามารถรับรูไดถึงที่มาของการแสดงออก เพื่อวางแผนในการชวยเหลือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยาง
เหมาะสม

การวิเคราะหรูปแบบของการสื่อสารสัมพันธ (Transactional analysis)
การสื่อสารเปนรากฐานของการแสดงออกมาซึ่งพฤติกรรม การพูดและการอยูรวมกันใน

สังคมโดย หลุย จําปาเทศ (2533) กลาวถึง โครงสรางการสื่อสารเปนสิ่งสําคัญในการวิเคราะหการ
สนทนาระหวางบุคคล ซึ่งจําแนกเปน 3 ประเภท คือ

1. การสื่อสารที่สอดคลองกัน (complementary transactions) เปนการสื่อสารที่ผูสงขาวสาร
และผูรับขาวสารเขาใจกันมีการสื่อสารที่ชัดเจน ทําใหเกิดความพึงพอใจซึ่งกันและกัน

2. การสื่อสารที่ขัดกัน (crossed Transactions) เปนการสื่อสารที่ผูสงขาวสารและผูรับ
ขาวสารเกิดการขัดแยงกันเกิดความไมเขาใจกันความคิดเห็นไมตรงกัน

3. การสื่อสารที่มีการซับซอนแอบแฝง (ulterior transactions) หรืออาจจะซอนเรนบางอยาง
ไวในคําพูดกับการแสดงออก (verbal and non-verbal) ไมตรงกัน ซึ่งการสื่อสัมพันธเชนน้ีถามีการ
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ใชขึ้นคร้ังใด การสื่อสารมักยุติหรือเปลี่ยนความได Berne เรียกวา เปนการเลนเกมส ระดับการพูด
แบงไดเปน 2 ระดับ คือ ระดับสังคม (social level) และ ระดับจิตวิทยา (psychological level)

ซึ่งการเลือกรูปแบบการสื่อสารจําเปนตองวิเคราะหบุคลิกภาพหรือการสื่อสารของคู
สนทนา วาขณะน้ันคูสนทนากําลังตองการสื่อสารแบบใด หรือกําลังรูสึกอยางไร การยอมรับและ
การใสใจคูสนทนาก็เปนสิ่งสําคัญของการสื่อสารเชนกัน

การยอมรับ และ ไดรับการเอาใจใส (Strokes) คือแรงจูงใจพื้นฐานของพฤติกรรมมนุษย คือ
การไดรับการยอมรับจากเพื่อนมนุษย (human recognition) ซึ่ง TA ใชคําวา Strokes หมายถึง
การยอมรับและเอาใจใส Strokes อาจแสดงออกทางกาย เชนการเขาสัมผัส โอบกอด หรือแสดงทาง
วาจา ซึ่ง พรรณราย ทรัพยะประภา (2527) กลาวไววา เด็กจะไมสามารถเจริญเติบโตตามปกติได
ถาปราศจากการสัมผัสแตะตองจากผู อ่ืน เราจะพบความต องการเชนน้ีไดในชีวิตประจําวัน
ในความสัมพันธระหวางมารดากับลูก การสัมผัสเปนการกระตุนปฏิกิริยาเคมีบางประการใหเด็กอัน
เกี่ยวกับการเจริญงอกงามทั้งทางรางกายและจิตใจ เด็กที่ถูกทอดทิ้งหรือไมไดรับการเอาใจใส
เทาที่ควร โดยเฉพาะเด็กที่มีปญหาทางครอบครัวยอมจะมีทุกขเวทนาดานการเสื่อมโทรมทางจิตใจ
และ ทางรางกายลงเร่ือย ๆ ซึ่งบางคนตองการความเอาใจใสมากทีเดียวอาจสงผลใหเกิดการกระทํา
อ่ืน ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งความเอาใจใส การทําใหเขารูสึกมั่นคงและปลอดภัยทางดานจิตใจคือการ
เอาใจใสเขา โดยแบงออกเปน 6 ชนิด

1. การเอาใจใสทางบวก (positive strokes) หมายถึง การกระทําที่ทําใหผูรับมีความรูสึกดี
ขึ้นไดแก คําชมเชยกิริยาทาทางที่สื่อสารความหมายที่ทําใหผูรับแปลความหมายไดวาคุณเปนคนดี
หรือคุณเปนคนใชได (You're o.k.) เชน “คุณน่ีพิมพงานดีจริงไมมีผิดเลย”

2. การเอาใจใสทางลบ (negative strokes) หมายถึง การกระทําที่ทําใหผูรับมีความรูสึกวา
ตนเองไมดีไมมีคุณคา (You're not o.k.) ไดแก คําตําหนิ เชน “คุณน่ีแนะนําไปหลายคร้ังแลวก็ยังคง
พิมพงานผิดอยูอีก”

3. การเอาใจใสทางบวกหรือทางลบอยางมีเงื่อนไข (conditioned strokes) หมายถึงการ
กระทําในลักษณะที่ใหกําลังใจหรือลดกําลังใจเพราะผูรับไดปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตามความประสงค
ของผูใหหรือลดกําลังใจ ตัวอยางการเอาใจใสทางบวก ไดแก “คุณดวงใจงานที่คุณทําเสนอขึ้นมา
เรียบรอยดีจริงจึงขอมอบปากกาใหเปนรางวัล” การเอาใจใสทางลบ ไดแก “น้ีคุณเสนองานขึ้นมาแต
ละคร้ังมีแตผิด ๆ พลาด ๆ เห็นทาจะตองยายใหไปอยูแผนกอ่ืน”

4. การเอาใจใสทางบวกหรือทางลบอยางไมมีเงื่อนไข (unconditioned strokes) หมายถึง
การกระทําหรือการแสดงออกในลักษณะที่ใหหรือลดกําลังใจ โดยไมไดขึ้นอยูกับการกระทําของ
ผูรับเชน “ดีใจจังเลยที่ไดพบคุณวันน้ี” หรือ “คุณน่ีอยูที่ไหนวุนที่น่ัน”
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5. การเอาใจใสที่หลอกลวง (plastic strokes) หมายถึงการกระทําที่ใหกําลังใจแดผูใหอยาง
เสแสรง ไมไดใหจากใจจริง เชน แกลงเยินยอหรือแกลงชม

6. การเอาใจใสที่เปนพิธีการ (ritual strokes) หมายถึง การกระทําดีตาง ๆ เพียงเพื่อเปน
มารยาทในสังคมหรือเพื่อดําเนินสัมพันธภาพของบุคคลในสังคม เชนการจับมือกัน การโคง การ
ไหว การทักทายถามถึงความทุกขสุขซึ่งกันและกันในระหวางที่พบกันในสังคม

การวิเคราะหเกมส (game analysis)
เกมส (Games) ในความหมายของ (Eric Berne (1964)) เปนผูอธิบายเกี่ยวกับเกมส หมายถึง

วิธีการที่บุคคลพยายามเอาประโยชนจากบุคคลอ่ืนเพื่อใหไดความเอาใจใสที่ตนพอใจ โดยพยายาม
ดึงใหอีกฝายหน่ึงเขามารวมเลนเกมดวย ซึ่งอาจเปนการแสดงออกทางคําพูดหรือการกระทําก็ได
และในที่สุดเกมจะจบลงดวยการดุดาวากลาวดูถูกเหยียดหยามหรือประณามอยางคาดไมถึง คนเรา
จะรูจักเลนเกมมาต้ังแตเด็ก เพื่อหาทางที่จะพยายามกระทํากับบิดามารดาของตนเพื่อใหไดรับความ
เอาใจใส เมื่อคนเราเกี่ยวของในการเลนเกมจะตองแสดงบทบาทซึ่งอาจรูหรือไมรูตัวก็ตาม
ในบทบาทเดนๆ 3 บทบาท ซึ่งแตละบุคคลจะแสดงบทบาทตาง ๆ สลับสับเปลี่ยนกันไปตามวงจร
สามเหลี่ยมการแสดงเกมส (Drama triangle)

1. ผูเหนือกวา (Persecutor) หรือเรียกอีกอยางวา ผูกลาวหา เปนบทบาทที่บุคคลจะสวมหนา
ยักษ และ แสดงหนาน่ิวคิ้วขมวด ขมขู ตะคอกทําใหผูอ่ืนเสียหนาหรืออับอาย เชน “คุณทําโง ๆ
แบบน้ีไดยังไง”

2. ผูชวยเหลือ (Rescuer) หรือ อัศวินมาขาว แสดงบทบาทเห็นอกเห็นใจเพราะอีกฝายดอย
กวาชอบเสนอตนใหความชวยเหลือผู อ่ืนหรือคนที่ไมยอมชวยตนเองบุคคลประเภทน้ีชอบ
สอดแทรกเขาไปตัดสินใจแทนผูอ่ืนและประเมินผูอ่ืนตํ่ากวาที่เปนจริง

3. เหยื่อ (Victim) หรือ ผูเคราะหราย แสดงบทบาทชวยเหลือตนเองไมไดถูกรังแกพายแพ
บุคคลจะแสดงบทบาทตาง ๆ สับเปลี่ยนกันในวงจรของสามเหลี่ยมการแสดงเกมส ( Drama-
Triangle) บุคคลประเภทน้ีไมยอมชวยตนเอง มักแสดงออกวาตนเองทําอะไรไมเปน แตจริง ๆ แลว
ตนมีความสามารถสาเหตุที่ตองเลนบทน้ีเพียงเพราะอยากใหมีคนชวยเหลือปลอบโยนหรือแสดง
ความเห็นใจ เชน “ผมพยายามทําทุกอยางแลว” (ความจริงไมไดทําอะไรอีกต้ังหลายอยาง)

การแสดงบทบาทชีวิตของแตละคนน้ันเหมือนมีการวางแผนไวซึ่งเปนแผนที่มีการสะสม
มาแตเด็กบิดามารดาเปนสิ่งแวดลอมที่สําคัญตอจากน้ันคือครูอาจารยและสังคมรอบ ๆ ตัวอ่ืน ๆ
หากเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีมีปญหาขาดความอบอุนรวมไปถึงการหยาราง จะไมไดรับการ
ตอบสนองความใสใจตามที่ตนปรารถนาเขามักจะถามตนเองอยูเสมอวาเขาคือผูชนะ (the winner)
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ผูไมเคยชนะ (the non-winner) หรือผูแพ (the loser) เมื่อเขาไดพบทางเดินที่เลือกไมไดซึ่งเกิดจาก
ปญหาที่บิดามารดาไดสรางขึ้น ก็ขึ้นอยูกับเด็กวาจะสามารถตระหนักรูตนเองไดอยางเหมาะสม
หรือไมปรับตัวเขากับสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัวเขาไดมากนอยเพียงใด หากเขาสามารถปรับตัวไดก็ถือวา
เปนโชคชวยของเขา เขาก็จะกลายเปนผูชนะในเกมสชีวิต แตหากเขาปรับตัวไมไดหรือโชคไมชวย
เขาจะกลายเปนผูแพ จะดําเนินชีวิตเปนไปเหมือนเทป ที่คอยใหเขาเลนเกมสของผูแพเร่ือยไป เพราะ
เขามักคิดวาตนเปนผูแพเสมอ แตในมุมตรงกันขาม หากเขาไดรับความรักอยางเหมาะสมไดรับการ
เอาใจใสทางบวกตลอดมา การวางแผนชีวิตของเขาก็ยอมไปในทางของผูชนะ น่ีคือตําแหนงชีวิต
ฉันดี-เธอดี (I’m ok, you’re ok.) และในทางตรงกันขามหากชีวิตที่เลือกไมไดทําใหจําเปนตองรับรู
ในสิ่งที่ทํารายความรูสึกเขามาโดยตลอด ก็มิใชวาแตละคนจะเปลี่ยนแปลงไมได เบิรนเชื่อในการ
เปลี่ยนแปลงของมนุษยวามนุษยสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองได ขึ้นอยูกับมุมมองชีวิตของเขาวาจะ
วางตําแหนงชีวิตไวในทางบวกหรือทางลบหากตองการวางตําแหนงชีวิตใหตนเปนผูชนะเขาควร
เร่ิมตนที่จะเปลี่ยนตนเองเพื่ออยูในโลกปจจุบันโลกแหงความเปนจริง ปรับแนวการคิดเพื่อใหอยูใน
ตําแหนง ฉันดี-เธอดี (I’m ok, you’re ok.) ทุกสิ่งรวมไปถึงการดําเนินชีวิตก็จะเปนไปอยางมี
ความสุข

การวิเคราะหบทชีวิต (script analysis)
ขั้นสุดทาย เปนเปาหมายสูงสุดของทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคล เบิรนไดกลาวไววา

การวิเคราะหแนวทางของบทบาทชีวิตของบุคคลน้ันเปนสิ่งที่กําหนดเปาหมายและอัตลักษณเฉพาะ
ของบุคคล (Berne, 1964)

ดวงมณี จงรักษ (2548) กลาววา บุคคลที่ไดรับประสบการณจากการถูกตําหนิติเตียนดุวา
ลงโทษอยูเสมอจะไดรับการคุกคามทางจิตใจไมไดรับความรักความอบอุนทางจิตใจอาจมองโลกใน
แงรายและมักเขาขางตนเอง เห็นใจตนเองเกิดทัศนคติวาตนดีผูอ่ืนไมดีเกิดความระแวงและมองผูอ่ืน
ในแงราย

หลุย จําปาเทศ (2533) อธิบายวา (Games) มักจะมีจุดมุงหมาย แอบแฝงซอนอยูซึ่งเกมส
ที่เลนกันอยูทุกวันน้ี แบงตามความรุนแรงของผลลัพธที่ตามมาได 3 ระดับ คือ

1. First Degree Game เปนระดับที่สังคมใกลชิดพอยอมรับไดแตผลลัพธคือเหยื่อจะโกรธ
หรือรองไห ถาเหยื่อพอแกสถานการณไดก็รอดไป

2. Second Degree Game เปนเกมที่มีความรุนแรงขึ้นมาคือการเลนเกมสที่แตกหัก
3. Third Degree Game เปนเกมที่กอใหเกิดความพินาศแตกหัก คุณคาที่ตองจายทดแทนใน

การเลน คืออาจทําใหถูกเนรเทศจากกลุม ซึ่งการอบรมต้ังแตในวัยเด็ก เชน การไมใหขาดความรัก
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การใชเหตุผลใชกับขอมูลในการตัดสินใจการคิดถึงผูอ่ืนในมุมของเขาจะชวยแกการเลนเกมสได
เปนอยางดีการเลนเกมสของคนเราจะลดหรือหมดหายถาเราตามเกมสทันและรูจักวิธีแกเกมส

การที่คนเราจะใชชีวิตอยางมีความสุขไดน้ันจะตองไมเลนเกมสชีวิตซึ่งบางคร้ังจะทําให
เหน่ือยกับการเลนเกมสมากเกินไปและหาวิถีทางเพื่อจะหลีกหนีออกจากตรงน้ัน แตหากมีการเขาใจ
และสามารถปรับทัศนะคติเพื่อการแกปญหาก็จะสามารถคงอยูไดอยางมีความสุขสิ่งหน่ึงที่มี
ความสําคัญตอการศึกษาเพื่อการวิเคราะหบทชีวิตน้ัน คือ การใชชวงเวลาของชีวิตวาที่ผานมาเราได
มีชวงเวลาของชีวิตเปนแบบใดเพื่อหลีกหนีเกมสชีวิตที่พบเจอ

การใชชวงเวลาของชีวิตของคนทุกคนตามทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคล มีความเชื่อวา
รูปแบบการใชเวลาของบุคคลเปนสิ่งที่สะทอนการรู จักตอบสนองความตองการการยอมรับและ
การเอาใจใสจากผูอ่ืน (Stroke) กลาวคือบุคคลจะใชเวลาไมเหมือนกัน พื่อใหไดมาซึ่งการยอมรับ
และการเอาใจใสรูปแบบการใชเวลาแบงได 6 ประเภท เรียงลําดับจากการยอมรับเอาใจใสนอยที่สุด
ไปถึงรูปแบบที่ไดรับการยอมรับมากที่สุด

1. การหลบหลีกจากผูคน (Withdrawal) การใชเวลาแบบที่ไมสุงสิงกับใครการมีเวลาเพื่อ
ตนเองโดยลําพังในระดับที่พอสมควรเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับผูที่มีสุขภาพจิตที่ดีแตหากหลีกเลี่ยง
จากผูอ่ืนมากเกินไปอาจนําไปสูการคิดแบบ เพอฝน (Autistic)

2.แบบใชพิธีการ (Rituals) การใชเวลาที่รูปแบบการสนทนาเปนเสมือนพิธีการกระทํา
ซ้ําซาก บุคคลจะสัมพันธกับผูอ่ืนแบบผิวเผิน

3.แบบใชเวลาวางใหหมดไป (Past time) การใชเวลาสัมพันธกับผูอ่ืนกับเร่ืองราวการ
สนทนาเปรียบเสมือนการฆาเวลา ดังน้ันเน้ือหาสาระที่สนทนาจึงยังเปนเร่ืองที่ใหรูสึกปลอดภัย
ไกลตัวหลีกเลี่ยงการขัดแยง เชน สนทนาเกี่ยวกับเพลง ดาราทีวี

4. แบบกิจกรรม (Activities) การทํางานหรือการประกอบอาชีพน้ัน ถือวาเปนกิจกรรมหลัก
ของชีวิตจึงทําใหบุคคลพยายามสรางสถานการณที่มุงมั่นจะไปใหถึงความสําเร็จในงานเพราะการ
ประสบความสําเร็จในงานทําใหตนไดรับความเอาใจใส ดังน้ันบุคคลบางคนจึงมุงทํางานอยางเดียว
จนกลายเปนคนบางานไป ทั้งน้ีก็เพื่อตองการใหไดมาซึ่งความเอาใจใสที่เขาตองการ

5.แบบเกมส (Games) คือ การใชเวลาแบบเลนเกมสทางจิตวิทยาบุคคลมีการสัมพันธกับ
ผูอ่ืนโดยอาศัยเกมส ดังน้ันระดับการสื่อสารจะมีเร่ืองของอารมณแรงจูงใจเขามาเกี่ยวของมาก ซึ่ง
ผลลัพธ (Pay-Off) ในที่สุดคือ ทั้ง 2 ฝายตองไดรับบาดแผลทางจิตใจ เพราะเกมสในความหมายของ
TA หมายถึงวิธีการที่บุคคลหน่ึงมุงจะเอาประโยชนจากบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อใหไดรับความเอาใจใสที่
ตนพอใจและในที่สุดเกมก็จะจบลงดวยการติเตียนดูถูกประณามดาอยางคาดไมถึงหรืออาจเปนไป
ดังเจตนาได
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6.แบบใกลชิด (Intimacy) การใชเวลาที่มีการแลกเปลี่ยนความรูสึกความคิดประสบการณ
อยางที่ตรงกับใจ ซึ่งไมจําเปนตองปดบังความรูสึกที่แทจริงของตน เพราะมีความรูสึกเปนตัวของ
ตัวเองรูสึกไววางใจบุคคลที่ตนสัมพันธดวย

การใชชวงเวลาของชีวิตของแตละคนจะมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับการเลนเกมสของแต
ละคนวาจะเลือกการใชเวลาเพื่อเลี่ยงการเลนเกมสกันแบบใด ซึ่งทําใหเกิดบทชีวิตของแตละคนที่
แตกตางกันออกไป

บทชีวิต (Life Script) เปนสิ่งที่ไดรับรูมาต้ังแตวัยเด็ก ทําใหเกิดเปนความเชื่อ ความคิด และ
ทัศนคติ ที่เปนตนเหตุแหงพฤติกรรม

Keith Tudor (2002) จากสิ่งที่เปนความเชื่อพื้นฐานที่สั่งสมมาจากวัยเด็ก ทําใหเกิดบทชีวิต
ของแตละคนทั้งในแงของการจินตนาการ ทัศนคติของแตละคนสงผลใหแสดงออกมาเปนการ
กระทําหรือพฤติกรรม ความคิดในแงตาง ๆ ซึ่งเด็กที่มาจากครอบครัวที่มีการหยารางน้ันมักไดรับ
ความเชื่อในบทชีวิตของตนที่เลวรายมามักมองตนเองและสิ่งตางๆรอบขางในแงลบตามความเชื่อ
ของบทชีวิตของตน

บัวทอง สวางโสภากุล (2545) กลาววา ทฤษฎี TA น้ัน ถือวาเปนบุคลิกภาพที่เปนผลมาจาก
การอบรมและเลี้ยงดูของบิดามารดาถาถูกเลี้ยงดูมาอยางสุขลักษณะ ด็กก็จะเจริญเติบโตมาอยางมี
ภาพพจนที่ดีเกี่ยวกับตนเองและคนรอบขางหากแตวาเด็กเกิดมาในสภาวะที่ไมพรอมถูกสุขลักษณะ
เด็กก็จะมองภาพตนเองในทางลบรวมไปถึงมองผูอ่ืนในทางลบดวยเชนกัน

Eric Berne (1964) กลาวในเชิงอุปมาอุปมัยวา คนเราเกิดมาเปนเจาหญิงเจาชายแตบิดา
มารดาน้ันแหละที่มาเปลี่ยนเขาใหเปนกบ ทั้งน้ีเพราะการอบรมสั่งสอนการหามปรามคําสั่งและการ
ขูบังคับตาง ๆ ที่เด็กไดรับมาต้ังแตเมื่อจําความไดน้ันอาจกลายเปนบทชีวิตที่ฝงอยูในจิตใจ ซึ่ง
สามารถสงผลกระทบตอบุคคลเมื่อเจริญเติบโตไดหลายทาง บทชีวิตแบงออกเปน 2 ชวง คือ

1. การตระหนักรูในบทชีวิตที่ไดรับในชวงทารก (Script Proper)
การตระหนักรูในบทชีวิตที่ไดรับในชวงเปนทารก เปนชวงที่ไมสามารถร้ือฟนความทรงจํา

ไดวาเกิดอะไรขึ้นในอดีต เน่ืองจากบทชีวิตที่เปน (Script Proper) ไดถูกกําหนดในลักษณะของจิตที่
อยูในสวนของจิตไรสํานึก ซึ่งจะทราบไดวาพฤติกรรมปจจุบันใดไดรับอิทธิพลมาจาก (Script
Proper) ก็ตอเมื่อการแสดงพฤติกรรมน้ันเราใหเกิดปฏิกิริยาทางอารมณที่ไมพึงประสงค คือ รูสึก
อึดอัด หัวใจเตนแรงต่ืนเตนกังวลจนเหงื่อออกทองปนปวนหรืออ่ืน ๆ
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2. การตระหนักรูใน (Counter Script)
การตระหนักรูในบทชีวิตในชวง (Counter Script) เปนชวงที่สามารถร้ือฟนความทรงจําไดโดย
พยายามร้ือฟนความทรงจําเกี่ยวกับคําสอนคําบอกและนํามาเปนพฤติกรรมการแสดงออกของตน
ซึ่งจะสามารถแสดงออกมาในภาวะบิดามารดาและภาวะเด็กของอีโก

ความเชื่อบทชีวิตพื้นฐาน 12 ประการ (Twelve Common Script Beliefs) สําหรับบทชีวิตใน
ชวงแรก (Script Proper) บุคคลจะมีรายละเอียดที่แตกตางกันจําแนกได 12 ประเด็นดังน้ี

2.1 I mustn’t exist. ฉันตองไมมีตัวตน
2.2 I mustn’t be me. ฉันตองไมเปนตัวฉัน
2.3 I mustn’t grow up. ฉันตองไมเติบโต
2.4 I mustn’t be a child. ฉันตองไมเปนเด็ก
2.5 I mustn’t make it. ฉันตองไมสําเร็จ
2.6 I mustn’t do anything. ฉันตองไมทําอะไร
2.7 I mustn’t be important. ฉันตองไมทําตัวสําคัญ
2.8 I mustn’t be close. ฉันตองไมใกลชิด
2.9 I mustn’t be well. ฉันตองไมปกติดี
2.10 I mustn’t think. ฉันจะตองไมคิด
2.11 I mustn’t belong. ฉันตองไมเปนสวนหน่ึง
2.12 I mustn’t feel. ฉันตองไมรูสึก

การวิเคราะหบทชีวิตจะทําใหเห็นและเขาใจถึงการเลี่ยงที่จะพบเจอสิ่งที่ทําใหตนเองเกิด
ความทุกขเกิดความเหน่ือยลาที่จะเลนเกมสที่ตน หรือผูอ่ืนสรางขึ้นใหแกตน โดยทําใหเกิดการเสีย
โอกาสไดพบเจอกับสิ่งสวยงาม หากแมนเราไดเร่ิมตนที่จะเปลี่ยนแปลงซึ่งยังสามารถพบกับชีวิต
ที่สวยงามในอนาคตไดโดยการที่เราไดกําหนดตําแหนงชีวิตของตนเพื่อใหมีความสุขอยูเสมอ

ตําแหนงชีวิต (Life Position) คือสิ่งที่แสดงใหเห็นถึงความคิดและทัศนคติของบุคคลที่
กําลังดํารงตําแหนงน้ัน

หลุย จําปาเทศ (2533) กลาววา การที่คนเราไดรับ (Stroke) และประสบการณจากบิดา
มารดาและบุคคลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของมาต้ังแตในวัยเด็กก็จะเก็บสะสมไวและกอใหเกิดความรูสึก
เกี่ยวกับตนเองในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืนซึ่งในทาง TA เรียนกวา “แบบแผนชีวิต” (Life
Position) อันหมายถึงทัศนคติที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอ่ืน ๆ “แบบแผนชีวิต” มี 4
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แบบโดยปกติคนทุกคนจะมีทุกแบบสลับซับซอนกันไปตามสถานการณและสิ่งแวดลอมคนบางคน
ก็มีจุดยืนแบบใดแบบหน่ึงอยูตลอดเวลา

1.ฉันไมดี – เธอดี (I’m not o.k.-You’re o.k.) หมายถึงคนที่ประเมินการกระทําของตนเอง
ในลักษณะน้ีจะมีความรูสึกวาตนเองไมมีคุณคาและถูกกดดันหรือเรียกงาย ๆ วา รูสึกวาตนเองมี
ปมดอยอันเปนการตรงกันขามกับผูอ่ืน โดยพฤติกรรมของผูที่มีความรูสึกเชนน้ีจะแสดง ออกใน
ลักษณะของคนที่ไมมีความสุขอิจฉาริษยาผูอ่ืนไมมีความมั่นใจในตนเองมองหาความชวยเหลือจาก
ผูอ่ืนอยูตลอดเวลา

2.ฉันดี – เธอไมดี (I'm o.k.-You’re not o.k.) หมายถึง ผูที่มีทัศนคติไมดีตอบุคคลอ่ืนมอง
คนอ่ืนในแงรายไมเชื่อใจใคร ดังน้ันพฤติกรรมที่แสดงตอผูอ่ืน จึงเปนไปในลักษณะไมสนใจไมให
การยอมรับนับถือไมไววางใจคอยจับผิดผูอ่ืนอยูเสมอเพราะคิดวาไมมีใครที่ดีและมีคุณคาเทาตนเอง
บุคคลประเภทน้ีจะเปนคนที่ไมมีความสุขยิ่งกวาบุคคลแบบแรก

3.ฉันไมดี -เธอก็ไมดี (I'm not o.k.-You’re not o.k.) หมายถึงเปนความรูสึกนึกคิดของคนที่
สิ้นหวังในชีวิต คิดวาตัวเองไมมีคุณคาและในขณะเดียวกันคนอ่ืน ๆ ก็เปนเชนน้ันดวยพฤติกรรม
ของคนที่มีแบบแผนชีวิตแบบน้ีจะเปนคนที่ไมรูจะทําอยางไรในปจจุบันและอนาคตไมมีจุดหมาย
ปลายทางและหากมีความรูสึกรุนแรงมาก ๆ อาจถึงกับฆาคนอ่ืนและฆาตัวเองเพื่อใหพนสภาพ
ผิดหวังในความรูสึกของตน

4.ฉันดี –เธอก็ดี (I'm o.k.-You’re o.k.) หมายถึงคนที่มีสุขภาพจิตสมบูรณจะมีทัศนคติตอ
ตนเองและผูอ่ืนแบบน้ีกลาวคือยอมรับการกระทําของคนอ่ืนในแงดี เปนคนที่มีความสุขเขากับคน
อ่ืนไดดีมีความกระตือรือรนไมหลบหลีกปญหาของสถานการณที่เกิดขึ้น แตจะกลาเผชิญกับปญหา
และ หาหนทองแกไขอยางมีเหตุมีผล และ อยางสรางสรรค บุคคลประเภทน้ีจะประสบความสําเร็จ
ในชีวิตที่สุด “ตําแหนงชีวิต” (Life Position) ทั้ง 4 แบบดังกลาวขางตน ลวนมาจากวิธีคิดและ
ทัศนคติทั้งสิ้น ซึ่งบุคคลใดจะมีวิธีคิดแบบใดขึ้นอยูกับประสบการณของชีวิตที่ผานมาวาจะทําให
ตนคิดไปในทางที่ดีหรือไมดี ซึ่งวิธีวางตําแหนงชีวิตของแตละบุคคล ก็จะแสดงใหเห็นถึงตัวตนได
เชนกัน

ผลของกระบวนการกลุมทางจิตวิทยาตามแนวทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคลตอการ
พัฒนาความคิดเชิงบวกของเยาวชนท่ีมาจากครอบครัวหยาราง

จากการศึกษาเยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง จะเห็นไดวา ความเจ็บปวดภายในจิตใจ
รวมไปถึงการกระทําบางสิ่งที่รายแรงหรือผิดพลาดจนนําไปสูการเปนอาชญากร ลวนแลวแตเกิด
จากสิ่งแวดลอมภายในครอบครัวที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เยาวชนเหลาน้ีเพียงอยากจะทําในสิ่งที่
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เสมือนวาตนมีคุณคา มีคนสนใจ แตการกระทําน้ันอาจจะแสดงออกมาในมุมที่ไมเปนที่ตองการของ
สังคม ซึ่งการจะทําใหเยาวชนเหลาน้ีเลิกเลนเกมสเพื่อเรียกรองความสนใจ หรือการทํารายตนเอง
ทางออม คือการทําใหเยาวชนเหลาน้ีสามารถปรับเปลี่ยนแนวการคิดเพื่อใหเปนไปในทางที่ดีคิด
บวกอยูเสมอ

ซึ่ง (Seligman (1990)) ใหคําจํากัดความของการคิดเชิงบวกหรือการมองในแงดีวาหมายถึง
การที่บุคคลยอมรับสภาพความเปนจริงที่ เกิดขึ้น และมีแนวโนมที่จะเชื่อวาการไมประสบ
ความสําเร็จเปนความลมเหลวเพียงชั่วคราวเทาน้ันและเชื่อวาไมใชเปนเพราะความผิดของตนเองแต
เปนเพราะสภาพแวดลอมความโชคราย หรือบุคคลอ่ืนเปนผูกระทําซึ่งตรงกันขามกับการมองในแง
รายหรือมีความคิดเชิงลบซึ่งผูที่มีมุมมองในเชิงลบน้ันจะเปนบุคคลมีลักษณะซึมเศราไดงายประสบ
ความสําเร็จในการทํางานนอยกวาความสามารถที่มีอยูเกิดความกดดันไดงายและรูสึกวาชีวิตไมนา
พอใจอยางที่ควรจะเปน

การเขารวมกระบวนการกลุมทางจิตวิทยาตามแนวคิดสัมพันธภาพระหวางบุคคลน้ันเปน
กระบวนการหน่ึงที่ชวยในการปรับเปลี่ยนความคิด ทัศนคติและการใชชีวิตในสังคมโดยใชพลัง
กลุมในการขับเคลื่อนเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองในทางที่ดีขึ้นมีความคิดเชิงบวกมากขึ้นโดย
(Gladding (2000 อางใน บัวทอง สวางโสภากุล,2545)) กลาววา TA เปนทฤษฎีที่มองโลกในแงดี
และ มีความเชื่อที่วา มนุษยน้ันสามารถเปลี่ยนแปลงได ถึงแมในอดีตจะมีเหตุการณที่เลวรายมาก
เพียงใด TA เชื่อวามนุษยสามารถเลือกทางเดินชีวิตของตนเองใหมไดซึ่งการดําเนินกิจกรรมกลุมน้ัน
จะไดรับสัมพันธภาพอยางแทจริงที่เกิดขึ้นภายในกลุม มีคําแนะนํา การยกตัวอยางการเปรียบเทียบ
ประสบการณและการเปดใจทําใหเกิดกําลังใจและพลังในการเสริมแรงใหเกิดพฤติกรรมใหม
ที่เหมาะสมสามารถนําไปใชเพื่อพัฒนาตนเองและปรับแนวการคิดทัศนคติและปรับตัวเพื่ออยูใน
สังคมไดอยางเหมาะสม

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดเลือกงานวิจัยที่เกี่ยวกับเยาวชนที่มาจากครอบครัวหยารางการให

ความชวยเหลือเยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง กระบวนการกลุมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะทาง
จิตวิทยาพบวามีงานวิจัยเกี่ยวของดังน้ี

ศิรินทรทิพย มากบุญ (2546) ศึกษาความสัมพันธระหวางการปฏิบัติหนาที่ของครอบครัว
กับการปรับตัวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่
4 โรงเรียนเอกชนแหงหน่ึงในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จํานวน 192 คน โดยมีเคร่ืองมือในการวิจัย
เปนแบบวัดการปฏิบัติหนาที่ของครอบครัวและแบบวัดการปรับตัวของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา
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นักเรียนมาจากครอบครัวที่มีสภาพสมรสแตกตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ของครอบครัวที่แตกตาง
กัน ครอบครัวที่อยูดวยกันจะมีทักษะในการแกปญหาดีกวาครอบครัวหยารางโดยครอบครัวที่บิดา
มารดาหยาราง มีความเสี่ยงตอปญหาสุขภาพจิตโดยพบวามีภาวะซึมเศราสูงถึงรอยละ 65 ครอบครัว
ที่อยูดวยกันจะมีความผูกพันทางอารมณมากถึงรอยละ 83.3 และสภาพสมรสก็มีผลถึงการปรับตัว
เชนกันจะเห็นไดวา เยาวชนที่มาจากครอบครัวหยารางแตกแยกจะมีคาการปรับตัวนองกวาเด็กที่มา
จากครอบครัวสมบูรณ

อุบลรัตน ฆวีวงษ (2543) ศึกษาผลของการใหคําปรึกษาครอบครัวตอสัมพันธภาพภายใน
ครอบครัวของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนที่มาจากครอบครัวหยารางโรงเรียนนิคมวิทยา จังหวัด
ระยอง โดยกลุมเปาหมายคือนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนที่มีครอบครัวหยารางวา ความสัมพันธภาพ
ภายในครอบครัวปจจุบันขาดความเขาใจกัน ขาดความรักความอบอุนเอาใจใสซึ่งกันและกัน มีการ
ทะเลาะวิวาทมีปญหาครอบครัวหยารางเพิ่มขึ้นอีกทั้งสภาพความกดดันทางเศรษฐกิจและความ
ทันสมัยทําใหครอบครัวไทยเปลี่ยนแปลงจากครอบครัวขยายกลายเปนครอบครัวเด่ียวที่สงผลให
ความผูกพันในครอบครัวลดลงสภาพที่บิดามารดาตองทํางานนอกบาน ทิ้งใหบุตรอยูกับ ปู ยา ตา
ยายคนแกและหลานมีชองวางระหวางวัย ไมสามารถเขาใจความตองการของกันและกันบิดามารดา
ที่หยารางกันหรือทะเลาะกันทุกวันจนลูกไมอยากอยูบานเกิดความเบื่อหนายอยากหนีสังคมและไม
อยากไปโรงเรียน สภาวการณเหลาน้ีลวนเปนสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในครอบครัวที่ควรจะไดรับ
การชวยเหลือที่เหมาะสมเพื่อชวยลดผลเสียของการขาดบิดามารดาและปญหาสัมพันธภาพ
ในครอบครัวที่อาจมีแนวโนมไปสูปญหาสุขภาพจิตที่เปนอุปสรรคในการดําเนินชีวิตของเยาวชนได

วินัดดา ปยะศิลป (2535) ไดศึกษาเด็กกับการหยาราง พบวา เด็ก 20 คนจาก 18 ครอบครัว
ที่ไดรับผลกระทบโดยตรงจากการหยารางในผูปวยจิตเวชเด็กชวงเดือนมิถุนายน 2533 ถึงเดือน
กรกฎาคม 2534 พบเด็กปกติ 1 รายปฏิกิริยาของเด็กที่มีตอการหยารางไมจําเปนตองมีเสมอไปถามี
จะแสดงออกเปนพฤติกรรมถดถอยโดยเฉพาะในเด็กเล็กเปนปญหาอารมณและความสับสนในเด็ก
6-9 ป ถาขาดความเขาใจหรือขาดความชวยเหลือจะทําใหเกิดเปนปญหาสัมพันธภาพที่ไมดีระหวาง
ผูปกครองกับเด็กและจะมีผลตอเด็กในระยะยาว โดยจะออกมาเปนปญหาอารมณปญหาพฤติกรรม
ปญหาการเรียนการสังคมและการปรับตัวซึ่งจําเปนตองไดรับการรักษามีบิดามารดากลุมหน่ึง (รอย
ละ 35) น้ียังมีความขัดแยงสูงระหวางกันทั้งที่หยาขาดแลวแตยังมีการตอสูทั้งทางกาย วาจา หรือเอา
เด็กเปนตัวตอรองทําใหเสริมปญหาในเด็กใหรุนแรงยิ่งขึ้น

นิลภา สุอังคะ (2550) ไดศึกษาผลของกระบวนการกลุมทางจิตวิทยาแบบผสมผสาน
แนวคิดมนุษยนิยมและปญญานิยมตอความคิดเชิงบวกและความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค
ของเยาวชน พบวา เยาวชนที่เขารวมกระบวนการกลุมทางจิตวิ ทยาแบบผสมผสานแนวคิด
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มนุษยนิยมและปญญานิยมมีความคิดเชิงบวกและความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคในระยะ
หลังการทดลอง สูงกวาระยะกอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และเยาวชน
ที่เขารวมกระบวนการกลุมทางจิตวิทยาแบบผสมผสานแนวคิดมนุษยนิยมและปญญานิยมมี
ความคิดเชิงบวกในระยะหลังการทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
และมีความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคในระยะหลังการทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

วิภาวี เกียรติอัชฌาสัย (2542) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุมตามแนวทฤษฎีของ (Rogers) และกิจกรรมกลุมที่มีตอการพัฒนาอัตมโนทัศนของ
นักศึกษาชั้นปที่ 1 คณะพยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัยเชียงใหมจํานวน 24 คนพบวานักศึกษาที่เขา
รวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวทฤษฎีของ (Rogers) มีอัตมโนทัศนสูงขึ้นอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เน่ืองจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวทฤษฎีของ
(Rogers) จะเนนความรูสึกและอารมณของสมาชิกเปดโอกาสใหสมาชิกไดระบายความรูสึกและ
ความคับของใจอยางอิสระสมาชิกในกลุมจึงมีโอกาสไดสํารวจตนเอง และสถานการณตาง ๆ
ที่เกี่ยวกับตนเองรับรูเกี่ยวกับตนเองในสภาพที่เปนจริงมากขึ้นยอมรับ และ เขาใจตนเองมีการ
ปรับตัวที่ดีขึ้นไมมีความขัดแยงระหวางอัตมโนทัศนและประสบการณจึงทําใหสมาชิกมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับตนเองในดานดีมองตัวเองในดานดี

Tanom Intarakumnerd (1976) ศึกษาผลของโปรแกรมกิจกรรมกลุมตามทฤษฎีสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล (Transactional analysis) ที่มีตออัตมโนทัศน (Self-Concept) ของนักเรียนไทย
ที่สมัครเขาเรียนใน (Mississippi University) จํานวน 50 คนพบวา กลุมทดลองที่ไดรวมกิจกรรม
กลุมโปรแกรมสัมพันธภาพระหวางบุคคล มีผลการทําแบบทดสอบ TSCS (The Tennessee Self-
Concept Scale) ไดสูงและมีอัตมโนทัศนทางบวก (Positive Self-concept) มากขึ้นกวากลุมควบคุม
(.01) จึงสรุปไดวาโปรแกรมสัมพันธภาพระหวางบุคคลมีผลในการทําใหเกิดลักษณะของอัตมโน
ทัศน (Self-Concept) ได

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของจะสังเกตเห็นวาอัตราการหยารางมีจํานวนมาก ซึ่งมี
อิทธิพลตอการกระทําการใดใดในเด็ก บางทีอาจจะลงมือกระทําในสิ่งที่ผิดกฎหมายไดซึ่งการเปน
เยาวชนในกลุมเชนน้ี เยาวชนเองเลือกไมไดเชนกันเขาคงไมอยากเกิดมาเพื่อพบเจอสภาพความไม
พรอมทางครอบครัว ซึงสิ่งที่เกิดขึ้นจากปญหาขอบิดามารดา ทําใหเกิดบากแผลขนาดใหญขึ้นทําให
การคิดการวิเคราะหรวมไปถึงการมองโลกของเยาวชนสวนมากจะเปนไปในเชิงลบ ซึ่งจาก
การศึกษางานวิจัยขางตนจะสังเกตไดวาสามารถปรับเปลี่ยนความคิดใหคิดบวกไดโดยอาศัย
เคร่ืองมือที่เรียกวากระบวนการกลุมทางจิตวิทยา จากงานวิจัยขางตนเกี่ยวกับกระบวนการกลุม
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โดยที่ Tanom Intarakumnerd (1976) ไดศึกษาผลของโปรแกรมกิจกรรมกลุม ตามทฤษฎี
สัมพันธภาพระหวางบุคคล (Transactional analysis) โดยมีผลคะแนนTSCS (The Tennessee Self-
concept Scale) สูงและมีอัตมโนทัศนทางบวก (Positive Self-concept) มากขึ้นกวากลุมควบคุม
(.01) ดังน้ันจากที่ผูศึกษาไดมีความสนใจกระบวนการกลุมตามทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคล
เพื่อพัฒนาความคิดเชิงบวกของเยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง

จากการทบทวนวรรณกรรมที่กลาวมาขางตน กระบวนการกลุมทางจิตวิทยาตามแนวทฤษฎี
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของ (Berne) จะเปนเคร่ืองมือที่ชวยพัฒนาทักษะดานตาง ๆไดเปนอยาง
ดี ไมวาจะเปนทักษะทางดานการสื่อสารการเขาใจตนเองแมกระทั่งการพัฒนาวิธีปรับเปลี่ยน
ความคิดเพื่ออยูอยางมีความสุขและชวยในการพัฒนาความคิดเชิงบวกสงผลใหเยาวชนที่เขากลุมมี
สุขภาพกายสุขภาพจิตที่ดีขึ้นและสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข

กรอบแนวคิดการวิจัย

สมมุติฐานทางการวิจัย
1. เยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง ที่เขารวมกระบวนการกลุมทางจิตวิทยาตามแนว

ทฤษฏีสัมพันธภาพระหวางบุคคลมีความคิดเชิงบวกมากกวากอนเขารวมกลุม
2. เยาวชนที่มาจากครอบครัวหยาราง ที่เขารวมกระบวนการพัฒนาความคิดเชิงบวกตาม

แนวทฤษฏีสัมพันธภาพระหวางบุคคลมีความคิดเชิงบวกเมื่อวัดผลภายหลังการเขารวมกลุมมากกวา
เยาวชนที่ไมไดเขารวมกลุม

ความคิดเชิงบวก
กระบวนการกลุมทางจิตวิทยา

ตามแนวทฤษฎีสัมพันธภาพระหวางบุคคล


