
บทท่ี  5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
  การศึกษาเร่ือง การจัดการมลภาวะจากการดําเนินงานกอสรางในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม ไดประมวลเอกสารท่ีเกี่ยวของหลายฉบับ ประกอบกับการศึกษาลงพื้นท่ีภาคสนาม โดยการ
ใชแบบสอบถามการสัมภาษณ และการสังเกตการณเพื่อสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรใน
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ดังท่ีไดนําเสนอมาตั้งแตตน ผูศึกษาไดรวบรวมขอมูลเหลานี้
ประกอบการวิเคราะหผลการวิจัย 
 การศึกษาคร้ังนี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงศึกษาจากกลุมตัวอยาง 372 คน โดยการให
กรอกแบบสอบถาม และจากการสัมภาษณผูบริหาร 2 ทาน ผูรับเหมา 4 ราย ผูศึกษาใชการแจกแจง
ความถ่ี หาคารอยละ และความสัมพันธของขอมูลพื้นฐานกับการจัดการมลภาวะ ซ่ึงสามารถสรุปผล
การศึกษาไดดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
 จากการศึกษาในคร้ังนี้ สามารถสรุปผลโดยการจําแนกออกเปนประเด็นตามวัตถุประสงค 
ของการศึกษาไดดังนี้ 

5.1.1 มลภาวะท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสราง 
 กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวามลภาวะที่เกิดจากการดําเนินงานกอสรางในโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม ซ่ึงไดแก ขยะ ฝุนละออง กล่ิน เสียง ผูศึกษาไดศึกษาแตละประเด็นดังนี้ 

1)  ขยะ  จากการสัมภาษณและแจกแบบสอบถามบุคลากรในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม สวนใหญพบวาขยะท่ีเกิดจากการกอสรางไดแก เศษวัสดุ ชาง คนงาน และจากการร้ือถอน 

2) ฝุนละออง  จากการสัมภาษณและแจกแบบสอบถามบุคลากรในโรงพยาบาลมหาราช
นครเชียงใหม พบวา ฝุนละอองท่ีเกิดจากการกอสรางไดแก รถขนวัสดุกอสราง เศษอิฐ เศษปูน การร้ือ
ถอนส่ิงปลูกสราง การใชเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ เชน รถบดอัด รถ JCB รถแมคโคร ฝุนจากการทํางาน 
และอ่ืนๆ บางเล็กนอย  

3) กล่ิน  จากการสัมภาษณและแจกแบบสอบถามบุคลากรในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม พบวา กล่ินท่ีเกิดจากการกอสราง ไดแก วัสดุกอสราง เชน สี ทินเนอร น้ํามันตางๆ ท้ัง
เคร่ืองจักร และขยะเนาเหม็น 
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4) เสียง  จากการสัมภาษณและแจกแบบสอบถามบุคลากรในโรงพยาบาลมหาราชนคร

เชียงใหม พบวา เสียงท่ีเกิดจากการกอสรางไดแก การใชเคร่ืองจักร การขุดเจาะ การร้ือถอน และการ

ขนยายหรือขนสง 

5.1.2 ความคิดเห็นของบุคลากรและผลกระทบจากการดําเนินงานกอสรางในโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม  
 จากการศึกษาโดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางแบบปลายเปดแบงออกเปน 3 หัวขอ ท่ี
สงผลกระทบใหเลือกไดแก สงผลกระทบเปนเหตุใหรําคาญ สงผลกระทบตอสุขภาพ สงผลกระทบ
ตอส่ิงแวดลอม พบวา 
 - ขยะ เปนผลกระทบตอส่ิงแวดลอมรอยละ 89.51 มากท่ีสุด ผลกระทบรองลงมาตอสุขภาพ
รอยละ 81.72 รวมท้ังเปนเหตุใหรําคาญนอยท่ีสุด รอยละ 79.57 
 - ฝุนละออง สงผลกระทบตอสุขภาพมากท่ีสุดรอยละ 92.20 และรองลงมาเปนผลกระทบ
ส่ิงแวดลอม รอยละ 79.30 สวนเปนเหตุใหรําคาญนอยสุด รอยละ 51.34 
 - กล่ิน  สงผลกระทบตอสุขภาพมากท่ีสุด รอยละ 88.44 และรองลงมาเปนผลกระทบ
ส่ิงแวดลอม รอยละ 73.38 สวนเปนเหตุใหรําคาญนอยสุด รอยละ 59.41 
  - เสียง สงผลกระทบตอสุขภาพมากท่ีสุด รอยละ 73.38 และรองลงมาเปนเปนเหตุใหรําคาญ 
รอยละ 60.48 สวนผลกระทบส่ิงแวดลอมนอยสุด 48.65 
 5.1.3 การจัดการมลภาวะท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสราง 
 จากมลภาวะท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานกอสรางไมวาจะเปน ขยะ, ฝุนละออง, กล่ินและเสียง 
ท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพ ส่ิงแวดลอมและเปนเหตุใหรําคาญแลวยังมีผลตอการทํางานของบุคลากร
ในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ทําใหเกิดความเครียด หงุดหงิดรําคาญ อารมณเสีย เม่ือมี
มลภาวะมากและตอเนื่อง ก็จะสงผลเกิดโรคเร้ือรังได จากการศึกษามลภาวะขยะท่ีเกิดจากการกอสราง
พบวามีการจัดการ แตละมลภาวะแตกตางกันไป เชน มลภาวะจากขยะก็มีการจัดการโดยการจัดระบบ
เก็บขยะท่ีไมดีพอ มีท่ีรองรับขยะจํานวนนอย สวนทางดานการวางตําแหนงท่ีเก็บขยะไดไมเหมาะสม 
ทางดานความถ่ีในการจัดเก็บก็มีระยะหาง กลาวคือ หนึ่งสัปดาห/คร้ัง 
 ในดานการจัดการมลภาวะฝุนละอองพบวามีการจัดการท่ีดี เชนมีการลอมร้ัวบริเวณกอสราง 
มีปายบอกอาณาเขตกอสรางอันตราย หากมีการกอสรางอาคารสูง ก็จะติดต้ังตาขายหรือแสลนกันฝุน
ละอองและส่ิงของตกหลนแตไมไดนําไปปฏิบัติ ปลอยปละละเลยหรือผูรับเหมาบางรายละเลยไมได
จัดการตามกฎระเบียบท่ีโรงพยาบาลกําหนด อีกประการหนึ่งไมอยากปฏิบัติเพราะเปนการเพ่ิมตนทุน 
สวนการจัดการมลภาวะกล่ินก็เชนกัน เปนการจัดการที่ไมดีของผูรับเหมาเชนเดียวกับการจัดการฝุน
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ละออง ในดานการจัดการมลภาวะเสียงพบวาผูรับเหมาไดแกไขแตนอยมากถึงแมจะกั้นหองแลวก็
ตามแตการกระทําเปนการกระทําเพื่อบังหนาเทานั้น 
 
5.2 อภิปรายผล 
 
 ในการอภิปรายผล ไดนําผลการศึกษาคร้ังนี้ท้ังจากแบบสอบถามการสัมภาษณและการลง
พื้นท่ีภาคสนามเพื่อสังเกตการณ มาใชเปรียบเทียบกับแนวคิดการจัดการส่ิงแวดลอม การจัดการ
มลภาวะ และผลงานของผูท่ีเคยศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอม และการจัดการมลภาวะใน
อดีตและพิจารณาถึงความเหมือนหรือแตกตางจากแนวคิดหรือผลการศึกษาท่ีผานมาโดยแบงออกเปน 
มลภาวะท่ีเกิดจากงานกอสราง ดานความคิดเห็น สาเหตุ และผลกระทบจากมลภาวะ รวมท้ังการ
จัดการมลภาวะท่ีเกิดจากงานกอสรางสามารถสรุปอภิปรายผลตามวัตถุประสงคดังนี้ 

มลภาวะท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสรางในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
 จากการศึกษามลภาวะท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสรางในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม
พบวา ขยะเปนมลภาวะหนึ่งท่ีบุคลากรในโรงพยาบาลใหความสําคัญ เนื่องจากขยะเปนส่ิงปฏิกูลท่ี
เหลือใชหรือของท่ีไมใชแลว บางก็สงกล่ินเหม็น เชน เศษอาหารของคนงาน, เศษกระดาษถุงปูน ลัง 
พลาสติก เศษแกว เศษกระเบ้ือง ส่ิงเหลานี้สงผลใหกับบุคลากรทําใหเครียด จิตใจหดหู สงผลกระทบ
กับการทํางาน ผูปวยและญาติผูปวย เชนเดียวกับการศึกษาของสุภาพ ไสยวงค (2536) พบวา ปญหาใน
การจัดการขยะมูลฝอย ขอเวลา สถานท่ีกําจัดมูลฝอย ปญหาการตกคางของขยะมูลฝอยท่ีเหลือ จาก
การจัดเก็บ เกิดความสกปรกรุงรังสูญเสียทัศนียภาพ งานกอสรางท่ีมีขนาดใหญก็จะทําใหมีขยะมาก
ข้ึนตามกันเพราะตองเพิ่มคนงาน ตองเพ่ิมวัสดุ เคร่ืองมือซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเดิมของเพ็ญศรี    
ภูอุทัย (2526) ท่ีศึกษาเร่ืองอุตสาหกรรมไมแกะสลักในอําเภอเมืองเชียงใหม พบวา สภาพการเพิ่มการ
ผลิตใหมากกวาเดิม สงผลใหเกิดการใชวัตถุดิบในปริมาณมากและใชแบบท้ิงๆ ขวางๆ เกิดปญหาขยะ
เศษวัสดุเหลือใชมากข้ึน  
 จากการศึกษามลภาวะฝุนละอองพบวา  ฝุนละอองเปนมลภาวะท่ีเกิดจากการขนสงวัสดุ เศษ
อิฐ เศษปูน เกิดจากการร้ือถอน การใชเคร่ืองจักร เคร่ืองมือ และฝุนในเวลาทํางาน สวนทางดานอ่ืนๆ 
มีนอย ฝุนละอองเปนมลภาวะท่ีสงผลกระทบกับผูท่ีอยูใกลเคียง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบริษัท
ศูนยคุณภาพและความปลอดภัยจํากัด (2537) พบวา ชาวบานในหมู 14 บานหวยรินและบานหวย
มะไฟ จังหวัดแมฮองสอน ตองประสบกับปญหาความเครียด หงุดหงิดรําคาญ เนื่องจากฝุนละอองจาก
การส่ันสะเทือน จากการระเบิดหินซ่ึงสงผลกระทบดานจิตใจของชาวบาน 
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 จากการศึกษามลภาวะกล่ิน ท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสรางในโรงพยาบาลพบวา บุคลากรมี
ปญหาไมมากเม่ือเปรียบเทียบกับมลภาวะอ่ืนสวนใหญเกิดจากวัสดุในการทํางาน เชน สี น้ํามัน น้ํายา
กันปลวก และท่ีเกิดจากเคร่ืองจักร ไดแก ควันของเคร่ืองจักร ควันมอเตอร กลิ่นขยะเนาเหม็น ซ่ึง
ไมไดสอดคลองกับการศึกษาของ อุษณีย  ปญจมาตย (2549) การจัดการคุณภาพส่ิงแวดลอมใน
กระบวนการผลิตงานหัตถกรรมไมของผูประกอบการในตําบลหนองควาย อําเภอหางดง จังหวัด
เชียงใหม พบวา มลภาวะท่ีเกิดข้ึน ไมมีปญหาเนื่องจากสวนใหญอยูในวงเครือญาติ 
 จากการศึกษามลภาวะเสียง ท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสรางพบวา เกิดจากการขุดเจาะ การ
ตัดเหล็ก การใชเคร่ืองจักร การร้ือถอน ซ่ึงเปนสาเหตุใหบุคลากรขณะทํางานหรือผูท่ีอยูใกลเคียง 
ไดรับความเดือดรอนกอใหเกิดความรําคาญ มีปญหา เกิดความเครียด รําคาญ และมีปญหาตอสุขภาพ
ท้ังในดานประสาทรับรูการไดยิน และระบบทางเดินหายใจ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของมนัส 
สุวรรณ (2539) ท่ีไดกลาวถึงผลกระทบของมลพิษทางเสียงท่ีมีตอมนุษย โดยแยกเปน 2 ลักษณะ คือ 
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับประสาทหูโดยตรง ผลกระทบในประการแรกเกิดข้ึนเม่ือคนเราตองรับฟงเสียง
ดังมากๆ และเปนเวลานานๆ อาการที่อาจเกิดข้ึนกับประสาทหูคือ หูหนวก หรือหูตึงอาการเชนนี้อาจ
เกิดข้ึนเปนการช่ัวคราวถาเสียงท่ีรับฟงไมดังมากเกินไป และผูฟงก็ไมรับฟงนานเกินไป ถาผูฟงรับฟง
เสียงดังมาก และนานอาจทําใหเยื่อหูขาดและมีอาการหูหนวกถาวรได สําหรับผลกระทบในประการ
หลัง คือ ผูท่ีรับฟงเสียงดังอาจมีอาการออนเพลียท้ังทางรางกายและจิตใจ เกิดอาการปวดศีรษะ 
คล่ืนไส อาเจียน และยิ่งไปกวานั้น คือ เกิดอารมณหงุดหงิดซ่ึงอาจโยงไปถึงการเปนโรคประสาทได 
อาการอื่น ท่ีมักพบเสมอๆ สําหรับคนท่ีไดรับฟงเสียงดังนานๆ คือ การรูสึกรําคาญ เสียขวัญ เสียสมาธิ 
โกรธ ประสิทธิภาพในการทํางานลดลง และการส่ังงานของประสาทขาดประสิทธิภาพ 

ความคิดเห็นและผลกระทบของบุคลากรจากมลภาวะท่ีเกิดจากการกอสรางในโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม จากผลการศึกษาพบวามลภาวะท่ีเกิดจากการกอสรางไมวาจะเปนขยะ ฝุน
ละออง กล่ิน เสียง จะสงผลกระทบตอสุขภาพและส่ิงแวดลอมมาก ท้ังๆ ท่ีผูบริหารไดมีมาตรการและ
ขอบังคับ แตจากการสังเกตการก็ยังมีผูรับเหมาบางรายไมคอยใหความรวมมืออาจเปนเพราะวา
ผูรับเหมาไมอยากท่ีจะเสียคาใชจายในการซื้ออุปกรณปองกัน เพื่อเปนการประหยัดตนทุนจึงปลอย
เลยตามเลย ฉะนั้นผูบริหารควรจะเขมงวดใหมากข้ึน 

จากการศึกษาพบวา มลภาวะท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพมากนอยรองลงมาตามลําดับ ไดแก 
ฝุนละออง, กล่ิน, ขยะและเสียง มลภาวะท่ีสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมมากนอยรองลงมาตามลําดับ
ไดแก ขยะ ฝุนละออง กล่ินและเสียง  สวนมลภาวะท่ีสงผลกระทบเปนเหตุรําคาญมากนอยรองลงมา
ตามลําดับ ไดแก ขยะ เสียง กล่ิน และฝุนละออง 
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การจัดการมลภาวะท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสรางในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
จากการศึกษามลภาวะสวนใหญพบวา ขยะ มีการจัดการโดยการจัดเก็บของท่ีไมดีมีท่ีรองรับ

ขยะจํานวนนอย การวางตําแหนงไมเหมาะสม การจัดเก็บมีระยะหาง หนึ่งสัปดาหตอคร้ัง 
จากการศึกษาการจัดการมลภาวะ ฝุนละอองสวนใหญพบวามีการจัดการโดยมีการทําปลอง

ระบายอากาศนอยมาก มีการใชผนังกั้นบริเวณ บางเปนบางคร้ัง การทําสเปรยน้ํามีนอยมาก การแจก
ผาปดจมูกแทบจะไมมีเลย 

จากการศึกษาการจัดการมลภาวะกล่ิน สวนใหญพบวามีการจัดการซ่ึงใกลเคียงกับการจัดการ
มลภาวะฝุนละอง กลาวคือ มีการจัดการท่ีไมคอยดี มีการจัดการโดยมีการกั้นผนังปดบริเวณสรางเพื่อ
ปองกันกล่ินออกไปภายนอก มีการระบายอากาศโดยใชพัดลมเปาอากาศ 

จากการศึกษาการจัดการมลภาวะเสียง สวนใหญพบวามีการกั้นผนังบริเวณกอสราง มีการ
ตรวจเคร่ืองจักรท่ีทําใหเกิดเสียงดัง  การเตรียมงานกอนทํางานหรือทํางานท่ีมีเสียงดังจากภายนอกแลว
นํามาประกอบในหนวยงาน งานท่ีมีเสียงดังควรทําในวันหยุดราชการและไมเกิน 19.00 น.  
 
5.3 ขอเสนอแนะ 
 
 เม่ือพิจารณามลภาวะท่ีเกิดจากการดําเนินงานกอสรางท่ีเกิดข้ึนรวมกับบุคลากร ผูบริหาร
โรงพยาบาลและผูรับเหมาที่ไดจากการสํารวจความคิดเห็น การสัมภาษณ และการลงพ้ืนท่ีภาคสนาม
เม่ือนํามาพิจารณารวมกับแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของสามารถกําหนดแนวทาง นโยบายแลวมี
ขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ผูบริหารหรือผูจาง ควรมีมาตรการเขมงวดกับผูรับเหมาท่ีไมยอมทําตามกฎระเบียบ

เกี่ยวกับมลภาวะส่ิงแวดลอมอยางจริงจัง 

2. ควรมีการอบรมใหความรูกับผูรับเหมาถึงอันตรายตอสุขภาพและส่ิงแวดลอมกับผูรับเหมา
เดือนละคร้ัง 

3. เพื่อใหการแกไขปญหามลภาวะอยางยั่งยืน ตองเนนการปองกันและคุมครอง ท้ังสุขภาพ

และส่ิงแวดลอมมากกวารอใหเกิดปญหาแลวจึงแกไข วิธีปองกันท่ีควรนําไปใชคือการปลูกจิตสํานึก

ใหผูรับเหมาท่ีมีอยูในทุกวันนี้รวมท้ังผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายควรสอดสองดูแล มีการบังคับใชกฎระเบียบ

อยางเขมงวด 
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5.4  ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
 

1. ควรมีการศึกษาความรูความเขาใจในเร่ืองมลภาวะกับผูรับเหมา 
2. ควรมีการศึกษา การจัดการเกี่ยวกับมลภาวะของโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
3. ควรมีการศึกษาความเขาใจของบุคลากรเกี่ยวกับมลภาวะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


