
 
บทท่ี 2 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 
 

 การศึกษาปฏิสัมพันธระหวางชุมชนกับเชียงใหมไนทซาฟารี ผูวิจัยไดศึกษา แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหเปนแนวทางในการกําหนดกรอบและประเด็นในการวิจัย ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับชุมชน 
2. แนวคิดปฏิสัมพันธ 
3. แนวคิดเครือขาย หรือเครือขายชุมชน 
4. เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
5. กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 

2.1 แนวคิดเก่ียวกับชุมชน 
ชุมชน (community) ตามความหมายท่ีรวบรวมโดย กองวิจัยและวางแผนกรมตํารวจ 

(2536) ไดใหความหมายไววา ชุมชน คือ กลุมชนซ่ึงรวมตัวโดยมีความรูสึกผูกพันเปนอันเดียวกัน 
จะอาศัยผูกพันในทางเช้ือชาติ เผาพันธุ ศาสนาเดียวกันตามจึงทําใหแตละบุคคลมีความรูสึกเปนสวน
หนึ่งของสังคมน้ันๆ นอกจากนี้ยังใหความหมายของชุมชนอีกวาเปนกลุมบุคคลหลาย ๆ กลุมท่ี
รวมกันอยูในอาณาเขตเดียวกัน และผูคนเหลานั้นมีการพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
มีการติดตอสังสรรคกัน มีผลประโยชนรวมกัน มีวัฒนธรรมเดียวกัน รวมถึงมีความสามารถรวม
กําลังในการดําเนินการงาน กิจกรรมตาง ๆ เพื่อประโยชนรวมกัน มีความคิดไปในทางเดียวกัน และ
สามารถรวมกันแกไขปญหาของชุมชนของตนเองได 

ดังนั้น  จึงสามารถสรุปความหมายของคําวา  “ชุมชน” (community) ไดวาจะตองมี
สวนประกอบ ดังนี้ 

1. ประชาชนหรือคน (people) 
2. ความสนใจของคนรวมกัน (common interest) 
3. อาณาบริเวณและพื้นท่ี (area) 
4. การปฏิบัติตอกัน (interaction) 
5. ความสัมพันธของสมาชิก (relation) ท่ีผูกพันใหอยูรวมกันในสังคม 
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2.2 แนวคิดปฏิสัมพันธ 
ในสังคมมนุษยนั้นยอมมีการติดตอสัมพันธกันในลักษณะตาง ๆ ท่ีหลากหลายรูปแบบไมวา

จะในลักษณะบุคคลตอบุคคลหรือระหวางกลุมตอกลุม ซ่ึงข้ึนอยูกับสภาวะการณหรือปรากฎการณ
ในทางสังคม ซ่ึงในแงของสังคมวิทยาเรียกวาเปนกระบวนการของการปะทะ สังสรรคหรือ
ปฏิสัมพันธทางสังคม ซ่ึง ยุทธ ศักดิ์เดชยนต (2517) ไดใหความหมายของปฏิสัมพันธทางสังคมวา
เปนการกระทํากิริยาโตตอบกันโดยคูกรณีคํานึงถึงความคาดหมายของอีกฝายหนึ่งเปนหลักปฏิบัติ 
ซ่ึงความคาดหมายตาง ๆ อาจเกิดจากการเอาบรรทัดฐานไปใชในการปรับสถานการณตาง ๆ วาง
กําหนดแบบแผนและพฤติกรรมตางๆ ยอมเร่ิมตนดวยสถานการณท่ีกําหนดโดยสังคม สังคม
กําหนดสถานการณไวสําหรับความสัมพันธตาง ๆ ทุกอยาง การปฏิสัมพันธหรือการปะทะสังสรรค
กันยอมอาศัยการติดตอกันโดยทางสัมผัสหรือการรับรู การติดตอระหวางบุคคลนั้นจะตองทําใหเกิด
ความเขาใจความหมายซ่ึงกันและกัน การปฏิสัมพันธจึงมีลักษณะเปนการส่ือสาร เชนเดียวกับ โสภา 
ชาติกุลชัย  (2533) ไดพูดถึงปฏิสัมพันธวาเปนการโตตอบสัมพันธ  กลาวคือ  ปฏิสัมพันธเปน
กระบวนการที่บุคคลสองคนหรือมากกวามีการติดตอสัมพันธซ่ึงกันและกันทางสังคม เกิดความรูสึก
วาเปนพวกเดียวกัน เกิดการใชสัญลักษณ อันไดแก ภาษาพูด ภาษาเขียน ตลอดจนอากัปกิริยาทาทาง
ตาง ๆ และจากสัญลักษณนี่เองทําใหมนุษยเขาใจซ่ึงกันและกันกอใหเกิดสังคมมนุษยข้ึนมา ซ่ึง 
ณรงค เส็งประชา (2532) ไดมีการกลาววา ปฏิสัมพันธเปนกระบวนการท่ีบุคคลหน่ึงแสดงกิริยา
อาการเพื่อตอบสนองอีกฝายหนึ่ง เชน การยิ้มกับเพื่อน การกระทําตอกันของมนุษย ซ่ึงไมมีรูปแบบ
ท่ีตายตัว และจะเกิดข้ึนเมื่อท้ังสองฝายเขาใจความหมายของส่ิงท่ีใชซ่ึงกันและกัน 

อุทัย หิรัญโต (2519) ยังไดอธิบายความหมายของปฏิสัมพันธเพิ่มเติมไปอีกวา การที่มนุษย
ต้ังแตสองคนหรือมากกวา ไดมีการติดตอสัมพันธซ่ึงกันและกันคือการเรา ตอบสนอง และจากการที่
มนุษยมาอยูรวมกันเปนกลุมเปนพวกนี้เองทําใหตลอดชีวิตจึงมีความสัมพันธเกี่ยวของกับคนอื่นจึง
เปนความสัมพันธ เปนกระบวนการติดตอสัมพันธกันทําใหเกิดการถายทอดแนวความคิด การเรียนรู 
การเลียนแบบ การมีอิทธิพลเหนือกวากัน การเช่ือฟง การตอตาน การแขงขัน การปรับตัว การรวมมือ 
ฯลฯ ซ่ึงเปนไประหวางบุคคลระหวางกลุมและหมุนเวียนเปล่ียนไปตามปรากฎการณทางสังคม 

ในสังคมมนุษย  การเกิดปฏิสัมพันธมักจะมีมากมายหลายรูปแบบซ่ึงแตละแบบมี
กระบวนการและวิธีการไมเหมือนกันซ่ึงไดมีการสรุปรูปแบบการมีปฏิสัมพันธซ่ึงเปนกระบวนการ
ท่ีสอดคลองกัน ดังนี้ 
  1) การแขงขัน (competition) ในการดํารงชีวิตของมนุษยในสังคมนั้นเปนการดิ้นรนตอสู
ระหวางบุคคลหรือระหวางหมูคณะซ่ึงอาจเปนไปโดยไมรูสึกตัวหรือโดยความต้ังใจก็ไดการแขงขัน
มีอยูในทุกสังคมแตตางกันท่ีแบบและขนาดของการแขงขันการแขงขันยอมมีผลเปนการยกระดับ
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มาตรฐาน การแขงขันจะมีมากและรุนแรงในสังคมท่ีซับซอนและมีการเปล่ียนแปลง การแขงขันเปน
กระบวนการที่ดําเนินอยูอยูเร่ือยไปไมหยุดยั้ง โสภา ชาติกุลชัย (อางแลว)  กลาววา แมแตละคนจะทํา
การโดยเห็นประโยชนสวนตัวใหไดกําไรมากท่ีสุดแตในท่ีสุดส่ิงท่ีแตละคนกระทําก็จะอํานวย
ประโยชนแกสวนรวมมากท่ีสุด 

2) การรวมมือ (cooperation) เปนการทํางานรวมกันชวยเหลือกันกระทํากิจกรรมอยางใด
อยางหน่ึงระหวางบุคคลหรือกลุมคือเพื่อใหบรรลุตามความมุงหมาย การรวมมือตางกับการแขงขัน
ในแงท่ีวา การแขงขันนั้นเปนการกระทําเพื่อใหบรรลุความสําเร็จอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงคนอ่ืน ๆ ก็
หวังจะประสบความสําเร็จอยางนั้น เปนการตางคนตางทําเพื่อหวังชัยชนะทําใหอีกฝายหนึ่งแพ แต
การรวมมือเปนการกระทําของกลุมท่ีมีผลประโยชนไดเสียรวมกัน การรวมมือกันจะทําใหเกิดผล
สําเร็จตามท่ีทุกคนตองการซึ่งแตละฝายก็ไดผลประโยชนซ่ึงไมจําเปนตองเทากันตามปกติ การ
รวมมือกันยอมเปนประโยชนแกฝายท่ีออนแอกวาเพราะฝายท่ีออนแอกวายอมหวังพึ่งฝายท่ีแข็งแรง 
การรวมมือและการขัดแยงกันอาจเปนอันตรายตอความคงอยูของกลุมหรือความเปนอิสระของกลุม 
โดยเฉพาะกลุมเล็กหรือออนแอกวา การรวมมืออาจทําใหกลุมถูกกลมกลืนและถูกรวมเปนกลุมใหญ
และแข็งแรงกวา  

3) การขัดแยง (conflict) มนุษยมักมีวัตถุประสงค มีความปรารถนาสวนตัว ความปรารถนา
ของแตละคนจะสอดคลองกันไดก็โดยการติดตอกันทางสังคมรวมกัน การปฏิสัมพันธทางสังคมทํา
ใหเกิดความคิดไปในการเดียวกัน คนท่ีอยูในสังคมเดียวกันมักมีความคิดไปในการเดียวกันตาง
สังคมจะมีแนวความคิดตางกัน การขัดแยงกันเปนการปฏิสัมพันธทางสังคมแบบหนึ่ง เกิดข้ึนเพราะ
ความขัดแยง ไมลงรอยกันอาจเปนเพราะความแตกตางทางความคิดเห็น การปฏิบัติ ตลอดจน
ผลประโยชน อุดมการณ ความเชื่อ ซ่ึงหากการท่ีบุคคลหรือกลุมชนพยายามรักษาผลประโยชนของ
ตัวเองก็ตองไปขัดแยงกับประโยชนของกลุมอ่ืน 

4) การสมานลักษณ (accommodation) การสมานลักษณเปนการปฏิสัมพันธเชนกันซ่ึง
บุคคลหน่ึงหรือกลุมคนปรับตัวเขาหากัน ซ่ึงอาจเปนการตกลงในลักษณะเปนขอตกลงรวมกันให
ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือการทําสัญญารวมกัน และลักษณะท่ีมีการตกลงกันดวยถอยทีถอยปฏิบัติ
ตอกัน หรือใหเกียรติซ่ึงกันและกันเพื่อเปนการระงับขอขัดแยงท่ีมีอยูใหหมดส้ินไป 

5) การปรับปรน (assimilation) การปรับปรนเปนกระบวนการดูดกลืนหรือทําใหเกิดการ
ยอมรับและเปนกระบวนการท่ีคอยเปนคอยไป การปรับปรนจะเกิดข้ึนไดตอเม่ือบุคคลหรือกลุมคน
มีการปฏิสัมพันธทางสังคมตอกัน มีความเปนอยูวิถีชีวิตคอนขางคลายกัน มีความเช่ือประเพณี 
วัฒนธรรมท่ีคลายคลึงกัน นอกจากนี้ยังมีปจจัยดานอ่ืน ๆ ท่ีสงผลตอการปรับปรนกันไดงายข้ึน เชน 
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ความสะดวกในการคมนาคม อิทธิพลของส่ือมวลชล ตลอดจนความใกลชิดและความอดกล้ันโอน
ออนผอนตามก็ทําใหบุคคลปรับตัวใหเขากันได 

อุทัย หิรัญโต (2519) ยังไดกลาวตออีกวา ในลักษณะของการปฏิสัมพันธยังสามารถแยก
ออกไดเปน 3 รูปแบบ คือ แบบธรรมชาติ ซ่ึงลักษณะแบบธรรมชาติมีความเช่ือกันวาเปนจุดเร่ิมตน
ของการมีปฏิสัมพันธ เปนการปฏิสัมพันธโดยบังเอิญไมมีการนัดหมายมากอนและการปฏิสัมพันธ
ประเภทนี้จะไมมีการเลือกสถานท่ีทุกสถานท่ีสามารถปฏิสัมพันธไดและการพูดคุยจะเปนเร่ืองท่ัว ๆ 
ไปแตจะมีการผสมผสานประเด็นปญหาบาง แตไมไดมุงเนนหาคําตอบท่ีแทจริงเปนการพูดคุยเพื่อ
แสดงความคิดเห็นเสียมากกวา ในลักษณะนี้บุคคลแตละบุคคลสามารถออกความคิดเห็นไดอยาง
เต็มท่ี 

ในลักษณะท่ีสอง คือ แบบกึ่งทางการ ในลักษณะน้ีจะมีลักษณะคลาย ๆ กับแบบธรรมชาติ
คือเปนการพบเจอโดยบังเอิญของบุคคลกับบุคคล หรือจะเปนในลักษณะคุยกันเปนกลุมยอยก็ได แต
จะไมมีการนัดเจอกัน ซ่ึงอาจจะเจอกันตาม ศาลาวัด รานอาหาร แตในลักษณะของการพูดคุยแรก ๆ 
อาจจะมีลักษณะเปนแบบธรรมชาติแตเนื่องจากประเด็นหรือปญหาท่ีคุยจะตองไดรับการแกไข
เนื่องจากมีผูไดรับผลกระทบหลาย ๆ ฝายการพูดคุยจึงคอนขางเปนทางการเพ่ือหาแนวทางการ
จัดการท่ีชัดเจน โดยในลักษณะนี้สวนมากจะตองมีผูนําในการช้ีนําไปในแนวทางใดแนวทางหน่ึง
และตองเปนผูชักจูงเพื่อท่ีจะแกประเด็นปญหานั้น ๆ  

ในลักษณะสุดทายแบบทางการ เปนลักษณะท่ีมีแบบแผนมีการเตรียมแผนการในการ
ปฏิสัมพันธมาแลวลวงหนาเพื่อจัดการกับประเด็นปญหาตาง ๆ สวนมากจะเปนการประชุมรวมกัน
ของผูนําตาง ๆ ซ่ึงเนื้อหาของการประชุมคอนขางเขมขน และตองเปนประเด็นปญหาที่ตองหา
ทางแกไขโดยดวนมีผลกระทบกับหลาย ๆ ฝาย หรือเปนแผนท่ีมีการจัดการท่ีใชระยะเวลาท่ียาวนาน 
บางคร้ังจะมีบุคคลท่ีไมไดรับผลกระทบเขารวมปฏิสัมพันธ ซ่ึงบุคคลนั้นเปนผูท่ีเช่ียวชาญในการ
แกปญหานั้น หรือเปนผูท่ีเคยพบเจอกับประเด็นปญหานั้นมากอน ปฏิสัมพันธลักษณะนี้จะมี
ประธานเปนผูมีอํานาจสูงสุดในการปฏิสัมพันธ โดยประธานจะเปนผูท่ีมีความรู หรือเปนผูอาวุโส
ท่ีสุดในกลุม และจะเปนผูช้ีนําใหบุคคลอ่ืนแสดงปฏิสัมพันธออกมา 
 ดังนั้น ปฏิสัมพันธเปนปรากฏการณตามธรรมชาติของมนุษย ในสังคมมนุษยและเกิดข้ึนได
เพราะบุคคลไดมีการติดตอสัมพันธกัน มีการถายทอดความคิดเห็นเลียนแบบ เช่ือฟง ตอตาน ตอสู
แขงขัน ปรับตัว และการรวมมือ ซ่ึงเปนไประหวางบุคคล กระบวนการตาง ๆ เหลานี้มิไดเปนส่ิง
คงท่ีตายตัว หากแตมีการหมุนเวียนเปล่ียนแปลงได เชน เม่ือไมสามารถแขงขันใหชนะไดก็แพและ
ยอมรวมมือกับอีกฝายหนึ่งเสียหรือเม่ือไมสามารถท่ีจะรวมมือกันไดก็ตองเกิดการขัดแยงกันเปนตน 
ทุกส่ิงทุกอยางท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมายอมผูกพันตอคนอ่ืนเสมอการดําเนินชีวิตหรือ



13 
 

กิจกรรมอะไรก็ตามภายในบุคคล กลุมคนแตละกลุมคน และระหวางกลุมคนตาง ๆ จะมีกระบวนการ
มากมายหลายกระบวนการ ไดแต การถายทอดความคิดเห็น การเช่ือฟง การตอสูแขงขัน การยอมแพ 
การรวมมือ ฯลฯ กระบวนการตาง ๆ เหลานี้ เรียกกวาปฏิสัมพันธ 
 

2.3 แนวคิดเครือขาย และเครือขายสังคม 
แนวคิดเครือขายท่ีใชเปนแนวทางในการวิจัยคร้ังนี้แบงออกเปน  2  เร่ือง  ไดแก   แนวคิด

เครือขาย และเครือขายสังคม ดังมีรายละเอียด ดังนี้ 
1) เครือขาย 
ปจจุบันคําวา “เครือขาย” มักไดยินกันมากในวงการพัฒนาหรือองคกรตาง ๆ  ซ่ึงเปนผลทํา

ใหมีความรูสึกวาองคกรนั้น ๆ มีความเขมแข็งข้ึน มีอํานาจตอรองข้ึนซ่ึง กาญจนา  แกวเทพ (2538)  
ไดอธิบายความหมายของเครือขายวาเปนรูปแบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคล กลุมหรือองคกร 
หลาย ๆ องคกรท่ีตางก็มีทรัพยากรของตัวเอง  มีเปาหมาย มีวิธีการทํางานและมีกลุมเปาหมายของ
ตัวเอง  บุคคล  กลุมหรือองคกรเหลานี้ไดเขามาประสานงานกันอยางมีระยะเวลายาวนานพอสมควร 
แมอาจจะไมไดมีกิจกรรมรวมกันอยางสมํ่าเสมอก็ตามแตก็มีการวางรากฐานเอาไว (เปรียบเสมือน
สายโทรศัพทตอเอาไว) เม่ือฝายใดฝายหนึ่งมีความตองการท่ีจะขอความชวยเหลือหรือขอความ
รวมมือจากกลุมอ่ืนเพื่อแกปญหาก็สามารถติดตอไปไดในลักษณะของการพึ่งพาอาศัยกัน  โดย
ลักษณะของเครือขายมีสองลักษณะคือเครือขายแนวนอนซ่ึงมีความสัมพันธชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
โดยมีพื้นฐานของความเทาเทียมกัน เชน ความสัมพันธระหวางตัวชาวบานเองกับครอบครัว ชาวบาน
กับกลุมเครือญาติหรือความสัมพันธระหวางหมูบาน ฯลฯ และเครือขายแนวต้ังซ่ึงมีพื้นฐานมาจาก
ความไมเทาเทียมกัน เชน ความสัมพันธระหวางหนวยงานของรัฐกับชาวบาน องคกรพัฒนากับ
ชาวบาน หรือนายจางกับลูกจาง ฯลฯ (กาญจนา  แกวเทพ,  2538) 

เครือขายเปนกระบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมของชาวบานท่ีมีรูปแบบของการประสานงาน
ของกลุมองคกรภายในชุมชนและภายนอกชุมชน  เครือขายเปนเคร่ืองมืออันทรงพลังของชุมชนใน
การพัฒนาการแกปญหาและการสรางอํานาจตอรองใหกับชุมชนปจจุบันแนวคิดเครือขายกําลัง
ไดรับความสนใจอยางกวางขวาง  มีการกลาวถึงในวงวิชาการราชการและองคกรเอกชน  ท้ังนี้
เพราะการพัฒนาทุกรูปแบบไมวาจะดานใด หรือการแกไขปญหาตาง ๆ จะมีการเช่ือมโยงกันและ
ดําเนินการพึ่งพาอาศัยกันและกัน (ประเวศ วะสี,  2533 อางใน สุนันทรา  พุทธิมา, 2539) และเนื่องจาก 
เครือขายเปนรูปแบบของการประสานงานเพ่ือการแลกเปล่ียนชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ดังนั้น
สมาชิกท่ีจะเขาอยูในเครือขายจะตองเปนลักษณะสองดาน คือ ท้ังเปน “ผูให”  และเปน “ผูรับ”  และ
ลักษณะของเครือขายจะเปนลักษณะธรรมชาติมีรูปแบบการประสานงานหลวม ๆ ไมมีโครงสรางท่ี
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กระชับนัก  ซ่ึงในแงเครือขายของชาวบาน  สุชาดา  มีสงฆ (2535)  ไดกลาวถึงเครือขายชาวบานวา
เครือขายของชาวบานจะเปนในลักษณะท่ีเปนธรรมชาติ  ไมมีรูปแบบท่ีชัดเจนตายตัว  แตจะเนนท่ี
ความสัมพันธระหวางบุคคลและชุมชน  โดยไมมีเร่ืองของเงินทองเขามาเกี่ยวของโดยวิธีชีวิตของ
ชาวบานจะเปนเครือขายเฉพาะในระดับบุคคล (ครอบครัว) และเครือญาติ โดยมีพื้นฐานความคิดจาก 
การแสวงหาหลักประกันและความม่ันคงใหกับชีวิตและครอบครัวเปนอันดับแรกและขยาย
ครอบคลุมถึงกิจกรรมพัฒนาเพื่อเปนการสรางหลักประกันใหกับตนเอง  ครอบครัว  กลุมชุมชนของ
ตนเองและผูอ่ืน จอหน ไนซบิตต (อางใน สันติ  ต้ังรพีกร, 2532) กลาววาเครือขายชาวบานจะเปนไป
ในลักษณะของการพูดคุยกัน แลกเปล่ียนความคิด  ขาวสารขอมูลทรัพยากรซ่ึงกันและกันในหมูบาน
อันเปนกระบวนการท่ีนําไปสูการติดตอสัมพันธกัน  ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในสังคมท้ังในดาน
การแลกเปล่ียนความรูกันและไดกลายเปนความรูใหมหรือแนวความคิดใหมท่ีไดจากการสังเคราะห
ขอมูลขาวสารที่ไดรับระหวางกันและกัน หรือระหวางชุมชนกับชุมชน 

จากแนวคิดเครือขายท่ีผานมา เครือขายจึงเปนรูปแบบของความสัมพันธระหวางบุคคล  
ครอบครัว  เครือญาติและบุคคลกับชุมชนโดยการแลกเปล่ียนและการรวมกลุม เพื่อนําไปสูพลังและ
ความรวมมือ  การสรางหลักประกันใหกับตนเองและกลุมชนของตนเองท่ีสําคัญคือเครือขายจะมี
ความสอดคลองกับธรรมชาติของวัฒนธรรม  วิถีชีวิต  ปญหา  ความตองการทักษะทรัพยากรและคน
ของหมูบานซ่ึงมีความเหมือนและตางกัน  มีระดับพัฒนาการท่ีไมสมํ่าเสมอกัน  มีระดับพัฒนาการท่ี
ไมสมํ่าเสมอกัน  เครือขายจึงมีเนื้อหาและรูปแบบท่ีแตกตางกันออกไปตามลําดับพัฒนาการของ
ความคิดและเนื้อหา (วิชิต นันทสุวรรณ, 2536) 

2) ครือขายสังคม 
ในเร่ืองเกี่ยวกับเครือขายสังคม  สุชาดา  มีสงฆ (อางแลว) ไดใหความหมายวาเครือขายสังคม

เปนสายใยของความสัมพันธท้ังทางตรงและทางออม  ระหวางบุคลหน่ึงไปยังอีกบุคคลหนึ่งหรือ
หลาย ๆ คนซ่ึงเปนไปในลักษณะเปนความสัมพันธเชิงอุปถัมภหรือไมใชก็ได  แตจะมีความยืดหยุน
และผูท่ีอยูรวมในกระบวนการจะสามารถรูไดวามีการรวมตัวกันเพื่ออะไรหรือทําอะไร  แตจะมีการ
แบงงานกันอยางยุติธรรม เครือขายสังคมหรือวาเปนรูปแบบหนึ่งของการประสานงานเพ่ือกอใหเกิด
ความชวยเหลือซ่ึงกันและกันบางครั้งอาจจะมีการประสานงานกันระหวางหนวยงานรัฐและเอกชน  
โดยมีเง่ือนไขแหงการเกาะเกี่ยวประสานกันอยางม่ันคงเหนียวแนนและยืนยาว  ซ่ึงเปนการเผชิญ
ปญหาหรือความกดดันรวมกันทําใหทุกคนท่ีเขารวมเปนเครือขายเกิดความสํานึกรวมเห็นประโยชน
และศรัทธาม่ันคงตอการรวมตัวเปนเครือขาย  เครือขายจะมีพลังข้ึนมาไดตองมีขายโยงใยระหวาง
ชุมชนยอย ๆ หรือสายชุมชนซ่ึงมีลักษณะเปนการแลกเปล่ียนเพื่อชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  และ
แลกเปล่ียนดวยความหวังดีตอผูอ่ืนโดยพลังท่ีจะทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงนั้นจะมาจากการประสานงาน
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ความรวมมือของคนช้ันตาง ๆ ในชุมชน (ฉัตรทิพย  นาถสุภา,  2534)  ซ่ึง อเนก  นาคะบุตร (2538) ได
สรุปถึงพฤติกรรมของการเกาะตัวเปนเครือขายของชุมชนหรือกลุมคนวาการเกาะตัวเปนเครือขาย
ระหวางชุมชนเกิดข้ึนจากสถานการณท่ีเปนจริงเพราะวาวิถีชีวิตท่ีกระทบกับมันและมีความ
ครอบคลุมสูง มีความซับซอนเกินกวาท่ีหมูบานเดียวจะสูไดหรือคนๆ หนึ่งจะสูได การท่ีจะทําให
เขามองเร่ืองของเขาวาทําไมจึงตองเกาะตัวเปนเครือขาย นี้คือวิถีชีวิตท่ีชุมชนชนบทขณะนี้กําลัง
เผชิญอยูรวมกันมากนอยแลวแตภายในหรือภายนอก  

Mitchell (อางใน  พิมพวัลย  ปรีดาสวัสดิ์, 2533) ไดกลาวถึงเครือขายสังคมวาเครือขายสังคม 
นั้นเปรียบเสมือนกรอบแนวคิดท่ีสามารถใชศึกษาความเขาใจเกี่ยวกับความสัมพันธท่ีมีอยูในสังคม  
ซ่ึงจะนําไปสูความเขาใจในเร่ืองกลุมท่ีไมเปนทางการ องคกรทางสังคมและโครงสรางทางสังคม
รวมท้ังลักษณะของความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนดังกลาวสามารถนํามาอธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมตาง ๆ 
ของบุคคลเหลานี้ได  ซ่ึง  ชาติชาย  ณ เชียงใหม (2528)  ไดอธิบายแนวคิดเกี่ยวกับเครือขายสังคมวา  
เครือขายสังคมเปนความสัมพันธทางสังคมท่ีบุคคลหน่ึงมีตอผูอ่ืน  อาจมองไดเปนเครือขายสังคม
หนึ่งเครือขายสังคมน้ีอาจจะแสดงใหเห็นภาพไดวาเปรียบเสมือนจุดตาง ๆ ท่ีมีการเช่ือมโยงดวย
เสนตรงหลาย ๆ เสน  จุดคือบุคคลและเสนตรงคือสายสัมพันธ  บุคคลแตละคนจึงเปนเสมือนจุด
ศูนยกลาง  ดังนั้นกลาวไดวาทุกๆ คนในโลกรูจักและมีความสัมพันธกันหมด  โดยผานบุคคลท่ี
ตนเองรูจักและโดยความเปนจริงนั้น  เครือขายสังคมของคนเรากวางใหญมากและความสัมพันธ
ทางสังคมหลาย ๆ ความสัมพันธท่ีบุคคลหรือกลุมคนมีตอกันและกันซ่ึงพื้นฐานความสัมพันธทาง
สังคมที่สําคัญ คือ การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลและมีองคประกอบอ่ืนดวย เชน การปฏิสัมพันธ  
การแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล เคร่ืองใชไมสอย อาหาร  การบริการระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคล 

เนื่องจากการศึกษาเครือขายสังคมไมอาจท่ีจะศึกษาในระดับกวาง  ซ่ึงหมายถึงความสัมพันธ
ทุก ๆ ดานท่ีบุคคลท้ังหมดมีตอกันนับต้ังแตอดีตไปจนถึงอนาคต จึงจําเปนตองศึกษาเครือขายสวน
บุคคลและคุณลักษณะของเครือขายสังคม โดยพิจารณาวาบุคคลนั้นมีสายสัมพันธกับใครบางและ
พวกเขาเหลานั้นมีการติดตอสัมพันธซ่ึงกันและกันอยางไร  ตัวแปรท่ีใชในการอธิบายคุณลักษณะ
ของเครือขายสังคม  ไดแก 

1) ความสัมพันธเชิงซอนอันเปนความสัมพันธท่ีหลากหลายซ่ึงเนื่องมาจากการที่บุคคลมี
ความสัมพันธกันในหลาย ๆ บทบาท พบปะรูจักกันกับบุคคลตาง ๆ ซ่ึงแตละบุคคลก็ยอมจะมีบทบาท
หลายในชีวิตประจําวัน คนสองคนอาจมีความสัมพันธกันในบทบาทเดียวหรือหลายบทบาทในเวลา
เดียวกัน เรียกวา มีความสัมพันธเชิงเดี่ยวและความสัมพันธเชิงซอน ซ่ึงความสัมพันธดังกลาวยอมมี
ผลกระทบตอกันและกัน เพราะในแตละบทบาทตางก็มีปทัสถานและความคาดหวังทางสังคมท่ีช้ีนํา
แนวทางพฤติกรรม 
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2) ความสัมพันธในลักษณะท่ีมีการแลกเปล่ียนกัน เนื่องจากความสัมพันธของบุคคลในสังคม 
ตางก็แสดงบทบาทแตละอยางและตามหนาท่ีท่ีคาดหวังไวในสังคมหรือข้ึนอยูกับบรรทัดฐานทาง
สังคม  การตัดสินใจแลกเปล่ียนซ่ึงกันและกัน  ข้ึนอยูกับวาบุคคลท่ีแสดงบทบาทนั้นจะตัดสินใจมี
พฤติกรรมอยางไร ในท่ีนี้ส่ิงท่ีมีการแลกเปล่ียนท่ีแสดงใหเห็นถึงเนื้อหาของเครือขายสังคม ไดแก  
การทักทาย การสนทนา การเยี่ยมเยือนและการชวยเหลือการงาน หรือการแลกเปล่ียนอาจแลกเปล่ียน
ในบางส่ิงบางอยาง โดยคํานึงถึงความเหมาะสมหรือความพอใจท่ีจะไดจากการแลกเปล่ียนนั้น ๆ  ทํา
ใหเห็นความสําคัญของความสัมพันธของบุคคลและชวยใหเห็นวาเขาไดรับประโยชนตอบแทน
อะไรบางจากความสัมพันธดังกลาว 

3) ความสัมพันธในลักษณะของการใหและการรับ ความสัมพันธทางสังคมในลักษณะนี้บุคคล 
ท่ีมีความสัมพันธระหวางกันจะอยูบนพื้นฐานของการแลกเปล่ียนกัน อาจกอใหเกิดความรวมมือกัน
หรือการแขงขันกัน ซ่ึงจะทําใหเกิดการแลกเปล่ียนท่ีสมดุลกันและไมสมดุลกัน การใหและการรับ
เปนเคร่ืองช้ีอันหนึ่งท่ีแสดงใหเห็นวาบุคคลแตละคนใหความสําคัญกับความสัมพันธของบุคคลที่มี
ตอบุคคลอ่ืนมากนอยเพียงใด  ข้ึนอยูกับการใหและการรับ หากการใหและการรับมีปริมาณท่ีเทา
เทียบกันก็แสดงวาบุคคลท่ีมีความสัมพันธกันนั้นมีอํานาจและเกียรติภูมิในระดับเทาเทียมกัน หากมี
การใหมากกวารับแสดงวาผูใหมีสภาพทางสังคมและอํานาจท่ีเหนือกวาผูรับลักษณะของการใหและ
การรับในความสัมพันธของบุคคลเปนเคร่ืองช้ีอยางหนึ่งถึงคุณภาพของความสัมพันธกัน 

4) ความถ่ีและระยะเวลาท่ีได มีความสัมพันธกัน  เครือขายสังคมของบุคคลมีการ
เปล่ียนแปลงอยูเสมอเพราะมีการรูจักกันเพิ่มมากข้ึนและในความสัมพันธตอคนท่ีรูจักกันมานาน
อาจจะคอย ๆ เส่ือมไปเพราะความถ่ีและความบอยคร้ังเปนปจจัยท่ีแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของ
ความสัมพันธ  ความถ่ีของการติดตอสัมพันธกันจะถูกวัดในแงของชวงเวลาของการพบกันแตละ
คร้ังและการพบกันแตละคร้ังนั้นมีการเตรียมการนัดหมายลวงหนาหรือไม  สวนระยะเวลาท่ีไดรูจัก
กันก็พิจารณาวามีการรูจักกันมานานเทาใดแลวซ่ึงในการจัดการเร่ืองตาง ๆ ของชุมชนจึงตองมีสวน
เกี่ยวพันกับความถ่ีและชวงเวลาของความสัมพันธ 

5) ความเกี่ยวพันกันภายในเครือขาย เครือขายสังคมท่ีมีความเกี่ยวพันกันสูง มักจะมีหลาย
ชองทางและความหลากหลายของขอคิดเห็น ขอเสนอแนะตลอดจนขอมูลขาวสารท่ีสามารถสงผาน
ถึงบุคคลตาง ๆ ไดดังนั้นภายในเครือขายสังคมจะมีความคิดเห็นและการกระทําของบุคคลตาง ๆ จะ
มีความคลายคลึงกันสูง ดังนั้นการดําเนินการจัดการอะไรก็ตามในชุมชน พฤติกรรมและความคิดเห็นจะ
เหมือนกัน 

 



17 
 

ในเร่ืองของปรากฏการณทางสังคมที่เกิดข้ึน  ซ่ึงเปนผลจากการอธิบายเกี่ยวกับการศึกษา
และวิเคราะหเครือขายสังคม  ซ่ึง พิมพวัลย  ปรีดาสวัสดิ์ (อางแลว) ไดสรุปดังตอไปนี้ 

1. ท่ีมาของเครือขายสังคม  ไดแก  บริบททางสังคมท่ีเปนท่ีมาของความสัมพันธในรูปแบบ
ตาง ๆ  เชน  ความเปนเครือญาติ  ความเปนเพื่อน  เปนตน 

2. ความถ่ี  ไดแก  จํานวนคร้ังของการพบปะระหวางบุคคล  กลุม 
3. ระยะเวลา  ไดแก  ความยาวนานของเวลาท่ีไดมีความสัมพันธกัน 
4. ความเทาเทียมกัน  ไดแก  ความสมดุลทางอํานาจของคูความสัมพันธ  เชน  ใครอยูภายใต

ความควบคุมของใคร  ใครมีอิทธิพลอํานาจเหนือกวาใคร 
5. ระดับความเกี่ยวพันความสัมพันธกันในสังคม 
6. ความใกลชิด 
7. จํานวนความหลากหลายในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ท่ีบุคคลมีความสัมพันธซ่ึงกันและ

กัน  เชน  การแลกเปล่ียน  การพึ่งพาอาศัยกัน 
นอกจากนี้ยังมีมิติในการมองเครือขายทางสังคมเพิ่มเติม เชน การเขาถึงความหนาแนน  

จํานวนบุคคลภายในเครือขาย  ความคลายคลึงกันของบุคคลในเครือขาย  การกระจายตัวหรือ
ขอบเขตของความสัมพันธทางสังคมท่ีทําใหเกิดเครือขาย 

ในการวิจัยปฏิสัมพันธระหวางชุมชนกับเชียงใหมไนทซาฟารียอมอยูบนพื้นฐานและใน
สภาพแวดลอมเดียวกัน ยอมเผชิญปรากฏการณทางปญหารวมกัน ซ่ึงสงผลทําใหเกิดการแลกเปล่ียน
ความรวมมือท้ังระหวางบุคคล  กลุม ของชุมชนเพื่อนําไปสูการดําเนินกิจกรรมหรือปฏิสัมพันธ
รวมกัน 

 

 2.4 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  2.4.1 บริบทเชียงใหมไนทซาฟารี 
 ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ไดริเร่ิมแนวคิดใหมีการศึกษาเพื่อจัดต้ังสวนสัตวกลางคืนจังหวัด
เชียงใหม เนื่องจากเห็นวาเปนรูปแบบหนึ่งของการทองเท่ียวเชิงคุณภาพ เปนท่ีนิยมของนกัทองเท่ียว 
ดังเชนของประเทศสิงคโปรซ่ึงประสบความสําเร็จและมีช่ือเสียงระดับโลก ประกอบกับจังหวัดเชียงใหม 
มีพื้นฐานเปนศูนยกลางการทองเท่ียวภาคเหนือของประเทศไทย และเปนศูนยการบินในภูมิภาค ซ่ึง
จะมีนักทองเท่ียวจํานวนมากท่ัวโลกหล่ังไหลเขามาสูจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคียง จึงควรมี
ความหลากหลายของการทองเท่ียวเพื่อใหมีทางเลือกใหนักทองเท่ียวมากข้ึนนอกเหนือจากประเพณี 
วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอม ซ่ึงเปนท่ีเชิดหนาชูตาของจังหวัดเชียงใหมอยูแลวการท่ีจะพัฒนาแหลง 
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ทองเท่ียวสวนสัตว กลางคืน ข้ึนในจังหวัดเชียงใหมมีความเปนไปไดสูง เพราะมีความพรอมท้ังใน
แงของสภาพพ้ืนท่ีและ ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีเอ้ือตอการพัฒนา  

สํานักนายกรัฐมนตรี ไดมีคําส่ังท่ี 390/2545 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน พ.ศ.2545 แตงต้ัง
คณะกรรมการเพื่อศึกษาวางแผนและดําเนินการเกี่ยวกับการจัดต้ังสวนสัตวกลางคืนจังหวัดเชียงใหม 
และกิจกรรมท่ีเกี่ยวเนื่องเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว (สสค.) ข้ึนโดยมี ดร.ปลอดประสพ  สุรัสวดี เปน 
ประธานทําหนาท่ีในการศึกษา วางแผนและดําเนินการจัดต้ังสวนสัตวกลางคืนจังหวัดเชียงใหมตอมา 
คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 28 ตุลาคม 2546 อนุมัติงบประมาณโครงการเชียงใหมไนทซาฟารี
วงเงิน 1,155.9 ลานบาท ใหกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยกรมอุทยานแหงชาติ 
สัตวปา และพันธุพืช เปนหนวยเบิกจายงบประมาณ ตอมา วันท่ี 9 กันยายน พ.ศ.2547 สํานัก
นายกรัฐมนตรีไดมีคําส่ังท่ี 224/2547 จัดต้ังสํานักงานบริหารโครงการเชียงใหมไนทซาฟารี โดยมี 
ดร.ปลอดประสพ สุรัสวดี เปนผูอํานวยการ และใหเชียงใหมไนทซาฟารีเปนหนวยงานภายใตองค
การบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) หรือ อพท. รวมท้ัง 
การเบิกจายงบประมาณ ในการนี้ คณะกรรมการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน ไดมีมติเห็นชอบประกาศเขตพื้นท่ีพิเศษเชียงใหมไนท ซาฟารี เม่ือวันท่ี 16 กุมภาพันธ 2548 
และไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2548 (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม, 2546) 

ในดานผลตอบแทนของโครงการ จากการวิเคราะหเบ้ืองตนใน 5 มิติ คือ การประเมินผล
กระทบส่ิงแวดลอม การวิเคราะหทางดานเทคนิค การวิเคราะหทางดานสังคม การวิเคราะหทางดาน
เศรษฐศาสตร และการวิเคราะหทางดานการเงิน  พบวา  โครงการเชียงใหมไนทซาฟารีจังหวัด
เชียงใหม มีความเปนไปไดในการลงทุนและใหผลตอบแทนท่ีคุมคาเนื่องจากจะกอใหเกิด
ผลประโยชนตอบแทนโดยตรงและโดยออมตอพื้นท่ีภูมิภาคและประเทศไทยในภาพรวมรวมท้ังได
มีการศึกษาวิเคราะห และประเมินแนวทางการจัดการส่ิงแวดลอมแลวการบริหารจัดการโครงการจะ
ดําเนินการ โดยมีคณะกรรมการ สสค. กําหนดกรอบแนวทางควบคุม และกํากับการดําเนินงาน และ
แตงต้ังคณะกรรมการเฉพาะดานเพื่อชวยปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธธุรกิจและการทองเท่ียว
และดานสัตวปาและมีสํานักงานบริหารโครงการ ประกอบดวยสํานักงานนโยบายและท่ีปรึกษา
โครงการ สํานักงานโครงการ สํานักงานกอสราง สํานักงานโครงการภาคสนาม ในดานการกอสราง
ไดมอบใหกรมการทหารชางเปนผูรับผิดชอบงานกอสรางพื้นฐานท่ีไมซับซอนในลักษณะ  Fast 
Track สําหรับงานกอสรางท่ีซับซอนและตองการเทคโนโลยีสูง ใหดําเนินการจางเหมาเอกชนท่ีมี
ประสบการณ (รายงานความกาวหนาการบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางยั่งยืน, 
2549) 



19 
 

เชียงใหมไนทซาฟารี ต้ังอยูภายในพ้ืนท่ีของอุทยานแหงชาติดอยสุเทพ-ปุย มีสวนเชื่อม
ระหวาง ตําบลแมเหียะ อําเภอเมือง และตําบลหนองควาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม ท่ีต้ัง
สํานักงานเลขท่ี 33 ม.12 ตําบลหนองควาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม 50230 มีเนื้อท่ีท้ังหมด 
819 ไร 2 งาน 60 ตารางวา หางจากใจกลางเมืองจังหวัดเชียงใหมประมาณ 10 กิโลเมตร สามารถ
เขาถึงโดยทางรถยนตไดโดยสะดวก 3 เสนทาง (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
แหงชาติ, 2546) 
 วัตถุประสงคเพื่อศึกษาและจัดต้ังสวนสัตวกลางคืน เพื่อเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของ
ประเทศและภูมิภาคเอเชียแปซิฟก พัฒนาแหลงทองเท่ียวรูปแบบใหม และเพิ่มทางเลือกใหแก
นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ ยกระดับสินคาและบริการทองเท่ียวของจังหวัด
เชียงใหมใหมีคุณภาพและมาตรฐานและกอใหเกิดการสรางรายไดและการจางงานในจังหวัด
เชียงใหมและภูมิภาค รวมท้ังการสงเสริมการเรียนรูและเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม 

เชียงใหมไนทซาฟารี นอกจากจะมีบริการชมสัตวและยังไดพัฒนาปรับปรุงการใหบริการ
อยูอยางสมํ่าเสมอ  โดยในชวงท่ีผานมาจะมีหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนใหความสนใจเขามา
ใชพื้นท่ีของเชียงใหมไนทซาฟารีจัดประชุมสัมมนา/จัดเล้ียง  จัดงาน Event ตาง ๆ และเขาพกับานพกั
ของเชียงใหมไนทซาฟารีเปนจํานวนมาก รวมท้ังเปนสถานท่ีรับรองบุคคลสําคัญของประเทศและ
จังหวัดทางภาคเหนือ 

เชียงใหมไนทซาฟารี จะเปนการลงทุนของรัฐและคาดวาการจัดต้ังสวนสัตวกลางคืนจะทํา
ใหประเทศไทยมีสวนสัตวกลางคืนช้ันนําของโลกท่ีคงเอกลักษณและวัฒนธรรมความเปนไทย
อนุรักษพันธุสัตวและพืชท่ีหายากและใกลสูญพันธเปนรูปแบบการพัฒนาอยางยั่งยืนและการบริหาร
จัดการทองเท่ียวเชิงอนุรักษท่ีสามารถประยุกตใหเกิดกระบวนการเรียนรูเกี่ยวกับสัตวปาและการเขาถึง 
ทรัพยากรสัตวปาแกเด็กนักเรียน เยาวชน ประชาชน และนักทองเท่ียว ซ่ึงนําไปสูความรูความเขาใจ
และตระหนักตอการอนุรักษสัตวปาเหลานี้ในธรรมชาติ รวมท้ังทําใหทองถ่ินมีรายไดจากกิจกรรม
การทองเท่ียวและธุรกิจการลงทุนอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังสรางโอกาสในการจางงานใหแก 
แรงงาน ทองถ่ิน 

ดังนั้น การจัดต้ังสวนสัตวกลางคืน เชียงใหมไนทซาฟารี จึงเปนโครงการท่ีมีความ
เหมาะสมตอสถานการณ และแนวโนมการทองเท่ียวของประเทศท้ังยังมีความพรอมทางดานพื้นท่ี
ดําเนินการ การประเมินผลตอบแทน การลงทุน การจัดการส่ิงแวดลอมและการบริหารจัดการโดยจะ
พัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวช้ันนําของภูมิภาคเอเชียแปซิฟก  อันจะนํามาซ่ึงรายไดเขาประเทศ รวมถึง  
การสรางงาน และเปนแหลงเผยแพรดานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
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เชียงใหมไนทซาฟารียังมีการสรางความสัมพันธกับชุมชนรอบ ๆ ขางเชียงใหมไนทซาฟารี
เพื่อใหเกิดความรูสึกท่ีดีและสงผลใหเชียงใหมไนทซาฟารีเปนท่ียอมรับกับชุมชนใกลเคียงโดยมี
การจัดทําโครงการท่ีเอ้ือประโยชนกับชุมชนท่ีอยูใกลเคียงหลาย ๆ โครงการ  อาทิ เชน มีการสง
หนังสือไปยังกํานันตําบลแมเหียะ หนองควาย และสุเทพ เกี่ยวกับการใหสิทธ์ิประชาชน 3 ตําบลน้ี
เขาชมเชียงใหมไนทซาฟารีโดยไมเก็บคาใชจายปละ 1 คร้ังในชวงเดือนพฤษภาคม ถึง เดือนกรกฎาคม 
ของทุก ๆ ป การจางงานคนในชุมชน การซ้ืออาหารสัตวจากชุมชนนอกจากน้ียังมีกิจกรรมท่ีชวยเหลือ
ชุมชนใกลอีกหลาย ๆ อยาง เชน มีการสนับสนุนกลุมสตรีแมบานตําบลหนองควายในการหารายได 
ไวใชในกิจกรรมของกลุมสตรีของตําบลหนองควายรวมถึงการมีสวนรวมในการทําบุญทอดผาผา
สามัคคีทางเชียงใหมไนทซาฟารีก็ไดเขาไปมีสวนรวมกับชุมชนใกลเคียงทุกคร้ัง 

นอกจากเชียงใหมไนทซาฟารีจะมีการสรางความสัมพันธกับชุมชนใกลเคียงแลวยังมีการสราง 
ความสัมพันธกับหนวยงานอื่น ๆ ในการกําหนดคาธรรมเนียมในการเขาชมเชียงใหมไนทซาฟารีใน
อัตราคาธรรมเนียมพิเศษ โดยมีการยกเวนคาธรรมเนียมกับ พระสงฆ และคณะนักเรียนท่ีไมเกิน
ระดับปริญญาตรี สําหรับผูท่ีมีอายุเกิน 65 ป หนวยงานราชการและบริษัทเอกชนท่ีมาเขาชมไมตํ่า
กวา 30 คนจะมีสวนลดคาธรรมเนียมถึง 50 เปอรเซ็นต 

เชียงใหมไนทซาฟารียังไดจัดกิจกรรมตาง ๆ และไดเขารวมงานกับหนวยงานตาง ๆ ดังนี้ 
1. เขารวมโครงการ “World of Muslim”  ท่ีอิมแพ็คเมืองทองธานี 
2. ออกบูทประชาสัมพันธและจําหนายบัตรลวงหนาในงานตางท่ีจัดโดยหนวยงานตาง ๆ 
3. เขารวมประชุมระดมความคิดเห็นในการจัดทําแผนกลยุทธการสงเสริมการ                  

ทองเท่ียวกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
4. รวมเปนสมาชิกสมาคมนักธุรกิจและอุตสาหกรรมทองเท่ียวไทย - มุสลิม  
5. รวมเปนสมาชิกสมาคมธุรกิจทองเท่ียวเชียงใหม 
6. รวมเปนสมาชิกสมาคมสงเสริมธุรกิจทองเท่ียวไทย 
7. รวมโครงการ “ทองเท่ียววิถีไทย ตานภัยโลกรอน” จัดโดยการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
8. รวมโครงการ “สงเสริมการขายธุรกิจทองเท่ียว (Road Show)” จัดโดยการทองเท่ียวแหง

ประเทศไทย 
9. รวมโครงการ “อเมซ่ิงคูปองเงินสดลดท่ัวไทย”  จัดโดยการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 

 ในการสรางปฏิสัมพันธ หรือการสรางความสัมพันธท่ีดีกับชุมชนขางเคียง และกับ
หนวยงานตาง ๆ ไมวาจะเปนหนวยงานของรัฐบาลหรือหนวยงานเอกชน ทางเชียงใหมไนทซาฟารี
ก็ยังมีจะมีการจัดโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ เพื่อทําใหเกิดสัมพันธอันดีกับหนวยงานตาง ๆ โดย
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เนนไปที่ภาคชุมชนเปนสําคัญเพื่อใหเกิดความรูสึก ทัศนคติ และปฏิสัมพันธท่ีดีตอกันระหวาง
ชุมชนและเชียงใหมไนทซาฟารี 

2.4.2 บริบทชุมชนบานตองกายเหนือ 
สําหรับขอมูลบริบทชุมชนบานตองกายเหนือไดจากการสัมภาษณ กํานันตอน  วงศแกว 

กํานันตําบลหนองควาย โดยมีการสัมภาษณเม่ือวันท่ี 30  ตุลาคม 2550 ณ ท่ีทําการกํานันตําบลหนองควาย 
บานตองกายเหนือ ตําบลหนองควายอําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม โดยไดรับขอมูลดังตอไปนี้ 

บานตองกายเหนือ ต้ังอยูในตําบลหนองควาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม โดยในตําบล
หนองควายแตเดิมมีท้ังส้ิน จํานวน 11 หมูบาน ดังนี้ 
  หมูท่ี 1 บานตองกาย 
  หมูท่ี 2 บานฟอน 
  หมูท่ี 3 บานกองขิง 
  หมูท่ี 4 บานตนเกวน 
  หมูท่ี 5 บานหนองควาย 
  หมูท่ี 6 บานรอยจันทร 
  หมูท่ี 7 บานเหมืองกุง 
  หมูท่ี 8 บานขุนเส 
  หมูท่ี 9 บานสันทราย 
  หมูท่ี 10 บานนาบุก 
  หมูท่ี 11 บานสันปาสัก 

โดยในจํานวนหมูบาน 1 -11 มีหมูท่ี 1 บานตองกายท่ีมีจํานวนประชากรมากถึง 800 กวา
หลังคาเรือน ทําใหมีการปกครองไมท่ัวถึง ประกอบกับการไดรับงบประมาณท่ีจัดสรรจะไดในอัตรา
ท่ีเทากันแตดวยประชากรที่มากกวาทําใหไมเพียงพอตอการบริหารจัดการ เพื่อใหเกิดศักยภาพใน
การบริหารจัดการ และสามารถพัฒนาหมูบานไดอยางมีประสิทธิภาพ กํานันตําบลหนองควาย ในฐานะ
ผูใหญบานบานตองกาย จึงไดจัดใหมีการประชุมประชาคมชาวบานเพื่อหารือแนวทางในการบริหาร 
จัดการโดยสรุปท่ีประชุมประชาคม ไดมีมติใหทําเร่ืองเสนออําเภอหางดง เพื่อพิจารณาแยกหมูบาน 
และอําเภอหางดง ไดอนุญาตใหมีการแยกหมูบานเม่ือวันที่  30 เมษายน  พ.ศ.2544 โดยใชช่ือวา
หมูบานตองกายเหนือ หมูท่ี 12 ตําบลหนองควาย และมีนายตอน วงศแกว กํานันตําบลหนองควาย 
ทําหนาท่ีผูใหญบานอีกหนาท่ีหนึ่ง โดยปจจุบันประชากรบานตองกายเหนือมีท้ังส้ิน 706  คน จํานวน 
ครัวเรือน 210 ครัวเรือน โดยมีเขตติดตอคือ 
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  ทิศเหนือ          ติดตอกับบานปาจี้ หมูท่ี 13  ตําบลแมเหียะ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 ทิศใต ติดตอกับหมูบานตองกาย หมูท่ี 1 ตําบลหนองควาย อําเภอหางดง จังหวัดชียงใหม 
 ทิศตะวันออก   ติดตอกับหมูบานเหมืองกุง หมูท่ี 7 ตําบลหนองควาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม 
 ทิศตะวนัตก ติดตอกับเขตพื้นท่ีอุทยานแหงชาติดอยสุเทพ-ปุย 

หมูบานตองกายเหนือไดบริหารจัดการโดยแบงเขตรับผิดชอบออกเปน  15 เขต  โดย
กําหนดใหมีหัวหนาเขตเปนผูรับผิดชอบดูแล และเปนตัวแทนในการประสานงาน การกระจาย
ขาวสาร มีการกําหนดใหมีการประชุมหารือเดือนละ  1 คร้ัง  โดยจะใชศาลาอเนกประสงคกลาง
หมูบานเปนจุดนัดประชุม  เพื่อแจงขาวสารทางราชการและประชาสัมพันธในเร่ืองตาง ๆ ใหสมาชิก
หมูบานทราบประชาชนบานตองกายเหนือมีการประกอบอาชีพท่ีหลากหลาย  คือ  อาชีพรับจาง  
อาชีพคาขาย อาชีพแกะสลักกลึงไม อาชีพรับราชการ และทํานา 

กิจกรรมท่ีประชาชนในหมูบานรวมกัน 
1.  กลุม อสม. ประจําหมูบานตองกายเหนือ 
2.  กลุม กองทุนเงินลานหมูบานตองกายเหนือ 
3.  กลุมสตรีแมบานบานตองกายเหนือ 
4.  กลุมหนุมสาว บานตองกายเหนือ 
5.  กลุมชมรมผูสูงอายุหมูบานตองกายเหนือ 

การมีสวนรวมของชุมชนบานตองกายเหนอื กับเชียงใหมไนทซาฟารี 
1.  รวมประชุมประชาคมในการจัดต้ังโครงการเชียงใหมไนทซาฟารี 
2.  รวมประชุมกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมเชียงใหมไนทซาฟารี 

2.1 จัดใหมีกลุมใหบริการรถรับ-สง นักทองเท่ียวเชียงใหมไนทซาฟารี(รถส่ีลอแดง) 
และเปนสมาชิกในการใหบริการ 

2.2 จัดใหมีกลุมจําหนายสินคา OTOP ในพื้นท่ีบริการของเชียงใหมไนทซาฟารี 
(รานดอยแกว) รวมเปนสมาชิกผูคา 

2.3 เปนสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนผูผลิตอาหารสัตว 3 ตําบลเพื่อจัดสงอาหารสัตว 
ใหเชียงใหมไนทซาฟารี 

2.4 ประชาชนในบานตองกายเหนือไดเปนเจาหนาท่ีทํางานรวมในเชียงใหม
ไนทซาฟารี  

3.  ไดรับสิทธิในการเขาชมเชียงใหมไนทซาฟารีฟรี ปละ 1 คร้ัง 
4.  รวมกิจกรรม อ่ืน ๆ ท่ีเชียงใหมไนทซาฟารีจัดตามเทศกาล ตาง ๆ 
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2.4.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ชัยวุฒิ เจริญสุข (2544) ไดมีการศึกษาเร่ือง ปฏิสัมพันธทางสังคมของเครือขายปาชุมชน มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาปฏิสัมพันธทางสังคมของเครือขายปาชุมชน จากผลการวิจัยจึงทําใหทราบวา
ลักษณะการเกิดปฏิสัมพันธทางสังคมของเครือขายปาชุมชนมี 3 ลักษณะ คือ ลักษณะธรรมชาติซ่ึง
ปฏิสัมพันธลักษณะนี้เกิดข้ึนไดทุกเวลาสถานท่ี ลักษณะกึ่งทางการเกิดข้ึนจากการพบปะโดยการนัด
หมายลวงหนาหรือบังเอิญพบกันและมีการพูดคุยกันและลักษณะสุดทายคือแบบทางการซ่ึง
ปฏิสัมพันธแบบนี้จะมีการกําหนดวาระและเนื้อหาท่ีเปนทางการมีการสรางแนวทางการดําเนินงาน
เกี่ยวกับปาชุมชน การสรางขอตกลงรวมกันในการจัดกิจกรรม กฎระเบียบในการปฏิบัติ  
 รอยตํารวจเอก  พงษสวัสดิ์  จันทรเมืองวรรณ  (2543) ไดมีการศึกษาเร่ืองทัศนคติของ
ประชาชนท่ีมีตอโครงการชุมชนและมวลชนสัมพันธ: กรณีศึกษาสถานีตํารวจภูธร อําเภอแมริม 
จังหวัดเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษา คือ ศึกษาทัศนคติ ความพึงพอใจ การรับรู และศึกษา
ลักษณะบทบาทการเขามามีสวนรวมของประชาชนตามโครงการดังกลาว จากการศึกษาจึงทําให
ทราบวาประชาชนมีทัศนคติท่ีดีสวนระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลางและในเร่ืองบทบาท
ในการเขามามีสวนรวมอยูในระดับปานกลางเชนกัน ทางผูวิจัยสรุปวาโครงการชุมชนและมวลชน
สัมพันธไดมีการประเมินไดวาเปนโครงการท่ีประสบความสําเร็จอยางไรก็ตามหากไดรับความ
รวมมือมากข้ึนจากทางภาครัฐและเอกชนและหากมีเวลาในการดําเนินการนานข้ึนจะประสบ
ความสําเร็จในลักษณะท่ีไดรับการสนับสนุนและการยอมรับจากประชาชนมากข้ึน 
 จากงานวิจัยสามารถทําใหทราบวาลักษณะในการเกิดปฏิสัมพันธมีอยูหลายลักษณะท่ีจะ
สามารถเกิดไดหลายสถานการณไมวาจะจงใจใหเกิดหรือเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและท่ีสําคัญ
จะตองมีปรากฏการณท่ีทําใหชุมชนเปนผูท่ีมีสวนไดสวนเสียจึงจะทําใหทราบถึงลักษณะของ
ปฏิสัมพันธทางสังคมวาชุมชนนั้นจะมีปฏิสัมพันธในลักษณะใด โดยการเกิดปฏิสัมพันธจะตองมี
การรับรู ความพึงพอใจและทัศนคติเขามาเกี่ยวของอีกดวยซ่ึงส่ิงเหลานี้จะทําใหทราบถึงลักษณะ
ของปฏิสัมพันธวาจะเปนไปในแบบใด 
 

2.5 กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 จากทฤษฎี แนวคิด และผลการวิจัยท่ีเกี่ยวของดังกลาว ผูวิจัยไดนํามากําหนดเปนกรอบใน
การศึกษาถึงปฏิสัมพันธระหวางชุมชนกับเชียงใหมไนทซาฟารี การแกปญหากันในชุมชนนั้น
ชุมชนไมไดดําเนินการไปอยางโดดเดี่ยวแตชุมชนไดมีการแสวงหาการพ่ึงพากันในชุมชน โดยอาศัย
การส่ือสารเพ่ือสรางความสัมพันธของชุมชน โดยบริบทของการเปล่ียนแปลงการตอสูดิ้นรนเพื่อ
การดํารงอยูของชุมชน และสิทธิการเปนเจาของชุมชนจึงเกิดข้ึน โดยการสรางเครือขายใหมีพลัง
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อํานาจเพื่อการตอรอง การชวยเหลือกันและเกิดการเรียนรูในการทํากิจกรรมรวมกันซ่ึงเปนลักษณะ
ของการมีปฏิสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงอาจอยูในรูปแบบของการรวมมือ การแขงขัน การสมาน
ลักษณ การปรับปรน และความขัดแยง โดยรูปแบบลักษณะปฏิสัมพันธตางๆ เหลานี้จะเกิดข้ึนตาม
สภาพสถานการณและเง่ือนไขตาง ๆ ท่ีสงผลกระทบตอชุมชน อันจะสงผลใหชุมชนแสดงรูปแบบ
ลักษณะของการมีปฏิสัมพันธออกมา 


