
 

บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

ปจจุบัน อุตสาหกรรมการทองเท่ียวไดสรางรายไดจํานวนมหาศาลใหกับประเทศ สงผลดี
ตอระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ รวมทั้งสรางสรรคความเจริญทางสังคม วัฒนธรรม       
และการเมืองของประเทศ อุตสาหกรรมการทองเท่ียวจึงไดกลายมาเปนกลยุทธประการหน่ึง       
ของประเทศท่ีถูกนํามาใชในการพัฒนาประเทศ ซ่ึงบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวในระดับหนึ่ง        
แตในทางตรงขาม การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวกลายเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําให
สภาพแวดลอมในแหลงทองเท่ียวและภาพพจนของการทองเท่ียวถดถอยลงเชนกัน 

การจัดการทองเท่ียวในปจจุบันมักประสบกับปญหาที่สวนทางกันระหวางการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติและสังคมกับการพัฒนาอยูเสมอ ท้ังนี้เนื่องจากแนวคิดและอุดมการณ
ของการพัฒนาประเทศยังยึดติดอยูกับอุตสาหกรรมนิยมท่ีแสวงหาผลประโยชนสูงสุดทางเศรษฐกิจ 
จึงมีผลใหส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรมอยางรุนแรง ดังนั้นอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจําเปนตอง
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาเศรษฐกิจมาเปนการรักษาทุนธรรมชาติ
ใหคงอยูหรือมีมากกวาเดิม (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2537) 

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) จึงเปนแนวทางเลือกหน่ึงท่ีถูกหยิบยกข้ึนมา
พิจารณาเพ่ือฟนฟูสภาพทรัพยากรท่ีเส่ือมโทรม และปองกันมิใหแหลงทรัพยากรใหม ๆ ตองถูก
ทําลายไปอันจะทําใหเกิดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และสงผลดีตอชีวิตความเปนอยูของประชาชน 
ในทองถ่ิน ดังนั้น การทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนอีกทางเลือกหนึ่งของผูประกอบการที่ถูกนํามาเปน  
กลยุทธ  ซ่ึงนอกจากจะเปนประโยชนในการชวยรักษาทรัพยากรแลว  ยังเปนประโยชน                  
แกนักทองเท่ียวท่ีจะไดพักผอน สัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด ไดรับความรูจากแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ 
โดยเฉพาะนักเรียน นักศึกษา ท่ีสามารถใชแหลงทองเท่ียวเปนสถานท่ีศึกษา หาความรูนอกตํารา  
ไดเปนอยางดี การไดรับรู สัมผัสธรรมชาติอยางแทจริง จะทําใหเกิดความรักความหวงแหน          
ในทรัพยากรธรรมชาติ และศิลปวัฒนธรรมเพ่ือชวยอนุรักษทรัพยากรใหคงอยู ความรวมมือ รวมใจ 
อยางจริงจังของภาครัฐ และเอกชน ในการพัฒนาการทองเท่ียวอยางเปนรูปธรรม จะทําให
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ียั่งยืนตอไป (บุษกร ภวจินดา, 2538) 
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ดังนั้นแนวความคิดการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศไดเขามามีบทบาท เนื่องจากเปนรูปแบบ
การทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติท่ีมีกระบวนการจัดการอยางมีคุณภาพและไมสงผลกระทบ         
ตอส่ิงแวดลอม เปนผลนําไปสูการทองเท่ียวท่ียั่งยืน ดวยเหตุผลดังกลาวนี้จึงเปนแรงผลักดันทําให
กระแสความตองการในการทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนท่ีนิยมสูงในระดับประเทศและระดับโลก 
ประกอบกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคมแหงชาติฉบับท่ี  8 ท่ี มุงใหความสําคัญกับการใช
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวในมิติมิใชเพียงเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจดานเดียวแตยังมุงเนนเพื่อพัฒนา
สังคม ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และคุณภาพชีวิตความเปนอยูของประชาชนเพ่ิมมากข้ึนดวย ท้ังนี้  
เพื่อสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศ คือ “เศรษฐกิจดี สังคมไมมีปญหา การพัฒนายั่งยืน” ทําให     
การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลาย รวมท้ังยังไดรับการตอบสนองอยางดี              
ท้ังจากภาครัฐและภาคเอกชน (สุกรานต โรจนไพรวงศ, 2542) ซ่ึงในแผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคม
แหงชาติ ฉบับปจจุบัน คือ ฉบับท่ี 9 (2545-2549) มีความตอเนื่องในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืน
เพื่อเพิ่มการจางงานและกระจายรายไดสูชุมชน สนับสนุนการพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวรูปแบบ
ใหมท่ีสอดคลองกับศักยภาพเชิงวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูในพื้นท่ี และไมสง 
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมตอจากแผนพัฒนาฯ ท่ีผานมา   

สําหรับหนวยงานของการปโตรเลียมแหงประเทศไทย  นอกเหนือจากเปาหมาย           
เชิงพาณิชยในการทํารายไดและกําไรจากธุรกิจ การสรางความสามารถในการแขงขันในระดับสากล 
และมีการบริหารจัดการ การกํากับดูแลท่ีดีเปนท่ียอมรับของสาธารณชนดังกลาว ปตท.ยังคงมุงม่ัน
ดูแลและเก้ือกูลสังคม รวมท้ังส่ิงแวดลอมอยางตอเนื่องจริงจัง ดังจรรยาบรรณวาดวย                 
ความรับผิดชอบ ตอสังคมและส่ิงแวดลอม ท้ังยังตระหนักและหวงใยถึง ความปลอดภัยของสังคม 
ส่ิงแวดลอม และคุณภาพชีวิต ประชาชน รวมท้ังใหความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
ท่ีมีอยูอยางจํากัด เพื่อประโยชนตอชนรุนหลัง ตลอดจนสงเสริมการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ 
เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

เพื่อเปนการอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรของชาติใหเกิดประโยชนแกอนุชนรุนหลัง 
ปตท. จึงไดจัดทําสวนสมุนไพรข้ึนเปนแหงแรกของประเทศไทย เม่ือป 2527-2528 ณ บริเวณศูนย
บํา รุงรักษาและบานพักพนักงาน  ตําบลมาบขา  กิ่งนิคมพัฒนา  จังหวัดระยอง  บนเนื้อ ท่ี          
ประมาณ 60 ไร โดยรวบรวมสมุนไพรพันธุตางๆ ท่ีแพทยแผนโบราณเคยใชไดผล มาปลูกไวใหได
มากท่ีสุด  และไดนอมเกลาฯ  ถวายสวนสมุนไพรแหงนี้แดสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ            
สยามบรมราชกุมารี เพื่อทรงใชประโยชนตามพระราชอัธยาศัย พรอมท้ังไดรับ พระมหากรุณาธิคุณ
พระราชทานนามวา “สวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี” 
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จวบจนวารดิถีอันเปนสิริมงคล เพื่อเทิดพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ      
สยามบรมราชกุมารี ในวโรกาสเจริญพระชนมายุ 50 พรรษา เม่ือป 2548 ปตท. ไดดําเนินการพัฒนา 
สวนสมุนไพร  ปรับปรุงอาคารเฉลิมพระเกียรติ  ปรับปรุงภู มิทัศนโดยรอบสวน  ให เปน              
แหลงภูมิปญญาอเนกประสงคท่ีสรางความรมร่ืนสวยงามยิ่งข้ึนใหประชาชนท่ัวไป พนักงาน     
และชุมชนรอบขางสามารถใชประโยชนจากสวนแหงนี้ไดอยางมีความสุขและสะดวกสบาย        
เพิ่มคุณคาในการเปนแหลงทองเท่ียวท่ีจะสรางเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตแกชุมชน สังคมไทย         
บนวัตถุประสงคสําคัญ    หลัก ๆ 4 ประการ คือ  1) เปนศูนยรวมแหงการเรียนรูสมุนไพรกับ        
ภูมิปญญาไทย 2) เปนแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 3) เปนส่ือกลางในการรวมสงเสริมใหประชาชน
และเยาวชนตระหนักถึงคุณคาของสมุนไพรไทย และการมีสวนรวมในการสืบสานสมุนไพรไทย
อันเปนภูมิปญญาท่ีมีคุณคาของไทยอยางยั่งยืนสืบไป 4) เปนสวนสาธารณะสําหรับการพักผอน
หยอนใจของประชาชน 

ผูศึกษาเห็นวาภายในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี
นั้น มีองคประกอบของแหลงทองเท่ียวท่ีนาสนใจ มีศักยภาพในการท่ีจะพัฒนา จัดการรูปแบบ            
การทองเท่ียวท่ีกอใหเกิดการกระตุนจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมตอนักทองเท่ียวได          
อีกท้ังพื้นท่ีของสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ยังมีประสิทธิภาพ     
เพียงพอท่ีจะพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศมากข้ึนได ดังนั้นผูศึกษาสนใจทําการศึกษา      
ถึงการจัดการทองเท่ียว ปญหา และอุปสรรคในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ    
สยามบรมราชกุมารี วามีการจัดการอยางไร มีปญหาและอุปสรรคใดเกิดข้ึนบาง รวมไปถึงการศึกษา
ศักยภาพในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เพื่อศึกษาและประเมินผลการดําเนินการสงเสริม    
และพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี 

 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
1. ศึ กษ าก า ร จั ด ก า รท อ ง เ ท่ี ย ว  ปญหา  และ อุปสรรค ในสวนส มุนไพร                  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมร าชกุมารี 
2. ศึกษาศักยภาพ ปญหา และอุปสรรคในการสงเสริม และพัฒนาการทองเท่ียว     

เชิงนิเวศในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
3. เพื่อศึกษาและประเมินผลการดําเนินการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศ

ในสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
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1.3   ขอบเขตของการศึกษา 
  

ขอบเขตดานพื้นท่ีศึกษา 
สวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ตําบลมาบตาพุด        

กิ่งอําเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง 
 
ขอบเขตดานเนื้อหา 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อวางแผนการจัดการทองเที่ยว        
เชิงนิเวศในสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยกําหนดประเด็น
เนื้อหาท่ีทําการศึกษาดังตอไปนี้ 

1.  ศึกษาการจัดการทองเท่ียว ปญหา และอุปสรรคในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมา รี  โดยพิจารณาตามหลักแนวคิดองคประกอบหลัก                   
ของการทองเ ท่ียวเชิงนิ เวศ  ดังนี้  องคประกอบดานพื้นท่ี ,  องคประกอบดานการจัดการ , 
องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ,  องคประกอบดานองคกร และพิจารณาตาม           
หลักแนวคิดสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ไดแก ผลิตภัณฑ (Product), ราคา (Price), 
ชองทางการจัดจําหนาย (Place), การสงเสริมการตลาด (Promotion) 

2.  ศึกษาศักยภาพในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพร 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยทําการศึกษาถึงจุดออน - จุดแข็ง - ศักยภาพ 
และ  โอกาส  ขององคประกอบการจัดการทองเ ท่ียวเ ชิงนิ เวศ  ท่ีจะทําใหสวนสมุนไพร               
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี พัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศมากข้ึน     
โดยพิจารณาตามองคประกอบหลักของการแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ ดังนี้ 

 
  1) ปญหา อุปสรรค และศักยภาพทางดานพื้นท่ี 
   - ท่ีต้ังของแหลงทองเท่ียว 
   - ขนาดของแหลงทองเท่ียว 
   - การคมนาคมเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
   - เอกลักษณเฉพาะของแหลงทองเท่ียว 
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  2) ปญหา อุปสรรค และศักยภาพทางดานการจัดการ 
   - การจัดการขยะมูลฝอย 
   - การจัดการคุณภาพน้ํา 
   - การจัดการคุณภาพอากาศ 
   - การจัดการคุณภาพเสียง 
   - การจัดการดูแลพรรณพืช 
   - ประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรและพลังงาน 
   - การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก 
   - การใหความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 
 
  3) ปญหา อุปสรรค และศักยภาพทางดานกิจกรรมและกระบวนการ 
   - การใหความรูและสรางจิตสํานึกในคุณคาของการทองเท่ียว 
   - วิธีการเผยแพรเนื้อหาและการใชแหลงทองเท่ียวเพื่อการเรียนรู 
   - ผลประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู 
   - การปรับปรุงปจจัยและกระบวนการใหความรูอยางตอเนื่อง 
 
  4) ปญหา อุปสรรค และศักยภาพทางดานองคกร 
   - ผลประโยชนตอชุมชน 
   - การมีสวนรวมของชุมชน 
 
3.  เพื่อศึกษาและประเมินผลการดําเนินการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  

ในสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
  - การดําเนินการจัดการ สงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศดานพื้นท่ี 

 - การดําเนินการจัดการ สงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ               
ดานการจัดการ 

  - การดําเนินการจัดการ สงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ              
ดานกิจกรรมและกระบวนการ 

  - การดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศดานองคกร 
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ขอบเขตดานประชากร 
การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อวางแผนการจัดการทองเท่ียว        

เชิงนิเวศในสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยคัดเลือกประชากร
ท่ีทําการศึกษา  เฉพาะผู ท่ี มีสวนเกี่ ยวของกับการจัดการทองเ ท่ียวภายในสวนสมุนไพร             
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ซ่ึงแบงออกเปน 3 กลุม คือ 

1. เจาหนาท่ีการปโตรเลียมแหงประเทศไทย ผูมีหนาท่ีรับผิดชอบดูแลสวนสมุนไพรฯ 
ประกอบดวย หัวหนาฝายดูแลการจัดการสวนสมุนไพรฯ หัวหนาฝายดูแลสวนสมุนไพรฯ        
ผูชวยดูแลสวนสมุนไพรฯ เจาหนาท่ีระดับสูงท่ีดูแลสวนสมุนไพรฯ จํานวน 5 คน 

2. เจาหนา ท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ  และตัวแทนกลุมตาง  ๆ  ท่ี เกี่ยวของกับ              
การบริหารจัดการทองเท่ียวภายในสวนสมุนไพรฯ   

3. นักทองเท่ียวในสวนสมุนไพรฯ 
 
1.4   นิยามศัพทเฉพาะ 
 

การจัดการทองเท่ียว หมายถึง การกระทําหรือดําเนินงานใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับแหลง
ทองเท่ียว ซ่ึงการดําเนินงานดังกลาวครอบคลุมไปถึงการอํานวยการ การบริหารงาน การจัดการ  
การควบคุมกํากับดูแล การดําเนินงาน การประสานงาน การอนุรักษ การบํารุงรักษา ปญหา 
อุปสรรค การปองกัน และการพัฒนา 

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง รูปแบบหนึ่งของการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน            
ท่ีมีการศึกษา เรียนรู และมีความรับผิดชอบตอแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ท่ีมีเอกลักษณ
เฉพาะถ่ิน ซ่ึงการจัดการทองเท่ียวรูปแบบนี้ จะกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมใหนอยท่ีสุด  
โดยมีการประสานความรู ความเขาใจ ในแนวทางการจัดการรวมกันกับทุก ๆ ฝายท่ีเกี่ยวของ       
สรางความยั่งยืนใหกับแหลงทองเท่ียว และสรางจิตสํานึกใหกับทุกๆ ฝายท่ีเกี่ยวของ รวมกัน
รับผิดชอบตอระบบนิเวศใหมีความยั่งยืนตอไป 

หลักการทองเ ท่ียวเชิงนิ เวศ  หมายถึง  การวางแผนจัดการทองเ ท่ียว  ในพื้น ท่ี              
แหลงทองเท่ียว โดยใหมีการจัดการทรัพยากรและส่ิงแวดลอม และดําเนินงานตามองคประกอบ 
ของหลักการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 4 ดาน คือ องคประกอบดานพื้นท่ี, ดานการจัดการ, ดานกิจกรรม
และกระบวนการ, ดานองคกร    
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แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง แนวทางใน        
การสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี ใหเปนไปตามองคประกอบของหลักการทองเท่ียวเชิงนิเวศทั้ง 4 ดานใหมากท่ีสุด คือแนวทาง
การจัดการ  สงเสริมและพัฒนาการทองเ ท่ียวเชิงนิ เวศดานพื้น ท่ี ,  การจัดการ ,  กิจกรรม                  
และกระบวนการ, องคกร 

ศักยภาพในการสงเสริมและพัฒนา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในสวนสมุนไพรสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี หมายถึง ความสามารถในการสงเสริม และพัฒนา   
การจัดการทองเท่ียวในสวนสมุนไพรฯ ใหเปนรูปแบบการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศมากข้ึน         
อันไดแก องคประกอบทางดานพื้นท่ี, องคประกอบทางดานการจัดการ, องคประกอบทางดาน
กิจกรรมและกระบวนการ, องคประกอบทางดานองคกร 
  


