
 
บทท่ี 5 

 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
สยามบรมราชกุมารี  จังหวัดระยอง  ผู ศึกษาไดทําการศึกษาโดยใช รูปแบบการศึกษาวิจัย                     
เชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยทําการศึกษาจากเอกสาร จากการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของ 
การสนทนากลุม การสังเกตอยางเปนทางการ และไมเปนทางการ และทําการศึกษารวมกันระหวาง
ผูศึกษาและเจาหนาท่ีสวนสมุนไพรฯ เพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวคือ เพื่อศึกษาถึง
สถานการณและการจัดการทองเ ท่ียวในสวนสมุนไพรฯ  ศักยภาพ  ปญหาและอุปสรรค                   
ในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ศึกษาและประเมินผลการดําเนินการสงเสริม     
และพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพรฯ ผูศึกษาไดสรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ
ตามกรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 บริบทและสถานการณการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ผลการดําเนินงาน ตลอดจนปญหา
และอุปสรรคของการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพรสมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดาฯ       
สยามบรมราชกุมารี 

จากการศึกษาพบวา สวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
เปนสวนสมุนไพรแหงแรกของประเทศไทย ไดถูกกอต้ังข้ึนมาเม่ือป 2527-2528 ณ บริเวณ               
ศูนยบํารุงรักษาและบานพักพนักงาน ตําบลมาบขา กิ่งอําเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง บนเนื้อท่ี
ประมาณ 60 ไร โดยรวบรวมสมุนไพรพันธุตาง ๆ ท่ีแพทยแผนโบราณเคยใชไดผล มาปลูกไวใหได
มากท่ีสุด  และไดนอมเกลาฯ  ถวายสวนสมุนไพรแหงนี้แดสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ                
สยามบรมราชกุมารี เพื่อทรงใชประโยชนตามพระราชอัธยาศัย พรอมท้ังไดรับพระมหากรุณาธิคุณ
พระราชทานนามวา “สวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี” ต้ังแต         
วันท่ี 18 เมษายน พ.ศ. 2528 เปนตนมา 

จวบจนวารดิถีอันเปนสิริมงคล เพื่อเทิดพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ             
สยามบรมราชกุมารี ในวโรกาสเจริญพระชนมายุ 50 พรรษา เม่ือป 2548 ปตท. ไดดําเนินการพัฒนา 
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สวนสมุนไพร  ปรับปรุงอาคารเฉลิมพระเกียรติ  ปรับปรุงภู มิทัศนโดยรอบสวน  ให เปน                   
แหลงภูมิปญญาอเนกประสงคท่ีสรางความรมร่ืนสวยงามยิ่งข้ึนใหประชาชนท่ัวไป พนักงาน           
และชุมชนรอบขางสามารถใชประโยชนจากสวนแหงนี้ไดอยางมีความสุขและสะดวกสบาย 

สวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารี  มีทรัพยากร              
ทางธรรมชาติ ทรัพยากรสมุนไพร และส่ิงแวดลอมเปนจุดเดน มีส่ิงท่ีนาดึงดูดใจแกนักทองเท่ียว          
มีการรวบรวมภูมิปญญาดั้งเดิมของหมอยาไทยในการนําสมุนไพรมาใชประโยชน รวมไปถึง
รูปแบบของส่ือ และการนําเสนอท่ีมีความทันสมัย แปลกใหม กระตุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูแก
นักทองเท่ียวทุกเพศทุกวัย รวมไปถึงกิจกรรมนันทนาการท่ีสรางความสนุกสนาน ผอนคลาย
ความเครียด  ใหความรู  และสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับระบบนิเวศ  การอนุ รักษ ส่ิงแวดลอม                
และสมุนไพรไทย รวมไปถึงการสอดแทรกพระราชปณิธานของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ทําใหการเรียนรูเ ร่ืองราวตาง ๆ ในสวนสมุนไพรฯ แหงนี้ เต็มไปดวย                 
ความสนุกสนาน ใหความรู และแงคิดท่ีเปนประโยชนในการดํารงชีวิตประจําวันควบคูไปดวย 

 
5.1.2 การศึกษา และประเมินผลการดําเนินการสงเสริมและพัฒนา การทองเที่ยวเชิงนิเวศใน

สวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
จากการศึกษาโดยใชวิธีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) รวมกับเจาหนาที่

โครงการสวนสมุนไพรฯ จาก 2 หนวยงาน คือ เจาหนาท่ีพนักงานบริหารทั่วไป บริษัท ปตท. จํากัด 
(มหาชน) และเจาหนาท่ีบริหารนิทรรศการและสวนสมุนไพรฯ บริษัท แปลน โมทิฟ จํากัด              
จากการเก็บรวบรวมขอมูลเบ้ืองตนของสวนสมุนไพรฯ จากเอกสารตาง ๆ ทําการสัมภาษณ
เจาหนา ท่ีบริหารนิทรรศการและสวนสมุนไพรฯ  อยางไม เปนทางการ  จับกลุมสนทนา                  
(Focus Group) รวมสังเกตแบบมีสวนรวม และสังเกตแบบไมมีสวนรวม วิเคราะห และศึกษาขอมูล
ท่ีรวบรวมได  กําหนดปญหาและอุปสรรค  เพื่อ ศึกษาถึงวิ ธีการพัฒนาการทองเ ท่ียวใน                     
สวนสมุนไพรฯ ใหเปนการทองเท่ียวเชิงนิเวศ โดยนําขอมูลจากการศึกษารวมกันระหวางผูศึกษา 
และเจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ รวมไปถึงแนวคิดองคประกอบของการจัดการทองเท่ียว  
เชิงนิเวศ เปนแนวทางในการทดลองปฏิบัติการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพร       
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เปนระยะเวลา 2 ชวง ดังนี้ 
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1) การดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศดานพืน้ท่ี 
การศึกษาถึงการดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ          

ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีทางดานพื้นท่ีชวงท่ี 1           
(24 กุมภาพันธ-23 พฤษภาคม 2550) พบวา จากการท่ีเจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ                  
เรงดําเนินการจัดเตรียมอาคาร และพ้ืนท่ี เพื่อเตรียมพรอมในพิธีเปดอาคารเฉลิมพระเกียรติ            
50 พรรษาอยางเปนทางการ ณ สวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี                   
ในวันท่ี 25 มกราคม 2550 ภายใตเง่ือนไขการเตรียมการรับเสด็จ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุ ม า รี  โดยได รั บทราบนโยบายจากการประชุ ม เ ต รี ยมการรั บ เสด็ จ                           
เม่ือวันท่ี 25 ธันวาคม 2549 ทําใหพื้นท่ีบางสวนท่ีไมไดใชประโยชนในพิธีเปด ยังไมไดรับ         
การปรับปรุง ตกแตงใหพรอมใชงาน ซ่ึงภายหลังจากเสร็จส้ินพิธีการ เจาหนาท่ีโครงการ                
สวนสมุนไพรฯ จึงเรงดําเนินการจัดเตรียมสถานท่ีเพื่อเตรียมพรอมท่ีจะตอนรับนักทองเท่ียว 
เยาวชน และผูท่ีสนใจเขาเยี่ยมชมตอไป 

การศึกษาถึงการดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ          
ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีทางดานพื้นท่ีชวงท่ี 2                
(24 พฤษภาคม-31 สิงหาคม 2550) พบวา มีการจัดการดานทรัพยากร และส่ิงแวดลอม ท้ังใน          
ตัวอาคาร นอกอาคาร และภายในสวนสมุนไพรฯ ใหมีความเหมาะสม เอ้ือประโยชนตอกิจกรรม 
และกระบวนการเรียนรูตาง ๆ ภายในสวนสมุนไพรฯ รวมไปถึงการการตกแตงสภาพภายในอาคาร
ใหมีบรรยากาศใกลเคียงสภาพตามธรรมชาติ และอนุรักษสภาพแวดลอมทางธรรมชาติดั้งเดิมเอาไว 
เพื่อใหมีลักษณะใกลเคียงสภาพแวดลอมตามธรรมชาติมากท่ีสุด 

 
2) การดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศดานการจัดการ 

จากการศึกษาถึงการดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศ         
ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีทางดานการจัดการ ชวงท่ี 1           
(24 กุมภาพันธ-23 พฤษภาคม 2550) พบวา มีการจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน รับผิดชอบ               
ตอส่ิงแวดลอม  มีการจัดการดานขยะ  น้ําเสีย  โดยไมกอให เกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม                  
มีความพรอมในการจัดการทางดานบริการตาง ๆ เชน รานอาหารและเคร่ืองดื่ม รานขายของท่ีระลึก 
หองนวดเพื่อสุขภาพ  การจัดการดานศูนยบริการขอมูลขาวสาร  การจัดการดานการรักษา               
ความปลอดภัย  การจัดการดานคมนาคม การจัดมาตรการ และกฎระเบียบในการเยี่ยมชม                  
สวนสมุนไพรฯ  รวมไปถึงการจัดการปายและสัญลักษณ ส่ือความหมายท่ีไดมาตรฐาน                     
มีความชัดเจนและงายตอการทําความเขาใจ 
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การศึกษาถึงการดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ          
ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีทางดานพื้นท่ีชวงท่ี 2                 
(24 พฤษภาคม-31 สิงหาคม 2550) พบวา มีการเพิ่มเติมส่ิงอํานวยความสะดวก และสาธารณูปโภค
ตางๆ ใหสามารถรองรับจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพิ่มเขามาอยางตอเนื่องไดท่ัวถึง เชน หองน้ํา                    
ตูบริการกดเงินอัตโนมัติ จักรยาน มานั่งในสวน เปนตน 

แตในสวนของการใหบริการที่พักแรม ยังไมสามารถจัดการใหท่ัวถึงไดเนื่องจาก     
มีท่ีพักจํานวนจํากัด และอยูภายใตการดูแลของเจาหนาท่ีพนักงานบริหารท่ัวไป ภายในบานพัก
พนักงาน ปตท .  จํากัด  (มหาชน) ซ่ึงนักทองเท่ียวตองทําหนังสือยื่นแก เจาหนาท่ีลวงหนา                   
ถึงจะสามารถเขาพักได 

 
3) การดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศดานกิจกรรม           

และกระบวนการ 
จากการศึกษาถึงการดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศ         

ในสวนสมุนไพร  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารีทางดานกิจกรรม                   
และกระบวนการ ท้ัง 2 ชวง (24 กุมภาพันธ-31 สิงหาคม 2550) พบวา มีการดําเนินการจัดการ
ทางดานกิจกรรม และกระบวนการตางๆ ในลักษณะคลายกัน ซ่ึงเจาหนาท่ีนําชมโครงการจะไดรับ
การฝกฝนอบรม เพื่อใหมีความรูความสามารถ   มีความเช่ียวชาญในการส่ือความหมาย และกระตุน
ใหเกิดกระบวนการเรียนรูแกนักทองเท่ียวได สามารถนําภูมิปญญาตาง ๆ มาส่ือความหมาย           
แกนักทองเท่ียวได เชน การนําสมุนไพรพื้นบานมาตมเพื่อใหนักทองเท่ียวไดเรียนรูกระบวนการ        
นําสมุนไพรมาใชประโยชน และเรียนรูสรรพคุณตาง ๆ ของสมุนไพร นอกจากนี้ยังมีการใหความรู
ในดานการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติ 

ในสวนของกิจกรรมตาง  ๆ  ท่ีจัดข้ึนในสวนสมุนไพรฯ  เจาหนาท่ีโครงการ           
สวนสมุนไพรฯ ฝายกิจกรรมไดพยายามออกแบบรูปแบบกิจกรรมท่ีใหนักทองเท่ียวไดซาบซ้ึง         
ถึงพระราชปณิธานของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เพื่อนําแนวคิด            
ของพระองคเปนแบบอยางในกระบวนการเรียนรู และกระตุนใหเกิดความสนใจถึงความสวยงาม
และความมหัศจรรยของธรรมชาติ ซ่ึงเปนการกระตุนใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจท่ีตองการ
เรียนรูเกี่ยวกับสมุนไพรไทย ภูมิปญญาหมอยาไทย รวมไปถึงระบบนิเวศและส่ิงแวดลอมใน            
สวนสมุนไพร และในแตละกิจกรรมก็เปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินและจังหวัดใกลเคียง             
ไดเขามามีสวนรวมอีกดวย 
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4) การดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศดานองคกร 
จากการศึกษาถึงการดําเนินการจัดการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวเชิงนิเวศ         

ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีทางดานองคกร ท้ัง 2 ชวง         
(24 กุมภาพันธ-31 สิงหาคม 2550) พบวา เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ ไมสามารถ              
เปดโอกาสใหชุมชนและประชาชนในทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมในทุกข้ันตอนของกระบวนการ
ได อันเนื่องมาจากขอจํากัดหลายประการ ซ่ึงแนวทางในการพัฒนาใหเกิดการมีสวนรวมของชุมชน
นั้น ทําไดเพียงนําขอเสนอแนะ  และความคิดเห็นของชุมชน เสนอตอท่ีประชุม เพื่อจะได              
หาแนวทางในการจัดการท่ีเอ้ือประโยชนตอชุมชนในทองถ่ิน เปดโอกาสใหชุมชน และประชาชน
ในทองถ่ินเขามามีสวนรวม  ซ่ึงเจาหนาท่ีโครงการพยายามที่จะประสานงานกับทองถ่ิน                  
เพื่อนําขอเสนอแนะ และความคิดเห็นจากแตละชุมชน มาเปนแนวทางในการดําเนินกิจกรรม         
ท่ีเอ้ือประโยชนแกชุมชน กระจายรายไดและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถ่ินตอไป 
 
5.2 อภปิรายผลการศึกษา 

การศึกษาการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
สยามบรมราชกุมารี จังหวัดระยอง ผูศึกษาไดนําเอาหลักการและแนวคิดตาง ๆ ท่ีไดทําการศึกษา
และคนความาเพ่ือสนับสนุนใหการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน ถึงแมวาจะไดมี
การศึกษาเกี่ยวกับการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในหลาย ๆ ทองถ่ินแลวก็ตาม แตผูศึกษาเห็นวา      
การวิเคราะหการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศของแตละทองถ่ิน มีเง่ือนไขที่แตกตางกัน รวมไปถึง
ขอจํากัดและอุปสรรคของชุมชนเอง 

จากผลการศึกษา สามารถอภิปรายในรายละเอียดของการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ          
ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารี จังหวัดระยองตามหลักการ
การจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศที่การทองเท่ียวแหงประเทศไทยระบุไว ดังนี้ 

การจัดการทองเ ท่ียวเชิงนิ เวศในสวนสมุนไพร  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ                 
สยามบรมราชกุมารี เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีการรวบรวมพันธุสมุนไพรตาง ๆ ท่ีแพทยแผนโบราณ
เคยใชไดผล มาปลูกไวมากกวา 20,000 ตน ซ่ึงแบงพันธุสมุนไพรออกเปนกวา 270 ชนิด                  
โดยจัดกลุมจําแนกตามสรรพคุณการรักษาตามคัมภีรยาไทยโบราณ 20 กลุมอาการ บนเนื้อท่ี
ประมาณ  60 ไร  โดยมุงหวังใหเปนศูนยการเรียนรู  ขอมูลตาง  ๆ  ท่ี เกี่ยวกับสมุนไพรไทย                  
อยางครบวงจร ภายใตมิติการเรียนรูอยางสนุกสนาน เพื่อใหความรูและปลูกจิตสํานึกแกเยาวชน
และผูสนใจ ในเร่ืองของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ภายในแหลงทองเท่ียว        
มีสภาพภูมิทัศนท่ีมีความอุดมสมบูรณ และสวยงาม มีการรวบรวมพืชสมุนไพรหลากหลายชนิด 
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จําแนกออกเปน 20 กลุมใหศึกษา กิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศไดแก การเดินชมสมนุไพร 
หรือนั่งรถท่ีใชเช้ือเพลิงจากกาซธรรมชาติ หรือรถ NGV (Natural Gas Vehicles) เพื่อใหความรู
เกี่ยวกับประโยชนของสมุนไพร ความเปนมาของสมุนไพร รวมไปถึงภูมิปญญาของหมอยาไทย 
และใหความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม ความสัมพันธระหวาง
ส่ิงแวดลอมกับมนุษย ตลอดจนปลูกสรางจิตสํานึกท่ีดีตอการหวงใยและอนุรักษส่ิงแวดลอม 
ส อ ด ค ล อ ง กั บ แ น ว คิ ด ข อ ง ก า ร ท อ ง เ ท่ี ย ว แ ห ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  ( 2 5 4 2 )  ก ล า ว ถึ ง                            
(Principles of Ecotourism) จากองคประกอบหลักการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนการทองเท่ียวท่ีมุงเนน
การใหความรู  ความเขาใจ  แกนักทองเที่ยวเ ร่ืองระบบนิเวศของทรัพยากรการทองเท่ียว                        
ซ่ึงประกอบดวยธรรมชาติ ปาไม และแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ตลอดจนคุณคา ความเชื่อ คานิยม             
และวัฒนธรรมของชุมชนน้ัน ๆ เม่ือนักทองเที่ยวมีความเขาใจดีแลว นักทองเที่ยวจึงใหความ
รวมมือและกลายเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติ หรือตอชุมชนนั้น 

การดําเนินการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมภายในสวนสมุนไพร          
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ มีการศึกษา 
ออกแบบ  วางแผนปรับปรุงอาคารเฉลิมพระเกียรติ ปรับปรุงภูมิทัศนผังบริเวณสวนสมุนไพรฯ     
ใหมีความสวยงามเปนท่ีดึงดูดนักทองเท่ียว และวางแนวความคิดในการออกแบบพื้นท่ีอ่ืน ๆ เชน 
สวนจัดแสดงนิทรรศการ อาคารพิพิธภัณฑเฉลิมพระเกียรติ พื้นท่ีสวนสมุนไพรฯ พื้นท่ีสวนปา 
พื้นท่ีสวนเศรษฐกิจ และพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ใหสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน และกิจกรรมการทองเท่ียว 
เพื่อไมใหกิจกรรมการทองเท่ียวเกิดผลกระทบดานลบ ท้ังทางตรงและทางออมตอส่ิงแวดลอม          
จึงมีการวางแผนและดําเนินการจัดการพ้ืนท่ีเพื่อใหเกิดความยั่งยืน ไดแก การจัดแบงพื้นท่ี            
ออกเปนโซน (Zone) โดยมีการออกแบบใหมีการใชประโยชนในพื้นท่ีแตละโซนไดอยางเต็มท่ี 
และมีการกําหนดมาตรการ เพื่อปองกันและลดผลกระทบจากกิจกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของคณะกรรมาธิการการทองเท่ียวและการกีฬา (2540) ท่ีกลาววา การจัดการพ้ืนท่ี ไดแก 
การจัดการเขตการใชประโยชน (Zoning) การศึกษาขีดจํากัดการรองรับไดของพื้นท่ี การกําหนด
มาตรการ การใชประโยชน ปลูกสรางอาคารและปรับปรุงพื้นท่ี การควบคุมการทองเท่ียว           
และกิจกรรมการทองเท่ียว การใชมาตรการปองกันและลดผลกระทบในพื้นท่ี ซ่ึงการดําเนินงานนี้
สอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จากผลสรุปในการประชุมสหประชาชาติ
วาดวยส่ิงแวดลอมและการพัฒนา หรือการประชุม Earth Summit ท่ีกรุง ริโอ เดอ จาเนโร              
ประเทศบราซิล  ท่ีไดใหความหมายของการทองเท่ียวแบบยั่งยืนไววา  เปนการทองเท่ียว                  
ท่ีไมเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอมทุกรูปแบบ ไมวาจุดหมายปลายทางจะเปนท่ีใด จะเปนกลุมใหญ
หรือกลุมเล็ก ท้ังในเมืองและชนบท และในการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนควรมีความยั่งยืน



 126 

อยางนอย 3 ประการ ไดแก ความยั่งยืนทางดานเศรษฐกิจ ความยั่งยืนทางดานสังคม และความยั่งยืน
ทางดานส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะความยั่งยืนทางดานส่ิงแวดลอมนั้น ควรคํานึงถึงผลกระทบ            
ตอส่ิงแวดลอม ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากกิจกรรมการทองเที่ยว  ในเร่ืองของจํานวนนักทองเท่ียว                  
การกอสรางส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ซ่ึงอาจทําใหเกิดการพังทลายของหนาดิน หากไมมี           
การควบคุมใหเปนไปตามหลักวิชาการ  รวมถึงการเก็บพันธุไมบางชนิดออกไปจากพื้นท่ี                     
ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอระบบนิเวศที่เปราะบางของพื้นท่ีบางแหงได และรวมถึงการลดปริมาณ         
และการกําจัดของเสียตาง ๆ ท่ีเกิดจากกิจกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงอาจทําใหเกิดมลภาวะตอ
ส่ิงแวดลอมตามมาอยางมากมาย การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2542) ยังไดกลาววา การทองเท่ียว
เชิงนิเวศจะตองเปนการทองเท่ียวในลักษณะท่ีมีการจัดการอยางยั่งยืน ท้ังในเชิงเศรษฐกิจ สังคม              
และส่ิงแวดลอม โดยยึดหลักท่ีวา ตองไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม หรือใหกระทบนอยท่ีสุด 
เพื่อสงผลตอเนื่องถึงการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 

ภายหลังจากพิธีเปดอาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา ณ โครงการสวนสมุนไพร           
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อยางเปนทางการ ในวันท่ี 25 มกราคม 2550          
มีผลใหสวนสมุนไพรฯ ไดรับความสนใจจากประชาชน และกลุมผูท่ีสนใจเขาไปเยี่ยมชมและศึกษา
ดูงานอยางตอเนื่องและตลอดเวลา  ซ่ึงหากพิจารณาตามแนวคิดการจัดการทองเท่ียวตาม                   
ขีดความสามารถที่รองรับไดของพื้นท่ีแหลงทองเท่ียว (Carrying Capacity) ของมนัส สุวรรณ 
(2544) ไดกลาววา ธรรมชาติอยางหนึ่งของระบบนิเวศรวมท้ังแหลงทองเท่ียว ยอมมีความสามารถ 
ท่ีจะรองรับกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน หากเกินขีดความสามารถท่ีจะรองรับ ระบบนิเวศ               
หรือแหลงทองเที่ยวนั้นจะเสียความสมดุล และนั่นหมายถึงความไมยั่งยืนของการทองเที่ยว             
จะเกิดข้ึน การสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวในพื้นท่ีใดก็ตาม ตองคํานึงอยูตลอดเวลาวา จะมีผล
ทําใหปจจัยจํากัดความสามารถ (Limiting Factors) และขีดความจํากัดความอดทนของส่ิงมีชีวิต        
ในพื้นท่ี (Tolerance Limits) เปล่ียนแปลงไปหรือไม กิจกรรมการพัฒนาใดก็ตามที่ทําใหเกิด           
การเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอมของพื้นท่ี  แลวมีผลตอขีดจํากัดความอดทนและปจจัยจํากัด
ความสามารถดังกลาว ควรจะไดมีการพิจารณาวาสมควรดําเนินการหรือไม หรือจะยอมให           
ระบบนิ เวศของแหลงทองเ ท่ียวถูกทําลาย  ซ่ึง ท่ีผานมาในการจัดการทองเ ท่ียวเชิงนิ เวศ                   
ในสวนสมุนไพรฯ ยังไมไดมีการนําแนวคิดดังกลาวมาพิจารณารวมในการดําเนินการจัดการ
ทองเท่ียว ซ่ึงภายหลังจากการเพิ่มข้ึนของจํานวนนักทองเท่ียว ทําใหจําเปนตองหาแนวทาง              
ในการแกไขโดยการกระจายนักทองเท่ียวออกไปยังจุดตาง ๆ เพื่อลดการกระจุกตัวในพื้นท่ีโซน 
(Zone) เดียวกัน เพื่อลดความแออัดของนักทองเท่ียว และเปนการลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึน           
ในพื้นท่ีบริเวณนั้น ๆ ไดอีกดวย 
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การดําเนินการจัดการทางดานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมตามแนวทางดังกลาว
ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีนั้น เจาหนาท่ีโครงการฯ 
สามารถปฏิบัติตามแนวทาง และมาตรการตาง ๆ ท่ีกําหนดไวไดอยางถูกตอง ชวยใหเกิดความเขาใจ
แกผูเขามาเยี่ยมชมสวนสมุนไพร กอใหเกิดความรวมมือในการดูแลรักษาทรัพยากรแหลงทองเท่ียว 
เพราะการใหความรู ความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับการทองเท่ียว เปนแนวทางหนึ่งของการพัฒนา
จิตสํานึกจากการทองเท่ียว อันนําไปสูการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู ท่ีเกี่ยวของทุกฝาย             
ใหมีความตระหนัก และจิตสํานึกท่ีดี และถูกตอง ในการชวยกันปองกันรักษา มีความหวงแหน             
ในทรัพยากรที่มีอยูใหคงอยูอยางยั่งยืน ควบคูไปกับการทองเท่ียวอยางสมดุล สอดคลองกับแนวคิด
ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (2542) ท่ีกลาววา  การทองเท่ียวเชิงนิเวศจะตองเปน               
การทองเท่ียวท่ีใหความรูแกผูเกี่ยวของทุกฝาย ท้ังนักทองเท่ียว ผูดูแลแหลงทองเท่ียว ผูประกอบ
ธุรกิจทองเที่ยว  และประชาชนในทองถ่ิน  โดยยึดหลักการท่ีวา  ตองใหผู เกี่ยวของทุกฝาย           
ไดรับความรู และประสบการณจากการทองเท่ียว พรอมท้ังมีจิตสํานึกในอันท่ีจะทะนุถนอมไวซ่ึง
สภาพแวดลอมรอบ ๆ ตัวเรา 

แตรูปแบบการแบงหนาท่ีรับผิดชอบดูแลความเรียบรอยในพ้ืนท่ีสวนสมุนไพรฯ         
ของเจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ ท่ีแบงพื้นท่ีการดูแลออกเปน 2 สวนคือ สวนของ               
อาคารนิทรรศการ อาคารพิพิธภัณฑ และสวนของพื้นท่ีสวนสมุนไพรนอกอาคารท้ังหมด                
ในบางคร้ังทําใหเกิดปญหาความไมสะดวกในการติดตอประสานงานแกเจาหนาท่ีนําชม หรือ
บางคร้ังอาจเกิดปญหาความไมสอดคลอง  และความไมพรอมในการการดําเนินกิจกรรม              
การทองเท่ียวแกนักทองเท่ียวได 

การดํ า เนินการจัดการใหการศึกษาและสร างจิตสํานึกภายในสวนสมุนไพร                 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชุมารี  เจ าหนา ท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ                          
ได มี วั ต ถุประสงคห ลัก คือ  เปน ศูนย รวมแห งการ เรี ยน รู ส มุนไพรกับภู มิปญญาไทย                        
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษ เปนส่ือกลางในการรวมสงเสริมใหประชาชนและเยาวชนตระหนัก
ถึงคุณคาของสมุนไพรไทย และการมีสวนรวมในการสืบสานสมุนไพรไทยอันเปนภูมิปญญา           
ท่ีมีคุณคาของไทยอยางยั่งยืนสืบไป เปนสวนสาธารณะสําหรับการพักผอนหยอนใจของประชาชน 
รวมไปถึงความตองการใหนักทองเท่ียว  เยาวชน  และผู ท่ี เกี่ยวของทุกฝาย  เกิดการเรียนรู                  
และมีความรูความเขาใจในความสําคัญของระบบนิเวศ และส่ิงแวดลอม ตลอดจนคุณคา ความเช่ือ 
วัฒนธรรมชุมชน เพื่อใหเกิดความตระหนัก และจิตสํานึกในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม สอดคลอง
กับแนวคิดของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2542) ท่ีกลาววา การทองเท่ียวเชิงนิเวศ จะตองเปน
การทองเท่ียวท่ีใหความรูแกผูเกี่ยวของทุกฝาย ท้ังนักทองเท่ียว ผูดูแลแหลงทองเท่ียว ผูประกอบ
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ธุรกิจทองเที่ยว  และประชาชนในทองถ่ิน  โดยยึดหลักการท่ีวา  ตองใหผู เกี่ยวของทุกฝาย                  
ไดรับความรู และประสบการณจากการทองเท่ียว พรอมท้ังมีจิตสํานึกในอันท่ีจะทะนุถนอมไวซ่ึง
สภาพแวดลอมรอบ ๆ ตัวเรา โดยการดําเนินการมีการจัดทําแผนพับ โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ          
สภาพท่ัวไปของสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  เพื่อช้ีใหเห็นถึง
อาคารเฉลิมพระเกียรติ อาคารพิพิธภัณฑ เสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ ขอมูลดานนิเวศในพื้นท่ี           
และจุดท่ีนาสนใจ รวมไปถึงขอมูลกิจกรรมการทองเท่ียว  ตลอดจนระเบียบปฏิบัติตัวของ
นักทองเท่ียวในการเยี่ยมชมสวนสมุนไพร มีการจัดทําปายส่ือความหมายธรรมชาติ และปายช่ือ
พันธุสมุนไพร เพื่อใหนักทองเท่ียวและผู ท่ี เกี่ยวของไดรับความรู ความเขาใจ และมีความ
เพลิดเพลินกับธรรมชาติมากข้ึน นอกจากนั้นยังมีเจาหนาท่ีนําชมท่ีสามารถตอบคําถาม และให
คําแนะนํา ตลอดจนมีกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ท่ีกระตุนใหเกิดกระบวนการเรียนรู และความ
เพลิดเพลินแกนักทองเท่ียวไดอีกดวย สอดคลองกับแนวคิดของคณะกรรมาธิการการทองเท่ียว        
และการกีฬา (2540) ท่ีกลาววา การใหการศึกษาและส่ือความหมาย ไดแก การสงเสริมใหสถานท่ี 
ใหความรูทุกรูปแบบ สงเสริมกิจกรรมที่ใหความรูและสรางความตระหนักดานส่ิงแวดลอม 
สนับสนุนการบริการที่มีคุณภาพ สงเสริมการใชมัคคุเทศกเฉพาะทองถ่ิน จัดเผยแพรความรูเกี่ยวกับ            
ระบบนิเวศ และการศึกษากับชุมชน เพื่อใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับการทองเท่ียว           
เปนแนวทางหนึ่งของการพัฒนาจิตสํานึกจากการทองเท่ียว อันนําไปสูการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของผูท่ีเกี่ยวของทุกฝาย ใหมีความตระหนักและจิตสํานึกท่ีดีและถูกตอง ในการชวยกันปองกัน
รักษา มีความหวงแหนในทรัพยากรที่มีอยูใหคงอยูอยางยั่งยืน ควบคูไปกับการทองเท่ียวอยางสมดุล 
สอดคลองกับแนวคิดของรณกร  ตีรกานนท  (2541)  ท่ีกลาวว า  การทองเ ท่ียวเชิงนิ เวศ                   
เปนการทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีแฝงดวยกระบวนการเรียนรูหรือสรางความเขาใจแกนักทองเท่ียว 
โดยท่ีนักทองเท่ียวและผูท่ีเกี่ยวของตองปฏิบัติตามเง่ือนไข เพื่อหลีกเล่ียงการสรางผลกระทบที่อาจ
เกิดจากการทองเท่ียว และบุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542) ท่ีกลาววา การตลาดท่ีจัดเตรียมขอมูลขาวสาร
อยางพรอมมูล (Marketing Tourism Responsibly) จะทําใหนักทองเท่ียวเขาใจ และเคารพใน
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียว  จะสามารถยกระดับ           
ความพอใจของนักทองเท่ียว 

การดําเนินการจัดการทางดานการใหการศึกษาและสรางจิตสํานึกตามแนวทางดังกลาว
ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีนั้น เจาหนาท่ีโครงการฯ            
มีการฝกอบรมเจาหนาท่ีโครงการฯ ทุกฝาย ใหมีความรูความสามารถในการถายทอดประสบการณ 
ความรู ท่ีเหมาะสม เขาใจไดงาย สามารถอธิบาย ตอบขอสงสัยตาง ๆ ใหเกิดความกระจาง              
แกนักทองเท่ียวได รวมไปถึงรูปแบบกิจกรรมตางๆ ท่ีสงเสริมใหนักทองเที่ยวและเจาหนาท่ี
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โครงการฯ ไดมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมรวมกัน ซ่ึงเอ้ือประโยชนในกระบวนการถายทอด
ความรู กอใหเกิดการแลกเปล่ียนความรู ทัศนคติระหวางเจาหนาท่ีโครงการฯ และนักทองเท่ียว  
รวมไปถึงการใหการศึกษา เสริมสรางใหเกิดจิตสํานึกท่ีดีและถูกตองเกี่ยวกับการทองเท่ียวได 

แตในการดําเนินการหลาย ๆ คร้ัง พบวานักทองเท่ียวสวนใหญท่ีเดินทางเขามาเยี่ยมชม
เปนคณะน้ัน จะมีเวลาจํากัดในการเยี่ยมชม ทําใหเปนการยากท่ีเจาหนาท่ีนําชมจะดําเนินการ         
ใหการศึกษาและดําเนินกิจกรรมสรางจิตสํานึกตามแนวทางท่ีวางแผนเอาไวได จึงจําเปน            
ตองรวบรวมเนื้อหาสําคัญ เพื่อถายทอดใหนักทองเท่ียวใหกระชับท่ีสุด และนอยคร้ังท่ีจะมี               
การแลกเปล่ียนความรู และทัศนคติระหวางกันเพราะปจจัยจํากัดในเร่ืองของเวลา 

อีกท้ังประเด็นของจํานวนเจาหนาท่ีนําชมท่ีมีจํานวนนอย  ไม เพียงพอท่ีจะดูแล
นักทองเที่ยวได ท่ัวถึง  โดยเฉพาะในชวงเทศกาลวันหยุด  ท่ี มีนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชม                  
สวนสมุนไพรฯ เปนจํานวนมากน้ัน แมวาจะมีการวางแผนการจัดการรูปแบบการนําชมใหสามารถ
ดูแลนักทองเท่ียวไดท่ัวถึงมากข้ึน แมวาจะมีการฝกอบรมเจาหนาท่ีนําชมทุกคนใหสามารถนําชม
และใหคําอธิบายแกนักทองเท่ียวไดในทุกพื้นท่ี แตก็ยังไมสามารถดูแลนักทองเท่ียวท่ีเขามาเยี่ยมชม
เปนจํานวนมากไดอยางท่ัวถึง 

การดําเนินการจัดการการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน ในสวนสมุนไพร             
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชุมารี เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ มีการศึกษา
ขอมูลบริบทของหมูบานตาง ๆ ท้ัง 23 ชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดระยอง และจังหวัดใกลเคียง เพื่อ         
เปนขอมูลเบ้ืองตนในการติดตอประสานงานขอความรวมมือจากประชาชนในกิจกรรมตาง ๆ 
ภายในสวนสมุนไพรฯ ซ่ึงเจาหนาท่ีโครงการฯ ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
รวมกับเจาหนาท่ีโครงการฯ ในกิจกรรม และโอกาสพิเศษตางๆ สอดคลองกับแนวคิดของ ภราเดช 
พยัฆวิเชียร (2542) และบุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542) ท่ีกลาววา การทองเท่ียวเชิงนิเวศคือ 
กระบวนการและกิจกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงมุงเนนการดําเนินการตามแนวคิดของการทองเท่ียว        
เชิงนิเวศคือ เร่ืองของความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด 
โดยเฉพาะชุมชนตองไดรับผลประโยชนรวมในการตัดสินใจ นอกจากภาระหนาท่ีแลวตอง          
เปนการศึกษา และในขณะเดียวกันก็ตองเนนในพื้นท่ีท่ีเปนธรรมชาติหรือมีระบบนิเวศเปนหลักคือ 
ในเน้ือหาเปนกิจกรรมประเภทหนึ่ง มุงเนนความรูและความรับผิดชอบตอแหลงทองเท่ียว ท้ังนี้ 
ตองไมละเลยองคประกอบในเชิงวัฒนธรรมชุมชน และนําชัย ทนุผล (2542) กลาววา แนวคิด        
การมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินนั้น เปนเปาหมายสําคัญของกระบวนการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
และถือไดวาเปนพื้นฐานของการพัฒนาอยางยั่งยืนในองครวมของระบบ และจัดเปนองคประกอบ
หลักของการทองเท่ียวรูปแบบนี้ และแนวคิดนี้เนนการใหความสําคัญแกประชาชนทองถ่ิน            
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ในการที่มีบทบาทในการกํากับดูแล และควบคุมทรัพยากรและการทองเที่ยวในทองถ่ินมากข้ึน  
และสามารถใหประชาชนทองถ่ินดําเนินชีวิตไดอยางมีศักดิ์ศรี 

การดําเนินการจัดการทางดานการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ินตามแนวทาง
ดังกลาวในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีนั้น ในกระบวนการ
วางแผนการจัดการตาง ๆ ภายในสวนสมุนไพร เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ ไมสามารถเปด
โอกาสใหประชาชนในทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมในการจัดการตลอดกระบวนการ เพราะพ้ืนท่ี
สวนสมุนไพรฯ นั้นเปน พื้นท่ีในเขตบานพักพนักงาน ปตท. และโครงการพัฒนาสวนสมุนไพรฯ 
นั้น เปนโครงการขนาดใหญ ท่ีใชทรัพยากรตางๆ และงบประมาณเปนจํานวนมาก  บริษัท ปตท. 
จํากัด  (มหาชน) ผู เปนเจาของโครงการ  จึงตองการทีมงานท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง                 
ในการบริหารจัดการเ พ่ือใหโครงการพัฒนาสวนสมุนไพรฯ  สําเ ร็จลุลวงตามเปาหมาย                  
และระยะเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงประชาชนในทองถ่ินจะมีสวนรวมก็เพียงข้ันตอนการปฏิบัติเทานั้น       
ทําใหประชาชนในทองถ่ินท่ีมีโอกาสเขามามีสวนรวมเปนลักษณะกลุมเฉพาะ ไมไดเปนประชาชน
ภายในทองถ่ินท้ังหมด อยางไรก็ตามเจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ มีความพยายามท่ีจะ          
วางแผนการจัดการใหเอ้ือประโยชนแกกลุมประชาชนในพ้ืนท่ีใหมากท่ีสุด รวมไปถึงมีเปาหมาย
เปนศูนยกลางเช่ือมโยงเครือขายชุมชน ศูนยกลางการแลกเปล่ียนความรู และประสบการณ            
ของแตละชุมชน โดยเปดโอกาสใหชุมชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ เปดโอกาสใหประชาชน
ไดแสดงความคิดเห็น เพื่อนําขอเสนอแนะของประชาชนในแตละชุมชนไปพัฒนาการจัดการ
ทองเท่ียวใหมีคุณภาพ และกอใหเกิดผลประโยชนกลับคืนสูทองถ่ินมากข้ึนอีกดวย 

การดําเนินการจัดการโครงสรางพื้นฐานและบริการการทองเที่ยว  ในสวนสมุนไพร 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ เนื่องจาก
สภาพของสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีท่ีกอต้ังข้ึนมาต้ังแต       
ป 2527 นั้นมีสภาพทรุดโทรม ไมสามารถรองรับการทองเท่ียวได เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพร
ฯ จึงจัดทําโครงการพัฒนาสวนสมุนไพรฯโดยคณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ไดทําการศึกษาขอมูลอยางละเอียดตามความตองการของ บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) และสํารวจ
พื้นท่ีเพื่อกําหนดแนวความคิดในการออกแบบเบ้ืองตน ท้ังในปจจุบัน และอนาคต มีการวิเคราะห 
และประมวลผลเพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดรูปแบบ แนวความคิดในการออกแบบ และ         
การออกแบบภูมิทัศนท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการฯ ทําใหสวนสมุนไพร สมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีในปจจุบันมีการจัดการโครงสรางพื้นฐานและบริการ
การทองเท่ียวท่ีสมบูรณ สามารถอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวไดอยางท่ัวถึง อันไดแก          
ถนน  อาคาร ส่ิงกอสรางตางๆ มีการจัดทําใหเหมาะสมกับแหลงทองเท่ียว  และเหมาะแก               
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การใชประโยชน เพื่อสรางความปลอดภัยในการเดินทางเขามาของนักทองเท่ียว ตลอดจน             
ส่ิงปลูกสรางและส่ิงอํานวยความสะดวก มีการใชวัสดุท่ีกลมกลืนกับสภาพแวดลอม ซ่ึงนับวาเปน
ปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งในการตัดสินใจในการเดินทางเขามาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว รวมท้ัง          
การจัดการดานการใชพลังงานและทรัพยากรธรรมชาติใหเหมาะสม สอดคลองกับแนวคิด
องคประกอบหลักในการดําเนินงานของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2542) ท่ีกลาววา 
องคประกอบท่ีตองนํามาพิจารณาประกอบในดานการจัดโครงสรางพื้นฐานและบริการ                
การทองเท่ียวในพื้นท่ีนั้น จะตองคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี โดยยึดหลักท่ีวา
จะตองไม เกินขีดความสามารถรองรับของพื้นท่ีทุกๆ  ดาน  ท้ังดานจํานวนนักทองเที่ยว                  
การจัดโครงสรางพื้นฐานสําหรับใหบริการนักทองเท่ียว ชุมชน และสภาพแวดลอมโยรอบ               
และยังตองคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนและประชาชนทองถ่ิน ใหมีสวนรวมเกือบตลอดจน
กระบวนการ เพื่อกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน ซ่ึงหมายรวมถึงการกระจายรายได การยกระดบั
คุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทน เพื่อกลับมาบํารุงรักษา และจัดการแหลงทองเท่ียวดวย        
ในท่ีสุด แลวก็จะสามารถควบคุมการพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีคุณภาพ และมนัส สุวรรณ (2538) 
ไดกลาวไววา ธรรมชาติของแตละพื้นท่ียอมมีขีดจํากัดความสามารถท่ีจะรับไดอยูในระดับหนึ่ง 
และมีความแตกตางกันไปตามสภาพพื้นท่ีดานกายภาพ ดานชีวภาพ ตลอดจนกิจกรรมของมนุษย        
ท่ีกระทําในพื้นท่ีนั้น ซ่ึงหากมีการใชประโยชนจากพื้นท่ี เกินขีดจํากัดนี้แลวจะทําใหสภาพแวดลอม
และความสมดุลของพื้นท่ีสูญเสียไป อาจเกิดปญหาตอเนื่องตามมา ซ่ึงแยกเปน 3 ประเด็น ไดแก 
ความสามารถท่ีจะรองรับไดทางกายภาพ ความสามารถท่ีจะรับไดทางสังคม และความสามารถ      
ท่ีจะรับไดทางนิเวศ 

สําหรับบริการการทองเท่ียว ไดจัดใหมีเจาหนาท่ีประชาสัมพันธ เจาหนาท่ีนําชม          
และยุวมัคคุเทศก ใหบริการขอมูลขาวสารตาง ๆ นําชมศึกษาพืชพันธุสมุนไพรตามเสนทาง         
เ ดิ น ศึ กษาธรรมชา ติ  และอาค ารนิ ทรรศก าร  ให ค ว าม รู แ ก นั กท อ ง เ ท่ี ย ว  มีบ ริก า ร                         
รานอาหาร-เคร่ืองดื่ม บริการนวดเพื่อสุขภาพ รานจําหนายสินคาท่ีระลึก มีการจัดการ ดานความ
ปลอดภัยโดยเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย บริเวณประตูหลัก 2 จุด และกระจายตัว บนถนน  
บริการอีก 3 จุด โดยมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยเฝาประจํา 2 ผลัด ผลัดละ 12 คน ตลอดเวลา 
สอดคลองกับแนวคิดของ Burkart & Medlik (1981) ท่ีไดกลาวถึงองคประกอบของแหลงทองเท่ียว
ท่ีนักทองเท่ียวใหความสนใจวา ตองประกอบดวยส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ความสะดวกสบายใน
การเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibility) และส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ (Amenity)            
เพื่อชวยใหนักทองเท่ียวไดรับความสะดวกสบายในการทองเท่ียว 
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การดําเนินการจัดการทางดานการการจัดการโครงสรางพื้นฐานและบริการการทองเท่ียว
ตามแนวทางดังกลาวในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี พิจารณา
ตามแนวคิดองคประกอบของแหลงทองเท่ียวท่ี มนัส สุวรรณ (2538) ไดกลาวไว 4 ประการคือ         
จุดดึงดูดนักทองเท่ียว ความสามารถในการใหบริการนักทองเท่ียว ความสะดวกในการเขาถึง               
และความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี พบวา 

จุดดึงดูดนักทองเที่ยวของสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี              
เปนลักษณะสภาพแวดลอมทางธรรมชาติท่ีมีการออกแบบ ปรับปรุง และตกแตงข้ึนมาใหมใหเปน
สวนท่ีมีการรวบรวมสมุนไพรจํานวนมากกวา  20,000 ตนกวา  270 ชนิด  ในพื้นท่ี  60 ไร                    
เพื่อเปนศูนยการเรียนรูสมุนไพรไทย ดังนั้นโอกาสท่ีนักทองเท่ียวจะไดเรียนรู และสัมผัสกับ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติท่ีแทจริงจึงคอนขางเปนไปไดยาก หากแตตามสภาพธรรมชาติจริงก็คง
มีโอกาสที่จะเปนไปไดยากเชนกัน ในการท่ีจะไดพบเห็น ไดศึกษาเรียนรู สมุนไพรไทยหายาก 
หลากหลายชนิดในแหลงเดียวกัน ซ่ึงจุดนี้ถือเปนจุดขาย หรือเปนส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) หรือ
นับวาเปนเอกลักษณเฉพาะ (Identity or Authentic or Endemic or Unique) ท่ีมีเฉพาะ                    
ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ซ่ึงสามารถดึงดูดนักทองเท่ียว
ท่ีสนใจใหเขามาทองเท่ียวได รวมไปถึงการนําเสนอความรูในรูปแบบการเรียนรูอยางสนุกสนาน        
มีส่ือการเรียนรูท่ีทันสมัย กระตุนใหเกิดความสนใจในการเรียนรู เชน ส่ือวีดีทัศนท่ีมีตัวการตูน      
มีสีสัน มีเนื้อหาความรูเปนเพลงประกอบ มีแบบจําลองสถานท่ีใหบรรยากาศเสมือนจริง เปนตน 
การสงเสริมกระบวนการเรียนรู เกี่ยวกับระบบนิ เวศและส่ิงแวดลอม  การปลูกจิตสํานึก                  
ในการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหกับสังคม รวมไปถึงบรรยากาศและธรรมชาติ               
อันสวยงามของสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

ความสามารถในการใหบริการนักทองเที่ยวของสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เนื่องจากสวนสมุนไพรฯ มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง 
และมีวัตถุประสงคท่ีจะเปนศูนยรวมแหงการเรียนรูสมุนไพรกับภูมิปญญาไทย ในรูปแบบ
พิพิธภัณฑการเรียนรูอยางสนุกสนาน ท่ีเปดกวางใหประชาชน เยาวชน และผูท่ีสนใจ เขามาเรียนรู 
แลกเปล่ียนประสบการณได จึงทําใหสวนสมุนไพรฯ  เปนท่ีสนใจของประชาชนในพื้นท่ี                  
และนักทองเท่ียวท่ัวไป เปนผลใหมีผูสนใจ นักทองเท่ียว รวมไปถึงนักเรียน นักศึกษา เขามา
ทองเท่ียว และศึกษาดูงานตลอดเวลา ในสวนของการใหบริการนักทองเท่ียวท่ีเขามาศึกษา ทองเท่ียว             
ในสวนสมุนไพร  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารีนั้น  จะมีเจาหนา ท่ี
ประชาสัมพันธใหการตอนรับ และใหนักทองเท่ียวลงทะเบียนในสมุดเยี่ยม จากนั้นเจาหนานําชม    
จะนํานักทองเท่ียวเขาศึกษาเยี่ยมชมตามจุดตางๆ รวมไปถึงยุวมัคคุเทศกท่ีเปนนักเรียนจากโรงเรียน
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ในพื้นท่ีท่ีไดรับการอบรมจะชวยนํานักทองเท่ียวชมภายในบริเวณสวนสมุนไพรฯ มีการรวมกลุม
ทบทวนความรู แลกเปล่ียนประสบการณ โดยมีวิทยากรผูเช่ียวชาญดูแลใหความรู และกระตุน         
ใหเกิดความคิด และจิตสํานึกในการดูแลส่ิงแวดลอม ในสวนของกิจกรรมหรือเทศกาลตาง ๆ            
ในสวนสมุนไพรฯ เจาหนาท่ีโครงการฯ จะเปนผูประสานงานกับกลุมแมบานภายในชุมชน          
และชุมชนข าง เ คียง  รวมไปถึงกลุมแมบ านในจั งหวัดข าง เ คียง  ให เข ามา มีสวนร วม                           
ในการแลกเปล่ียนประสบการณความรู ใหแกเยาวชน นักทองเท่ียว ผูท่ีสนใจ รวมไปถึงเจาหนาท่ี
โครงการฯ และระหวางกลุมแมบานผูผลิตผลิตภัณฑดวยกันอีกดวย ภายหลังกระบวนการทํางาน        
จะมีการประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือปรับปรุงแกไขสวนท่ีบกพรองของการบริการ รวมไปถึง         
การเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุมตาง ๆ ท่ีเขารวมงาน และแบบสอบถามจากนักทองเท่ียว          
เพื่อนําขอเสนอแนะและขอมูลท่ีไดไปปรับปรุงแกไขอีกดวย ดังนั้นจะเห็นไดวาเจาหนาท่ี
โครงการฯ  มีการเ รียนรู  และมีพัฒนาการในการจัดการการทองเ ท่ียวในสวนสมุนไพร                   
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีอยางเหมาะสม 

ความสะดวกในการเขาถึงของสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
เจาหนาท่ีโครงการฯ มีการศึกษาเสนทางท่ีสามารถเขาถึงสวนสมุนไพรฯ ในเสนทางตาง ๆ                  
และทําการติดตอประสานงานกับกรมทางหลวง เพื่อขอใหจัดทํา และติดต้ังปายบอกเสนทาง           
ในการเดินทางเขาสูสวนสมุนไพรฯ ในเสนทางคมนาคมสายตาง ๆ ใหมีความชัดเจน สามารถ
เดินทางเขาถึงไดสะดวกมากข้ึน อีกท้ังยังมีการปรับปรุงเสนทางคมนาคมภายในสวนสมุนไพรฯ  
ใหสามารถรองรับพาหนะยานยนตท่ีเขามาในสวนสมุนไพรฯ ได 

ความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี ในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ซ่ึงในปจจุบันสวนสมุนไพรฯ เปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง เปนท่ีรูจัก        
ของประชาชนท่ัวไป ในการเปนศูนยรวมแหงการเรียนรูสมุนไพรกับภูมิปญญาไทย ในรูปแบบ
พิพิธภัณฑการเรียนรูอยางสนุกสนาน เปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีความสวยงาม มีการสงเสริมกิจกรรม
ใหความรูและปลูกสรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ทําให 
เปนท่ีรูจัก และเปนท่ีสนใจของสังคมมากข้ึน ไมจํากัดเฉพาะกลุมนักเรียน นักศึกษา เยาวชน         
และกลุมนักวิชาการเทานั้น ยังมีกลุมนักทองเท่ียวท่ัวไปไดเขามาทองเท่ียวภายในสวนสมุนไพรฯ 
มากข้ึนเร่ือย ๆ จึงทําใหเกิดความแออัดของนักทองเที่ยว และบางคร้ังระบบสาธารณูปโภคภายใน
สวนสมุนไพรฯ ไมเพียงพอกับจํานวนของนักทองเท่ียว เชน จํานวนหองน้ําไมเพียงพอ ปริมาณขยะ
เพิ่มมากข้ึน ซ่ึงการดําเนินการใด ๆ ท่ีเกินความสามารถในการรองรับของพื้นท่ีนั้น นอกจาก          
จะเปนการทําลายสภาพแวดลอมแลว ยังสามารถทําใหเกิดความไมประทับใจแกนักทองเท่ียวอีกดวย                  
ซ่ึงเจาหนาท่ีโครงการฯ ดําเนินงานตามเง่ือนไขสัญญาวาจาง โดยมีเปาหมายใหมีนักทองเท่ียว        
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เดินทางเขามาเยี่ยมชมตลอดป 2550 ไมตํ่ากวา 55,000 คน และ 150,000 คน ในป 2551นั้น               
อาจทําใหเกิดปญหาผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายในแหลงทองเท่ียวสวนสมุนไพรฯ  ได                       
ซ่ึงเจาหนาท่ีโครงการฯ ควรนําประเด็นนี้ไปพิจารณา เพื่อนําไปปรับปรุงหาแนวทางการจัดการ
แกไขท่ีเหมาะสมตอไป 

การดําเนินการจัดการสงเสริมการตลาดและการนําเท่ียวในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชุมารี เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ มีการจัดการทองเท่ียว         
เชิงนิเวศในแหลงทองเที่ยวท่ีมีเอกลักษณเฉพาะแตกตางจากลักษณะของการจัดการทองเท่ียว          
เชิงนิเวศในแหลงทองเท่ียวอ่ืน  ๆ  เนื่องจากสภาพแวดลอมในสวนสมุนไพร  เปนลักษณะ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติท่ีมีการออกแบบ ปรับปรุง และตกแตงข้ึนมาใหมใหเปนสวนท่ีมี         
การรวบรวมสมุนไพรจํานวนมากกวา  20,000 ตนกวา  270 ชนิด ในพื้นท่ี 60 ไร  เพื่อเปน                 
ศูนยการเรียนรูสมุนไพรไทย ดังนั้นโอกาสท่ีนักทองเท่ียวจะไดเรียนรู และสัมผัสกับสภาพแวดลอม
ทางธรรมชาติท่ีแทจริงจึงคอนขางเปนไปไดยาก หากแตตามสภาพธรรมชาติจริงก็คงมีโอกาส          
ท่ีจะเปนไปไดยากเชนกัน ในการที่จะไดพบเห็น ไดศึกษาเรียนรู สมุนไพรไทยหายาก หลากหลาย
ชนิดในแหลงเดียวกัน ซ่ึงจุดนี้ ถือเปนจุดขาย  หรือเปนส่ิงดึงดูดใจ  (Attraction) หรือนับวา              
เปนเอกลักษณเฉพาะ (Identity or Authentic or Endemic or Unique) ท่ีมีเฉพาะในสวนสมุนไพร 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ซ่ึงสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวท่ีสนใจใหเขามา
ทองเท่ียวได นับวาเปนสินคาท่ีมีคุณคาทางการทองเท่ียวเชิงนิเวศ สอดคลองกับแนวคิดของ        
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2542) ท่ีไดกําหนดกรอบแนวทางการปฏิบัติสูการทองเท่ียว        
อยางยั่งยืน ในประเด็นท่ีวาในดานการตลาดการทองเท่ียวเชิงนิเวศตองมุงรักษาคุณคาของ
ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมของทองถ่ิน ซ่ึงเปนสินคาของการทองเท่ียวใหอยูรอดในระยะยาว          
เพื่อเปนแหลงรองรับการทองเที่ยวได เขาใจและหวงใยส่ิงแวดลอม พรอมท้ังชวยยกระดับ            
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวดวย อันจะนําไปสูการจัดการตลาดการทองเท่ียวใหเกิดความยั่งยืน 

อยางไรก็ตามการดําเนินการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารี  เนนการใหความรูและปลูกจิตสํานึกในการอนุ รักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเปนเปาหมายสําคัญ เปดกวางสําหรับสังคม และกลุมท่ีสนใจ 
ใหเขามาทองเท่ียวและเรียนรูภายในสวนสมุนไพร เพื่อใหไดรับความรูและประสบการณ             
จากการเรียนรู รวมไปถึงพระราชปณิธานของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
เพื่อนําแนวคิดของพระองคเปนแบบอยางในกระบวนการเรียนรู และกระตุนใหเกิดความสนใจ         
ถึงความสวยงามและความมหัศจรรยของธรรมชาติ เพื่อนําไปปรับใชในชีวิตประจําวัน มีการ
สงเสริมกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ สงเสริมกระบวนการเรียนรูใหกับชุมชน ใหชุมชนเขามา                  
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มีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวภายในสวนสมุนไพร  สอดคลองกับแนวคิดตําแหนง               
ทางการตลาด (Marketing Positioning) ของรุง กาญจนวิโรจน (2543) ไดกลาวไววา นักทองเท่ียว 
จะใหความสนใจกับความปลอดภัยของแหลงทองเท่ียว  ความสะอาดของแหลงทองเท่ียว              
และความพึงพอใจในการบริการ รวมเปนประสบการณประทับใจท่ีไดรับจากแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ       
และควรมีตลาดกลุมเปาหมาย (Market Segmentation) ซ่ึงทําใหนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียว
ภายในสวนสมุนไพรเปนกลุมเฉพาะ เชน ประชาชนท่ัวไปที่สนใจ กลุมนักเรียน นักศึกษา         
กลุมเยาวชน กลุมนักวิชาการ กลุมเกษตรกร กลุมแมบาน กลุมผูผลิตผลิตภัณฑสมุนไพร ใหเขามา
ศึกษาดูงาน แลกเปล่ียนประสบการณความรูซ่ึงกันและกัน เพื่อเปนประโยชนใหแกประชาชน        
และสังคมตอไป 

พิจารณาการทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ             
สยามบรมราชกุมารี มีการดําเนินงานสอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(2542) ซ่ึงไดขอสรุปจากการประชุม Earth Summit เม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน ค.ศ. 1992 ณ กรุงริโอ 
เดอ  จาเนโร  ประเทศบราซิล  ซ่ึงประชุมไดมุง เนนสูประเด็นการอนุ รักษสภาพแวดลอม               
และสรุปบทเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีผานมา เพื่อมุงสูการพัฒนาท่ียั่งยืน ทําใหเกิด
กระแสของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 3 ประการ ดังนี้ 

1. กระแสความตองการใหเกิดจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมในแหลงทองเท่ียว      
อันเปนกระแสความตองการของประชาชนท่ัวโลก เพื่อใหเกิดการสรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษ
ตอส่ิงแวดลอมในระดับทองถ่ิน ไปจนถึงขอบขายกวางขวางไปท่ัวโลก โดยเฉพาะการอนุรักษ
ระบบนิเวศเพื่อคงความหลากหลายทางชีวภาพ 

2. กระแสความตองการของนักทองเที่ยว ใหเกิดการศึกษาเรียนรูในแหลงทองเท่ียว
เปนกระแสความตองการที่มีมากข้ึนในกลุมนักทองเท่ียว ท่ีตองการไดรับความรู ความเขาใจเร่ือง
การทองเท่ียวมากกวาความสนุกสนานเพลิดเพลินเพียงอยางเดียว เพื่อสรางความพอใจใหแก
นักทองเท่ียวในรูปแบบใหม  

3. กระแสความตองการของคนในชุมชนทองถ่ิน ใหเกิดการมีสวนรวมในการ
พัฒนาการทองเท่ียว เปนกระแสความตองการของชุมชนทองถ่ินท่ีจะมีสวนรวมในการพัฒนา
ทองเท่ียวเพื่อเปนหลักประกันใหการพัฒนาการทองเท่ียวไปในทิศทางท่ีถูกตอง และชุมชนทองถ่ิน
ยอมรับในผลประโยชนทางเศรษฐกิจท่ีจะไดรับ เพื่อใหเกิดการกระจายรายไดท่ีเหมาะสม 

สอดคลองกับแนวคิดของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (2542) ซ่ึงครอบคลุม
องคประกอบหลัก 4 ดาน ท่ีนํามาประกอบการพิจารณาดานพื้นท่ี ดานการจัดการ ดานกิจกรรม        
และกระบวนการ และดานการมีสวนรวม 
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1. องคประกอบดานพื้นท่ี การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว
ธรรมชาติเปนหลัก ท้ังนี้รวมถึงแหลงวัฒนธรรม และประวัติศาสตรท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ     
ในพื้นท่ีของแหลงนั้น จึงเปนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีมีพื้นฐานอยูกับธรรมชาติ 

2. องคประกอบดานการจัดการ การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวท่ีมี          
การจัดการอยางยั่งยืนเพื่อใหเกิดเปนการทองเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ ไมมีผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมและสังคม การจัดการท่ียั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การจัดการส่ิงแวดลอม
ตลอดจนถึงการพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีขอบเขต 

3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการการทองเ ท่ียวเ ชิงนิ เวศเปน              
การทองเท่ียวท่ีเอ้ือตอกระบวนการเรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม และระบบ
นิ เวศของแหลงทองเ ท่ียว  เปนการเพิ่มพูนความรู  ประสบการณ  ความประทับใจ  เพื่ อ                   
สร า งความตระหนักและปลูกจิต สํานึก ท่ี ถูกตองตอนักทอง เ ท่ี ยว  ประชาชนทอง ถ่ิน                          
และผูประกอบการที่เกี่ยวของ จึงเปนการทองเท่ียวส่ิงแวดลอมศึกษา 

4. องคประกอบดานการมีสวนรวม การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว             
ท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนและประชาชนทองถ่ินท่ีมีสวนรวมเกือบตลอดจนกระบวนการ 
เพื่อกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน โดยประโยชนตอทองถ่ินไดหมายความรวมถึงการกระจาย
รายได การยกระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทน เพื่อกลับมาบํารุงรักษาและจัดการ
แหลงทองเท่ียวดวยในท่ีสุด แลวก็สามารถควบคุมการพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีคุณภาพ                
ซ่ึงทองถ่ินในท่ีนี้จะเ ร่ิมตนจากระดับรากหญาจนถึงการปกครองทองถ่ินและอาจรวมถึง                   
การมีสวนรวมของผูท่ีเกี่ยวของ 
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5.3 ขอเสนอแนะจากการศึกษา 
จากการศึกษาการจัดการทองเ ท่ียวเชิงนิ เวศในสวนสมุนไพร  สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ผลการศึกษาทําใหไดขอเสนอแนะดังนี้ 
1. เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ ควรพิจารณาถึงขีดความสามารถในการรองรับ

ของพื้นท่ีควบคูไปกับเปาหมายของจํานวนนักทองเท่ียวตามเง่ือนไขสัญญาจางงาน เนื่องจาก  
ในชวงเทศกาลท่ีมีนักทองเ ท่ียวเขามาทองเที่ยวในสวนสมุนไพรเปนจํานวนมาก  ทําให                  
ระบบสาธารณูปโภคท่ีมีนั้นไมเพียงพอตอจํานวนนักทองเท่ียว อีกท้ังยังเปนการยากตอเจาหนาท่ี
โครงการสวนสมุนไพรฯ ในการดูแลนักทองเท่ียวอีกดวย 

2. เจาหนาท่ีโครงการสวนสมุนไพรฯ ควรพิจารณาถึงการเปดโอกาสใหประชาชน 
ในทองถ่ิน และผูท่ีเกี่ยวของทุกๆ ฝาย เขามามีสวนรวมในทุกข้ันตอนของการดําเนินงาน เพื่อให 
การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพร เอ้ือประโยชนแกประชาชนทุก ๆ ฝาย รวมท้ัง
สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทองถ่ินมีจิตสํานึกท่ีดีในการอนุรักษส่ิงแวดลอม มีความรัก                  
และความหวงแหนในพ้ืนท่ี 

 
5.4 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) มุงเนนศึกษา               
เร่ืองการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี                   
ผูศึกษามีขอเสนอแนะตอการศึกษาในคร้ังตอไป ดังนี้ 

1. เนื่องจากความแตกตางทางดานขีดความสามารถในการรองรับของพื้นท่ีระหวาง
พื้นท่ีในอาคารนิทรรศการ อาคารพิพิธภัณฑ และพื้นท่ีในสวนสมุนไพร จึงควรมีการศึกษาวิจัย 
เร่ืองขีดความสามารถในการรองรับของพื้นท่ีในพื้นท่ีแตละสวนอยางละเอียด เพื่อเปนขอมูล
เบ้ืองตนในการหาแนวทาง วางแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสม
ภายในสวนสมุนไพร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เนื่องจากปริมาณ            
ของนักทองเท่ียว และกลุมตาง ๆ ท่ีเขามาเยี่ยมชมสวนสมุนไพรมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน 

2. ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดการทองเท่ียว การใหการศึกษาและสรางจิตสํานึก 
การถายทอดประสบการณ และการเรียนรู ใหมีความเหมาะสมตามลักษณะของกลุมผูท่ีเขามา           
เยี่ยมชมสวนสมุนไพร ท่ีมีลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป เชน ประชาชนท่ัวไปที่สนใจ กลุมนักเรียน 
นักศึกษา กลุมเยาวชน กลุมนักวิชาการ กลุมเกษตรกร กลุมแมบาน กลุมผูผลิตผลิตภัณฑสมุนไพร 
วาระยะเวลาในการเขามาศึกษาท่ีแตกตางกัน ประกอบกับความรูความสามารถ ประสบการณ              
การเรียนรู และการรับรูท่ีแตกตางกันของกลุมเฉพาะแตละกลุม จะสามารถหารูปแบบการจัดการ                
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ท่ีเหมาะสม เพื่อนํามาประยุกตใชกับนักทองเท่ียวกลุมเฉพาะแตละกลุมอยางไรใหมีความเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 


