
 
บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองแมโจ อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษา โดยแยกออกเปนประเด็นดังตอไปนี้ 
 2.1 แนวคิดสํานึกสาธารณะ 
 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม ความรูและความตระหนักในการจัดการสิ่งแวดลอม 

2.3 แนวคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชน 
2.4 แนวคิดเรื่องการจัดการขยะมูลฝอย 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 2.6 กรอบแนวคิด 
 
2.1 แนวคิดสํานึกสาธารณะ 
 วิศัลย  โฆษิตานนท (2549) ไดใหความหมายของ สํานึกสาธารณะ ไวดังนี้ 
 สํานึกสาธารณะ (public mind) หมายถึง การรูจักคิดแลวเกิดความตระหนักในความสําคัญ
ของทรัพยสิน กิจกรรมหรือประโยชนอื่นใดท่ีเปนของสวนรวมแลวมีการแสดงพฤติกรรมท่ี
เหมาะสมตอบสนองออกมา 
 การพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง การสรางขึ้น การทําใหเพ่ิมขึ้น และการทําใหดํารงไว
ซึ่งสํานึกสาธารณะ 
 สภาพท่ีเปนลักษณะของการมีสํานึกสาธารณะของประชาชน หมายถึง ลักษณะหรือสภาวะ 
ของการกระทํา หรือ การงดเวนกระทํา รวมท้ังพฤติกรรมใดๆ อันเปนการกระทําทางสังคมของ
ประชาชนท่ีแสดงวา เปนผูมีสํานึกสาธารณะ ประกอบดวย 3 ลักษณะ คือ 
 1.การไมกระทําสิ่งท่ีกอใหเกิดปญหาแกสวนรวมขึ้นในชุมชน ไดแก การเคารพระเบียบ 
กฎหมาย กฎเกณฑของสังคม การไมกระทําเหตุเดือดรอนรําคาญแกผูอื่น การรักษาสาธารณสมบัติ 
การรักษาความมีระเบียบเรียบรอย การรักษาความสะอาดและความสวยงาม 
 2.การมีสวนรวมในกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาสวนรวมไดแก การมีสวนรวมในการกิจกรรม
การพัฒนาชุมชนในดานตางๆ ตั้งแตการวางแผน ปฏิบัติและติดตามผล การใหความรวมมือและ
สนับสนุนองคกรและหนวยงานตางๆ ในการพัฒนาชุมชน การรวมกิจกรรมทางการเมือง การ
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ปกครอง การรวมกันปองกัน ดูแล ไมใหมีสิ่งท่ีไมชอบดวยกฎหมายเกิดขึ้น การรวมกันอนุรักษ
วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญา การสรางกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง การรวมกัน
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและสาธารณสุข 
 3.การมีน้ําใจเอื้ออาทรตอกันไดแก การเอาใจใสใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมท้ัง
การชวยเหลือผูดอยโอกาส การเสียสละและอาสาสมัครเพ่ือสวนรวม การมีปฏิสัมพันธท่ีไมเอารัด
เอาเปรียบกัน การรวมกลุมและรวมกันดูแลปกปองผลประโยชนและแกไขปญหาสวนรวม 
 ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชน หมายถึง สภาพ สภาวะ สถานะ
เหตุการณ กระบวนการหรือการกระทํา พิธีกรรม สถาบัน องคกร บุคคลหรือกลุมบุคคล ทรัพยสิน 
วัตถุสิ่งของ หรืออะไรก็ตามท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม ท่ีมีผลตอการพัฒนาสํานึกสาธารณะ
ของประชาชน ซึ่งประกอบดวย ปจจัยภายใน ไดแก ความตองการสวนบุคคล สถานภาพในสังคม 
ความสามารถในการใชวิจารณญาณและตัดสินใจ และประสบการณ ความรับผิดชอบและทัศนคติ  
สวนปจจัยภายนอกไดแก การมีปฏิสัมพันธทางสังคมและการขัดเกลาทางสังคม การเรียนรูและรับรู
ขอมูลขาวสาร โครงสรางและสถาบันในสังคม วัฒนธรรม ประเพณี พิธีกรรม ประวัติศาสตร
ทองถิ่น กฎ ระเบียบในสังคม บทบาทของผูนําในชุมชน และการบริหารจัดการและจัด กิจกรรมใน
ชุมชน 
 รูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง แนวทางและกลวิธีของแตละแนวทางท่ีตอง
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาสํานึกสาธารณะ รวมถึง คูมือการดําเนินกิจกรรมตามรูปแบบฯ 
 แนวทางการพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง กรอบจุดมุงหมายของกระบวนการท่ีสําคัญใน
ดานตางๆ ท่ีตองดําเนินการเพ่ือใหบังเกิดผลการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชน มี8 แนวทาง 
คือ 
 1. การสรางขอตกลงรวมกันของคนในชุมชน เพ่ือกําหนดเปนวิสัยทัศน สภาพในอนาคต
อันพึงปรารถนาของชุมชนท่ีชัดเจน  

-  เพ่ือประกาศเปนปณิธานรวมกันของคนในชุมชน 
 2. การสรางกระบวนการเรียนรูใหแกคนในชุมชน ในดานตอไปนี้ 

 - เพ่ือใหรับรูปรากฏการณ การเปลี่ยนแปลง ตลอดจนปจจัยท่ีเปนสิ่งเราตาง ๆ ท่ีมี
ผลกระทบตอสังคมและชุมชน รวมท้ังปฏิกิริยาท่ีควรตอบสนอง 

  -  เพ่ือสรางการรับรู ความเขาใจในศักยภาพของชุมชน 
 - เพ่ือสรางความตระหนักในบทบาท หนาท่ี สิทธิ วินัย ความสามัคคีและความ
ผูกพันกับชุมชน  

  -  เพ่ือทราบ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญา ประวัติศาสตรทองถิ่น 
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  -  เพ่ือปลูกฝงความรัก ความภาคภูมิใจ ในชุมชน 
 - เพ่ือสรางเอกลักษณ สัญลักษณ เพ่ือเปนจุดรวมใจของชุมชน ท้ังท่ีเปนรูปธรรม
และนามธรรม 

  -  เพ่ือพัฒนาแหลงเรียนรูและสรางเสริมความรูของคนในชุมชน 
 - เพ่ือพัฒนาจิตใจของคนในชุมชน ใหมีน้ําใจเอื้ออาทร ชวยเหลือกัน มีความ
ไววางใจ เสียสละและอาสาเพ่ือสวนรวมเคารพในศักดิ์ศรีและยอมรับความแตกตางของคน
แตละคน 
 -  เพ่ือใหความสําคัญแก สถาบันศาสนา การศึกษาและครอบครัวในชุมชน เพ่ือ
รวมกันพัฒนาสํานึกสาธารณะ 

 3. การสรางและสงเสริมผูนําและทีมงานในชุมชนทุกระดับช้ัน รวมท้ังเยาวชนใหมีบทบาท
ในกิจกรรมของชุมชน พัฒนาใหเปนผูมีวิสัยทัศน มีปญญา เสียสละ มีจิตใจเปดกวาง มีบุคลิกภาพ มี
ภาวะผูนํา 
 4. การรวมกลุม หรือจัดตั้งองคกรของประชาชนในชุมชนความสนใจ อาชีพ อายุ ตามพ้ืนท่ี
กายภาพ หรือตามสภาพปญหา ท้ังนี้ การจัดตั้งกลุมควรเปนไปโดยธรรมชาติตามความตองการของ
สมาชิกกลุมอยางแท จริง  
 5. การรักษาผลประโยชนรวมกันของชุมชน ไมวาจะเปนการสรางหรือดูแลสิ่งท่ีเปน
ประโยชนหรือการแกไขปญหาของสวน รวมในชุมชน ในลักษณะของวัตถุสิ่งของ สาธารณูปโภค 
พ้ืนท่ีสาธารณะ กฎระเบียบ การปฏิบัติ รวมถึงการแกไขปญหาดานเศรษฐกิจดวย 
 6. การบริหารจัดการในชุมชน ซึ่งประกอบดวย 
  -  การจัดทําฐานขอมูลชุมชน โดยมีการปรับปรุงใหสมบูรณตลอดเวลา 

 -  การสื่อสาร ประชาสัมพันธตอคนในชุมชนท่ีชัดเจน ท่ัวถึง มีประสิทธิภาพ 
รวมถึงการประชาสัมพันธตอสื่อมวลชนภายนอกชุมชนเพ่ือภาพพจนของชุมชนดวย 
 -กระบวนการจัดการความขัดแยงของสมาชิกในชุมชน โดยใชหลักการ
ประนีประนอม การมีสวนรวมและดําเนินการโดยผูท่ีเปนกลาง 
 - การกําหนดและการควบคุมใหเปนไปตามกฎระเบียบ ขอบังคับ ขอปฏิบัติ ใน
ชุมชน รวมท้ังมาตรการท่ีเหมาะสมตอผูฝาฝน 
 -ระบบการรับเรื่องรองทุกขของสมาชิกในชุมชนและไดรับการแกไขปญหาอยาง
เหมาะสม 
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 - สงเสริมการมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน โดยจัดใหมีเวทีสาธารณะในชุมชน 
จัดใหมีการประชุมโดยพรอมเพรียงกัน และเปนกิจวัตร เพ่ือใหมีการพูดคุยเสนอปญหาและ
ขอเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 

  -  การประเมินผลการทํางาน การตรวจสอบการทํางานอยางโปรงใส 
 7. การจัดกิจกรรมในชุมชน ท่ีมีลักษณะดังนี้ 
  -เปนไปอยางตอเนื่อง โดยมีท้ังกิจกรรมท่ีจัดเปนประเพณีและกิจกรรมท่ีจัดเปน
โอกาส 

 - มีกิจกรรมท่ีหลากหลาย และจะตองเปนกิจกรรมท่ีสมาชิกใหความสนใจและเกิด
ประโยชนแกชุมชนเปนการเพ่ิมการมีปฏิสัมพันธระหวางคนในชุมชน 
 - การจัดกิจกรรมทุกอยางเปนไปโดยการมีสวนรวมอยางแทจริงของคนในชุมชน 
โดยเริ่มตั้งแต การกําหนด วางแผน การดําเนินงาน โดยอาจใชเวทีสาธารณะในการประชุม
หารือ 

 8. การสรางเครือขายกับชุมชนอื่นๆ รวมท้ังสรางความรวมมือกับองคกรภายนอก เพ่ือเปน
การมีปฏิสัมพันธแนวราบ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ พลังและความเขมแข็ง ตลอดจนเปนการแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันระหวางกัน ท้ังดานวิชาการ การบริหารจัดการ และดานเทคโนโลยี 
 กลวิธีการพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง รายละเอียดเทคนิควิธีการท่ีประกอบดวยชุด
กิจกรรมและวัตถุประสงคของการจัด กิจกรรมตางๆ ท่ีสามารถดําเนินการไดอยางเปนรูปธรรม เพ่ือ
พัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชนกิจกรรมท่ีควรดําเนินการ มีดังนี้ การจัดเวทีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู การประชุมระดมความคิด การจัดการฝกอบรม สัมมนา การจัดสรางพ้ืนท่ีสาธารณะ และท่ีทํา
การชุมชน การจัดสรางศูนยความรูชุมชน การประชุมจัดตั้งกลุมและสรางเครือขาย การศึกษาดูงาน 
การจัดทําปายชักชวนและแสดงกฎกติกาชุมชน นอกจากนี้ ยังมีการจัดระเบียบชุมชน ไดแก การ
จัดตั้งสายตรวจชุมชน การฝกอาชีพและหาเงินทุน การจัดกิจกรรมสงเสริมวัฒนธรรม ประเพณี การ
จัดกิจกรรมรักษาสุขภาพและออกกําลังกาย โดยมีการใชสื่อท่ีเปนจดหมายขาว หอกระจายขาว เปน
ชองทางสําคัญในการติดตอสื่อสารกับประชาชนในชุมชน 
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แผนภาพ 2.1 รูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชนในชุมชนเมือง  
วิศัลย  โฆษิตานนท (อางแลว) 

  
 ตามรูปแบบขางตน แนวทางและกลวิธีชุดท่ี 1 คือ การสรางขอตกลงและกําหนดวิสัยทัศน
รวมกันของชุมชนนั้น เปนแนวทางท่ีควรจะดําเนินการกอนเปนลําดับแรกและมีการทบทวนเปน
ระยะๆ อยางนอยปละหนึ่งครั้ง สวนแนวทางและกลวิธีชุดท่ี 2 ถึง 8 นั้น สามารถดําเนินการไป
พรอมๆ กันในทุกแนวทางอยางผสมผสานเปนแบบองครวม (Holistic) สวนจะเลือกเอาแนวทางใด
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ขึ้นมาดําเนินการกอนหลัง หรือจะมีการปรับเปลี่ยนรายละเอียดบางประการนั้น ขึ้นอยูกับสภาพ
ความพรอมและบริบทของแตละชุมชนท่ีจะนํารูปแบบไปใช 
 นอกจากนั้น รูปแบบดังกลาว เปนรูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชนใน
ชุมชน ซึ่งสามารถนํามาใชเพ่ือสราง ทําใหเพ่ิมขึ้น และทําใหดํารงไว ซึ่งสํานึกสาธารณะของ
ประชาชนในชุมชนได ฉะนั้น รูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะ จึงตองนําไปปฏิบัติการในชุมชน
และปรับปรุงอยางตอเนื่องและตลอดไป 
 ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน จะตองเกิดขึ้นจาก
การมีจิตสํานึกสาธารณะของแตละบุคคล ท่ีมีแนวคิดและมองเห็นประโยชนสุขของสวนรวม 
มากกวาประโยชนสุขของตนเอง คิดหาหนทางในการจัดการขยะมูลฝอยของตนไปพรอมกับการ
รักษาสิ่งแวดลอม ดูแลใสใจในเรื่องของสวนรวม ชวยทํา ชวยคิดเม่ือมีโอกาส พบเห็นเศษขยะตาม
พ้ืนทางเดินสาธารณะก็เก็บไปใสถังขยะ ไมกําจัดขยะมูลฝอยดวยวิธีการเผาเพราะจะเกิดมลพิษตอ
คนรอบขางและอากาศท้ังมวล ถาประชาชนคิดไดเชนนี้ ปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชนก็จะลดนอยลง 
การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนก็จะมีมากขึ้นและเกิดการพัฒนา
ชุมชนอยางเปนรูปธรรม 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม ความรูและความตระหนักในการจัดการส่ิงแวดลอม 
 2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมในการจัดการส่ิงแวดลอม  

พฤติกรรม (Behavior) เปนการกระทําของบุคคลท่ีสามารถสังเกตไดและไมสามารถสังเกต
ไดดังนั้นจึงมีผูรูและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวาพฤติกรรมพอสรุปไดดังนี้ 

พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การกระทํา การแสดงออกของบุคคลท่ีสามารถสังเกตได
ดวยประสาทสัมผัสท้ัง 5 อยางชัดเจนและเปนปรนัย เชน พูด เดิน ทํางาน ความขยัน ความ
รับผิดชอบ (ไพฑูรย   เจริญพันธุวงศ, 2540)  
 ประภาเพ็ญ  สุวรรณ (2520) เช่ือวาพฤติกรรมไดมาจากการฝกฝนและการเรียนรู พฤติกรรม 
ของสัตวช้ันสูงจะมีลักษณะของสัญชาติญาณนอยลง แตจะเกิดวุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรู
มากขึ้น กลาวโดยสรุป คือ ยิ่งเปนสัตวช้ันสูงมากเทาไร พฤติกรรมท่ีเกิดจากสัญชาติญาณจะนอยลง 
แตพฤติกรรมท่ีเกิดจากวุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรูมากขึ้น พฤติกรรมเปนผลมาจากการ
เลือกสรรปฏิบัติท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการตอบสนองตอสิ่งเรา มีจุดหมายปลายทางท่ีแนนอน 
พฤติกรรมของมนุษยมีองคประกอบ 7 ประการ คือ 

1) เปาหมาย เปนวัตถุประสงค หรือความตองการท่ีกอใหเกิดพฤติกรรม 
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2) ความพรอม เปนระดับของวุฒิภาวะและความสามารถท่ีจําเปนในการกระทํากิจกรรม
ตางๆ เพ่ือตอบ สนองความตองการ 

3) สถานการณ เปนเหตุการณท่ีเปดโอกาสท่ีเลือกทํากิจกรรมเพ่ือตอบสนองความตองการ 
4) การแปลความหมาย เปนการพิจารณาสถานการณเพ่ือเลือกสรรวิธีการท่ีคิดวาจะตอบ 

สนองความตอง การมากท่ีสุด หรือเหมาะสมท่ีสุด 
5) การตอบสนอง เปนการดําเนินการทํากิจกรรมท่ีไดเลือกสรรแลว 
6) เปนผลการกระทํากิจกรรมซึ่งอาจตรงตามเปาหมาย หรือไมตรงก็ได และ 
7) ปฏิกิริยาตอการผิดหวัง เปนปฏิกิริยาท่ีเกิดขึ้นเม่ือไมสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการ

ได ก็จะกลับ ไปแปลความหมายใหมเพ่ือเลือกสรรวิธีการท่ีตอบสนองความตองการได 
แตถากระทําแลวหรือพิจารณาแลว เห็นวาเกิดความสามารถก็จะเลิกความตองการนั้น 

พฤติกรรมทุกอยางท่ีเกิดขึ้นมีสาเหตุซึ่งเปนตนเหตุแหงพฤติกรรม ไดแก สิ่งเรา (Stimulus) ท่ีเปน
ตัวกระตุนทําใหอินทรียแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง มีอยู 2 เภทคือ 1) สิ่งเราภายใน และ 2) สิ่งเรา
ภายนอก ดังนั้นพฤติกรรมบางอยางของมนุษยจึงเปนสิ่งท่ีคนหา สาเหตุไดยาก 
 พฤติกรรม เปนการกระทําท่ีแสดงออกเพ่ือตอบสนองตอสิ่งเราตางๆ หรือปฏิกิริยาตอบ 
สนองท่ีไดเลือกสรรแลววาเหมาะสมท่ีสุดสําหรับสถานการณนั้นๆ (จอหน บี วัตสัน อางใน อรพิน 
แสงสวาง, 2539) เช่ือวาพฤติกรรมไดมาจากการฝกฝนและการเรียนรู พฤติกรรมของสัตวช้ันสูงจะมี
ลักษณะของสัญชาตญาณนอยลง แตจะเกิดจากวุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรูมากขึ้น โดยเขา
กลาวสรุปเปนหลักเกณฑวา ยิ่งเปนสัตวช้ันสูงมากเทาไรพฤติกรรมท่ีเกิดจากสัญชาตญาณจะนอยลง 
แตพฤติกรรมท่ีเกิดจากวุฒิภาวะ การฝกฝนและการเรียนรูมากขึ้น 
 นักสังคมวิทยา ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมเพ่ิมเติมวา เกิดจากแรงขับภายในราง- 
กายซึ่งเปนพ้ืน ฐานของพฤติกรรม แตบางครั้งพฤติกรรมอาจมีสาเหตุมาจากสิ่งแวดลอมดวยเชนกัน 
ยิ่งสังคมมีความเจริญมากขึ้นก็จะมีผลตอพฤติกรรมในสังคมมากขึ้นเทานั้น สังคมจึงมี 2 บทบาท 
คือ  

1. สรางความตองการทางสังคมใหเกิดพฤติกรรม 
2. ปรับปรุงพฤติกรรมท่ีเกิดจากความตองของรางกาย และสังคม 
การศึกษาพฤติกรรม  
พฤติกรรมทุกอยางท่ีเกิดขึ้นยอมมีสาเหตุ ซึ่งตนเหตุแหงพฤติกรรมไดแกสิ่งเรา (Stimulus) 

ท่ีเปนตัว กระตุนทําใหอินทรียแสดงปฏิกิริยาตอบสนองมีอยู 2 ประเภท คือ สิ่งเราภายนอกและสิ่ง
เราภายใน ดังนั้นพฤติกรรมบางอยางของมนุษยจึงเปนสิ่งท่ีคนหาสาเหตุไดยาก เปนท่ีทราบแลววา
พฤติกรรมเปนผลมาจากการท่ีบุคคลเลือกปฏิกิริยาตอบสนองท่ีเหมาะสมท่ีสุดมาสนองตอสิ่งเรา แต
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สิ่งเราจะมีประสิทธิภาพก็ตอเม่ืออินทรียอยูในภาวะรับเราหรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา ภาวการณรับ
การจูงใจ ซึ่งแรงจูงใจเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความตองการและ
บรรลุเปาหมายท่ีตนวางไว 

นักจิตวิทยากลุมพฤติกรรมนิยมเช่ือวา พฤติกรรมสวนใหญของบุคคลเกิดจากการเรียนรู ซึ่ง
การเรียนรูของบุคคลจะมี 3 ลักษณะ คือ 

1. การเรียนรูจากสิ่งเรา เกิดจากการเรียนรูของพฤติกรรมท่ีบุคคลไมสามารถจะควบคุมได 
เชน ความวิตกกังวล ความอยาก ความกลัว เปนตน เปนพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ แตถา
บุคคลรูตัวกอนวาเปนเพราะเหตุใด หรือเปนเพราะสิ่งเราใด ก็จะสามารถแกปญหาของสิ่งเรานั้นได
โดยตัดความสัมพันธระหวางสิ่งเรากับพฤติกรรมการตอบสนอง 

2. การเรียนรูผลการกระทํา เกิดจากการเรียนรูของพฤติกรรมท่ีบุคคลกระทําในสังคม ผล
ของการกระทําจะเปนตัวกําหนดลักษณะการเกิดพฤติกรรม โดยการเสริมแรงและการลงโทษ ผล
ของการเสริมแรง (การใหรางวัล) จะทําใหพฤติกรรมนั้นเกิดขึ้นซ้ําอีก 

3. การเรียนรูจากการเลียนแบบ เกิดจากการเรียนรูของพฤติกรรม ท่ีบุคคลสังเกตพฤติกรรม
ของแมแบบ ซึ่งเปนบุคคลท่ีเด็กนิยมชมชอบหรือนับถือ เชน พอ แม ครู เพ่ือน บุคคลท่ีมีช่ือเสียง 
ดาราคนโปรด เปนตน โดยเด็กจะเลียนแบบพฤติกรรมบางอยางของแมแบบ หลักการเรียนรูจากการ
เลียนแบบนิยมนํามาใชกันมากมายท่ีเห็นบอยๆ ไดแก รายการโทรทัศน หรือโฆษณาท่ีพยายาม
ถายทอดลักษณะตางๆ ของบุคคลผานสื่อเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบ เชน ตาวิเศษ เรารัก
เจาพระยา นมตราหมี (โฆษณาใหเห็นความผูกพันของปูยาตายายพอแม และลูกหลาน) ซึ่งเด็กจะซึม
ซับพฤติกรรมและเลียนแบบท่ีถูกตอง ฉะนั้นการผลิตรายการโทรทัศนจึงควรระมัดระวังในการ
เสนอสื่อหรือภาพท่ีไมดีผิดขนบธรรมเนียมประเพณี ความกาวราว เพราะจะทําใหเด็กเกิดพฤติกรรม
เลียนแบบท่ีไมดีได 
 

พฤติกรรมของมนุษย แบงเปน 2 ลักษณะ คือ  
 1. พฤติกรรมภายนอก คือ พฤติกรรมท่ีมองเห็นไดดวยสายตา เชน การกระทํา การพูด การ
เดิน การวิ่ง ซึ่งเปนลักษณะอาการท่ีแสดงออกมาใหเห็น และสามารถวัดได 
 2. พฤติกรรมภายใน คือ พฤติกรรมท่ีไมสามารถเห็นไดดวยสายตา จะอยูภายในจิตใจ เชน 
การคิด ความรูสึก ความเช่ือ คานิยม ทัศนคติ เปนพฤติกรรมท่ีมองไมเห็น แตวัดไดโดยใชเครื่องมือ
หรือวิธีการศึกษา 
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ท้ังนี้บุคคลจะแสดงออกพฤติกรรมแตกตางกันไปตามสภาพแวดลอม ซึ่งการรับรูทางสังคม
มีอิทธิพลสูงอยางมากตอพฤติกรรมของบุคคล เพราะเม่ือบุคคลไดรับรูทางสังคมมาอยางไร ก็จะ
แสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับการรับรูทางสังคมมาเชนนั้น (อรพิน  แสงสวาง, 2539) 
 สรุปไดวา พฤติกรรม เปนการกระทําท่ีแสดงออกของบุคคลท่ีเกิดมาจากวุฒิภาวะ การ
ฝกฝน และการเรียนรู ซึ่งมีอยู 2 ลักษณะ คือ พฤติกรรมท่ีมองเห็นไดดวยสายตาและพฤติกรรมท่ีไม
สามารถเห็นดวยสายตา จะอยูภายในจิตใจ พฤติกรรมของบุคคลจะแสดงออกแตกตางกันไปตาม
สภาพแวดลอม  
 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 
 กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม (2545) อธิบายไววา การจัดการขยะมูลฝอยนั้นมีวิธีการ
ดําเนินงานอยูหลายขั้นตอนท่ีสําคัญๆ ไดแก 
 1. การเก็บรวบรวม (Storage and Collection) เริ่มตั้งแตการเก็บขยะมูลฝอยใสไวในภาชนะ
ไปจนถึงการรวบรวมขยะมูลฝอยจากแหลงตางๆ แลวนําไปใสยานพาหนะเพ่ือท่ีจะขนถายตอไปยัง
แหลงกําจัด หรือทําประโยชนอื่นๆ แลวแตกรณี 
 2. การขนสง (Transportation) เปนการนําขยะมูลฝอยท่ีเก็บรวบรวมจากชุมชนใส
ยานพาหนะแลวนั้น ไปยังสถานท่ีกําจัดหรือทําประโยชนอยางอื่น ซึ่งอาจเปนการขนสงโดยตรงจาก
แหลงกําเนิดเลยทีเดียว หรืออาจขนไปพักรวมไวท่ีใดท่ีหนึ่งซึ่งเรียกวา สถานีขนถายกอนก็ได 
 3. การแปรสภาพ (Processing) เปนวิธีการท่ีจะทําใหขยะมูลฝอยสะดวกแกการเก็บขนหรือ
นําไปใชทําประโยชนอยางอื่น การแปรสภาพนี้อาจทําไดโดยการบดอัดเปนกอน คัดแยกเอาสวนท่ี
ยังใชประโยชนไดออกไปใช ท้ังโดยทางตรงและทางออม 
 4. การกําจัดหรือทําลาย (Disposal) เปนวิธีการกําจัดขยะมูลฝอยขั้นสุดทาย เพ่ือใหขยะมูล
ฝอยนั้น ไมกอใหเกิดปญหามลพิษตอสภาพแวดลอมอันมีผลกระทบตอสุขภาพ และความเปนอยู
ของมนุษยตอไป 
 
 ดังนั้น พฤติกรรมการจัดการขยะ จึงหมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของบุคคล
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ตั้งแตการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย การคัดแยกขยะมูลฝอย การขนสง 
การแปรสภาพการกําจัดหรือทําลาย รวมท้ังการรับรูสภาพปญหาขยะมูลฝอยและผลกระทบของ
ปญหาขยะมูลฝอยท่ีมีตอสภาพแวดลอม ตลอดจนลงมือปฏิบัติดวยการคัดแยกขยะมูลฝอยและกําจัด
ขยะมูลฝอยตามประเภทและชนิดใหถูกวิธี 
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 2.2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับเร่ืองความรู 
 ความรู (Knowledge) พจนานุกรมทางการศึกษา Morris (1986) (อางใน ธนพร เลื่อน
ประไพ, 2547) ไดใหความหมายวา หมายถึงขอเท็จจริง (Fact) ความเขาใจท่ีไดรับจากประสบการณ 
และเปนขอมูลตางๆ ท่ีมนุษยไดรับ ตลอดจนรวบรวมสะสมไวจากประสบการณตางๆ  
 ความรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม หมายถึง ขอมูล ขอเท็จจริง หรือกระบวนการท่ีมนุษย
ไดรับ ท่ีเกี่ยวของกับปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมีผลตอสุขภาพ ซึ่งเกิดจากประสบการณโดยตรงหรือโดย
ทางออม ซึ่งไดแก ความรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมในเรื่องขยะ น้ําเสีย อากาศเปนพิษ ดานเสียง
และแสงสวาง (เยาวดี  วิบูลยศร,ี 2540 อางใน ธนพร เลื่อนประไพ, อางแลว) 
 ระดับความรู แบงระดับความรูจากระดับต่ําสุดไปสูงสุด ดังนี้ 
 1. ความรู (Knowledge) เปนความรูเกี่ยวกับคําจํากัดความของสิ่งตางๆ และความรูเกี่ยวกับ
วิธีการท่ีจะใชเกี่ยวกับเฉพาะสิ่ง 
 2. ความเขาใจ (Comprehension) หมายถึง การมีความเขาใจในความรูท่ีเรียน โดยสามารถ
อธิบายคําพูดของตนเอง 
 3. การนําความรูไปประยุกต (Application) หมายถึง ความสามารถจะนําสิ่งท่ีเรียนรูมาใช
ในประสบการณชีวิตประจําวัน 
 4. การวิเคราะห (Analysis) หมายถึง ความสามารถท่ีแบงท่ีตองเรียนรูออกเปนสวนยอยและ
แสดงความสัมพันธของสวนยอยเหลานั้น 
 5. การสังเคราะห (Synthesis) หมายถึง ความสามารถท่ีจะรวบรวมสิ่งท่ีเรียนรูหรือ
ประสบการณเขาเปนสิ่งใหม 
 6. การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง ความสามารถท่ีจะใชความรูท่ีเรียนมาในการ
ตัดสิน วินิจฉัยคุณคาของสิ่งท่ีไดเรียนรู 
 
2.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับเร่ืองความตระหนักในการจัดการส่ิงแวดลอม 
 ชูศักดิ์  วิทยาภัค (2531) (อางใน ธนพร เลื่อนประไพ, อางแลว) กลาววา ความตระหนักคือ
การท่ีบุคคลไดรับทราบและรับรูวามีปญหาสิ่งแวดลอมเกิดขึ้นในท่ีท่ีตนอาศัยอยู ในเมือง ในสังคม 
และมีความคิดตลอดจนการท่ีตองการจะกระทําการอยางใดอยางหนึ่งตอปญหาท่ีเกิดขึ้น เพ่ือความ
อยูรอดของสังคม และสิ่งแวดลอม 
 คหวี    ศรีสิทธิรักษ (2540) ไดใหความหมายของความตระหนักวา เปนการแสดงออกถึง
การฉุกคิดถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือมีความรู หรือความสํานึกตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งเปนพฤติกรรมท่ีมี
ความละเอียดออน 
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 สุธาสินี  อินทรผูก (2548) ไดใหความเห็นวา ความตระหนักเปนความสํานึก สภาพ
ความรูสึก ความเช่ือ ความคิดเห็น การเห็นคุณคา ความสนใจและความโนมเอียง เปนความเขาใจ
ของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตางๆ ท่ีไดประสบในสิ่งแวดลอมท่ีเขาอยู ดังนั้น ความตระหนักจะเกิดขึ้นได
เปนผลสืบเนื่องมาจากการรับรูและเรียนรูจากสิ่งเราและประสบการณเดิมในสิ่งแวดลอมท่ีบุคคลอยู
และนําไปสูการเกิดความคิดรวบยอด การเรียนรูและความตระหนักของมนุษยท่ีจะเลือกปฏิบัติตอ
สิ่งแวดลอมตอไปตามลําดับ 
 การรูประจักษชัดหรือการรูชัดเจนในเรื่องสิ่งแวดลอมนั้น ถาจะใชคําพูดท่ีสามารถจดจําได
งายสําหรับบุคคลท่ัวไปนาจะใชคําวา “รูแจงเห็นจริงในเรื่องสิ่งแวดลอม” ซึ่งการรูแจงเห็นจริงนั้น 
ตองอาศัยพ้ืนฐานความรู (Knowledge) ทางสิ่งแวดลอมอยางถูกตองตามหลักการและรูจักการ
ผสมผสาน (integration) ในศาสตรแขนงตางๆ ซึ่งการรูในทุกๆ ดานท่ีเช่ือมโยงและเกี่ยวของจน
สามารถสรางมโนภาพท่ีเปนธรรมชาติของสิ่งนั้น ปญหา และเหตุของปญหา แนวทางการแกไข
แผน การแกไขอื่นๆ ได เม่ือเกิดความรูแลวจะตองมีการสรางเจตคติ (attitude) ทางสิ่งแวดลอมท่ี
ถูกตอง คือมีการเห็นของจริงหรือสัมผัสจริง โดยใชประสาทสัมผัสท้ังหา จนเกิดทัศนคติท่ีถูกตอง
และม่ันคงตลอดเวลา ภายหลังจากเกิดความรูและเจตคติท่ีถูกตองแลวขั้นตอไปถาตองการใหเกิด
ความตระหนักหรือการรูแจงเห็นจริงก็จะตองสราง “ความลุมลึกชัดแจง” (intelligibility) ในเรื่อง
สิ่งแวดลอมโดยเฉพาะ จะตองมีการปฏิบัติจนเกิดเปนนิสัย และฝงแนนในความรูสึกอยางคงทน 
 สําหรับประเด็นความลุมลึกชัดแจงท่ีกอใหเกิดความตระหนักในสิ่งแวดลอมนั้น สามารถ
แบงเปนลําดับ ได 4 ขั้นตอน คือ 
 1. มีความรูท่ีชัดแจงและซาบซึ้ง หมายถึง เขาใจอยางถองแทในเรื่องสิ่งแวดลอม รูวาสิ่งใด
ถูก สิ่งใดผิด สิ่งใดดี สิ่งใดไมดี สิ่งใดกอใหเกิดประโยชน สิ่งใดกอใหเกิดโทษ และสิ่งใดกอใหเกิด
ผลดีและผลเสียตอสิ่งแวดลอม 
 2. มีความรักและหวงแหน หมายถึง รักและหวงแหนในสิ่งท่ีเขาใจอยางถองแท สําหรับ
เรื่องราวตางๆ ของสิ่งแวดลอมซึ่งเปนสิ่งท่ีถูก สิ่งท่ีดี สิ่งท่ีมีประโยชน และจะกอใหเกิดผลดีตอ
มนุษยและโลก เชน ความรักและหวงแหนในความงามของธรรมชาติ ปา เขา ชายทะเล เกาะแกง ตน
น้ําลําธาร ทรัพยากรปาไมและสัตวปา เปนตน 
 3. มีความวิตกและหวงใย หมายถึง รูสึกเปนหวงและกังวลถึงสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดลอม 
เชน เปนหวงและกังวลตอการเสริมสรางลักษณะนิสัยท่ีเห็นแกตัว ไมมุงประโยชนสวนรวม การตัก
ตวงผลประโยชนจากธรรมชาติโดยปราศจากความเพียงพอ ท่ีเห็นไดชัดเจน คือ กรณีความวิตกและ
หวงใยในสภาพภัยแลงและวิกฤติขาดแคลนน้ํา ซึ่งเกิดจากการตัดไมทําลายปาท้ังท่ีถูกและไมถูก
กฎหมาย การใชความไดเปรียบทางเศรษฐกิจรับซื้อไมจากประเทศเพ่ือนบาน ซึ่งสงผลใหเกิดการ
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ขยายตัวของปาเสื่อมโทรม เม่ือความวิตกและหวงใยขยายวงกวางขึ้น สื่อตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการ
ปองกันการบุกรุก ทําลายปาและประหยัดน้ํา จึงถูกผลักดันออกสูผูรับซึ่งก็คือ ประชาชนท่ัวไปทําให
เกิดความรูสึกเปนหวงและกังวลถึงสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นตอมนุษย และสิ่งแวดลอมท้ังในปจจุบันและ
อนาคต ซึ่งจะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอสิ่งแวดลอมในทางท่ีดีขึ้นไมมากก็นอย 
 4. การปฏิบัติอยางจริงจัง เปนขั้นตอนท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับสรางความลุมลึกเพ่ือใหเกิด
ความตระหนักในสิ่งแวดลอม ขั้นตอนท้ัง 3 ขอท่ีกลาวมาในเบ้ืองตนแลวนั้น เปนแตเพียงพ้ืนฐานท่ี
กอใหเกิดผลทางดานลักษณะนิสัยและความรูสึกนึกคิด แตผลทางนามธรรมท่ีเกิดขึ้นตอสิ่งแวดลอม
นั้น จําเปนตองอาศัยการปฏิบัติอยางจริงจังท้ังทางตรงและทางออมในวิสัยของมนุษยแตละคนพึง
กระทําได เชนในกรณีท่ีเรามีความตระหนักในผลรายของมลพิษทางน้ํา แตเราไมสามารถยับยั้งหรือ
ทําใหแมน้ําเจาพระยามีสภาพท่ีสมบูรณและสะอาดเหมือนในอดีตได นั่นเพราะเกินวิสัยท่ีมนุษยแต
ละคนพึงกระทําได เวนแตมนุษยแตละคนมีความรับผิดชอบไมท้ิงของเสียและชวยกันดูแลแมน้ํา
เจาพระยาเทานี้ก็ถือวาเปนการเพ่ิมความสะอาดชวยลดมลพิษทางออม่ีจะเกิดขึ้นได และถามนุษย
จํานวนแสนคนหรือลานคนรวมกันปฏิบัติอยางจริงจังแลว ความสําเร็จท่ีเกิดจากความตระหนักใน
สิ่งแวดลอมก็จะแสดงผลอยางชัดเจน สงผลใหความสัมพันธระหวางมนุษยกับสิ่งแวดลอมเขาสู
ลักษณะการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันในท่ีสุด   
 ในการวิจัยครั้งนี้ ไดนําแนวคิดความตระหนักมาเปนกรอบในการอธิบาย ซึ่งสรุปไดวา
ความตระหนักตอการจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลตอการจัดการ
ขยะมูลฝอย ซึ่งสะทอนใหเห็นวามีการรับรู มีจิตใตสํานึก ความรูสึก ความเช่ือ การตอบสนองและ
การเห็นคุณคาในการจัดการขยะมูลฝอยท่ีถูกวิธีเพ่ือไมใหสงผลกระทบตอตนเองและสังคม
สวนรวม 
 
2.3 แนวคิดเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชน 
2.3.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
 การมีสวนรวมของชุมชนนั้นมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไวดังนี้ 
 อุษณีย  ศิริสุนทรไพบูลย (2538) ไดกลาวถึงความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน
ไววา คําวาการมีสวนรวมของประชาชนนั้นไมสามารถจะใหคําจํากัดตายตัวได และมีการให
ความหมายตางกันไปในแตละประเทศ และไดเสนอความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน
ไวกวางๆ วา การมีสวนรวมของประชาชนนํามาซึ่งโอกาสท่ีจะทําใหสมาชิกของชุมชนและสังคม
สามารถเขามามีสวนรวมและมีอิทธิพลในกระบวนการพัฒนา และแบงสรรผลประโยชนของการ
พัฒนาอยางเปนธรรมซึ่งหมายถึง การเขามามีสวนรวมอยางเทาเทียมกันในประเด็นของ 
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 1. การสนับสนุนกระบวนการพัฒนา 
 2. การแบงสรรผลประโยชนจากกระบวนการพัฒนาอยางเปนธรรม 
 3. การตัดสินใจในรูปของการกําหนดเปาหมาย การวางนโยบาย การวางแผนและการ
ปฏิบัติตามแผน 
 ชัยรัตน วงศฟู (2545) ไดกลาวถึง แนวคิดการมีสวนรวมไววา การมีสวนรวมคือการท่ี
บุคคล หรือองคกร ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการคิด รวมแกไขปญหา รวมดําเนินงานใน
กิจกรรมชุมชน โดยรวมกันวางแผน รวมประชุม รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน ในลักษณะของการ
เสียสละแรงงาน บริจาควัสดุสิ่งของ รวมแบงปนผลประโยชนและรวมติดตามผลงาน โดยเกิดจาก
ความรับผิดชอบรวมกัน เพ่ือกระทําการใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 วีระกิตติ์ หาญปริพรรณ และคณะ (2551) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม หมายถึง
กระบวนการท่ีใหประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย ไดตระหนักรู รับรู มีโอกาสเขามาแสดงบทบาท 
ทัศนคติ และความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจในการ
แกปญหาชุมชนของตนเอง เปนการเนนการมีสวนรวมอยางสรางสรรคและความชํานาญและมีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและมีทักษะของประชาชนในการแกไขปญหารวมกับการใชวิทยาการภูมิ
ปญญาท่ีเหมาะสมชัดเจน โปรงใส ตอเนื่อง และเปนระบบ 
 จากแนวคิดทฤษฎีการมีสวนรวมของนักวิชาการดังกลาวขางตน ไดนํามาใชเปนกรอบ
แนวคิดของการมีสวนรวม วาหมายถึง การเขามามีสวนรวมของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแมโจ 
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน ในดานความสนใจและการเขารวมประชุมรับฟงปญหา 
เสนอความคิดเห็นในการแกปญหาขยะในชุมชนการมีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชน และการ
เขารวมกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะในชุมชน 
 2.3.2 ขั้นตอนของการมีสวนรวม 
 มนัส สุวรรณ (2549) ไดแบงรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชน ออกเปน 5 รูปแบบ ดังนี้ 
 1) การรับรูขาวสาร (Public information) การมีสวนรวมในรูปแบบนี้ ประชาชนในพ้ืนท่ี
โครงการและผูจะไดรับผลกระทบจะตองไดรับแจงใหทราบถึงรายละเอียดของโครงการท่ีจะดําเนิน 
การและผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น ท้ังนี้การไดรับขาวสารดังกลาวตองไดรับกอนการตัดสินใจ
ดําเนินโครงการ 
 2) การปรึกษาหารือ (Public consultation) เปนรูปแบบของการมีสวนรวมในลักษณะของ
การปรึกษาหารือระหวางผูดําเนินโครงการกับประชาชนท่ีมีสวนได-สวนเสียโดยตรง ท้ังนี้เพ่ือเปน
การรับฟงความคิดเห็นและตรวจสอบขอมูลเพ่ิมเติม นอกจากนี้ยังเปนการสรางความเขาใจเกี่ยวกับ
โครงการใหประชาชนไดทราบ และรับขอเสนอแนะเพ่ือประกอบการตัดสินใจ 



 20

 3) การประชุมรับฟงความคิดเห็น (Public meeting) เปนรูปแบบการมีสวนรวมท่ีผูดําเนิน
โครงการกับประชาชน ผูมีสวนได-สวนเสีย จะไดทําความเขาใจรวมกันดวยเหตุผลซึ่งการมีสวน
รวมของประชาชนในรูป แบบนี้สามารถทําไดใน 2 ลักษณะ คือ 
 (1) การประชุมในระดับชุมชน (Community meeting) ซึ่งจัดประชุมในชุมชนท่ีจะไดรับ
ผลกระทบจากโครงการโดยผูดําเนินการจะสงผูแทนเขารวมประชุม 
 (2) การประชุมรับฟงความคิดเห็นทางวิชาการ (Public nearing) การประชุมลักษณะนี้
จําเปนสําหรับโครงการขนาดใหญ ท่ีมีเรื่องของเทคนิคและวิชาการท่ีเกี่ยวของ การประชุมลักษณะนี้
ตองเปดกวางสําหรับสาธารณะ 
 4) การรวมในการตัดสินใจ (Decision making) การมีสวนรวมในรูปแบบนี้ถือเปนเปาหมาย
สูงสุดของการมีสวนรวมของประชาชน ในทางปฏิบัติจริง การดําเนินโครงการซึ่งมักดําเนินการใน
รูปของคณะกรรมการจะตองมีตัวแทนของประชาชนรวมเปนคณะกรรมการดวย 
 5) การใชกลไกทางกฎหมาย รูปแบบนี้ แมจะไมใชรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชน
โดยตรง แตเปนลักษณะของการเรียกรองสิทธิหรือการใชสิทธิของประชาชน เม่ือเห็นวาเกิดความ
ไมโปรงใสหรือความไมเปนธรรมเกิดขึ้นในการดําเนินโครงการ 
 พิสันติ์  ประทานชวโน (2553) ไดกลาวถึง กระบวนการพัฒนาชุมชนท่ีประชาชนมีสวน
รวม ทุกขั้นตอนมีดังนี้  
 1. การศึกษาชุมชน เปนการเสาะแสวงหาขอมูลตางๆ ในชุมชน เชน ขอมูลดานเศรษฐกิจ 
สังคมการเมือง การปกครอง และสภาพความเปนอยูของคนในชุมชน เพ่ือทราบปญหาและความ
ตองการของชุมชนท่ีแทจริง วิธีการในการศึกษาชุมชนอาจตองใชหลายวิธีประกอบกันท้ังการ
สัมภาษณ การสังเกต การสํารวจ และการศึกษาขอมูลจากเอกสารตางๆ ท่ีมีอยูในชุมชนดวย เพ่ือให
ไดขอมูลท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด กลวิธีท่ีสําคัญท่ีนักพัฒนาตองใชในขั้นตอนนี้ คือ การ
สรางความสัมพันธกับคนในชุมชน เพราะถาหากปราศจากสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพัฒนากรกับ
ชาวบาน แลวเปนการยากท่ีจะไดรู และเขาใจปญหาความตองการจริง ๆ ของชาวบาน ความสัมพันธ
อันดี จนถึงขั้นความสนิทสนม รักใคร ศรัทธา จึงเปนสิ่งท่ีจําเปนท่ีจะตองปลูกฝงใหเกิดขึ้นกับคน
ในชุมชน 

2. การใหการศึกษาแกชุมชน เปนการสนทนา วิเคราะหปญหารวมกับประชาชนเปนการนํา 
ขอมูลตางๆ ท่ีไดจากขั้นตอนการศึกษาชุมชน มาวิเคราะหถึงปญหาความตองการและสภาพท่ีเปน
จริงผลกระทบ ความรุนแรง และความเสียหายตอชุมชน กลวิธีท่ีสําคัญในขั้นตอนนี้ คือ การกระตุน
ใหประชาชนไดรูเขาใจ และตระหนักในปญหาของชุมชน ซึ่งในปจจุบันก็คือ การจัดเวทีประชาคม 
เพ่ือคนหาปญหารวมกันของชุมชน 
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3. การวางแผน / โครงการ เปนขั้นตอนใหประชาชนรวมตัดสินใจ และกําหนดโครงการ 
เปนการนําเอาปญหาท่ีประชาชนตระหนัก และยอมรับวาเปนปญหาของชุมชนมารวมกันหาสาเหตุ 
แนวทางแกไข และจัดลําดับความสําคัญของปญหา และใหประชาชนเปนผูตัดสินใจท่ีจะแกไข
ภายใตขีดความสามารถของประชาชน และการแสวงหาความชวยเหลือจากภายนอก กลวิธีท่ีสําคัญ
ในขั้นตอนนี้ คือ การใหความรูเกี่ยวกับกระบวนการแกไขปญหา วิธีการวางแผน การเขียนโครงการ 
โดยใชเทคนิคการวางแผนแบบใหประชาชนมีสวนรวม 

4. การดําเนินงานตามแผนและโครงการ โดยมีผูรับผิดชอบในการดําเนินการตามแผนและ 
โครงการท่ีไดตกลงกันไว กลวิธีท่ีสําคัญในขั้นตอนนี้ คือ การเปนผูชวยเหลือสนับสนุนใน 2 
ลักษณะ คือ 

4.1 เปนผูปฏิบัติงานทางวิชาการ เชน แนะนําการปฏิบัติงาน ใหคําปรึกษาหารือในการ
แกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 

4.2 เปนผูสงเสริมใหชาวบานเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
5. การติดตามประเมินผล เปนการติดตามความกาวหนาของงานท่ีดําเนินการตามโครงการ

เพ่ือการปรับปรุงแกไขปญหา อุปสรรคท่ีพบไดอยางทันทวงที กลวิธีท่ีสําคัญในขั้นตอนนี้ คือ การ
ติดตามดูแลการทํางานท่ีประชาชนทํา เพ่ือทราบผลความกาวหนาและปญหาอุปสรรค แลวนําผล
การปฏิบัติงานตามโครงการ หรือกิจกรรมไปเผยแพรเพ่ือใหผูเกี่ยวของไดทราบ 

ขั้นตอนการมีสวนรวม มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การมีสวนรวมในขั้นการริเร่ิมการพัฒนา เปนขั้นตอนท่ีประชาชนเขามามีสวน

รวมในการคนหาปญหา/สาเหตุของปญหาภายในชุมชนตลอดจนมีสวนรวมในการตัดสินใจกําหนด
ความตองการของชุมชน และจัดลําดับความสําคัญของความตองการของชุมชน 

ขั้นตอนที่ 2 การมีสวนรวมในขั้นการวางแผนในการพัฒนาซึ่งเปนขั้นตอนของการกําหนด
นโยบาย วัตถุประสงคของโครงการ วิธีการตลอดจนแนวทางการดําเนินงานและทรัพยากรท่ีจะใช 

ขั้นตอนที่ 3 การมีสวนรวมในขั้นตอนการดําเนินการพัฒนา เปนสวนท่ีประชาชนมีสวน
รวมในการสรางประโยชนใหกับชุมชน โดยไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ เทคโนโลยี ฯลฯ 
จากองคกรภาคีพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 4 การมีสวนรวมในขั้นตอนรับผลประโยชนจากการพัฒนา ซึ่งเปนท้ังการไดรับ
ผลประโยชนทางดานวัตถุและทางดานจิตใจ 

ขั้นตอนที่ 5 การมีสวนรวมในขั้นประเมินผลการพัฒนา  เปนการประเมินวา การท่ี
ประชาชนเขารวมพัฒนา ไดดําเนินการสําเร็จตามวัตถุประสงคเพียงใด การประเมินอาจประเมิน
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แบบยอย(Formative Evaluation) เปนการประเมินผลความกาวหนาเปนระยะๆ หรืออาจประเมิน
ผลรวม (SummativeEvaluation) ซึ่งเปนการประเมินผลสรุปรวมยอด 

 
2.3.3 ปจจัยที่เสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในงานพัฒนา 

 การท่ีจะใหประชาชนมีสวนรวม นอกจากการปลูกฝงจิตสํานึกแลวจะตองมีการสงเสริม
และกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางซึ่งควรพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ดังนี้ 

1. ปจจัยเกี่ยวกับกลไกของภาครัฐ ท้ังในระดับนโยบายมาตรการและการปฏิบัติท่ี
เอื้ออํานวย รวมท้ังการสรางชองทางการมีสวนรวมของประชาชน จําเปนท่ีจะตองทําใหการพัฒนา
เปนระบบเปดมีความเปนประชาธิปไตย มีความโปรงใส รับฟงความคิดเห็นของประชาชน และมี
การตรวจสอบได 

2. ปจจัยดานประชาชน ท่ีมีสํานึกตอปญหาและประโยชนรวมมีสํานึกตอความสามารถและ 
ภูมิปญญาในการจัดการปญหาซึ่งเกิดจากประสบการณและการเรียนรูซึ่งรวมถึงการสรางพลัง
เช่ือมโยงในรูปกลุมองคกร เครือขายและประชาสังคม 

3. ปจจัยดานนักพัฒนาและองคกรพัฒนา ซึ่งเปนผูท่ีมีบทบาทในการสงเสริมกระตุน สราง 
จิตสํานึก เอื้ออํานวยกระบวนการพัฒนาสนับสนุนขอมูลขาวสารและทรัพยากรและรวมเรียนรูกับ
สมาชิกชุมชน (พิสันติ์  ประทานชวโน, อางแลว) 

 สําหรับประเด็นของปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนนั้น กูดอีนาฟ(Goodenough, 
1966 อางใน นรินทร  แกวมีศรี, 2538) กลาววา “การมีสวนรวมของประชาชนเกิดขึ้นเม่ือพวกเขา
เรียนรูถึงประโยชนท่ีเขาไดรับจากการเขามามีสวนรวม ซึ่งเกิดจากการแลกเปลี่ยนกันระหวาง
ผูเขารวมดวยกันหรือการไดรับความชวยเหลือจากผูเขารวมคนอื่นๆ ดวย” 

(วิลเลี่ยม  รีดเดอร, 1963 อางใน นรินทร แกวมีศรี, อางแลว: 32) กลาวถึงปจจัยตางๆ ท่ีมีผล
ตอการเขามามีสวนรวมของประชาชนวามี 11 ปจจัยดังนี้ 

1.  การปฏิบัติตนใหสอดคลองกับความเช่ือพ้ืนฐาน กลาวคือ จะเลือกแบบวิธีการซึ่งสอด 
คลองและอยูในแนวทางเดียวกันกับความเช่ือขั้นมูลฐานของตนเอง 

2.  มาตรฐานคุณคา การปฏิบัติในลักษณะท่ีสอดคลองกับมาตรฐานคุณคาของตนเอง 
3. เปาหมาย บุคคลและกลุมบุคคล ดูเหมือนจะสงเสริมปกปองและรักษาเปาหมายของ 

ตนเอง 
4. ประสบการณท่ีผิดธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมบุคคลบางครั้งมีรากฐานมา

จากประสบการณท่ีผิดปกติธรรมดา 
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5. ความคาดหมาย บุคคลและกลุมบุคคลจะประพฤติตามแบบท่ีตนเองคาดหมายวาจะตอง
ประพฤติในสถานการณเชนนั้น พวกเขายังชอบปฏิบัติตอคนอื่นในลักษณะท่ีตนคาดหมายจากคน
อื่นดวยเชนกัน 

6. การมองแคตนเอง การจะกระทําสิ่งตางๆ ซึ่งคิดวาตัวเองควรตองกระทําเทานั้น 
7. การบีบบังคับ การกระทําสิ่งตางๆ ดวยความรูสึกท่ีวาตัวเองถูกบังคับใหกระทํา 
8. นิสัยและประเพณี บุคคลและกลุมบุคคลมักทําสิ่งตางๆ ซึ่งเขามีนิสัยชอบกระทําเม่ืออยู

ในสถานการณนั้นๆ 
9. โอกาสเขามามีสวนรวมกันในรูปแบบการปฏิบัติของสังคม โดยเฉพาะในทางท่ีเกี่ยวของ

กับจํานวนและชนิดของโอกาส ซึ่งโครงสรางของสังคมเอื้ออํานวยใหเขามามีสวนรวมกันในการ
กระทําเชนนั้น เทาท่ีพวกเขาไดรับรูมา 

10. ความสามารถ การมีสวนรวมในกิจกรรมบางอยางอยูท่ีตนเองเห็นวาสามารถทําในสิ่งท่ี
ตองการใหเขาทําในสถานการณเชนนั้น 

11. การสนับสนุน มักจะเริ่มตนปฏิบัติเม่ือเขารูสึกวาเราไดรับการสนับสนุนท่ีดีพอให
กระทําการเชนนั้น 

นอกจากนี้ ยังสามารถจําแนกออกเปนปจจัยภายนอกและปจจัยภายในท่ีสงผลตอการเขามา
มีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินกิจกรรมตางๆ  

 
2.3.4 ปญหาและอุปสรรคของการมีสวนรวม 
มนัส  สุวรรณ  (2549) จากการวิเคราะหถึงสภาพการณการมีสวนรวมของประชาชนในการ

บริหารกิจการสาธารณะของประเทศไทย ซึ่งจัดวายังมีปญหาและอุปสรรค และทําใหการดําเนิน
โครงการหลายประเภทเปนไปอยางไมโปรงใสเกิดขึ้นจากเหตุปจจัยท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ 
 1. ประชาชนเองยังขาดความตระหนัก ซึ่งหมายถึงความรูความเขาใจท่ีแทจริงในสิทธิและ
บทบาทหนาท่ีของตนเองและจิตสํานึก รวมถึงความรูสึกรับผิดชอบตอสวนรวมและสิ่งแวดลอม 
 2. ระบบราชการแบบเดิมท่ีไมเอื้อตอการมีสวนรวม 

   - ระบบอุปถัมภ เปนอุปสรรคสําคัญท่ีขัดขวางการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนา ความเกรงใจและความยากจนท่ีทําใหชาวชนบทตองดิ้นรนหาท่ีพ่ึง ความไมม่ันใจใน
สถานภาพทางสังคมของตนเอง ทําใหประชาชนสวนหนึ่งตองพ่ึงพาบุคคลภายนอก ดูถูกตนเองและ
พยายามเลือกผูนําท่ีสามารถอุปถัมภตัวเองได 

-  ระบบราชการ ท่ียังไมมีการกระจายอํานาจใหแกประชาชนอยางแทจริง ทําให
ประชาชนไมตองการมีสวนรวมรับผิดชอบในการดําเนินการใดๆ เพราะถือวาเปนหนาท่ีของรัฐ 
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-  ความคิดของเจาหนาท่ีหรือขาราชการท่ีรับผิดชอบท่ีวาตนเองเปนผูมีหนาท่ีแตเพียง
ลําพังในการบริหารกิจการสาธารณะ ประชาชนเปนเพียงผูท่ีคอยรับผลประโยชน การใหประชาชน
เขามามีสวนรวมอาจทําใหการทํางานลาชา รุงรัง และไมทันการ 

พิสันติ์  ประทานชวโน (อางแลว) ไดกลาวถึง ปญหาอุปสรรคท่ีมีตอการมีสวนรวมของ
ประชาชน ดังนี้  

1. อุปสรรคดานการเมือง เกิดจากการไมไดกระจายอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบใหแก
ประชาชน โครงสรางอํานาจทางการเมือง การปกครอง การบริหาร เศรษฐกิจ ถูกควบคุมโดยคน
กลุมนอยทหาร นายทุน และขาราชการ ขาดกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการแจกแจงทรัพยากร 

2. อุปสรรคดานเศรษฐกิจ เกิดจากการขาดความสามารถในการพ่ึงตนเอง อํานาจการตอรอง
มีนอย กระบวนการผลิต ปจจัยการผลิตอยูภายใตระบบอุปถัมภ ความแตกตางในสังคม ดานรายได 
อํานาจ และฐานะทางเศรษฐกิจ 

3. อุปสรรคดานวัฒนธรรม ขนบประเพณีในแตละพ้ืนท่ีท่ีทําใหประชาชนไมสามารถเขามา
มีสวนรวมไดเนื่องจากขัดตอขนบธรรมเนียงประเพณีของชุมชน/เผา 
 ประสาน  ตังสิกบุตร (2538) ไดใหแนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 
  -  ชุมชนพัฒนาอยางยั่งยืนตองเกิดขึ้นบนพ้ืนฐานขอสัญญาของประชาชนท่ีใชระบบนิเวศ
ของตนเองภายใตขีดจํากัดอยางเหมาะสม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพชีวิตและแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นดวย
ความพยายามของชุมชน โดยไดรับความชวยเหลือจากรัฐบาล องคกรพัฒนาเอกชนและองคกร
ประชาชน  
  - ตองประชาสัมพันธใหชุมชนเห็นถึงการมีสวนรวมของประชาชนพัฒนาอยางยั่งยืน โดย
ชุมชนเอง 
 -  องคกรเอกชนเปนกลไกสําคัญในเรื่องการเคลื่อนไหวการมีสวนรวมของประชาชน 
 -  การจัดการพทรัพยากรท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาจะตองผานการทํางานขององคกร
ชุมชน การใหขาวสารสาธารณะอยางตอเนื่อง การวิจัยและการศึกษาสภาพของชุมชน การติดตาม
และเฝาระวังคุณภาพสิ่งแวดลอมอยางตอเนื่อง 
 วันชัย  วัฒนศัพท  (2544) ไดนํา เสนอกระบวนการมีสวนรวมสาธารณะ (Public 
Participation) เปนกระบวนการท่ีประชาชนมีสวนรวมตั้งแตนอยท่ีสุด คือ ไดรับฟงขอมูลขาวสารวา
รัฐจะทําอะไร ประชาชนมีหนาท่ีรับทราบ ระดับสูงขึ้นมาเปนระดับการมีสวนรวมท่ีประชาชนมี
สิทธิ์ท่ีจะแสดงความคิดเห็นในโครงการตางๆ เหลานั้น วาจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแกไข
อยางไร 
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 กระบวนการมีสวนรวมสาธารณะ คือ การท่ีประชาชนมีบทบาทมีสวนรวมท่ีจะตัดสินใจ 
ตั้งแตเริ่มตนท่ีจะรับทราบปญหา รวมคิด รวมหาแนวทางท่ีจะแกไขปญหาตางๆ ไปจนถึงเม่ือ
โครงการตางๆ เกิดขึ้นก็มีบทบาทติดตามโดยตลอด กระบวนตรงนี้เปนกระบวนการมีสวนรวมท่ี
อาจจะเรียกวา การสรางหรือแสวงหาฉันทามติ (Seek Consensus หรือ ConsensusBuilding หรือ
ConsentBuilding) ตลอดกระบวนการนี้และกระบวนการมีสวนรวมสาธารณะท่ีสูงท่ีสุดคือ 
กระบวนการท่ีประชาชนทุกคนมีสิทธิ์ท่ีจะตัดสินใจดวยตนเองแตละคนทีละคน การตัดสินใจตรงนี้
ใชกระบวนการท่ีเรียกวา การลงประชามติ (Referendum) 
 ฉะนั้นจะเห็นวากระบวนการมีสวนรวมสาธารณะ (Public Participation) เปนเรื่องท่ีจะตอง
ทําความเขาใจวา กระบวนการหรือโครงการดังกลาวนั้นตองการใหประชาชนมีสวนรวมมากนอย 
เทาใดหรือโครงการนั้นๆ ประชาชนประสงคท่ีจะเขารวมมากนอยเทาใด การจะใชระดับใดของ
กระบวนการมีสวนรวมจึงแตกตางกันไปและมีปญหาท่ีจะตองทําความเขาใจหรือดําเนิน
กระบวนการตางๆ แตกตางกันออกไป 

จากนิยามขางตนกลาวโดยสรุปไดวา การมีสวนรวม คือ การมุงกระตุนสงเสริมให
ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานกิจกรรมนั้นๆ ในทุกขั้นตอนดวยความสมัครใจ
เพ่ือใหเกิดการเรียนรู ความตระหนักในปญหา สามารถวิเคราะหตัดสินใจ แกปญหา และพ่ึงพา
ตนเองไดในท่ีสุด ขั้นตอนในการมีสวนรวมของประชาชนจะเริ่มตั้งแตการรวมคิด รวมคนหาปญหา 
สาเหตุ ผลกระทบ รวมปฏิบัติงานหรือดําเนินงาน รวมในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
สวนจะทําไดมากนอยเพียงไรยอมขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ มากมาย 

 
2.4 แนวคิดเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอย 

2.4.1 ความหมายของของขยะมูลฝอย 
 จํารูญ  ยาสมุทร (2535) ไดใหความหมายของ “มูลฝอย” หมายถึง สิ่งปฏิกูลท่ีเปนของแข็ง 
(Solid Wastes) ท้ังท่ีเนาเปอยไดและไมเนาเปอย ไดแก มูลฝอยเปยก มูลฝอยแหง ขี้เถา ซากสัตว เศษ
สิ่งของท่ีท้ิงจากอาคารบานเรือน ตลาด โรงงานอุตสาหกรรม ฟารมปศุสัตว กากกัมมันตภาพรังสี 
เศษกระดาษ เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใสอาหาร เศษวัสดุเหลือใชพวกเศษแกว ไม โลหะ ยาง 
พลาสติก ตลอดจนซากรถยนต ฯลฯ ซึ่งจําเปนตองเก็บรวบรวมและนําไปกําจัด 
 กลาวโดยสรุปแลว คําวา “ขยะมูลฝอย” หมายถึง ของเสียหรือวัสดุเหลือใชท่ีเกิดจากการ
ดําเนินชีวิตของมนุษย ตลอดจนกระบวนการผลิตทางเกษตรและอุตสาหกรรม 
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 2.4.2 ชนิดของมูลฝอย 
โดยท่ัวไปมีการคัดแยกมูลฝอย กอนท่ีมูลฝอยในถังขยะเพ่ือเตรียมใหเทศบาลเก็บขนไป

กําจัด โดยแบงมูลฝอยท่ีคัดแยกออก 3 ประเภทดังนี้ 
1. ขยะเปยกหรือขยะสด หรือขยะมูลฝอยท่ีเนาเปอยไดงาย (Garbage) ไดแก ขยะพวกเศษ
อาหาร พืชผัก เศษเนื้อสัตว เปนตน 
2. ขยะแหงหรือขยะมูลฝอยท่ีเนาเปอยยาก (Rubbish) ไดแก ขยะพวกเศษแกว กระปอง เศษ

ผา ขวด ไม กระดาษ พลาสติก โลหะตางๆ ฯลฯ  
 3.ขยะพิเศษ (Special Waste) หมายถึง สิ่งปฏิกูลจําพวกขยะท่ีมีอันตราย เนื่องจากมีการ
ปนเปอนดวยเช้ือโรค สารเคมี กัมมันตรังสี หรือเปนเอกสารจําพวกเอกสารลับ หรือเอกสารสําคัญ
ตองการนําออกทําลาย 
 ขยะพิเศษอาจแยกเปน 2 ชนิด (ศิริกัลยา  สุวจิตตานนท และคณะ, 2541) ไดแก  
 ก) ขยะหรือมูลฝอยชุมชน (Municipal Wastes) ของเสียอันตรายจากบานเรือน สํานักงาน 
รานอาหาร เชน ยาฆาแมลง สี ยาลางหองน้ํา หลอดไฟฟา แบตเตอรี่ ยา เครื่องสําอาง ยาฟอกสีขาว
 ข) ขยะหรือมูลฝอยติดเช้ือ (Infectious Wastes) ของเสียติดเช้ือ เชน น้ําเลือด น้ําหนอง สําลี 
ผาพันแผล เข็มฉีดยา 
 

2.4.3 แหลงกําเนิดมูลฝอย 
 1.) อาคารท่ีอยูอาศัย ไดแก อาคารบานเรือน แฟลต ทาวนเฮาส และคอนโดมิเนียม มูลฝอย
จากแหลงนี้เปนพวกมูลฝอยรวม ท้ังอินทรียวัตถุและอนินทรียวัตถุ เชน เศษโลหะ กระปอง ขวด
แกว จานชาม จัดเปนพวกมูลฝอยแหง  

2.) ยานการคา ไดแก รานคา ศูนยการคาตางๆ แหลงการคาของประเทศไทยและประเทศท่ี
กําลังพัฒนาสวนใหญจะประกอบการคา โดยอาศัยรานคาช้ันลาง สวนช้ันบนใชเปนท่ีอยูอาศัย 
คุณลักษณะของมูลฝอยจึงคลายคลึงกับขยะท่ีท้ิงมาจากยานท่ีพักอาศัย 
 3.) ตลาดสด มูลฝอยจากแหลงตลาดสด มีปริมาณมาก ลักษณะของมูลฝอยประกอบดวย
อินทรียวัตถุเปนสวนใหญ คือ เศษผัก ผลไม ใบตองดิบ เศษอาหาร เศษเนื้อสัตว สวนอนินทรียวัตถุ 
คือ พวกถุงพลาสติก ซึ่งมีปริมาณมาก เชนกัน 
 4.) โรงงานอุตสาหกรรม มูลฝอยท่ีท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรมจะมีปริมาณและคุณลักษณะ
แตกตางกันไปตามขนาดและประเภทของโรงงาน เชน โรงงานอาหารกระปอง จะมีเศษมูลฝอยพวก
เนื้อสัตว เศษผัก เศษผลไม, โรงงานเย็บผาจะเปนมูลฝอยพวกเศษผา เศษดาย เศษกระดาษ เปนสวน
ใหญ และโรงงานฆาสัตวจะมีมูลฝอยพวกมูลสัตว ขน เศษช้ินสวนสัตว เปนตน 
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 5.) การรื้อถอนอาคารและการกอสรางปจจุบันสังคมไทยนิยมสราง อาคารคอนกรีตเม่ือ
อาคารเกาชํารุดหรือจําเปนตองทุบท้ิงเพ่ือกอสรางอาคารใหม จะเหลือเปนเศษวัสดุพวกอิฐ หิน 
กรวด ทราย เศษเหล็ก กระเบ้ือง เศษเหล็กท่ีติดมากับคอนกรีต เศษไม ฯลฯ  
 6.) แหลงเกษตรกรรม มูลฝอยสวนใหญจะประกอบดวย เศษหญา ฟาง เศษพืช ผัก มูล
สัตว กระปองยาฆาแมลง 
 7.) แหลงมูลฝอยจากถนน เศษสิ่งของทุกชนิดท่ีเก็บกวาดจากถนนถือเปนมูลฝอย ไดแก 
เศษดิน หิน กรวด กระดาษ กนบุหรี่ ใบไม เศษตั๋วรถโดยสาร ขวดแกว และเศษผลไมท่ีผูโดยสาร
โยนท้ิงออกมาจากยานพาหนะ 
 8.) สถาบันตางๆ ไดแก สถานท่ีราชการ โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย โรงพยาบาล 
สถานสงเคราะหคนชรา ฯลฯ ลักษณะมูลฝอยสวนใหญประกอบดวย มูลฝอยแหง ไดแก กระดาษ 
ถุงพลาสติก เปนตน  
 9.) แหลงอื่นๆ เชน โรงแรม ภัตตาคาร รานอาหาร เรือนจํา สนามบิน สถานีรถไฟ สถานี
ขนสงทางบก โรงภาพยนตร สถานท่ีประกอบการอื่นๆ แตละวันจะมีมูลฝอยเกิดขึ้นเปนจํานวนมาก 
นอกจากนั้นมูลฝอยอาจเกิดจากตะกอนน้ําโสโครกจากโรงงานบําบัดน้ําโสโครกหรือตะกอนท่ีไดมา
จากทอระบายน้ําโสโครก เปน 
 
2.4.4 การจัดการขยะมูลฝอย 

พูลศักดิ์  ประณุทนรพาล (2540) การจัดการเกี่ยวกับมูลฝอยท่ีดีไมไดหมายถึง การกําจัดมูล
ฝอยอยางถูกตองเหมาะสม แตหมายถึงการมุงหลีกเลี่ยงหรือลดปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นในอนาคต 
ซึ่งก็คือการกอใหเกิดมูลฝอยนอยลงและลดการเสี่ยงภัยจากมลพิษท่ีเกิดจากมูลฝอย ดังนั้นการแก 
ปญหามูลฝอยในปจจุบันจึงจําเปนตองเปลี่ยนแปลงไป โดยจะตองเนนท่ีการลดการเกิดมูลฝอยจาก
แหลงกอเกิดแทนท่ีจะคอยควบคุมหรือกําจัดเม่ือเกิดมูลฝอยขึ้นแลว วิธีการท่ีใชในการลดปริมาณ 
มูลฝอย คือ Reduce Reuse Recyclingมูลฝอยซึ่งไมสามารถนํากลับไปใชใหมไดแลวจึงจะตองกําจัด
โดยการฝงกลบหรือเผา ซึ่งถือเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวน การจัดการมูลฝอยตอไป  
 การคัดแยกขยะมูลฝอย 
 ความหมายของการคัดแยกขยะมูลฝอย 
 การคัดแยกขยะมูลฝอย หมายถึง การคัดแยกประเภทขยะมูลฝอย ณ แหลงกําเนิดของขยะ
มูลฝอยนั้นๆ หรือการคัดแยกประเภทขยะจําพวก ขวด แกว กระดาษ พลาสติก โลหะ ฯลฯ ท่ียัง
ใชไดออกกอน เพ่ือนําไปขาย หรือจะท้ิงแยกในแตละถังตามชนิด และประเภทของขยะแตละชนิด 
(บุญสง  ปนพานิช และคณะ, 2537 : 219)  
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แนวคิดวิธีการลดปริมาณขยะตามวิธี 5 อาร 
 สุทิน  อยูสุข (2531) ไดกลาวถึง วิธีการลดปริมาณขยะตามวิธี 5 อาร อันไดแก Reject 
Reduce Reuse Repair และ Recycle โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

การหลีกเลี่ยง (Reject) หมายถึง การปฏิบัติ หรือการกระทําใดๆ ท่ีเปนการหลีกเลี่ยงการ
กอใหเกิดขยะท่ีเปนปญหาตอสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะขยะมูลฝอยท่ียอยสลายไดยากและขยะอันตราย 
เชน 

- การใชกลองใสขาวท่ีทําดวยวัสดุคงทนแทนการใชกลองโฟมใสขาว 
- การใชถุงผาเพ่ือใสของ กับขาว แทนการใชถุงพลาสติกชนิดห้ิว 

    -   การใชสินคาท่ีมีการยอยสลายไดงายตามธรรมชาติ ไดแก ใบตองแทนการหอของดวย
ถุงพลาสติกในการใชบางประเภท เชน การหอผัก ผลไม 
  การลดปริมาณการใช (Reduce) หมายถึง การลดขนาดปริมาณของวัสดุท่ีกอใหเกิดขยะ 
เชน 

- การเลือกใชผลิตภัณฑท่ีมีขนาดวัสดุหีบหอเหมาะสมกับปริมาณสินคา 
- การใชกระดาษสองหนาในงานท่ัวไป 
- การเลือกใชสินคาท่ีมีความคงทน แทนการซื้อสินคาบอยๆ  
การใชซ้ํา (Reuse) หมายถึง การนําสิ่งของท่ีใชแลวกลับมาใชประโยชนใหม โดยไมมีการ

เปลี่ยนแปลงสภาพ (มีการคงสภาพเดิมไว) เชน 
- การใชขวดบรรจุสินคามาใชใสอาหาร 
- การใชถุงพลาสติกขนาดใหญมาเปนท่ีรวบรวมขยะมูลฝอย 
- การใชขวดบรรจุน้ํามาใชแทนแกวน้ําหรือใชบรรจุน้ําตอไป 

 การใชซอมแซมเพ่ือใชใหม (Repair) หมายถึง การนําของใชท่ีชํารุดเสียหายมาซอมแซม 
ปรับปรุง เพ่ือใหสามารถนํากลับมาใชไดดังเดิม เชน 

- การปะชุนเสื้อผา เพ่ือนํากลับมาใชไดใหม 
- การนําของใชท่ีชํารุดมาซอมแซม ไดแก เตารีด ตูเย็น โทรทัศน โตะ เปนตน 
การแปรสภาพเพ่ือใชใหม (Recycle) หมายถึง การนําเอาวัสดุท่ีใชแลว หรือยังไมไดใช มา

เขาสูกระบวนการเปลี่ยนสภาพการใชงาน เพ่ือวัตถุประสงคการใชงานใหม หรือใหไดผลิตภัณฑ
ใหม ซึ่งวิธีการนี้อาจไมตองอาศัยเทคโนโลยีหรือความยุงยากซับซอนมากนัก เชน 

- การนําเศษผามาดัดแปลงใหเปนพรมเช็ดเทา 
-     การนําขวดท่ีทําจากพลาสติกหรือแกวท่ีใชแลว มาประดิษฐหรือดัดแปลงใหเปนแจกัน

ใสดอกไม 
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-     การนํากลองกระดาษมาดัดแปลงใหเปนท่ีท้ิงขยะแหง 
-     และในบางกรณีวิธีการนี้อาจตองอาศัยการใชเทคโนโลยีท่ียุงยากซับซอน เชน 

 
ประโยชนของการคัดแยกขยะมูลฝอย (มุกดา สุขสวัสดิ,์ 2539) 
การคัดแยกขยะมูลฝอยโดยเฉพาะอยางยิ่ง ณ แหลงกําเนิดขยะ นอกจากจะชวยลดปริมาณ

ขยะมูลฝอยท่ีเปนปญหาขยะลนในชุมชนไดแลว ยังทําใหเกิดประโยชนหลายดานดังนี ้
1. ทําใหปริมาณขยะมูลฝอยท่ีตองกําจัดลดลง 
2. ลดคาใชจายในการกําจัดขยะมูลฝอย และใชพ้ืนท่ีกําจัดนอยลง 
3. ลดปริมาณขยะมูลฝอยท่ีตกคางในชุมชน อันเนื่องมาจากปริมาณขยะมูลฝอยลดลง 
4. ลดภาระการจัดการขยะมูลฝอยโดยการเผาทําลาย หรือรอการสลายตัว 

    5. ลดการเกิดสารพิษจากการเผาทําลาย หรือลดการทําลายช้ันโอโซนในบรรยากาศจากการ
เผาทําลายพลาสติก และโฟม เปนตน 

5. วัสดุท่ีแยกออกจากขยะมูลฝอยสามารถนําไปขายได 
6. เปนการเพ่ิมรายได ใหกับผูประกอบอาชีพคาของเกา 

              7.วัสดุท่ีคัดแยกจากขยะมูลฝอย และหมุนเวียนนํากลับมาใชประโยชนใหม (Recycle) จะ
ชวยลดการใชวัตถุดิบจากธรรมชาติและพลังงานท่ีใชในการผลิตสินคา เปนการอนุรักษทรัพยากร- 
ธรรมชาติ โดยใชประโยชนอยางคุมคา 
 
2.5งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

สุวรรณา  เตียรสุวรรณ (2535) ไดศึกษาเรื่องสถานการณการจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ
ไทย พบวา ปญหาท่ีสําคัญคือประชาชนไมใหความรวมมือในการแยกขยะ ไมมีการนําขยะมูลฝอย
มาใชประโยชนและมีการท้ิงขยะมูลฝอยท่ีไมถูกตองและขาดวินัยในการท้ิง และท่ีสําคัญท่ีสุด คือไม
มีสถานท่ีท้ิงขยะอยางถาวร ท้ังนี้การแกไขตัวบุคคลจะตองมีการสรางความมีระเบียบวินัย สราง
แรงจูงใจใหเกิดพฤติกรรมในการท้ิงขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม เชน มีการแยกขยะมูลฝอยกอนนําท้ิง 
การนําขยะมูลฝอยกลับมาใชและควรมีการสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการขัดการ
ปญหาทุกขั้นตอน ปจจุบันไดนําไปท้ิงในเขตสุขาภิบาลอําเภอใกลเคียงและถูกราษฎรท่ีมีบานเรือน
ใกลเคียงตอตานมาโดยตลอดทางออกท่ีดีท่ีสุดในการแกไขปญหาก็คือการสงเสริมใหมีการจัดการ
มูลฝอยตั้งแตแหลงกําเนิดหรือครัวเรือนนั่นเอง 

เทวัญ  พัฒนาพงศศักดิ์ (2538) ไดศึกษาเรื่อง การแยกมูลฝอย และการจัดการมูลฝอยท่ีแยก
แลวในแหลงกําเนิดตางๆ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม มีวัตถุประสงคท่ีจะศึกษาถึงความรวมมือ
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ของประชาชน ในการแยกท้ิงมูลฝอยลงในถังมูลฝอยเปยก และมูลฝอยแหงท่ีทางเทศบาลนคร
เชียงใหมไดจัดเตรียมไวในปจจุบัน และศึกษาถึงความเปนไปไดในการแยกมูลฝอยในแหลงกําเนิด
ตางๆ ตลอดจนรูปแบบของการจัดการมูลฝอยท่ีแยกแลว 

การศึกษาวิจัยในสวนของความรวมมือของประชาชนในการแยกท้ิงมูลฝอยไดทําการเก็บ
ตัวอยางมูลฝอยในถังมูลฝอยเปยกและถังมูลฝอยท่ีแหงท่ีทางเทศบาลนครเชียงใหมไดจัดถังตั้งไวคู
กันริมถนนมาวิเคราะหประเภท3 ครั้งโดยทําการวิเคราะหหาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอย
ไดแกคาความช้ืนของมูลฝอยคาความหนาแนนของมูลฝอยและองคประกอบของมูลฝอยการศึกษา
ในสวนของความเปนไปไดในการแยกมูลฝอยในแหลงกําเนิดตางๆไดทําการเก็บตัวอยางมูลฝอย
จากแหลงกําเนิดตางๆ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหมไดแกโรงเรียนยุพราชวิทยาลัยตลาดสดเมือง
ใหมศูนยการคาแอรพอรทพลาซาโรงแรมเชียงใหมภูคําและชุมชนเคหะหนองหอยมาวิเคราะหหา
อัตราการท้ิงมูลฝอยแหลงกําเนิดละ2 ครั้งและวิเคราะหหาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอยซึ่ง
ไดแกคาความช้ืนของมูลฝอยคาความหนาแนนของมูลฝอยและองคประกอบของมูลฝอย
แหลงกําเนิดละ3ครั้งรวมท้ังเก็บตัวอยางแบบสอบถามทัศนคติเกี่ยวกับการแยกมูลฝอยใน
แหลงกําเนิดตางๆ 

ผลการศึกษาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอยในถังมูลฝอยเปยกและถังมูลฝอยแหง
แสดงใหเห็นวาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอยในถังมูลฝอยเปยกและถังมูลฝอยแหงไมมี
ความแตกตางกันทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ0.05ซึ่งแสดงใหเห็นวาประชาชนยังไมใหความรวมมือ
ในการแยกมูลฝอย 

มิศรา  สามารถ(2540) ไดศึกษาเรื่องแนวทางความรวมมือระหวางประชาชนกับภาครัฐใน
การแยกประเภทมูลฝอยกอนนําท้ิง โดยไดศึกษาพฤติกรรมและขอคิดเห็นของชุมชนเทศบาลและ
กรุงเทพมหานครในกลุมชุมชนหนาแนน เพ่ือทราบขอคิดเห็นเกี่ยวกับการท้ิงขยะมูลฝอย ความ
คิดเห็นของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของในการปรับปรุงแกไขการดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนในรูปแบบหรือแนวทางความรวมมือระหวางประชาชนกับภาครัฐมาปรับใชกับพ้ืนท่ี
ของตนเอง จากผลการศึกษาทําใหทราบวา ท้ังสองกลุมตางมีความพรอมท่ีจะใหการสนับสนุนและ
ความรวมมือกับนโยบายการแยกประเภทมูลฝอยกอนนําท้ิงของรัฐแตมีเง่ือนไขดานการจัดการตางๆ
เชนการแยกการลดขยะการประชาสัมพันธในความรูสื่อตางๆ ใหเขาใจในการมีสวนรวมการจัดถัง
รองรับมูลฝอยรถเก็บสําหรับแยกประเภทการลงโทษอยางจริงจังการนํากลับมาใชใหมท้ังสองกลุม
เห็นดวยกับมาตรการในการท้ิงมูลฝอยอันตรายจากครัวเรือนตางๆ โดยใหประชาชนสามารถนํามูล
ฝอยมาคืนยังรานคาท่ีจําหนายสินคานั้นๆไดทุกรานท้ังสองฝายขัดแยงกันวาประชาชนไมใหความ
รวมมือในการแยกขยะกอนนําท้ิงขณะท่ีประชาชนอางวาไมเขาใจประเภทมูลฝอยผลการศึกษาท้ัง
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สองกลุมไดเสนอวาควรมีการประสานขอความรวมมือจากทุกฝายในพ้ืนท่ีเชนภาครัฐองคกรเอกชน
เอ็นจีโอชุมชนและประชาชน 
 จากผลการศึกษาสรุปไดวา ระดับการศึกษา รายไดอาชีพ ลักษณะของท่ีอยูอาศัยและการ
รับรูสถานการณปญหามูลฝอยมีผลตอพฤติกรรมในการจัดการปญหามูลฝอยของประชาชนซึ่งหาก
มองเปนภาพรวมโดยครัวเรือนแลวปจจัยเหลานี้ก็นาจะมีความสัมพันธกับความเหมาะสมของการ
จัดการมูลฝอยในครัวเรือนดวยเชนกัน 

คชนม บุญชูวิทย (2548) และนงนุช  ใจโต (2548) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย 
และปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยชุมชนตําบลดอนแกว อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม 
พบวาประชาชนมีการจัดการดวยตนเอง โดยดําเนินการในเรื่องของการคัดแยก การจัดเก็บ การ
รวบรวม การจําหนายมูลฝอย การบริหารรายไดจากการจําหนายมูลฝอย การกําหนดระเบียบ
ขอบังคับเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของชุมชนเอง รวมถึงการรวมกันเสนอปญหาและแนวทางแกไข
ปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยโดยไดรับปจจัยหนุนจากภายนอกชุมชน จากการสนับสนุนจากหนวยงาน
ตางๆ ในดานงบประมาณ ปจจัยดานความรูในการจัดการมูลฝอยชุมชน รวมท้ังการรับรูขาวสารจาก
ผูนําชุมชน ท่ีมีความตื่นตัวใหความสําคัญในเรื่องนี้และมีบทบาทมากในเรื่องการจัดการมูลฝอยของ
ตําบลดอนแกว ทําใหการดําเนินกิจกรรมในการจัดการมูลฝอยของชุมชนสามารถสําเร็จลุลวงไปได
ดวยดี การรณรงคการจัดการมูลฝอยของชุมชนผานสื่อตางๆ ก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีกระตุนใหประชาชน
เกิดจิตสํานึกและตระหนักถึงปญหามูลฝอยของชุมชนสรางการมีสวนรวมในชุมชนขึ้น 

ชูชีพ  ศิริ (2549) ศึกษาการจัดการขยะในเขตเทศบาลตําบลบานกาด อําเภอแมวาง จังหวัด
เชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ปริมาณขยะในเขตเทศบาลตําบลบานกาดสวนใหญมีแหลงกําเนิดจาก
สถานประกอบการพาณิชย โดยเฉพาะขยะประเภทพลาสติก การมีสวนรวมของประชาชนในการคัด
แยกประเภทขยะอยูในระดับนอย ทําใหสภาพการณขยะโดยรวมยังไมสามารถลดปริมาณลงไดและ
การบริหารจัดการขยะของเทศบางไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร  
 ไตรภพ  ชัยศิลปน (2550) ศึกษาการจัดการสิ่งแวดลอมของประชาชนเขตชานเมือง: กรณี 
ศึกษา ชุมชนแมเตาไห ตําบลหนองหาร อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม พบวา ปญหามลภาวะของ
ชุมชนท่ีสําคัญประกอบดวย ปญหาฝุน ควัน ขยะมูลฝอย น้ําเสียจากครัวเรือน โดยแหลงท่ีมาของ
ปญหามลภาวะมาจากแหลงท่ีอยูอาศัยเปนสวนใหญ โดยท่ีความรูความเขาใจของประชาชนมีมากแต
ไมสอดคลองกับการปฏิบัติ เปนตนวาปญหาขยะมูลฝอยจากครัวเรือนขาดการคัดแยกและการกําจัดท่ี
ถูกวิธีและยังคงมีการเผาขยะอยูเปนสวนใหญ สวนความรูความเขาใจเรื่องมลภาวะของชุมชนเปน
เรื่องท่ีรับทราบจากชุมชนขางเคียงท่ีเคยมีการตอตานการท้ิงขยะของเทศบาลนครเชียงใหม ในชวง
เวลาท่ีผานมา 
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จากแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาครั้งนี้สรุปไดวา การปรับเปลี่ยนวิธีคิดใหม
ใหเปนไปตามหลักเรื่องความตระหนักถึงตัวตนตามแบบนิเวศนวิทยาแนวลึกนั้น จะชวยสราง
จิตสํานึกใหประชาชนมีความตระหนักตอปญหาขยะมูลฝอยและสิ่งแวดลอม คํานึงความสําคัญของ
องครวมเปนหลักมากกวาประโยชนสวนตน ถาผูคนมีความตระหนักและสํานึกถึงตัวตนท่ีเปนองค
รวม พฤติกรรมของประชาชนท่ีมีตอสิ่งแวดลอม และการใหความรวมมือในการเขามามีสวนรวม
ของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนก็จะเกิดผลท่ีดีตอองครวม ผลกระทบทางดาน
สิ่งแวดลอมท่ีเกิดจากการพัฒนาของชุมชนก็จะไมเกิดขึ้น ในเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนใน
พ้ืนท่ีมีนอยมาก เปนเพราะประชาชนมีความคิดวาการจัดการปญหาขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีเปนหนาท่ี
ของเทศบาลเพราะตนเองไดเสียภาษีใหเทศบาลไปแลว  

เนื่องจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท่ีนํามาใชในการศึกษาครั้งนี้ พบวา ไดมีการศึกษาถึงการ
จัดการขยะมูลฝอยของหนวยงานหรือองคกรท่ีเกี่ยวของ พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชน และปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน
เทานั้น  ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้จึงไดศึกษารวมถึงการใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอม ความรู ความ
เขาใจ การท้ิงขยะและการจัดการขยะมูลฝอยท่ีไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศนในองครวม รวมท้ัง
การมีสวนรวมของประชาชนและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน 
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2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูศึกษาไดคนควาและรวบรวมแนวคิดทฤษฎีตางๆ ท่ีเกี่ยวของและ

นํามาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยดังนี้ 
 
รูปแบบวิธีการจัดการขยะของเทศบาลเมืองแมโจ 
 

 
ความรู ความเขาใจ ความตระหนัก 
พฤติกรรมการท้ิงและการจัดการขยะ 
ของประชาชน 

 
การมีสวนรวมของประชาชนตอ                                          ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของ 
การจัดการขยะในครัวเรือน ประชาชนตอการจัดการขยะใน
ครัวเรือน 

  
 
ปญหา/อุปสรรคในการจัดการขยะในชุมชนเทศบาลเมืองแมโจ 
  
 
แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนเทศบาลเมืองแมโจ         
 
 
 


