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บทที ่2  

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
ในการศึกษาเร่ือง การศึกษาความเป็นไปได้ในการเป็นเมืองสีเขียวต่อ ความคิดเห็น       

ของชุมชนในเขตเทศบาลต าบลสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ในคร้ังน้ีมีแนวคิด
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีสามารถรวบรวมไดด้งัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดดา้นเมืองสีเขียว 
 2.2 แนวคิดดา้นความคิดเห็น 
 2.3 แนวคิดดา้นการพฒันาชุมชนเมือง 
  2.4 แนวคิดการวเิคราะห์และประเมินนโยบาย  

2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 2.6 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
2.1 แนวคิดด้านเมืองสีเขียว 
 แนวคิดในเร่ืองของเมืองสีเขียวตามแนวคิดของ Ben Hect (2009) ได้เสนอการจดัการ             
เมืองสีเขียวโดยมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 2.1.1 อาคารสีเขียว (Green Building) ปัจจุบนัการใชพ้ลงังานภายในอาคารมีสัดส่วนคิดเป็น
ร้อยละ 45 ของการผลิตไฟฟ้าทั้งหมด ทั้งน้ีการใช้พลงังานในอาคารแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ          
1) พลงังานท่ีใชใ้นการผลิตวสัดุและการก่อสร้างอาคาร 2) พลงังานท่ีใชใ้นการด าเนินการใชอ้าคาร 
และ 3) พลงังานท่ีใชใ้นการน าอาคารกลบัมาใชใ้หม่ หรือใชใ้นการร้ือถอนท าลายอาคารบา้นเรือน 
ซ่ึงพลงังานท่ีใชส่้วนใหญ่จะใชส้ าหรับการด าเนินการในอาคารโดยใช้พลงังานจากไฟฟ้าเป็นหลกั 
คือ ฟ้าท่ีใชส้ าหรับระบบแสงสวา่งและไฟฟ้าหรือพลงังานท่ีใชส้ าหรับอุปกรณ์อ่ืนๆ ทั้งน้ีเน่ืองจาก
พลงังานไฟฟ้าท่ีผลิตส่วนใหญ่มาจากถ่านหิน ซ่ึงสามารถก่อใหเ้กิดปัญหาส่ิงแวดลอ้มตามมา เพราะ
เป็นตวัการส าคญัท่ีปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ทั้งน้ีขบวนการผลิตไฟฟ้า 1 กิโลวตัต ์จะปล่อย
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์สู่บรรยากาศ 1 ตนั และเม่ือมีการเปรียบเทียบ แลละเม่ือมีการเปรียบเทียบ
การผ ลิตไฟฟ้ าจากโรงไฟ ฟ้ าภาย ในประ เทศไทยใน  1 ชั่ ว โมง  จะ มีก ารป ล่อยก๊ าซ
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คาร์บอนไดออกไซด์สู่บรรยากาศมากถึง 20,000 ตนั ดงันั้น หากทุกคนร่วมมือกนัและช่วยกนั
ประหยดัค่าใชจ่้ายเร่ืองค่าไฟฟ้าแลว้ยงัช่วยลดปัญหาโลกร้อนไดอี้กดว้ย 

เม่ือตระหนกัวา่การใชพ้ลงังานในอาคารไดส่้งผลกระทบมากมายต่อส่ิงแวดลอ้ม สถาปนิก
และผูเ้ก่ียวขอ้งจึงมีความตอ้งการออกแบบอาคารใหเ้ป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยใชน้วตักรรมใหม่ๆ 
ท าให้เกิด Green Building อาคารสีเขียวเพื่อสภาวะแวดลอ้มการประหยดัพลงังาน จนมีการจดักลุ่ม 
World Green Building Council ซ่ึงมีสมาชิกมากกว่า 50 ประเทศทัว่โลก และไดใ้ห้ค  านิยาม        
ของ Green Building ว่าเป็นอาคารท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมน้อยท่ีสุด ประหยดัพลงังาน         
ใช้วสัดุท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อให้ตวัอาคารใช้ประโยชน์จาก
สภาวะแวดลอ้มมากท่ีสุด (ธนิต  จินดาวณิช, 2546) 

ดงันั้นอาคารสีเขียว คือ อาคารท่ีออกแบบ ก่อสร้าง และใช้งานอาคารท่ีค านึงให้เป็นมิตร  
กับส่ิงแวดล้อม มีผลกระทบต่อระบบนิเวศน์น้อย ใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้คุ ้มค่าท่ีสุด                
การออกแบบท่ีเหมาะส าหรับสภาพภูมิอากาศในทอ้งถ่ิน การออกแบบเพื่อการระบายอากาศท่ีดี   
การปรับทิศทางของดา้นหนา้อาคารให้ตรงกบัทิศทางลม มีฉนวนกนัความร้อนค่าสูง การใชพ้ื้นท่ี
โล่งในการก่อสร้างโดยไม่ตอ้งตดัตน้ไม ้และไม่ก่อใหเ้กิดมลพิษต่อสภาวะแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ไม่ปล่อย
น ้ าเสีย ไม่ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ลดสภาวะโลกร้อน ลดการใช้พลังงาน ในอาคารลง                 
ใหม้ากท่ีสุด เพราะพลงังานในอาคารนั้นเป็นการน ามาจากเหมืองแร่ น ้ ามนั น ้ า ทรัพยากรธรรมชาติ
อ่ืนๆ หรือ แมก้ระทัง่ปรมาณู และพลงังานท่ีใชใ้นอาคารหรือครัวเรือนนั้นมีปริมาณการใชพ้ลงังาน
มาก เม่ือเปรียบเทียบกบัการใช้พลงังาน เพื่อการอุตสาหกรรมและการขนส่ง พลงังานในอาคาร 
ส่วนใหญ่เป็นการใช้ค่าไฟฟ้า โดยการใช้ไฟฟ้าแบ่ง เป็น 3 ส่วน คือ ค่าไฟฟ้าส าหรับค่า
เคร่ืองปรับอากาศ ซ่ึงจะมีสัดส่วนประมาณ 60 % ของค่าไฟฟ้าทั้งหมดค่าไฟฟ้าเพื่อแสงสวา่ง 20 % 
และ ค่าไฟฟ้า อ่ืนๆ อีก 20 % เช่น เตารีด ไมโครเวฟ ตูเ้ยน็ประหยดัพลงังาน มีคุณภาพอากาศภายใน
อาคารท่ีดี ประหยดัการใชน้ ้ าใชว้สัดุก่อสร้างท่ีสามารถน ากลบั มาใชใ้หม่ได ้ และมีผลกระทบต่อ
ชุมชนรอบขา้งน้อย โดยค านึงถึงการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและการประหยดัพลงังานเป็น
หลัก ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่กระบวนการออกแบบ การก่อสร้าง การเลือกใช้วสัดุท่ีได้จากการรีไซเคิล 
ตลอดจนการดูแลรักษาและบริหารจดัการระบบ ให้มีการใช้พลงังานน้อยท่ีสุดโดยเฉพาะการ
บริโภคพลงังานไฟฟ้าภายในอาคาร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพการใช้พลงังานอย่างสูงสุด และ
ขณะเดียวกนัการออกแบบก่อสร้างตามแนวคิดของการเป็นอาคารสีเขียวนั้นก็จะตอ้งเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้มดว้ย  

นายวิจารณ์  ตนัติธรรม (ออนไลน์) วิศวกรโยธาช านาญพิเศษ กรมโยธาธิการและผงัเมือง 
กระทรวงมหาดไทย กล่าววา่ “ปัจจุบนัการใชพ้ลงังานและทรัพยากรธรรมชาติในกลุ่มธุรกิจส าคญั  
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3 ดา้น คือ ดา้นการขนส่ง ดา้นอาหาร และดา้นการก่อสร้าง ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มมากกว่า 
70-80 % ท าให้ทรัพยากรในประเทศไทยเส่ือมโทรมลง ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นเร่งด่วนท่ีทุกคน      
ในประเทศตอ้งช่วยกนัรักษาพฒันาให้มี การใช้ทรัพยากรของประเทศอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงโครงการ
อาคารเขียวเป็นแนวทางหน่ึงท่ีมีผลดีเป็นอยา่งมากในการช่วยแกไ้ข ปัญหาน้ี โครงการอาคารเขียว
อาจเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับคนส่วนมาก และบางคร้ังมีการเขา้ใจผดิคิดวา่อาคารเขียวคืออาคารประเภท
อาคารอจัฉริยะท่ี มีค่าใช้จ่ายสูงไม่เหมาะกบัประเทศท่ีก าลงัพฒันามีทุนน้อยเช่นประเทศไทย แต่
จริงๆแล้ว โครงการอาคารสีเขียวคือโครงการท่ีมีประโยชน์และคุม้ค่าในระยะยาว ซ่ึงหน่วยท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งหมดควรจะจบัมือกนัพฒันาโครงการอาคารเขียวเร่ิม ตั้งแต่ผลิตและจดัหาวสัดุอุปกรณ์
อาคาร การออกแบบ ก่อสร้าง ใช้งาน ดูแลบ ารุงรักษา ไปจนถึงการร้ือท าลาย เพื่อก่อให้เกิด
โครงการอาคารเขียวอยา่งถูกตอ้งและย ัง่ยนื" 

2.1.2 งานสีเขียว (Green Job) คือ งานทุกอย่างท่ีผูป้ระกอบงานนั้น ตระหนกัในเร่ืองของ
การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม การประหยดัพลังงาน ทั้ งในเร่ืองของพลังงานไฟฟ้า เช้ือเพลิง น ้ า          
เพราะงานแต่ละอยา่งจะส่งผลเป็นทอดๆ ไดแ้ก่ นกัออกแบบบา้น ตอ้งตระหนกัในเร่ืองของพลงังาน
วา่จะตอ้งออกแบบเช่นไร ถึงจะประหยดัพลงังานทั้งพลงังานไฟฟ้า และพลงังานน ้ า พนกังานเติม
น ้ามนั ตอ้งเติมน ้ามนัอยา่งไร ไม่ให้เป็นการส้ินเปลือง พนกังานขบัรถตอ้งขบัข่ีอยา่งไรให้ประหยดั
เช้ือเพลิง นักออกแบบรถยนต์ รถจกัรยานยนตร์ออกแบบอย่างไรไม่ให้เคร่ืองยนต์ใช้เช้ือเพลิง
ส้ินเปลือง หรือออกแบบโดยการใช้พลงังานงานอ่ืนทดแทนการใช้พลงังานเช้ือเพลิงอย่างน ้ ามนั 
ทกัษะของคนท างานทุกอาชีพ สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพื่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มได ้

2.1.3 การขนส่งสีเขียว (Green Transportation)  
ปัญหาเร่ืองโลกร้อนเป็นปัญหาส าคญัของคนทุกชาติทุกศาสนา  ท่ีไม่อาจหลีกเล่ียง          

และแกไ้ขไดโ้ดยล าพงั อนัจะเห็นไดว้า่ภาวะอากาศของ โลกปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม
มากอย่างรวดเร็วทั้งในด้านอุณหภูมิ รวมทั้งความผนัผวนดา้นลมฟ้าอากาศ เช่น ภาวะแห้งแล้ง       
น ้ าท่วมฉบัพลนั แผ่นดินไหว และสึนามิ รวม ถึงโรคภยัไขเ้จ็บท่ีไดมี้พฒันาและรุนแรงข้ึน เช่น  
โรคไขห้วดั 2009 ท่ีก าลงัระบาดอยูก่็อาจกล่าวไดว้า่อาจเป็นผลต่อเน่ืองจากสภาวะอากาศและโลก    
ท่ีเปล่ียนไป  

สาเหตุหลกัของปรากฏการณ์เรือนกระจกและภาวะโลกร้อนเป็นการกระท าของมนุษย์      
ผูป้ล่อยก๊าซ CO2 และ GHG จ านวนมากไปท าลาย ชั้นบรรยากาศโลก โดยแหล่งก าเนิดปล่อยก๊าซ 
CO2 มาจากภาคอุตสาหกรรมและภาคการขนส่ง ซ่ึงทั้งสองเป็นตวัแปรส าคญั ต่อการพฒันาทางการ
คา้ขายและความมัง่คัง่ทางเศรษฐกิจ ดงันั้น จึงตอ้งมีการชัง่น ้ าหนกัระหวา่งความเจริญทางเศรษฐกิจ 
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และการท าร้ายตวัเองจากการปล่อยก๊าซ CO2 โดยทางเลือกท่ีเหมาะสมคือ “การขนส่งสีเขียว” หรือ 
“การขนส่งแบบยัง่ยนื” (หนงัสือพิมพส์ยามธุรกิจ, อา้งแลว้) 

การขนส่งสีเขียว คือ การขนส่งรวมถึงทุกวิธีในการน าผูค้นและสินคา้เดินทางเคล่ือนท่ี      
ไปทัว่โลก การขนส่งสมยัใหม่ได้เปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของคน แต่การเคล่ือนท่ีมีค่าใช้จ่ายเร่ือง
ส่ิงแวดล้อมมหาศาล รูปแบบการขนส่งส่วนใหญ่ใช้เช้ือเพลิงท่ีผลิตจากปิโตรเลียมหรือน ้ ามนั        
ซ่ึงเป็นทรัพยากรชนิดหน่ึงท่ีมีอยู่จ  ากดั และถูกใช้จนหมดไปในท่ีสุด การเผาไหมเ้ช้ือเพลิงท่ีผลิต
จากปิโตรเลียมเป็นสาเหตุหลกัอยา่งหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดภาวะมลพิษการเผาไหมปิ้โตรเลียมยงัปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ การมีก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์เกิดข้ึนในบรรยากาศเป็นสาเหตุของการเกิด
ภาวะโลกร้อน การลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มเน่ืองจากการขนส่ง มีความส าคญัยิ่งต่อการปกปัก
รักษาโลก รถยนตเ์ป็นแหล่งก าเนิดภาวะมลพิษหลกัแหล่งหน่ึง รถยนตส่์วนใหญ่ใชน้ ้ามนัเบนซินซ่ึง
ท าจากปิโตรเลียม การเผาไหม้น ้ ามันเบนซินจะปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์รวมทั้ งสารมลพิษอ่ืน  ๆ               
ออกมา ไอเสียจากรถยนตเ์ป็นสาเหตุหลกัการเกิดภาวะโลกร้อน และส่วนสารอ่ืนๆ ไดแ้ก่ คาร์บอน
มอนนอกไซด์ ก๊าซไฮโดรคาร์บอน ไนโตรเจนออกไซด์  สารวีโอซี (สารประกอบอินทรีย์ระเหยง่าย)                         
และฝุ่ นละออง สารเหล่าน้ีเม่ือรวมตวักนัจะกลายเป็นฝนกรด ท าลายแหล่งน ้า ป่าไม ้และส่ิงก่อสร้าง
ท่ีเป็นหิน จกัรยานยนต ์ใชส้ าหรับการขนส่งส่วนบุคคลในหลายส่วนของโลก  

ในมหานครบางแห่ง จกัรยานยนต์เป็นผูก่้อมลพิษมากกว่ารถยนต์ ได้แก่ เมืองเซาเปาโล 
ประเทศบราซิล หน่ึงในอภิมหานครท่ีใหญ่ท่ีสุดของโลก รถยนต์ 5 ล้านคนั และจกัรยานยนต์ 1 ล้านคนั               
แยง่พื้นท่ีถนนในเมือง ในเมืองเดลี ประเทศอินเดีย อภิมหานครอีกแห่งหน่ึง มีจกัรยานยนตป์ระมาณ 3 
คันต่อรถยนต์ 1 คัน ในเมืองคาโน ประเทศไนจี เรีย เมืองท่ี มีประชากรประมาณ 3 ล้านคน                                     
มีจกัรยานยนต ์2 ลา้นคนัอยูบ่นถนนในชัว่โมงเร่งรบพ่นไอเสียออกมาและสร้างหมอกควนั เป็นท่ี
ชัดเจนว่า จักรยานยนต์ยงัเป็นการขนส่งส่วนบุคคลท่ีส าคญัต่อไป จักรยายนต์มีขนาดเล็กกว่า 
น ้าหนกัเบากวา่ และราคาถูกกวา่รถยนต ์ส าหรับผูค้นจ านวนมากในโลก จกัรยานยนตเ์ป็นทางเลือก
เดียวส าหรับการขนส่งส่วนบุคคลติดเคร่ืองยนต ์ท่ีสามารถเป็นเจา้ของได้ คนทุกคนสามารถช่วยลด
ภาวะมลพิษไดต้ามแต่จะเลือก การใชข้นส่งสาธารณะสามารถช่วยลดรอยเทา้คาร์บอน ปริมาณก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด ์ซ่ึงเกิดข้ึนจากกิจกรรมต่างๆ ของคน การขบัรถในเวลาจ าเป็นการขนส่งขนาด
ใหญ่ ท่ีเอ้ือต่อคนทุกชนชั้นและอาชีพ เพื่อลดการใช้พาหนะส่วนตวัและเพื่อลดการผลิตเช้ือเพลิง 
ไดแ้ก่ น ้ ามนั เพราะเช้ือเพลิงน ้ ามนันั้นไม่เพียงก่อปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก
เท่านั้น แต่ยงัรวมถึงปัญหาทางเศรษฐกิจ ท่ีผูใ้ช้พาหนะอย่างรถยนต ์และรถจกัรยานยนตร์ ตอ้งใช้
จ่ายไปกบัค่าน ้ามนั 
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กล่าวไดว้่า การขนส่งสีเขียว คือ ระบบขนส่งท่ีรอบรับการขนส่งของสินคา้ การเดินทาง
ของผูค้น ท่ีค  านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดกบัส่ิงแวดลอ้ม ทั้งสภาพแวดลอ้มทางอากาศ น ้ า เสียง หรือ  
การเปล่ียนแปลงสภาวะภูมิอากาศ (Climate change) ท่ียงัคงหรือสนับสนุนเป้าประสงค์ของ         
การขนส่งเพื่อเศรษฐกิจและสังคม วชิาชีพวศิวกรรมเป็นผูพ้ฒันาให้เกิดการขนส่งสีเขียว ไม่เพียงแต่
การพฒันาระบบกายภาพเท่านั้น แต่รวมการวางแผนและการจดัการให้เกิดการใช้งานให้เกิดความ
ย ัง่ยนืทั้งดา้นส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจและสังคมควบคู่กนั 

2.1.4 การจดัการขยะ (Waste management) ขยะเป็นปัญหาส าคญัของชุมชนและสังคม    
โดยปริมาณขยะจะเพิ่มข้ึนตามการขยายตวัของประชากร และเศรษฐกิจ ถ้ามีการจัดการท่ีไม่
เหมาะสมหรือไม่ถูกหลกัสุขาภิบาลก็จะเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาสุขภาพอนามยัของประชาชน 
ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยของชุมชนและปัญหาสังคมอ่ืนๆ แนวคิด
การจดัการขยะท่ีน่าสนใจ ไดแ้ก่ 

1) แนวคิดขยะเหลือศูนย ์ (zero waste management) เป็นแนวคิดท่ียึดหลกัการท่ีวา่ “ขยะ      
มีมูลค่าทางเศรษฐกิจ สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได”้ มีจุดประสงค ์คือ “การท าให้ขยะเหลือนอ้ย
ท่ีสุดและก าจดัท่ีเหลือดว้ยเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิผล” มีหลกัการส าคญั คือ การใช้วตัถุการผลิต       
ท่ีสามารถน ากลับมาแปรรูปใช้ใหม่ให้มากท่ีสุด ลดปริมาณของเสียท่ีจะทิ้งให้เหลือน้อยท่ีสุด 
บริโภคใหพ้อดีและบริโภคสินคา้ท่ีสามารถน ากลบัมาใชซ้ ้ าได ้ผลิตสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
ผลิตสินคา้ใหม่ท่ีผสมผสานการน าวสัดุกลบัมาแปรรูปใช้ใหม่ได ้ รณรงค์การใช้สินคา้ท่ีผลิตจาก
วสัดุเหลือใช้ พฒันาการน าขยะกลบัมาแปรรูปใชใ้หม่ เก็บภาษีรวมในราคาสินคา้ท่ีคิดจากตน้ทุน
ทรัพยากรการผลิต ช่วยยกระดบัเป้าหมายทางเศรษฐกิจของชุมชน และสร้างงานใหม่ๆ ใหก้บัชุมชน 
 2) การลดบรรจุภณัฑท่ี์ใชแ้ลว้ เป็นแนวทางการน าบรรจุภณัฑก์ลบัมาใชใ้หม่เพื่อลดปริมาณ
ขยะโดยการก าหนดมาตรการเพื่อแกไ้ขปัญหาและลดปริมาณขยะ โดยการน าบรรจุภณัฑ์กลบัมา    
ใชใ้หม่ และการจดัการขยะ 

3)  การใช้นโยบายภา ษี ส่ิ งแวดล้อม ท่ี เก็บภายใต้หลักการผู ้ก่ อมลพิษโดยตรง 
(Environmental Tax Based on Polluter-Pays Principle--PPP) ปริณภา จิตราภณัฑ์ (2547) กล่าววา่ 
หลกัการผูก่้อมลพิษเป็นผูจ่้ายเกิดข้ึนคร้ังแรกโดยการเสนอแนะขององค์การเพื่อการพฒันาและ
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจ (The Organization for Economic Cooperation and Development-
OECD) ซ่ึงไดน้ าแนวความคิดดา้นเศรษฐศาสตร์เขา้มาช่วยในการจดัการกบัส่ิงแวดลอ้ม เพื่อเป็น
การเสริมมาตรการบงัคบัและควบคุมทางกฎหมายท่ีมีอยูแ่ลว้ โดยไดเ้สนอต่อกลุ่มประเทศสมาชิก 
สรุปไดว้่า มลพิษท่ีเกิดจากการด าเนินกิจกรรมใดๆ ของมนุษยถื์อว่าเป็นการระบายของเสียออกสู่
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สังคมดว้ย ซ่ึงผูก่้อมลพิษนั้นควรตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในการป้องกนั ควบคุมและ
บ าบดัมลพิษ  

ปรีชา  เป่ียมพงศ์สานต์ (2538) กล่าวว่า หลกัการผูส้ร้างมลภาวะเป็นผูจ้่าย เป็นหลกัการ       
ท่ีไดรั้บการยอมรับอย่างกวา้งขวางในตน้ทศวรรษท่ี 1970 และเป็นหลกัการท่ีส าคญัท่ีสุดขอ้หน่ึง  
ในการวางนโยบายส่ิงแวดลอ้มสมยัใหม่ เม่ือมีการก าหนดมาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (มาตรฐาน
ส าหรับการปล่อยของเสีย สารพิษ ออกสู่ส่ิงแวดลอ้มหรือมาตรฐานส าหรับสินคา้) ผูท่ี้สร้างมลภาวะ
ตอ้งปรับปรุงส่ิงต่างๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานดงักล่าว ซ่ึงตอ้งมีการใชจ่้ายเงินหน่ึง เรียกว่า 
เป็นการจ่ายตน้ทุนเพื่อควบคุมหรือป้องกนัมลภาวะ 

หลักการผูส้ร้างมลภาวะเป็นผูจ่้าย เป็นหลักการท่ีต้องการแก้ไขสถานการณ์น้ี โดยให้
ผูส้ร้างมลภาวะน าเอาตน้ทุนการใช้ทรัพยากรหรือความเส่ือมของทรัพยากรเขา้มาคิดในระบบ
ตน้ทุน-ก าไรของบริษทัดว้ย เม่ือเป็นเช่นน้ี ตน้ทุนทางส่ิงแวดลอ้มจะถูกผนวกเขา้มาอยู่ในสัญญา
ราคา 

ในเชิงทฤษฎี ผูก่้อมลภาวะควรจะเป็นผูจ้่ายค่าเสียหายอนัเกิดข้ึนจากการกระท า (ระบบการ
ผลิต) ของเขาดว้ย วิธีการน้ีจะกระตุน้ให้ผูก่้อมลภาวะมีความระมดัระวงัไม่ให้ปฏิบติัการอนัก่อเกิด
ความเสียหายต่อส่ิงแวดล้อมและชุมชน หรืออย่างน้อยตอ้งใช้ความพยายามท าทุกอย่างเพื่อให้มี
ความเสียหายน้อยท่ีสุด ในภาคปฏิบติัหลักการผูส้ร้างมลภาวะเป็นผูจ่้ายประสบความส าเร็จ
พอสมควร ในการลดมลภาวะประเภทท่ีเรารู้แหล่งก าเนิดอยา่งชดัเจน (point-source pollution) เช่น 
ควนัพิษ น ้าเสียจากโรงงาน หรือมลภาวะจากเคร่ืองยนต ์ 

ส าหรับประเทศไทยได้น าหลักการน้ีมาใช้คร้ังแรก โดยก าหนดไวใ้นพระราชบญัญัติ
ส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติพ.ศ. 2535 ซ่ึงถือเป็นกฎหมายท่ีจะตอ้งถือปฏิบติัและ
ปัจจุบนัได้มีการน าหลกัการน้ีมาใช้บา้งแล้ว เช่น โรงงานอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
จะตอ้งจ่ายค่าบ าบดัน ้าเสียใหแ้ก่การนิคมอุตสาหกรรม เป็นตน้ ส าหรับในต่างประเทศ เช่น ประเทศ
บราซิลมีประยุกต์ใช้ค่าธรรมเนียมการปล่อยน ้ าเสียในรูปของการจดัเก็บภาษีของโสโครกจาก
โรงงานอุตสาหกรรม ใน ริโอ เดอ จาเนโร ค่าธรรมเนียมจะจดัเก็บจากผูก่้อมลพิษทุกคนและจะคิด
จากปริมาณและความเขม้ขน้ของน ้ าเสียท่ีปล่อยรวมทั้งค่า BOD และค่าโลหะหนกัดว้ย อตัราการ
จดัเก็บภาษีค านวณจากราคาต่อหน่วยการก่อมลพิษ  

อุปสรรคส าคญัในการประยุกต์ใช้มาตรการเศรษฐศาสตร์ในประเทศบราซิลคือ ความ
ร่วมมือระหวา่งบริษทัน ้ าและการสุขาภิบาลกบัหน่วยงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากโครงสร้างของ
การจดัเก็บภาษีตอ้งการขอ้มูลและพารามิเตอร์ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น การ
เพิ่มข้ึนของมลพิษและปริมาณ ในขณะท่ีการสนับสนุนทางด้านระบบเป็นความรับผิดชอบของ



13 

 

บริษทัน ้าและการสุขาภิบาล เพราะฉะนั้นการร่วมมือกนัของทั้งสองหน่วยงานจึงกลายมาเป็นปัญหา
ส าหรับความมีประสิทธิภาพของระบบน้ี 

ส าหรับการจดัเก็บภาษีส่ิงแวดลอ้มจากผูก่้อมลพิษ ท่ีไดรั้บอนุญาตให้ระบายมลพิษออกสู่
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงอตัราการจดัเก็บภาษีรูปแบบน้ีข้ึนอยูก่บัปริมาณและชนิดของมลพิษปล่อยสู่แหล่งน ้ า
ในแง่ของส่ิงแวดล้อม สามารถน าหลกัผูก่้อมลพิษเป็นผูจ่้าย มาก าหนดให้ผูท่ี้ก่อมลพิษตอ้งเป็น
ผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายในการดูแล ป้องกนั ฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งรับผดิชอบชดใชค้่าเสียหาย หรือ
ค่าชดเชยให้กบัผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการระบายมลพิษของตน ดงันั้นการน าหลกัผูก่้อมลพิษเป็นผู ้
จ่ายมาใช้จะช่วยให้เกิดมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม รวมทั้งเป็นมาตรการทางกฎหมาย       
ในการควบคุม ป้องกนั ปัญหามลพิษ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญั 
ประชาชนจะได้รับประโยชน์และได้รับการคุ้มครองดูแลมากข้ึนในกรณีท่ีได้รับความเสียหาย       
ในทรัพยสิ์นและสุขอนามยั ซ่ึงเป็นผลกระทบจากมลพิษ ส าหรับจุดอ่อนของหลกัการผูก่้อมลพิษ
เป็นผูจ่้ายนั้นก็คือ การเปิดโอกาสให้โรงงานอุตสาหกรรมยงัคงสามารถสร้างมลพิษต่อไปได ้ตราบ
ใดท่ียงัมีเงินจ่ายค่าภาษีส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงโดยปกติแลว้ในเร่ืองการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีดีนั้น    
ไม่มีใครมีสิทธิท่ีจะซ้ือสิทธิในการก่อให้เกิดภาวะมลพิษ ไม่ว่าจะในระดบัราคาใด อย่างไรก็ตาม
การเก็บภาษีตามปริมาณมลพิษท่ีปล่อยน้ีมกัท าควบคู่กบัมาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเพื่อควบคุม
ให้ไดม้าตรฐานโดยเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด เช่น การเก็บภาษีตามเป้าหมายคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เช่น 
คุณภาพน ้าทิ้งของอุตสาหกรรม หรืออตัราภาษีท่ีเรียกเก็บข้ึนกบัตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบ าบดัมลพิษ
เพื่อใหไ้ดคุ้ณภาพส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐาน 

นอกจากน้ีหลกัการจดัการขยะท่ีสอดคลอ้งกบัการจดัการขยะเหลือศูนย ์คือ หลกัการ 5R 
ประกอบดว้ย Reduce คือ การลดปริมาณขยะ โดยลดการใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมีบรรจุภณัฑ์ส้ินเปลือง 
Reuse คือ การน ากลบัมาใชซ้ ้ า เช่น ขวดแกว้ กล่องกระดาษ เป็นตน้ Repair คือ การซ่อมแซมแกไ้ข
ส่ิงของต่างๆ ให้สามารถใช้งานต่อได ้Reject คือ การหลีกเล่ียงใช้ส่ิงของท่ีก่อให้เกิดมลพิษ และ
Recycle คือ การแปรสภาพและหมุนเวยีนน ากลบัมาใชไ้ดใ้หม่โดยน าไปผา่นกระบวนการผลิตใหม่
อีกคร้ัง ทั้งน้ียงัตอ้งเน้นความส าคญัในการคดัแยกขยะ เพื่อลดขยะท่ีตอ้งน าไปก าจดัให้เหลือน้อย
ท่ีสุด รวมถึงการให้ความรู้แก่ประชาชนในเร่ืองการจัดการขยะอย่างถูกหลักวิชาการ รณรงค ์
ประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างจิตส านึกให้ประชาชนเขา้ใจและยอมรับวา่เป็นภาระหนา้ท่ีของประชาชน
ในการร่วมมือกนัจดัการขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนในชุมชน (กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ส่ิงแวดลอ้ม, 2542)   
  The World Bank (ออนไลน์) ไดน้ าเสนอการสร้างเป้าหมายทางยุทธศาสตร์ของการจดั
การเมือง (city management) เพื่อด าเนินการให้บรรลุถึงการเป็นเมืองท่ีมีการพฒันาอย่างย ัง่ยืน 
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(sustainable cities) ซ่ึงการเป็นเมืองท่ีมีการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนนั้น จะตอ้งเป็นเมืองท่ีไดรั้บการพฒันา
จนท าให้ประชาชนชาวเมืองมีโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัโดยจะตอ้งไม่มีการละเลยถึงกลุ่มคนจนท่ีอยู ่   
ในเมือง ทั้งน้ี แนวคิดของเมืองท่ีมีการพฒันาอย่างย ัง่ยืนจะมีเป้าหมายทางยุทธศาสตร์ของเมือง 
ดงัต่อไปน้ี 
  เป้าหมายแรก ไดแ้ก่ การเป็นเมืองท่ีน่าอยู ่(livability) ซ่ึงหมายถึงการท่ีประชาชนชาวเมือง
ทุกคนมีโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในการท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในภาคเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของ
เมือง และหมายถึง การมีโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในการไดรั้บประโยชน์จากเมืองดว้ยเช่นกนั ซ่ึงในการ
เป็นเมืองท่ีน่าอยูน่ั้น ประชาชนพลเมืองจะไดรั้บโอกาสรวมทั้งสามารถท่ีจะเสนอวาระทางการเมือง
ใดๆ (political agenda) ได้นอกจากน้ี ทุกคนจะได้รับการบริการสาธารณะขั้นพื้นฐาน เช่น 
การศึกษา สุขภาพ ท่ีพกัอาศยั การจา้งงาน น ้ าสะอาด สุขอนามยั การขนส่ง ขอ้มูลข่าวสาร ไฟฟ้า 
และส่ิงแวดลอ้มในเมืองท่ีสะอาดเรียบร้อย สวยงาม ร่มร่ืน และมีความปลอดภยั 
  เป้าหมายท่ีสอง ไดแ้ก่ การเป็นเมืองท่ีมีสมรรถนะทางการแข่งขนั (competitive cities) ซ่ึง
หมายถึง เมืองท่ีมีผลผลิต การลงทุนต่างๆ การจา้งงาน และการคา้ท่ีตอบสนองต่อสภาวะทาง
การตลาดอยา่งไม่หยุดน่ิง เน่ืองจากการเป็นเมืองท่ีมีการแข่งขนันั้น จะตอ้งมีฐานเศรษฐกิจท่ีมัน่คง
และมีโอกาสของการเป็นพื้นท่ีท่ีมีฐานการจา้งงานท่ีกวา้ง (broad-based employment) และเป็น
แหล่งรายไดต่้างๆ รวมทั้งมีสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดการลงทุนท่ีเปิดกวา้ง มีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ดา้นเศรษฐกิจท่ีชดัเจน มีแรงงานท่ีมีฝีมือมากพอ (skilled labor force) โครงสร้างพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจท่ีจ าเป็น เทคโนโลยี มีส่ิงจูงใจ (incentives) ท่ีส่งเสริมเศรษฐกิจ หน่วยงานรัฐท่ีมี           
การตอบสนอง (responsive institutions) การบริหารจดัการเมืองท่ีดีและเป็นธรรม ปราศจากการ
ทุจริต คอรัปชัน่ รวมไปถึงการท่ีรัฐจะเขา้แทรกแซงเพียงเล็กนอ้ย 
  เป้าหมายท่ีสาม ไดแ้ก่ การเป็นเมืองท่ีมีฐานะทางการเงินท่ีเขม้แข็ง (bankability) เป็นเมือง 
ท่ีมีสถานะทางดา้นการเงินท่ีเขม้แขง็ในการจดัหารายได ้และการใชจ่้ายเงินงบประมาณ ซ่ึงเก่ียวขอ้ง
กบัการมีระบบท่ีโปร่งใสและสม ่าเสมอในการจดัเก็บภาษีอากร และรายไดอ่ื้นๆ มีระบบการจดัสรร
งบประมาณท่ีคาดหมายได ้(predictable) การจดัซ้ือและจดัจา้งท่ีเป็นท่ียอมรับและมัน่คง มีระบบ
บญัชี และการจดัการทรัพยสิ์นท่ีสอดคลอ้งกบัภาวะตลาดเสรี 
  เป้าหมายท่ีส่ี ไดแ้ก่ การเป็นเมืองท่ีมีหลกัการบริหารกิจการเมืองและการจดัการท่ีดี (a well 
governed and managed city) ไดแ้ก่ เมืองท่ีมีระบบการเลือกตั้งตวัแทนให้เขา้มาบริหารเมืองอยา่ง
เป็นธรรม และมีระบบบริหารจดัการท่ีครอบคลุมไปถึงกลุ่มน้อย หรือกลุ่มผูด้้อยโอกาสต่างๆ         
ทุกกลุ่มในสังคมเมืองดว้ย ระบบการบริหารจดัการเมืองท่ียึดหลกัการตรวจสอบได ้(accountability) 
มีคุณธรรม (integrity) และมีความโปร่งใส (transparency) เพื่อบรรลุต่อวิสัยทศัน์ร่วมกนั (shared 
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vision) รวมไปถึงการบริหารจดัการเมืองท่ีบรรลุเป้าหมายท่ีเป็นประโยชน์สาธารณะในลกัษณะหรือ
แบบการเป็นหุน้ส่วนกบัทุกภาคส่วน (partnerships model)  
 
2.2 แนวคิดด้านการศึกษาความคิดเห็น 
 2.2.1 ความหมายของความคิดเห็น 
 บุญมี  บุญมัน่ (2535) กล่าววา่ ความคิดเห็น หมายถึงท่าทีความรู สึกท่ีมีต่อบุคคล หรือส่ิง
ใดส่ิงหน่ึง อนัเป็นผลท่ีเกิดจากการเรียนรู้  หรือประสบการณ์  ซ่ึงมีทั้งในลกัษณะส่งเสริม คือ
สนใจ พอใจ นิยมชมชอบ สนับสนุน และปฏิบติัตามด้วยความเต็มใจ และลักษณะต่อต้าน คือ 
ขดัแยง้     เบ่ือหน่าย ไม่ สนใจ ไม่ ร่วมมือ หรือไม่ปฏิบติั 
 หทยัรัตน์  ธรามานิตย์ (2530) กล่าวว่าความคิดเห็น หมายถึง แนวคิดต่างๆ ซ่ึงแสดงออก
มาตามทรรศนะของบุคคลท่ีมีต่อวตัถุ ส่ิงของ ตลอดจนบุคคลและสถานการณ  ซ่ึงมีความคิดเห็น
เกิดจากพื้นฐานขอ้เทจ็จริง และประสบการณ ของบุคคลเก่ียวกบัส่ิงนั้นๆ 
 ราชบัณฑิตสถาน  ( 2532)  ได้บัญญัติค า ว่ าความ คิด เ ห็น ซ่ึ งตรงกับค า ว่ า  Opinion                          
ในภาษาองักฤษไวว้า่ หมายถึง 

1. ขอ้พิจารณาเห็นว่าเป็นจริงจากการใชปั้ญญาความคิดประกอบถึงแมจ้ะไม่ไดอ้าศยั
หลกัฐานพิสูจน์ยนืยนั ไดเ้สมอไปก็ตาม 
2. ทศันะหรือประมาณการเก่ียวกบัเน้ือหาหรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง 
3. ค  าแถลงท่ียอมรับนบัถือกนัวา่เป็นผูเ้ช่ียวชาญในหวัขอ้ปัญหาท่ีมีผูน้  ามาขอปรึกษา 

ค าว่าความคิดเห็นมีความหมายใกล้เคียงกับค าว่า เจตคติซ่ึงมีค าอธิบายไวว้่าแนวโน้ม          
ท่ีบุคคลได้รับมาหรือเรียนรู้มาและกลายเป็นแบบอย่างในการแสดงปฏิกิริยาสนับสนุนหรือ         
เป็นปฏิปักษต่์อบางส่ิงบางอยา่งหรือต่อบุคคลบางคน 

จ ารอง  เงินดี (2534) ไดใ้ห้ความหมายของความคิดเห็นว่าเป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อ
ส่ิงใดในลกัษณะท่ีไม่ลึกซ้ึงเหมือนทศันคติความคิดเห็นนั้นอาจกล่าวไดว้่าเป็นการแสดงออกของ
ทศันคติ ก็ได ้สังเกตและวดัไดจ้ากคนแต่มีส่วนท่ีแตกต่างไปจากทศันคตินั้นเจา้ตวัอาจจะตระหนกั
หรือไม่ตระหนกัก็ได ้

บุญเรียง  ขจรศิลป์ (2534) ความคิดเห็นหมายถึงการแสดงออกทางวาจาของเจตคติการท่ี
บุคคลกล่าววา่เขามีความเช่ือหรือความรู้สึกอยา่งไรเป็นการแสดงความคิดเห็นของบุคคล  

2.2.2 ปัจจยัการเกิดความคิดเห็น 
จ าเรียง  ภาวจิตร (2536) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความคิดเห็นว่า ข้ึนอยู่กบักลุ่มทาง

สังคมในหลายประการ คือ 
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1) ภูมิหลงัทางสังคม หมายถึงกลุ่มคนท่ีมีภูมิหลงัท่ีแตกต่างกนัโดยทัว่ไปจะมีความคิด
เห็นท่ีแตกต่างกันไปด้วย เช่น ความคิดเห็นระหว่างผูเ้ยาว์กับผูสู้งอายุ ชาวเมืองกับชาวชนบท               
เป็นตน้ 

2) กลุ่มอา้งอิง หมายถึง การท่ีคนเราจะคบหาสมาคมกบัใคร หรือกระท าส่ิงหน่ึงส่ิงใด
ให้แก่ผูใ้ด หรือการกระท าท่ีค  านึงถึงอะไรบางอย่างร่วมกนัหรืออา้งอิงกนัได ้เช่น ประกอบอาชีพ
เดียวกัน การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือสมาคมเดียวกนั ส่ิงเหล่าน้ีย่อมมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของ
บุคคลเหล่านั้นดว้ย 

3) กลุ่มกระตือรือร้น หรือกลุ่มเฉ่ือยชา หมายถึง การกระท าใดท่ีก่อให้เกิดความ
กระตือรือร้นเป็นพิเศษอนัจะก่อใหเ้กิดกลุ่มผลประโยชน์ข้ึนมาไดย้อ่มส่งผลต่อการจูงใจให้บุคคลท่ี
เป็นสมาชิกเหล่านั้นมีความคิดเห็นท่ีคลอ้ยตามไดไ้ม่วา่จะใหค้ลอ้ยตามในทางท่ีเห็นดว้ยหรือไม่เห็น
ดว้ยก็ตาม ในทางตรงกนัขา้มกลุ่มเฉ่ือยชาก็จะไม่มีอิทธิพลต่อสมาชิกมากนกั 

2.2.3 วธีิวดัความคิดเห็น  
พรเพญ็  เพชรสุขศิริ (2531) ไดเ้ขียนในเอกสารบรรยาย ของคณะสังคมศาสตร์ และ

มนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดลเร่ือง การวดัทศันคติกล่าวถึงการสร้างมาตราวดัทศันคติ หรือความ
คิดเห็นอยูด่ว้ยกนัหลายวธีิ แต่วธีิท่ีแพร่หลายมี 4 วธีิ คือ 

1) วิธีของเธอร์สโตน (Thurstone’s Method) เป็นวิธีท่ีสร้างมาตราวดัออกเป็นปริมาณ 
แลว้เปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็น หรือทศันคติไปในทางเดียวกนัและเสมือนวา่เป็น Scale 
ท่ีมีช่วงห่างเท่ากนั (Equal Appearing Intervals)  

2) วิธีกตัตเ์มน (Gutman’s Scale) เป็นวิธีวดัทศันคติ หรือความคิดเห็นในแนวเดียวกนั 
และสามารถจัดอนัดับข้อความทศันคติสูง ต ่าแบบเปรียบเทียบกันและกันได้จากอันดับต ่าสุด         
ถึงสูงสุดได ้และแสดงถึงการสะสมของความคิดเห็น  

3) วิธีจ  าแนกแบบ S-D Scale (Semantic Differential Scale) เป็นวิธีวดัทศันคติหรือ
ความคิดเห็น โดยอาศยัคู่ค  าคุณศพัท์ท่ีมีความหมายตรงขา้ม (Bipolar Adjective) เช่น ดี-เลว        
ขยนั-ข้ีเกียจ เป็นตน้ 

4) วธีิวดัแบบลิเคท (Likerts’s Method) เป็นวธีิสร้างมาตราวดัทศันคติท่ีนิยมแพร่หลาย 
เพราะเป็นวิธีการสร้างมาตรวดัทัศนคติในทางท่ีชอบหรือไม่ชอบ โดยจัดอันดับความชอบ                  
หรือไม่ชอบ ซ่ึงมีค าตอบใหเ้ลือก 5 หรือ 4 ค าตอบ และให้คะแนนเป็น 5,4,3,2,1 หรือ +2,+1,0,-1,-2 
ตามล าดบั   
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2.2.4 แนวคิดการศึกษาความคิดเห็น 
โฉมศรี  มหิทธาฤทธิไกร (2538) กล่าวว่า แนวทางวิธีการวดัความคิดเห็น อาจจะ

กระท าไดโ้ดยการสัมภาษณ์การสังเกต หรือการใช้แบบสอบถามไม่ว่าจะใช้วิธีใดก็ตาม ส่ิงส าคญั
ท่ีสุดก็คือการน าผลมาเพื่อประเมินความสนใจ ความรู้สึกต่อการเรียนอนัจะน าไปสู่การปรับปรุง 
และเสริมสร้างสมรรถภาพในการเรียนรู้ต่อไป  

ปริญญา  แฝงศรีค า (2541) สรุปวา่ ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทางดา้นความรู้สึก
ของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงแสดงออกมาในลกัษณะของการพูดหรือการเขียน โดยอาศยัพื้นฐาน
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ของบุคคลกบัเหตุการณ์ หรือส่ิงท่ีบุคคลไดเ้ก่ียวขอ้งดว้ย การแสดงออก
ซ่ึงความคิดเห็นอาจจะเป็นการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได ้และความคิดเห็นท่ีแสดงออกย่อมได้รับ
อิทธิพลมาจากทศันคติของแต่ละบุคคล 

รุ่ง  ศรีโพธ์ิ (2541) ได้ให้ความเห็นว่า  ความคิดเห็นของบุคคลเปล่ียนไปตาม
ขอ้เท็จจริง (fact) และทศันคติ (Attitude) ของบุคคล และความคิดเห็นจะเป็นการอธิบายเหตุผลท่ีมี
ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยเฉพาะ ในขณะท่ีทศันคติแสดงถึงความรู้สึกทัว่ไปเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อง่าย
ต่อการเขา้ใจอาจสรุปความสัมพนัธ์ดงักล่าวไดต้ามแผนภาพดงัน้ี  

 

 
 

แผนภูมิ 2.1 ค วามสัมพนัธ์ของการเกิดความคิดเห็น 
ทีม่า: รุ่ง ศรีโพธ์ิ (อา้งแลว้) 
 

ในการวดัความคิดเห็นของบุคคลสามารถท าได้หลายวิธีท่ีใช้กนัโดยทัว่ไป คือการตอบ
แบบสอบถาม วิธีท่ีง่ายท่ีสุดในการจะบอกถึงความคิดเห็นก็คือการแสดงให้เห็นถึงร้อยละ            
ของค าตอบในแต่ละขอ้ความ เพราะจะท าให้เห็นวา่ขอ้ความออกมาในลกัษณะเช่นไร จะไดท้  าตาม
ขอ้คิดเห็นเหล่านั้นได ้การจะใหใ้ครก็ตามออกความคิดเห็นควรถามกนัต่อหนา้ (Face to face) ถา้จะ
ใช้แบบสอบถามส าหรับวดัความคิดเห็นจะต้องระบุให้ผูต้อบเห็นว่า เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย         
กบัขอ้ความท่ีก าหนดใหห้รือสามาถวดัไดใ้นระดบัมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยมาก 

ทศันคติ 

ขอ้เทจ็จริง 

ความคิดเห็น การแสดงเหตุผล 
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 อพชัชา  ชูพนัธ์ุ (2542) สรุปวา่ ความคิดเห็นมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติ และกล่าววา่ความ
คิดเห็นเป็นความเช่ือ การพิจารณาตดัสินใจ การประเมินค่าในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงแลว้แสดงออกมา 
นอกจากน้ีความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงนั้น สามารถเกิดข้ึนและมี
ทิศทางไปในทางใดข้ึนอยู่กับปัจจัยภายนอกท่ีมีความสัมพันธ์เก่ียวข้องกับบุคคลนั้ น เช่น             
พื้นฐานความรู้ ประสบการณ์ และการติดต่อระหวา่งบุคคล  
 ธนพล  สายยนต์ (2542) เสนอว่า ความคิดเห็นมีความคลา้ยคลึงกลบัทศันคติของ Likert 
เพราะการวดัความคิดเห็นเป็นการเปิดโอกาสให้ผูต้อบแสดงความคิดเห็น ระบุให้ตอบวา่ เห็นดว้ย
กบัขอ้ความท่ีก าหนดให้ หรือใช้แบบสอบถามท่ีเป็นลกัษณะการจดัล าดบัคุณภาพ (Rating Scale) 
เพื่อใชว้ดัน ้าหนกัของความคิดเห็น สามารถวดัไดใ้นระดบั มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด  

ศุภชาติ  โรจน์รุ่ง (2543) กล่าววา่ ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทางดา้นความรู้สึกหรือ
ความเช่ือต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ดว้ยการพดูหรือการเขียน โดยมีอารมณ์ ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้ม
ในขณะนั้นเป็นพื้นฐานของการแสดงออก ซ่ึงอาจจะถูกตอ้งหรือไม่ก็ได ้อาจจะไดรั้บการยอมรับ
หรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ได ้ความคิดเห็นน้ีอาจจะเปล่ียนแปลงไปตามเวลา 
 สรุป ความคิดเห็นเป็นส่ิงท่ีบุคคลแสดงออกมาให้ผูอ่ื้นรับรู้ โดยการพูด หรือการเขียน 
ความคิดเห็นท่ีแสดงออกมาอาจเกิดจากอารมณ์ ความรู้สึก ประสบการณ์ท่ีเคยพบ หรืออิทธิพลจาก
ส่ิงแวดล้อม ความคิดเห็นสามารถวดัได้โดยการใช้แบบสอบถาม เพื่อให้ทราบว่าค าตอบจะมี
แนวโนม้ไปในทิศทางใด  

 

2.3 แนวคิดด้านการพฒันาชุมชนเมือง 
2.3.1 ความหมายของการพฒันาชุมชน 
พฒัน์  สุจ  านง (2524) ให้ความหมายว่า การพฒันาชุมชน คือการเปล่ียนแปลงทั้งทาง

เศรษฐกิจและสังคมให้ดีข้ึนดว้ยความร่วมมือระหว่างรัฐกบัประชาชน โดยวิธีการปรึกษาหารือกนั
 เฉลียว  บุรีภกัดี และคณะ (2545) ไดใ้ห้ความหมายวา่ การพฒันาชุมชนคือการท าให้คนซ่ึง
อยู่ในพื้นท่ีบริเวณท่ีมีความแตกต่างกันทั้ งทางด้านเช้ือชาติ สาสนา ความเป็นอยู่การศึกษา 
ศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยมความเช่ือ และอ่ืนๆ สามารถอยู่รวมกนัไดอ้ย่าง
ราบร่ืนมีความสุข รู้รักสามคัคี และร่วมมือกนัท างานได ้  

สัญญา  สัญญาวิวฒัน์ (2526) ไดใ้ห้ความหมายของการพฒันาชุมชน คือ การเปล่ียนแปลง
ส่วนประกอบของชุมชนจากสภาพท่ีเป็นอยู่ สภาพท่ีไม่พึงปรารถนา ไม่ดีงามไปสู่เป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้ สภาพท่ีพึงปรารถนาท่ีดีงาม หรือเจริญกล่าวคือ เป็นการจงใจ เพื่อก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงข้ึนในชุมชน เพื่อการเปล่ียนแปลงสภาพของส่วนประกอบต่างๆ ในชุมชนจากสภาพท่ี
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ไม่พึงปรารถนาไปสู่สภาพท่ีพึงปรารถนาอนัเป็นเป้าหมายท่ีชุมชนตั้งไว ้กล่าวโดยสรุป การพฒันา
ชุมชน ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงชุมชน โดยมีการวางแผน (Planned Community Change) 

สุเทพ  เชาวลิต (2524) ได้กล่าวว่าการพัฒนาชุมชน คือ การพัฒนาความคิดและ
ความสามารถของประชาชนดว้ยกนัเอง เพื่อปรับปรุงตนเองและชุมชนไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ ทั้ง
ในทางเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา อนามยัและขนบธรรมเนียมประเพณีวฒันธรรม อนัจะน าไปสู่
ความมัน่คงของประเทศในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

อภิชัย  พันธเสน (2539) ได้ให้ความหมายการพฒันาชุมชนไว้ว่า คือลักษณะการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและการเมืองท่ีตั้งใจกระท าข้ึนอย่างต่อเน่ือง เพื่อวตัถุประสงค์ในการ
ปรับปรุงคุณภาพชีวติของประชาชนใหดี้ข้ึนจากสภาพก่อนการพฒันา มีการกินดีอยูดี่ มีการส่งเสริม
ให้ประชาชนพึ่ งตนเองได้ มีการปรับปรุง ดดัแปลง หรือควบคุมทรัพยากรและสภาพแวดล้อม         
มีอ านาจต่อรองทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองกบัสังคมภายนอกชุมชนของตนเอง ตลอดจน       
มีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของชุมชนเป็นส าคญั 

ประจวบ  ทุนผลงาม (2550) สรุปว่า การพัฒนาชุมชน หมายถึง การเปล่ียนแปลง            
การสร้างสรรค์ปรับปรุงอย่างมีกระบวนการ (Process) เป็นการเปล่ียนแปลงอย่างมีโครงสร้าง     
และแบบแผน (Planned and Structured Change) หรือมีการก าหนดทิศทางเป้าหมายท่ีแน่นอน 
(ultimate Goal) ท่ีอาจเป็นไดท้ั้งการกระท าของภาครัฐและภาคเอกชนหรือเป็นความร่วมมือระหวา่ง
ภาครัฐกบัเอกชน ทั้งน้ีเพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตดา้นต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ การศึกษาเรียนรู้ สุขภาพ 
อนามยั การมีส่วนร่วม ของคนภายในชุมชนใหดี้ข้ึน  

2.3.2 ความหมายของเมือง 
ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2545) โครงการ

จดัท าเคร่ืองช้ีวดัการพฒันาเมืองและชุมชนน่าอยู ่ไดใ้ห้ ความหมายของค าวา่ เมือง คือ พื้นท่ีตั้งของ
กลุ่มชุมชนท่ีมีประชาชน อยูก่นัอยา่ง หนาแน่น ประกอบอาชีพและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ นอกภาค
เกษตรกรรมเป็นหลกั สังคมมีอ านาจในการบริหารจดัการพื้นท่ี และมีวฒันธรรมท่ีหลากหลายอนั
เน่ืองมาจากการรวมตวัของกลุ่มชนหลากหลาย วฒันธรรม 

Louis Wirth. (1938) เมือง (City) คือถ่ินตั้งรกรากของประชากรท่ีมีความหลากหลาย 
ทางด้านสังคมท่ีมีขนาดใหญ่และหนาแน่น สังคมเมืองเม่ือเปรียบเทียบ กบัสังคมชนบทจะเป็น
สังคมบริโภคมากกว่าท่ีจะเป็นสังคมผลิตสมาชิก มีอาชีพ หลากหลายเน้นด้านการบริการ 
เศรษฐศาสตร์ การศึกษา และ การปกครอง แต่ขาดความสัมพนัธ์ระดบับุคคล 

Peter Hall (1998) เมือง มกัจะเป็นแหล่งก าเนิดนวตักรรม เน่ืองจาก นวตักรรม หรือ
การพฒันาแนวคิดและส่ิงประดิษฐ์ใหม่มกัเกิดตาม แหล่งความรู้ นวตักรรมตอ้งพึ่งการศึกษาวิจยั
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และการพฒันาท่ีมกักระท าโดยมหาวิทยาลัยและสถาบนัวิจยัต่างๆ ซ่ึงสถาบนัเหล่าน้ีก็ต้องพึ่ ง    
ความเพียบพร้อมของตวัแปร อุปกรณ์ พนักงาน และ สาธารณูปโภค ในการปฏิบติัทดลองงาน 
(มกัจะเป็นพื้นท่ีเมือง) นอกจากน้ี นวตักรรมมกัจะเกิดในพื้นท่ีท่ีมีความบีบรัดแข่งขนัสูง เป็นพื้นท่ีท่ี
มี ปัญหาอนัน ามาใหเ้กิด ความคิดแกไ้ขมกัจะไม่ก่อใหเ้กิดความคิดท่ีจะเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม 
ไม่เหมือนความวุน่วายของสังคมเมืองท่ีก่อให้เกิดความคิดท่ีจะเปล่ียนแปลงพฒันา สภาพแวดลอ้ม) 
นวตักรรมหลายประเภทมกัจะเป็นการสร้างเพื่อทดแทนและพฒันา นวตักรรมเก่า ดงันั้น การเกิด
นวตักรรม จึงยงัคงวนเวยีนอยูใ่นเขตของความเจริญ รุ่นก่อน 

2.3.3 ความหมายของการพฒันาเมืองอยา่งย ัง่ยนื 
กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2542) ไดก้ล่าวถึงแผนปฏิบติัการ 21 ท่ีประเทศไทย               

ได้ลงนามรับรอง ซ่ึงเป็นแผนปฏิบติัการระดบัโลกท่ีครอบคลุมการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม           
การอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม ท่ีเมืองริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล ในปี 2535 ท าให้มี
พนัธกรณี ท่ีจะตอ้งจดัท านโยบายแผนการพฒันาอย่างย ัง่ยืนและแผนปฏิบติัการระดบัชาติเพื่อการ
พฒันาท่ีย ัง่ยืน ให้สอดคลอ้งกบั แผนปฏิบติัการ 21 ในการน้ี ค.ร.ม. ไดมี้มติให้คณะกรรมการ
ส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ  เ ป็นองค์กรรับผิดชอบท่ีจะด า เนินการตามพันธกรณีและให้
กระทรวงวทิยาศาสตร์และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงขณะน้ีปรับเปล่ียนเป็นกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม มีหน้าท่ีโดยตรงในการจดัท าแผนปฏิบติัการเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ในปี 2542                                  
กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ไดรั้บความร่วมมือจากองคก์รความร่วมมือระหวา่งประเทศแห่ง
ประเทศสวีเดน (SIDA) ในการด าเนิน โครงการความร่วมมือไทย - สวีเดน ภายใตแ้ผนปฏิบติัการ 
21 ระดบัทอ้งถ่ิน ในพื้นท่ีน าร่อง 2 แห่ง คือ เทศบาลนครตรัง และเทศบาลนครราชสีมา ภายใต้
บริบทของแผนปฏิบติัการ 21 โดยใหค้วามส าคญัในบทท่ี 28 ท่ีกล่าวถึงบทบาทขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในการจดัท าแผนปฏิบติัการ 21 ระดบัทอ้งถ่ินอย่างมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ี
เพื่อเพิ่มสมรรถนะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินให้มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 
และสามารถก าหนดทิศทางการพฒันาทอ้งถ่ินไปสู่ความย ัง่ยนืเพื่ออนุชนรุ่นหลงัได ้

เทศบาลนครตรังไดจ้ดัท าโครงการการพฒันาเมืองอย่างย ัง่ยืนตามแบบแผนและแนวคิด
ของ แผนปฏิบติัการ 21 ระดบัทอ้งถ่ิน เพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน ดงัน้ี หลกัการการพฒันาเมืองอยา่ง
ย ัง่ยืน คือ ความโปร่งใส ความเป็นธรรมรัฐ ความยุติธรรม ความสมดุล ของ ส่ิงแวดลอ้มและการมี
ส่วนร่วมของประชาชนส าหรับมิติความสัมพนัธ์ท่ีเป็นพื้นฐานของการ พฒันาเมืองอย่างย ัง่ยืน 1) 
มิติด้านส่ิงแวดล้อม การพิจารณาถึงความสมดุลของระบบนิเวศการ พิจารณาถึงผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้มจากโครงการ หรือกิจกรรมการพฒันาเมืองการใชพ้ลงังานทด แทนการน าของเสียกลบั
เขา้สู่กระบวนการผลิต เช่น การจดัการขยะครบวงจร การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
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การอนุรักษ ์ความหลากหลายทางชีวภาพ และการเพิ่มพื้นท่ีสีเขียว 2) มิติดา้นเศรษฐกิจ การส่งเสริม
ธุรกิจท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม การพฒันาการขนส่งอยา่งย ัง่ยืน การส่งเสริม การท่อง เท่ียวอย่าง
ย ัง่ยืน 3) มิติดา้นสังคมการให้ความส าคญัในการมีส่วนร่วมของประชาชน ตั้งแต่การระดมสมอง 
เพื่อจดัท าโครงการ น าร่อง การปฏิบติัร่วมกนัในกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการพฒันาเมืองอยา่ง
ย ัง่ยืน การส่งเสริมกลุ่ม สตรี กลุ่มเยาวชน ในการเพิ่มผลผลิตด้านสังคม และส่ิงแวดล้อมเพื่อ
ส่วนรวม การรับรู้ข่าวสารการ ใหค้วามสนใจและเอาใจใส่การพฒันาเมือง  

2.3.4 กรอบแนวคิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืในบริบทไทย 
การพฒันาท่ีย ัง่ยืนในบริบทไทยมีพื้นฐานแนวคิดมาจาก ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                

ท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันาท่ีมีดุลยภาพ ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้ม การพฒันา                 
ทั้ง 3 มิติจะตอ้งเก้ือกูลและไม่เกิดความขดัแยง้ซ่ึงกนัและกนั โดยการพฒันาเศรษฐกิจให้ขยายตวั
อย่างมีคุณภาพและแข่งขนัได ้ จะตอ้งค านึงถึงขีดจ ากดัของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม       
ท่ีสามารถสงวนรักษาไวใ้ช้ประโยชน์ไดอ้ยา่งยาวนาน ใชท้รัพยากรทุกชนิดอย่างประหยดัและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยไม่ส่งผลเสียต่อความตอ้งการของคนทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต ทั้งน้ี 
เพื่อคงความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ ความหลากหลายทางชีวภาพ และคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อม เพื่อให้เป็นฐานการผลิตของระบบเศรษฐกิจและการด ารงชีวิตของมนุษยไ์ด้อย่าง
ต่อเน่ืองตลอดไป และตอ้งด าเนินการควบคู่ไปกบัการพฒันาศกัยภาพคนและยกระดบัคุณภาพชีวิต
ของประชาชนให้ดีข้ึน โดยบริหารจัดการทรัพยากรและผลประโยชน์จากการพฒันาและ                       
การคุม้ครองอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรม มีการปลูกฝังค่านิยมของคนไทยให้มีความพอเพียงและ
พึ่งตนเองได ้ ขณะเดียวกนัส่งเสริมการน าภูมิปัญญาและวฒันธรรมไทยท่ีด าเนินวิถีชีวิตอยูร่่วมกบั
ธรรมชาติไดอ้ย่างเก้ือกูล สามารถปรับตวัรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงบนฐานของสังคมแห่งความรู้ 
การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ในการพัฒนาเพื่อมุ่งไปสู่ความย ั่งยืนของประเทศไทยนั้ น                               
มีเป้าประสงคข์องการพฒันา 4 ประการ ดงัน้ี 1) คุณภาพ สังคมไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เป็นสังคม
ฐานความรู้ มีการพฒันาศกัยภาพและการศึกษาได้ด้วยตนเอง มีการผลิตสินค้าและบริการ                    
ท่ีมีคุณภาพตามศกัยภาพการผลิตในประเทศ โดยเนน้ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัควบคู่กบัผลิตภาพ 
(productivity) เพิ่มผลผลิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และลดมลพิษเชิงป้องกนั 2) เสถียรภาพและ
การปรับตวั เศรษฐกิจเกิดการขยายตวัอยา่งมีเสถียรภาพทั้งระดบัภายในและภายนอกประเทศ มีการ
สร้างภูมิคุ ้มกันทางเศรษฐกิจและสังคมจากปัจจัยสนับสนุนภายในโดยค านึงขีดจ ากัดและ
ความสามารถในการรองรับของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดว้ยการพฒันาและการบริหาร
จดัการเศรษฐกิจระดบัฐานรากอย่างครบวงจร โดยมีสินคา้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีหลากหลาย มีการ
ธ ารงไวซ่ึ้งศิลปวฒันธรรมและเอกลกัษณ์อนัเป็นมรดกดีงามของชาติ 3) การกระจายการพฒันาอยา่ง
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เป็นธรรม ประชากรมีสร้างความเท่าเทียมทั้งดา้นเพศ อาชีพ รายได ้การศึกษา ความตอ้งการพื้นฐาน
ในการด ารงชีพ และบริการพื้นฐานทางสังคม มีโอกาสในการเขา้ถึงตลาดและการจดัสรรฐาน
ทรัพยากรอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม โดยค านึงถึงความตอ้งการของคนรุ่นปัจจุบนัและสงวน
รักษาทรัพยากรใหค้นรุ่นอนาคต 4) การมีระบบบริหารจดัการท่ีดีประชากรทุกภาคส่วนของสังคม มี
โอกาส และสิทธิในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร กระบวนการตดัสินใจ และนโยบายสาธารณะแก่
ประชาชน โดยผา่นการบริหารจดัการการส่งเสริมและกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน และการสร้างความ
ร่วมมือแบบบูรณาการของสถาบนัการเมืองสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้มอยา่งจริงจงั  

สรุปไดว้า่ การพฒันาชุมชนเมือง หมายถึง การเปล่ียนแปลง และปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ
ชุมชน ท่ีมีประชาชนอาศยัอยูอ่ยา่งหนาแน่นในพื้นท่ีท่ีมีความแตกต่างกนัและมีความแตกต่างกนัทั้ง
ในด้านเช้ือชาติ ศาสนา ความเป็นอยู่ และการศึกษา ให้สามารถเป็นไปในทางท่ีดีข้ึน ทั้งในด้าน
สุขภาพอนามยั,ดา้นเศรษฐกิจ, ดา้นสังคม, ดา้นสภาพแวดลอ้ม,ดา้นวฒันธรรม และดา้นกายภาพ  
ของคนภายในชุมชนใหดี้ข้ึน 

 
2.4 แนวคิดการวเิคราะห์และประเมินนโยบายสาธารณะ 

2.4.1 ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
ความหมายของนโยบายสาธารณะนั้น มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ ความหมายไวห้ลาย

ความหมายดว้ยกนั ดงัต่อไปน้ี 
Dye (1984) ไดใ้ห้ ความหมายนโยบายสาธารณะวา่ หมายถึง ส่ิงใดก็ตามท่ีรัฐบาลเลือกท่ี   

จะกระท าหรือไม่กระท า 
Anderson (1994) กล่าวไวว้า่ นโยบายสาธารณะ หมายถึง กิจกรรมท่ีรัฐกระท าเก่ียวกบัเร่ือง

ใดเร่ืองหน่ึง โดยเจตนาเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม เช่น ความยากจน การผกูขาด เป็นตน้ 
Dye (อา้งแลว้) ให้ค  านิยามของนโยบายสาธารณะว่า เป็นเร่องท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีรัฐบาล

จะต้องท า เหตุผลท่ีต้องกระท าเช่นนั้น และส่ิงท่ีเป็นความแตกต่างท่ีรัฐบาลได้กระท า นโยบาย
สาธารณะจึงหมายถึงส่ิงใดก็ตามท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือเลือกท่ีจะไม่กระท า 

นอกจากจะมีความหมายเก่ียวกบันโยบายของนกัวิชาการต่างประเทศ ดงักล่าว ขา้งตน้แลว้ 
นกัวิชาการไทยก็ไดใ้ห้ค  านิยามหรือความหมายของนโยบายสาธารณะไวไ้ด้ อย่างน่าสนใจหลาย
ท่านดว้ยกนั ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

กว ี รักษช์น (2541) กล่าววา่ นโยบายมีความหมาย 2 ลกัษณะท่ีมี ความสัมพนัธ์กนั ลกัษณะ
ท่ีหน่ึงมีความหมายถึงกิจกรรม (activities) ส่วนอีกลกัษณะ หน่ึงจะมีความหมายในฐานะท่ีเป็น
ศาสตร์ (science) ซ่ึง 2 ลกัษณะจะมีดวามสัมพนัธ์ กนั กล่าวคือ นโยบายสาธารณะในฐานะท่ีเป็น
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ศาสตร์จะท าการศึกษาจากนโยบายสาธารณะท่ีเป็นกิจกรรมแลว้น ามาสะสมกนัเป็นความรู้หรือเป็น
วิชา (subject) เพื่อประโยชน์ในการศึกษาท่ีจะไดท้  าให้การก าหนดนโยบายในฐานะท่ีเป็นกิจกรรม 
บรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

สมบติั  ธ ารงธญัวงศ์ (ไม่ปรากฏปีท่ีพิมพ)์ กล่าววา่ นโยบายสาธารณะจะตอ้งเป็นกิจกรรม    
ท่ีกระท าโดยรัฐบาล การตดัสินใจเลือกท่ีจะกระท าของรัฐบาลตองค านึงถึงคุณค่าของสังคมเป็น
เกณฑโ์ดยม่งท่ีจะตอบสนองความดอ้งการของประชาชนเป็นหลกั  

ถวลัย ์ วรเทพพุฒิพงษ์ (2536) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางปฏิบติัของรัฐบาล    
มีวตัถุประสงค์แน่นอนอย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่างแก้ปัญหาในปัจจุบัน  ป้องกันปัญหา        
ในอนาคตก่อใหเ้กิดผลท่ีพึงปรารถนา 

ดงันั้น นโยบายของรัฐ คือ แนวทางกวา้งๆ ท่ีรัฐบาล ของประเทศหน่ึงๆ ไดก้ าหนดข้ึนเป็น
โครงการ แผนการ หรือหมายก าหนดการเอาไว ้ล่วงหน้า เพื่อเป็นหนทางช้ีน าให้การปฏิบติัต่างๆ 
ตามมา ทั้งน้ีเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ท่ีไดว้างไวด้ลอดจนเพื่อธ ารงรักษาหรือ
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ ของชาตินั้นๆ กิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกตอ้งเป็นชุดของการกระท าท่ี       
มีแบบแผน มีระบบ และกระบวนการอย่างชัดเจน สม ่าเสมอและต่อเน่ือง ตอ้งมีเป้าหมาย 
วตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมาย เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนจ านวนมาก ซ่ึงตอ้งเป็น
กิจกรรมท่ีตอ้งกระท าให้ปรากฏเป็นจริง อีกทั้งตอ้งมีผลลพัธ์ในการแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญัของสังคม 
ทั้งปัญหาความขดัแยง้ หรือความร่วมมือของประชาชน และเป็นการตดัสินใจท่ีจะกระท า             
เพื่อผลประโยชน์ของประชาชนจ านวนมาก มิใช่การตดัสินใจเพื่อประโยชน์เฉพาะบุคคล และเป็น
ชุดของการตดัสินใจท่ีเป็นระบบ มิใช่การตดัสินใจแบบเอกเทศ โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์
ทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด ทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ครอบคลุมทั้งกิจกรรม
ภายในประเทศ และระหวา่งประเทศ ซ่ึงอาจก่อให้เกิดผลทั้งทางบวก และทางลบต่อสังคมแต่ตอ้ง
กิจกรรมท่ีชอบดว้ยกฎหมาย 
 2.4.2 ววิฒันาการในการศึกษานโยบายสาธารณะ 

วิวฒันาการในการศึกษานโยบายสาธารณะ แบ่งเป็น 3 ยุค ไดแ้ก่ ยุคท่ีหน่ึง ก่อนปี 1960 
เนน้สถาบนัท่ีก าหนดนโยบาย (Institutional Approach) ยุคท่ีสอง 1960 - 1970 – เนน้กระบวนการ
และพฤติกรรมในการก าหนดนโยบายซ่ึงมี 5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ปัญหา การก าหนดทางเลือก
นโยบาย การตดัสินนโยบาย การน าโยบายไปปฏิบติั การประเมินผลนโยบาย และ ยุคท่ีสาม 1970 
เป็นตน้มา เป็นการศึกษาสาเหตุ (Cause) และผลกระทบ (Effect) ของนโยบายสาธารณะ จึงเป็น 
แนว Cause & Effect Approach เพราะการศึกษาแนวกระบวนการมุ่งเนน้ถึงท่ีมาของนโยบาย               



24 

 

เม่ือด าเนินการแลว้ เกิดผลกระทบอยา่งไร ซ่ึงอาจมองในแง่ประสิทธิผลของนโยบายหรือ Policy 
Effectiveness โดยมีตวัแปร 3 ตวัคือ Cause Policy และ Effect  

2.4.3 การวเิคราะห์นโยบายสารธารณะ (Public Policy Analysis) 
 ภารกิจของรัฐบาลคือ การท าหน้าท่ีในการท างานให้สังคมมีความก้าวหน้าในด้านต่างๆ 

พร้อมทั้งสร้างความสงบสุขใหแ้ก่ประชาชน แต่การท่ีจะบรรลุเป้าหมายดงักล่าวไดน้ั้นรัฐบาลตอ้งมี
ความเขา้ใจในปัญหาของสาธารณะชน ว่ามีปัญหาอะไร เช่นปัญหาความยากจน ปัญหาการศึกษา    
ท่ีไม่มีคุณภาพ ปัญหาสาธารณะสุข และปัญหาความมัน่คงปลอดภยัซ่ึงเป็นปัญหาทัว่ๆ ไป ท่ีมีอยู ่               
ในการแกปั้ญหารัฐบาล ก็ตอ้งก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนข้ึนมา เช่น ปัญหาการศึกษาก็จะมีนโยบาย
การปฏิรูปการศึกษา ดงันั้นการศึกษาวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ จึงถือว่าเป็นการศึกษาถึงผลงาน
ของรัฐบาลและผลกระทบต่างๆ ท่ีมีต่อสังคม ดงัน้ี 

1) เป็นการศึกษาผลงานของรัฐบาลและผลกระทบท่ีมีต่อสังคมอยา่งเด่นชดั เฉพาะเจาะจง
และมีความเป็นระบบ โดยจะต้องมีกรอบและตวัแบบในการวิเคราะห์ท่ีชัดเจนเพื่อหาข้อมูล 
ข่าวสารต่างๆ และมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและมีเหตุผลในส่ิงท่ีคน้พบจากการศึกษา ดงันั้นการ
วิเคราะห์นโยบายจะท าให้ทราบว่าการท างานของรัฐบาลตามนโยบายสาธารณะเกิดผลอย่างไร 
เป็นไปตามท่ีรัฐบาลวางเป้าหมายไวห้รือไม่  

2) เป็นการวิเคราะห์ผลของนโยบายท่ีมีต่อสังคมอย่างชัดเจน และการท่ีจะดูว่าผลของ
นโยบายเป็นอยา่งไร ก็ตอ้งมีการวดัและประเมินผล ซ่ึงการวดัและการประเมินผลอาจจะวดัผลงาน   
ท่ีออกมา (Output) หรือวดั ปัจจยัน าเขา้ (Input) ท่ีป้อนเขา้ไปในนโยบาย หรือวดัผลลพัธ์ท่ีเกิดจาก
การน านโยบายไปปฏิบติั หรือประเมินว่าผลลพัธ์สุดทา้ยของนโยบายเป็นอย่างไร ดงันั้น การวดั
และประเมินผลอาจจะท าในทุกๆ ดา้น ทั้งโครงสร้าง ผลกระทบ ผลลพัธ์ ความสัมพนัธ์ทั้งทางตรง
และทางออ้ม หรือความสัมพนัธ์ในแบบโตต้อบกนัระหวา่ง Policy Process และ Policy Outputs 
หรือระหวา่งกระบวนการนโยบายกบัผลผลิตนโยบาย กล่าวคือกระบวนการนโยบายท่ีดีจะส่งผลต่อ
ความชดัเจนของนโยบาย ขณะเดียวกนัตวันโยบายก็สะทอ้นให้เห็นความมีระบบของกระบวนการ
นโยบาย 

 2.4.4 ลกัษณะส าคญัของการวเิคราะห์นโยบายสาธารณะ 
 1) เป็นการประยุกตค์วามรู้ และขอ้เท็จจริงท่ีมีอยู ่ เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในนโยบาย และ

ทราบถึงผลกระทบของนโยบาย เช่น เรามีความรู้เก่ียวกบัตวัแบบการวิเคราะห์ในการก าหนด
นโยบาย เราก็สามารถน ามาศึกษาวา่ ใครเป็นคนท่ีมี บทบาทในการก าหนดนโยบาย และเอาขอ้มูล
ต่างๆ ท่ีมีอยูม่าวิเคราะห์วา่ ท าไมนโยบายน้ีจึงเกิดข้ึน เช่นในสังคมของเรามีปัญหาทางดา้นสุขภาพ
ของคนจนและคนในชนบท ท าใหเ้ป็นท่ีมาของนโยบายประกนัสุขภาพ  
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 2) ตอ้งอาศยัเคร่ืองมือและเทคนิคต่างๆ ซ่ึงพบวา่ในการแกปั้ญหาของสังคม จะมีเคร่ืองมือ       
ในการแกปั้ญหา เช่น ปัญหาเศรษฐกิจตกต ่า การดาเนินนโยบายการเงินการคลงั ก็จะตอ้งอาศยั
ทฤษฎีการเงินการคลงั เป็นตน้ เม่ือเศรษฐกิจหดตวัรัฐบาลมีเงินนอ้ย แต่รัฐบาลจะทางบประมาณ
แบบขาดดุล นั่นคือรัฐบาลตอ้งเพิ่มรายจ่ายภาครัฐโดยการกู้เงินเขา้มา ทั้งน้ีเพื่อการสร้างงาน           
ใหป้ระชาชนมีรายได ้ 

 3) จะมุ่งไปท่ีปัญหาต่างๆ วา่ ปัญหาอะไรเป็นปัญหาหลกั เพื่อวิเคราะห์ให้พบวา่ นโยบาย
จะแกปั้ญหาได้หรือไม่ ซ่ึงการวิเคราะห์โดยมุ่งไปท่ีปัญหา อาจใช้วิธีการพรรณนาถึงท่ีมาของ
นโยบายวา่มาจากปัญหาอะไร จากนั้นก็พิจารณาว่าแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีดีคืออะไร ซ่ึงเป็น
การศึกษาในเชิงปริมาณ ดังนั้นการศึกษาปัญหาของนโยบายจึงสามารถใช้การศึกษาในแบบ
พรรณนา การศึกษาเชิงปริมาณ และการศึกษาในแบบเสนอแนะ ไดพ้ร้อมๆ กนั  

 4) มุ่งท่ีจะศึกษาผลของนโยบายในทางปฏิบติั ดงันั้นการวิเคราะห์นโยบายจะท าให้เรา
ทราบอยา่งครบถว้น เก่ียวกบันโยบาย ตั้งแต่เจตนารมณ์ ท่ีมาของนโยบาย วิธีการด าเนินนโยบาย            
ใหป้ระสบความส าเร็จ และผลของนโยบายท่ีเกิดข้ึนในสังคม ทั้งผลผลิต ผลลพัธ์และผลกระทบต่อ
สังคม  
 2.4.5 ขอบเขตของการวเิคราะห์นโยบายสาธารณะ  
 1) วิเคราะห์ในขั้นตอนของการก่อตวัและการวิเคราะห์นโยบาย (Policy Formation and 
Formulation) คือเร่ิมศึกษา ตั้งแต่การก่อตวัของปัญหา และเม่ือปัญหาถูกนาเขา้ระบบการเมือง        
ก็จะกลัน่กรองออกมาเป็นนโยบาย โดยรัฐบาลจะศึกษาอยา่งถ่ีถว้นวา่ในการแกปั้ญหานั้น จะออก
นโยบายอะไรออกมา  
 2) วิเคราะห์ในขั้นการน านโยบายไปปฏิบติั (Policy Implementation) เป็นการศึกษา          
วา่ องค์การหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการดาเนินนโยบาย สามารถนาเอาทรัพยากรทางการ
บริหาร ไปช่วยปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวไ้ดห้รือไม่  
 3) วิเคราะห์ขั้นตอนของการประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) เป็นการศึกษาท่ีเนน้
วา่ นโยบายท่ีนาไปปฏิบติัและเกิดผลออกมานั้น เป็นไปตามท่ีตั้งเป้าหมายเอาไวห้รือไม่ ซ่ึงเป็นการ
ประเมินผลทั้งกระบวนการ และผลกระทบทั้งหลายท่ีเกิดจากนโยบาย  
 4) วิเคราะห์ผลยอ้นกลบัของนโยบาย (Policy Feedback Analysis) เช่น การตอบสนองของ
ประชาชน ท่ีไดรั้บ ประโยชน์ และผลกระทบจากนโยบาย เพื่อดูวา่นโยบายนั้นส่งผลสะทอ้นกลบั
อย่างไร เช่น นโยบายปรับปรุงอุตสาหกรรม ท่ีทาให้เกิดการเติบโตทางอุตสาหกรรมแลว้ท าให้
ประชาชนมีรายไดเ้พิ่มข้ึน และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนหรือแยล่ง จากปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ท่ีเกิดจากการ
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เติบโตของอุตสาหกรรม เป็นตน้ นัน่คือขอบเขตของการวิเคราะห์นโยบาย ท่ีครอบคลุมถึงขั้นตอน
ต่างๆ ของกระบวนการทางนโยบายนัน่เอง ซ่ึงจะทาใหเ้ราเขา้ใจนโยบายของรัฐบาลอยา่งครบถว้น  

2.4.6 การประเมินนโยบายสาธารณะ 
นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางการด าเนินงานของรัฐบาล  ในการเสริมสร้างชีวิต           

และความเป็นอยู่ ของประชาชน ให้มีคุณภาพอย่างเสมอภาคกนั  การด าเนินนโยบายสาธารณะ
นับว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เน่ืองจากว่านโยบายสาธารณะนั้นเป็นผลผลิตทางการเมือง          
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และเป็นเคร่ืองมือ ส าคญัในการก าหนดทิศทางในการ
พฒันาประเทศ เม่ือนโยบายสาธารณะไดถู้กน าไปปฏิบติัแลว้ ผลท่ีปรากฏตามมา ภายหลงัอาจจะ
สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวห้รืออาจจะไม่บรรลุวตัถุประสงค์เลยก็เป็นได้ ซ่ึงอาจส่งผล
กระทบตามมา หลายประการ เป็นตน้วา่ความน่าเช่ือถือของรัฐบาล  เสถียรภาพและความมัน่คงของ
ประเทศ ในอนาคตต่อไป 

2.4.7 ความหมายของการประเมินผลนโยบาย   
การประเมินผลนโยบาย (Policy evaluation) มีความหมายท่ีสอดคลอ้งกบัช่ือต่างๆ หลายช่ือ 

เช่น การประเมินผลระหว่างด าเนินการ (formative evaluation) การประเมินผลสรุปรวบยอด 
(summative evaluation) การประเมินผลยอ้นหลงั (retrospective evaluation) และการประเมินผล
กระทบ (impact evaluation) ความหลากหลายในช่ือเรียกดงักล่าวแสดงให้เห็นความแตกต่างกนั   
ของธรรมชาติการประเมินผลนโยบาย นกัวิชาการหลายท่านให้ความหมายเร่ืองการประเมินผล
นโยบายไว ้ดงัน้ี 

James E. Anderson (อ้างแล้ว) ให้ความหมายของการประเมินผลนโยบายไวว้่า               
เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประมาณการณ์ การเปรียบเทียบผลผลของการน านโยบายปฏิบติักบั
ส่ิงท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน กิจกรรมน้ีเป็นกิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลาในทุกขั้นตอนนโยบาย ในการ
ประเมินผลนโยบายนั้นอยา่งนอ้ยท่ีสุด ผูป้ระเมินตอ้งทราบในประเด็นต่อไปน้ี คือ เป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคข์องนโยบายคืออะไร การด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมายก าหนดไวอ้ยา่งไร และผล
การด าเนินการทั้งหมดเป็นอยา่งไร  

ปุรชยั เป่ียมสมบูรณ์ (อา้งแลว้) ให้ความส าคญักบัการวิจยัประเมินผลวา่ การวางแผนเป็น
ส่ิงท่ีช่วยเพิ่มโอกาสส าหรับความส าเร็จของนโยบาย แผนงาน โครงการสาธารณะ แต่ไม่ใช่
หลกัประกนัของความส าเร็จ หรือความล้มเหลวของนโยบาย แผนงาน โครงการสาธารณะ       
เพราะต้องผ่านกระบวนการต่างๆ อีกมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กระบวนการด าเนินงานและ             
การประเมินผล กล่าวอีกนยัหน่ึงว่า การวางแผนคือการคิด การด าเนินงานคือการกระท า การ
ประเมินผล หรือการวจิยัประเมินผลก็คือการเทียบระหวา่งการคิดกบัการท า 
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นิศา  ชูโต (2531) กล่าวว่า การประเมินนโยบาย หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูล             
การวเิคราะห์ความหมายขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัความตอ้งการหาแนวทางวิธีการปรับปรุง วิธีการจดัการ
เก่ียวกบันโยบาย เพื่อเป็นการเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของการด าเนินนโยบายใหดี้ยิง่ข้ึน  

จากค านิยามข้างต้น สรุปได้ว่า การประเมินนโยบาย จึงเป็นวิธีหน่ึงในการเพิ่มความ             
มีเหตุผลในการตดัสินใจเพื่อการก าหนดนโยบายและวางแผนด้วยขอ้มูลเชิงประจกัษ์ วิธีการน้ี      
จะช่วยให้ไดข้อ้มูลส าหรับใช้ประกอบการพิจารณา เร่ิมตั้งแต่การวิเคราะห์หรือประเมิน เพื่อช่วย   
ในการตดัสินใจได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมว่า ควรจะพิจารณาอนุมติัให้มีการจดัด าเนินงาน      
ตามนโยบายใดนโยบายหน่ึงหรือไม่ มีความเหมาะสมเป็นไปไดม้ากน้อยเพียงใด และเม่ือมีการ
ด าเนินนโยบายไปแลว้ การประเมินนโยบายจะช่วยตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานตามแผน
ท่ีก าหนดไว้ เพื่อค้นหาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน ตลอดจนแนวทางแก้ไขปรับปรุง            
ให้สามารถด าเนินงานตามแผนได้หรือให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เม่ือการด าเนินงานตามนโยบาย
ส้ินสุดลงการประเมินจะมีบทบาทในการช่วยตรวจสอบยืนยนัผลส าเร็จของการเนินงานตาม
นโยบายนั้นๆ ว่าสัมฤทธ์ิผลเพียงใด การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ การประเมินนโยบายจะมีบทบาทในดา้นการพิจารณาผลกระทบ (Impact) 
จากนโยบายซ่ึงอาจเกิดข้ึนไดท้ั้งในแง่ผลบวกและผลลบจากการด าเนินโครงการนั้น ๆ  

2.4.8 รูปแบบการประเมินนโยบายแบบ CIPP Model  
Stufflebeam (1971) ได้เสนอรูปแบบการประเมินนโยบายหรือโครงการแบบชิป (CIPP 

Model) และให้ค  านิยามของการประเมินว่า “เป็นกระบวนการจ าแนก กระบวนการได้มา            
และกระบวนการใชป้ระโยชน์ของขอ้มูล” เพื่อใชใ้นการตดัสินใจในทางเลือกต่างๆ ซ่ึงการตดัสินใจ
ตามแนวความคิดน้ีเป็นการตดัสินใจเก่ียวกบัความส าเร็จของโครงการ ซ่ึงเป็นผลมาจากการประเมิน
องคป์ระกอบทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่  

1) การประเมินองค์ประกอบท่ีเป็นบริบท หรือสภาพแวดล้อม (Context: C) เป็นการ
ประเมินสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งสภาพปัญหา ความตอ้งการ และอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการจดั
สินใจเก่ียวกบัการวางแผน เพื่อก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ 

2) การประเมินองค์ประกอบท่ีเป็นปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input: I) เป็นการประเมินส่ิงท่ีน ามาใช้
ในการด าเนินงาน โดยมุ่งประโยชน์ในการตดัสินใจเก่ียวกบัโครงสร้างเพื่อก าหนดรูปแบบของ
นโยบายหรือโครงการ 

3) การประเมินองค์ประกอบท่ีเป็นกระบวนการ (Process: P) เป็นการประเมินการ
ด าเนินงานหรือกระบวนการปฏิบติังาน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินงาน 
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4) การประเมินองค์ประกอบท่ีเป็นผลผลิต (Product: P) เป็นการประเมินผลผลิตสุดทา้ย
ของนโยบายหรือโครงการ เพื่อประโยชน์ในการตดัสินใจเก่ียวกับคุณค่าและความส าเร็จของ
นโยบายหรือโครงการ 

จากแนวคิดของ Stufflebeam สามารถน ามาเขียนแสดงความสัมพนัธ์ของการประเมินและ
การตดัสินใจได ้ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

2.4.9 ลกัษณะของการประเมินผลนโยบาย  
Robert F. Clark (2006) ไดน้ าเสนอลกัษณะของการประเมินผลนโยบายท่ีดี มี 3 ประการ 

คือ 
1) การใช้วิธีการวิจยัเชิงทดลองในการประเมินผล โดย มีการก าหนดกลุ่มควบคุม           

กลุ่มทดลอง มีการใชว้ิธีการเชิงสุ่มเพื่อก าหนดกลุ่มควบคุม และ กลุ่มทดลอง มีการสุ่มเลือกผูเ้ป็น
กลุ่มตวัอย่างจากประชากร และผูท้  าการประเมินตอ้งสามารถควบคุมตวัแปรตน้และตวัแปรตาม       
ในการประเมินผลได ้การประเมินผลโดยการทดลองจะไดรั้บผลท่ีถูกตอ้ง มีความเท่ียงตรงมากกวา่
วธีิการประเมินผลโดยวธีิการอ่ืนๆ 

ประเภทของการประเมิน การตัดสินใจเลอืกวตัถุประสงค์ 

การประเมินสภาพแวดลอ้ม 

การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ 

การประเมินกระบวนการ 

การประเมินผลผลิต 

การตดัสินใจเลือกวตัถุประสงค ์

การเลือกแบบการจดัการท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

การน าแผนท่ีวางไวไ้ปปฏิบติัการ 
ปรับปรุงอะไรบา้ง 

ควรปรับปรุงขยายแผนงานหรือควรลม้เลิก 

แผนภูมิ 2.2 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งการประเมินกบัการตดัสินใจในรูปแบบ CIPP 
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2) การเปิดโอกาสให้ผูรั้บผิดชอบนโยบายมีส่วนร่วมในการประเมินผล ก าหนดวิธีการ     
การเก็บขอ้มูลการวิเคราะห์และตีความขอ้มูล ในการปฏิบติังานจริงจะประสบปัญหาในความล่าชา้
ของการประเมินผล เพราะยิ่งเปิดโอกาสมากข้ึนในการมีส่วนร่วมยิ่งจะเพิ่มขั้นตอนในการ
ด าเนินงานใหม้ากข้ึน 

3) ผลท่ีไดรั้บจากการประเมินนโยบาย ส่งผลกระทบต่อนโยบายหรือโครงการใด ผูป้ฏิบติั
ยอมรับผลการประเมิน และน าผลท่ีไดรั้บไปปรับปรุง เปล่ียนแปลงนโยบาย หรือแกไ้ขนโยบาย      
ท่ีตนรับผดิชอบลกัษณะหรือธรรมชาติของการประเมินผลนโยบาย มี 4 ประการคือ 

  3.1) การเนน้คุณค่า (Value Focus) การประเมินผลเนน้การตดัสินใจ วา่นโยบาย     
ท่ีด าเนินการไปแลว้นั้นมีคุณค่าควรสนบัสนุนต่อไปหรือไม่ การประเมินผลจะรวมถึงการให้คุณค่า
แก่ผลต่างๆท่ีเกิดข้ึนวา่มีค่าต่อสังคมหรือไม่ เพียงใด 

  3.2) ความสัมพนัธ์ของขอ้เท็จจริงและคุณค่า (fact- value interdependence)        
การสรุปผลการประเมินตอ้งอาศยัขอ้เท็จจริงและคุณค่า การสรุปวา่นโยบายใดประสบความส าเร็จ
มากนอ้ยเพียงใดนั้น ตอ้งอาศยัขอ้เท็จจริงว่า นโยบายนั้นก่อให้เกิดผลอย่างไร และตอ้งก าหนด
คุณค่าวา่ผลท่ีเกิดข้ึนมีประโยชน์ต่อประชาชนกลุ่มกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงหรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด 

  3.3) ความเก่ียวเน่ืองทั้งในปัจจุบนัและอดีต (present and past orientation)                     
การประเมินผลนโยบายไม่ไดมุ้่งเนน้การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจุบนักบัอนาคต แต่มุ่งเนน้การ
หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจุบนัและอดีต เนน้การมองยอ้นหลงัไปในอดีต (retrospective) และเป็น 
นโยบายสาธารณะและการวางแผน 78 กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายหลงัจากท่ีการน านโยบายไป
ปฏิบติัไดเ้สร็จส้ินลงไปแลว้ การประเมินผลจะมองยอ้นกลบัไปหาอดีต เพื่อเปรียบเทียบระหวา่ง               
ส่ิงท่ีคาดหวงัและส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง 
  3.4) ความมีคุณค่าซ้อน (Value-duality) คุณค่าท่ีเป็นพื้นฐานของการสรุปผล      
การประเมินต่างๆ จะเป็นวธีิการและเป้าหมายในตวัเอง เช่นความมัน่คงของชาติ เป็นคุณค่าท่ีส าคญั
ของนโยบายสาธารณะ พร้อมกนัน้ีก็อาจน าไปสู่คุณค่าอ่ืนๆ ท่ีส าคญัด้วย เช่นการเสริมสร้าง
บรรยากาศของการลงทุน การเสริมสร้างบรรยากาศการท่องเท่ียว ความมัน่คงของชาติจึงเป็นวิธีการ
และเป้าหมายในตวัเอง อนัถือวา่มีลกัษณะเป็นคุณค่าซอ้น 
 2.4.10 กระบวนการประเมินนโยบาย 
 กระบวนการประเมินนโยบาย หมายถึง ขั้นตอนต่างๆ ท่ีจะตอ้งปฏิบติัเม่ือมีการใชเ้ทคนิค
ในการประเมิน ส าหรับกระบวนการประเมินนโยบายน้ีไดมี้ผูก้  าหนดไวต่้างกนั เช่น ชาร์ลส์ โจนส์ 
ไดก้ าหนดไว ้3 ขั้นตอน คือ 
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 1) การก าหนดรายละเอียด (Specification) ว่าจะประเมินอะไร เหตุท่ีตอ้งมีการก าหนด
รายละเอียดเพราะเป้าหมายของนโยบายบางนโยบายก็มีความแน่ชดั เช่น นโยบายเพิ่มท่ีอยูอ่าศยั
สามารถทราบไดช้ดัเจนว่าจะเพิ่มปีละเท่าไร เป็นตน้ บางนโยบายก็มีเป้าหมายไม่ชดัเจน เช่น 
นโยบายเศรษฐกิจ เป็นตน้ การก าหนดรายละเอียดของนโยบายท่ีจะท าการประเมินช่วยให้ทราบ
เป้าหมายในการประเมิน และทราบประเด็นปัญหาส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินนโยบาย 
อย่างไรก็ตาม มกัจะพบอยู่เสมอว่าการประเมินนโยบายบางคร้ังไม่มีการก าหนดรายละเอียดของ                
ส่ิงท่ีจะท าการประเมินทั้งๆ ท่ีเร่ืองน้ีเป็นเร่ืองส าคญั เหตุท่ีการก าหนดรายละเอียดถูกละเลย                        
ก็เพราะวา่การประเมินนโยบายนั้นส่วนใหญ่กระท าเพราะมีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัก าหนดให้ท าการ
ประเมิน ผูท้  าการประเมินนโยบายตอ้งกระท าไปตามขอ้ก าหนด จึงไม่ค่อยได้พิจารณาความ
เหมาะสมและความจ าเป็นในดา้นต่างๆ โดยเฉพาะ พยายามหลีกเล่ียงการเพิ่มงานโดยไม่ค  านึงถึง
คุณภาพและความถูกตอ้งของการประเมินเท่าใดนกั  
 2) การวดัผล (Measurement) เม่ือสามารถก าหนดรายละเอียดไดแ้ลว้ขั้นตอนต่อมาคือ
จะตอ้งมีการวดัผล การวดัผลจะกระท าไดต้อ้งอาศยัการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัส่ิงท่ีจะท าการประเมิน 
ขั้นตอนน้ีก็เช่นเดียวกนักบัขั้นตอนแรก คือ มีความแตกต่างและมีความเบ่ียงเบนไปไดม้าก ตั้งแต่
การเก็บขอ้มูลอยา่งมีหลกัเกณฑ์มีระบบ จนกระทัง่เป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีเก็บจากความรู้สึกหรือ
ความประทบัใจท่ีต่างกนัออกไปในแต่ละบุคคล อยา่งไรก็ตาม การวดัผลจ าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือและ
ส่ิงท่ีจะท าการวดั การเก็บขอ้มูลถา้มีหลกัเกณฑ์มากเพียงใดย่อมท าให้ไดข้อ้มูลท่ีมีความถูกตอ้ง
เท่ียงตรง และเช่ือถือไดม้ากข้ึน 
 3) การวเิคราะห์ (Analysis) โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก็บมาหรือท่ีวดัผลออกมาแลว้ วิธีการ
วิเคราะห์ก็มีปัญหาเช่นเดียวกบัสองขั้นตอนแรก คือ มีความแตกต่างกนัในรูปแบบและวิธีการ
วิเคราะห์ เร่ิมตั้งแต่การวิเคราะห์เชิงปริมาณท่ีมีความแน่นอนสูง เช่น การวิเคราะห์ตน้ทุน
ผลประโยชน์ ไปจนกระทัง่การใช้ความประทบัใจหรือใช้ประสบการณ์จุดมุ่งหมายของการ
วิเคราะห์ก็คือ เพื่อให้สามารถจดัท าขอ้สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของนโยบายเป็นอยา่งไร เพื่อจะได้
ตดัสินคุณค่าของนโยบายซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายของการประเมินนโยบาย 
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2.5 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถรวบรวมแยกไดต้ามกลุ่มของ
งานวจิยัในประเด็นต่อไปน้ี 
 2.5.1 งานวจิยัดา้นเมืองสีเขียว 
 Ben Hecht (อา้งแลว้) ไดศึ้กษาเร่ือง เมืองสีเขียว: ความพยายามอย่างย ัง่ยืนในเขตเมือง
อย่างไรท่ีสามารถขบัเคล่ือนนโยบายการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศของอเมริกา กล่าวว่าปัญหา
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศมิได้เป็นเพียงทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์เท่นั้น แต่ได้กลายเป็น
ขอ้เทจ็จริง ท่ีทัว่โลกไดเ้ผชิญ การลดปัญหาก๊าซเรือนกระจกจึงเปรียบเสมือนนโยบายของรัฐบาลทัว่
โลกตอ้งน าไปควบคุมประชาชนภายใตก้ารควบคุมของตน และท าใหเ้กิดเป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งปฏิบติั 
และท าให้เกิดเป็นจิตส านึกท่ีตอ้งปฏิบติัจนเกิดความย ัง่ยืนต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงไดอ้ธิบายออกเป็น 3 
ส่วนใหญ่ๆ คือ 1) Green Building หรืออาคารสีเขียว คือ อาคารท่ีค านึงถึงการก่อสร้างในสถานท่ีซ่ึง
มีผลกระทบต่อระบบนิเวศน์นอ้ย ประหยดัพลงังาน มีคุณภาพอากาศภายในอาคารท่ีดี ประหยดัการ
ใชน้ ้าใชว้สัดุก่อสร้างท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) ได ้และมีผลกระทบต่อชุมชนรอบขา้ง
นอ้ย โดยค านึงถึงการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและการประหยดัพลงังานเป็นหลกั ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่
กระบวนการออกแบบ การก่อสร้าง การเลือกใชว้สัดุท่ีไดจ้ากการรีไซเคิล ตลอดจนการดูแลรักษา
และบริหารจดัการระบบ ให้มีการใชพ้ลงังานนอ้ยท่ีสุดโดยเฉพาะการบริโภคพลงังานไฟฟ้าภายใน
อาคาร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานอยา่งสูงสุด และขณะเดียวกนัการออกแบบก่อสร้าง
ตามแนวคิดของการเป็น Green Building นั้นก็จะตอ้งเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มดว้ย 2) Green Job คือ 
งานทุกอยา่งท่ีผูป้ระกอบงานนั้น ตระหนกัในเร่ืองของการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การประหยดัลงังาน 
ทั้ งในเร่ืองของพลังงานไฟฟ้า เช้ือเพลิง น ้ า เพราะงานแต่ละอย่างจะส่งผลเป็นทอดๆ ได้แก่               
นักออกแบบบ้าน ต้องตระหนักในเร่ืองของพลังงาน ว่าจะตอ้งออกแบบเช่นไร ถึงจะประหยดั
พลงังานทั้งพลงังานไฟฟ้า และพลงังานน ้า พนกังานเติมน ้ามนั ตอ้งเติมน ้ามนัอยา่งไร ไม่ให้เป็นการ
ส้ินเปลือง พนกังานขบัรถตอ้งขบัข่ีอย่างไรให้ประหยดัเช้ือเพลิง นกัออกแบบรถยนต์ รถจกัรยาน
ยนตร์ออกแบบอย่างไรไม่ให้เคร่ืองยนต์ใช้เช้ือเพลิงส้ินเปลือง หรือออกแบบโดยการใช้พลงังาน
งานอ่ืนทดแทนการใชพ้ลงังานเช้ือเพลิงอยา่งน ้ามนั ทกัษะของคนท างานทุกอาชีพ สามารถปรับปรุง
เปล่ียนแปลงเพื่อการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม 3) Green Transportation กล่าวถึงการขนส่งขนาดใหญ่            
ท่ีเอ้ือต่อคนทุกชนชั้นและอาชีพ เพื่อลดการใช้พาหนะส่วนตวัและเพื่อลดการผลิตเช้ือเพลิง ไดแ้ก่ 
น ้ามนั เพราะเช้ือเพลิงน ้ามนันั้น ไม่เพียงก่อปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลกเท่านั้น 
แต่ยงัรวมถึงปัญหาทางเศรษฐกิจ ท่ีผูใ้ชพ้าหนะอยา่งรถยนต ์และรถจกัรยานยนตร์ ตอ้งใชจ่้ายไปกบั
ค่าน ้ามนั  
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 Nicholas Low (2005) ไดศึ้กษาเร่ืองเมืองสีเขียว : ท่ีอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื ชานเมืองอยา่งย ัง่ยืนกล่าว
วา่เมืองสีเขียวเป็นสถานท่ีท่ีมีเศรษฐกิจถูก จ ากดั ดว้ยระบบนิเวศของโลกในประเทศและสถานท่ีท่ี
ผลประโยชน์ของสภาพแวดล้อมจะถูกกระจายอย่างเป็นธรรมเมืองย ัง่ยืนจะเป็นเมืองของสิทธิ
มนุษยชนเท่าเทียมกันและโอกาสเท่าเทียมกันจะเป็นสังคมท่ีย ัง่ยืนรวมทั้งทางด้านนิเวศวิทยา
สภาพแวดลอ้มจะยงัคงมีการบริโภคเพื่อให้ไดม้าตรฐานระดบัสูง การบริโภคทรัพยากรส่ิงแวดลอ้ม
จะไม่ถูกใช้เกินกว่าทรัพยากรของรุ่นนั้นๆ เมืองย ัง่ยืนจะด าเนินการโดยการเปล่ียนแปลงเพียง
เล็กนอ้ยเร่ิมจากท่ีบา้นและขยายไปสู่เมืองไปสู่การขนส่งการส่ือสาร ส านกังานและห้างสรรพสินคา้ 
เมืองสีเขียวจะถูกสร้างข้ึนผา่นการเปล่ียนแปลงเล็กๆ เหล่าน้ีในแบบวิธีท่ีเราอาศยัใชชี้วิตและท างาน
คนจะช่วยลดการเดินทางท่ีไม่จ  าเป็นเพราะการลดการเดินทางคือการรักษาพลงังาน คนจะขบัรถ
ประหยดัน ้ามนัมากข้ึน การเดินและการข่ีจกัรยานจะไดรั้บความส าคญักวา่การขนส่งขบัเคล่ือนโดย
เช้ือเพลิง การเปล่ียนแปลงท่ีจ าเป็นจะตอ้งด าเนินการสนับสนุนและส่งเสริมจากรัฐบาล วิถีของ
ผูบ้ริโภคจะเกิดข้ึนไดภ้ายในเง่ือนไขทางดา้นส่ิงแวดลอ้มเหล่าน้ีไดด้ว้ยการตอบสนองท่ีมีชีวิตชีวา
ของธุรกิจจ านวนมากเมืองแห่งอนาคตน้ีจะส าเร็จไดด้ว้ยรัฐบาลท่ีมีความสามารถในการวางแผน
และโดยการกระท าของประชาชนและผูบ้ริโภค การจะท าใหเ้มืองเป็นเมืองสีเขียวไดต้อ้งอาศยัการมี
ส่วนร่วมของประชาชน และความตระหนกัในปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของประชาชน 
 Shmeleva (2007) ไดศึ้กษาเร่ือง เมืองย ัง่ยืน: ปัญหาของการวิจยับูรณาการสหวิทยาการ              
ผลการศึกษาสรุปว่า เป็นการศึกษาโดยการเปรียบเทียบเมืองใหญ่สองเมืองใหญ่ในยุโรปคือ 
ลอนดอนและเซนตปี์เตอร์สเบิร์กโดยการวิเคราะห์จากมุมมองของนโยบายบูรณาการและเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นดา้นการพฒันาเมืองอยา่งย ัง่ยืน กล่าววา่ ตวัช้ีวดัความย ัง่ยืนของเมือง คือการศึกษาในบริบท
ของประวติัศาสตร์ พลงังานอย่างย ัง่ยืน การขนส่งอย่างย ัง่ยืนวสัดุและการจดัการขยะ คุณภาพชีวิต 
สุขภาพ จิตวิทยาของการปฏิสัมพนัธ์กับสภาพแวดล้อมของพื้นท่ีสีเขียว ความหลากหลายทาง
ชีวภาพและรักษามรดกทางธรรมชาติและวฒันธรรม ภูมิสถาปัตยกรรมเชิงอนุรักษ ์และการมีส่วน
ร่วมประชาธิปไตย  
 2.5.2 งานวจิยัดา้นความคิดเห็น 
 รุ่ง  ศรีโพธ์ิ (อา้งแลว้) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชากรต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
เมืองเของเทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า 1) ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการ
คุณภาพน ้ าในปัจจุบนั กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เห็นด้วยน้อยกบัเห็นดว้ยปานกลาง ต่อการจดัการ
คุณภาพน ้ าในปัจจุบันของเทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษาคร้ังน้ีบ่งช้ีว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใน
การศึกษาคร้ังน้ี ไดรั้บรู้และรับทราบถึงการจดัการส่ิงแวดลอ้มเมืองของเทศบาลในดา้นการจดัการ
คุณภาพน ้ าและมีความคิดเห็นในเร่ืองน้ีว่าการจดัการของเทศบาลในดา้นน้ีอยู่ในเกณฑ์น้อยจนถึง
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ปานกลาง 2) ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยในปัจจุบนั กลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่นช่วง เห็นดว้ยนอ้ยค่อนไปทางเห็นดว้ยปานกลาง ต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ในปัจจุบนัเทศบาลนครเชียงใหม่ผลการศึกษาคร้ังน้ีบ่งช้ีว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีในการศึกษาคร้ังน้ี                 
มีความคิดเห็นต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มเมืองของเทศบาลนครเชียงใหม่ในดา้นการจดัการขยะมูล
ฝอยในปัจจุบนัค่อนไปทางปานกลาง 3) ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการภูมิทศัน์เมืองใน
ปัจจุบนัของเทศบาล กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นดว้ยนอ้ยค่อนไปทางเห็นดว้ยปานกลาง 
ต่อการจดัการภูมิทศัน์เมืองในปัจจุบนัของเทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษาคร้ังน้ีบ่งชีว่ากลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใหก้ารศึกษาน้ี มีความคิดเห็นต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มเมืองของเทศบาลนครเชียงใหม่ใน
ดา้นการจดัการภูมิทศัน์เมืองในปัจจุบนันอ้ยค่อนไปทางปานกลาง 4) ความคิดเห็นของประชาชนต่อ
การจดัการมลพิษทางอากาศในปัจจุบนั กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็น เห็นดว้ยนอ้ยค่อนไป
ทางดา้นปานกลาง ผลการศึกษาคร้ังน้ีบ่งช้ีวา่ กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการมลพิษทางอากาศในปัจจุบนัของเทศบาลนครเชียงใหม่นอ้ยค่อนไปทางปานกลาง  

นิภา  จกัรสมศกัด์ิ (2545) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นและความตอ้งการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อโครงการเมืองน่าอยู่  ในเทศบาลต าบลเวียง อ าเภอเชียงของ จังหวดัเชียงราย                       
ผลการศึกษาสรุปไดว้า่ 1) ความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการเมืองน่าอยู ่พบวา่ ชุมชนยงัไม่มี
สภาพหรือลกัษณะของเมืองน่าอยู่ทั้งทางดา้นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ และทางสังคม เช่น ปัญหา
ขยะ น ้ าเสีย ควนัยาเสพติด รายไดต้  ่า และผูน้ าชุมชนยงัไม่มีความพร้อมท่ีจะด าเนินงานเมืองน่าอยู ่
เช่น ไม่มีการก าหนดวิสัยทศัน์ วิเคราะห์สถานการณ์เมือง ระดมวิสัยทศัน์ประชาชน หรือจดัท า
แผนพฒันาเมืองน่าอยู่ 2) ความตอ้งการมีส่วนร่วมเก่ียวกบัเมืองน่าอยู่ พบว่าประชากรมีความ
ตอ้งการท่ีจะเขา้ร่วมกระบวนการทุกขั้นตอนของเมืองน่าอยู่ คือ กระบวนการในการคน้หาปัญหา 
แสดงความคิดเห็นการคิดและสร้างรูปแบบวิธีการพฒันานโยบาย และการวางแผนงาน การ
ตัดสินใจใช้ทรัพยากรรวมถึงการติดตามประเมินผล การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการ
ด าเนินงานเมืองน่าอยู่ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเวียง อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย 
พบวา่ประชาชนมีความพร้อมทางดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเมืองน่าอยู่ มีความตอ้งการท่ีจะมี
ส่วนร่วมในกระบวนการเมืองน่าอยู ่แต่การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัเมืองน่าอยู ่และการเรียนรู้เมืองน่า
อยู่มีน้อย ซ่ึงจะเป็นขอ้มูลในการท่ีจะให้องค์กรท่ีเก่ียวขอ้งไดน ามาพิจารณาในการวางแผนงาน   
และวางกลยทุธ์เพื่อพฒันาเมืองน่าอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลเวยีง ท่ีเหมาะสมต่อไป  

พงศธร ค าใจหนกั (2545) ไดศึ้กษาสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มภายในเขตเทศบาลเมืองล าพูน 
พบวา่ สถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มท่ีชุมชนเมืองล าพูนประสบ คือ ปัญหาขยะปละปัญหามลพิษทางน ้ า 
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โดยสาเหตุหลกัของปัญหาขยะมีสาเหตุจากคนในชุมชนมีจ านวนมากข้ึน และการทิ้งขยะไม่เป็นท่ี 
ส่งนปัญาน ้าเน่าเสียเกิดจากน ้าทิ้งจากครัวเรือนและจาสถานประกอบการเป็นหลกั  

ดิสสกุล  ธรรมสานุกุล (2547) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของชุมชนในพื้นท่ีเขตรักษาพนัธ์ุ
สัตว์ป่าอมก๋อยต่อการด าเนินงานโครงการบ้านเล็กในป่าใหญ่ ได้วิจัยพบว่า การศึกษาการ
ด าเนินงานโครงการบา้นเล็กในป่าใหญ่ ประชากรท่ีศึกษาทั้งหมดเคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
โครงการ โดยทราบจากเจา้หนา้ท่ีส านกับริหารจดัการในพื้นท่ีป่าอนุรักษ ์16 ส่วนใหญ่มีความเขา้ใจ
ในวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการด าเนินงานโครงการมากโดยเขา้ใจถึงการรักษาป่าท่ีสมบูรณ์
ไม่ใหถู้กท าลาย และเห็นวา่การด าเนินงานโครงการไดส่้งเสริมราษฎรดา้นการปลูกฝังจิตส านึกดา้น
การอนุรักษท์รัพยากรป่าไมแ้ละสัตวป่์า ส่วนใหญ่เห็นวา่ไดรั้บประโยชน์และมีความพึงพอใจมาก
ในงานป้องกนัรักษาป่า อนุรักษส์ัตวป่์า สภาพแวดลอ้มในดา้นการป้องกนัไฟป่า การท าแนวกนัไฟ
และทางตรวจการณ์ ไดรั้บประโยชน์และมีความพึงพอใจมากในงานฟ้ืนฟูสภาพป่าเก่ียวกบัการปลูก
และบ ารุงป่าเพื่อฟ้ืนฟูตน้น ้ าล าธาร ไดรั้บประโยชน์และมีความพึงพอใจมากเช่นกนัในงานพฒันา
โครงสร้างพื้นฐาน สังคม และคุณภาพชีวิต โดยการอบรมด้านทอผา้และจดัตั้งกลุ่มทอผา้ให้กบั
แม่บา้น 

2.5.3 งานวจิยัดา้นการพฒันาชุมชนเมือง 
 สินธ์ุชยั  บุญปักษ ์(2534) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาแนวทางพฒันาชุมชนเมืองกระบ่ี ไดว้ิจยั
พบวา่การพฒันาไดก่้อใหเ้กิดการใชท่ี้ดินท่ีขาดการวางแผนและจดัระเบียบ เกิดลกัษณะการขยายตวั
ของชุมชนตามแนวถนนสายหลกัในช่วงปี พ.ศ.2523-2528 การเติบโตของชุมชนจะอยูบ่ริเวณพื้นท่ี
ตอบบนและตอนล่าง และในช่วงปี พ.ศ. 2529-2533 นั้นเกิดชุมชนในพื้นท่ีตอนกลางจากการพฒันา
ดา้นกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม และประชากรพบว่า เมืองมีศกัยภาพท่ีจะพฒันาทางดา้นพื้นท่ี
ตอนล่างมีแนวโน้มการขยายตวัในอตัราท่ีสูงและมีบทบาทเป็นศูนยก์ลางการบริหารราชการของ
จงัหวดั ศูนยก์ลางธุรกิจการคา้ บริการ และการท่องเท่ียวในระดบัชุมชน และจงัหวดัซ่ึงในอนาคต
ชุมชนเมืองกระบ่ีน้ีจะตอ้งรองรับผลกระทบจากโครงการพฒันาชายฝ่ังทะเลภาคใตต้อนบนด้วย 
การศึกษาน้ีจึงเสนอแนะการพฒันาออกเป็น 3 วาระ โดยในช่วงปีพ.ศ. 2533-2553 คือ พื้นท่ีตอนล่าง 
และตอนบนอยู่ในช่วงวาระแรก (ปีพ.ศ. 2533-2538) ต่อมาวาระสองในพื้นท่ีตอนกลาง (ปี พ.ศ. 
2539-2543) และวาระสาม พฒันาในส่วนท่ีวา่งและพื้นท่ีโดยรอบของชุมชนยงัคงสภาพพื้นท่ีให้
สมบูรณ์ในดา้นเกษตร ป่าไมแ้ละป่าชายเลนต่อไป 
 อจัฉรี  ชาญประโคน (2537) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาแนวทางการอนุรักษแ์ละพฒันาชุมชน
เมืองขนาดเล็ก จงัหวดัเชียงใหม่ กรณี ศึกษา ชุมชนสันก าแพง จอมทองและอมก๋อย ไดว้ิจยัพบว่า 
ความเป็นชุมชนเมืองมีพฒันาการจากยุคโบราณช่วงก่อน พ.ศ. 2339 เขา้สู่ยุคอดีต ช่วง พ.ศ. 2339-
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2476 ถึงยุคปัจจุบนั ช่วงพ.ศ. 2476-2537 โดยยุคปัจจุบนัตอนปลายมีพฒันาการความเป็นเมืองท่ี
รวดเร็วต่อการเปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์ของชุมชนในทุกดา้น ทั้งในดา้นบวกและลบ มีผลท าให้
ชุมชนสูญเสียความเป็นพื้นถ่ิน และสร้างทศันียภาพใหม่ๆ ให้กบัชุมชนอยา่งแปลกแยกขาดเอกภาพ
และความกลมกลืนโดยส่วนรวม ท่ีควรไดรั้บการใส่ใจต่อการวางแนวทางการอนุรักษแ์ละพฒันา
อยา่งเร่งด่วน ในระดบัท่ีแตกต่างกนัตามขีดของความเป็นเมืองมากไปหานอ้ยในแต่ละชุมชน ซ่ึง
อาจจ าแนกระดบัของความเป็นเมืองได ้3 อนัดบัจากมากไปหานอ้ย ท่ีจะใชเ้ป็นเกณฑ์ต่อการสร้าง
แนวทางการอนุรักษแ์ละพฒันาโดยสรุปแลว้พบว่าแนวทางการอนุรักษแ์ละพฒันาท่ีสามารถใชไ้ด้
กบัทุกระดบัชุมชนเมืองก็คือแนวความคิดของเมืองสีเขียว (Green City) ร่วมกบัแนวความคิดการ
เติบโตของชุมชนเมืองตอ้งมาจากความตอ้งการภายใน ซ่ึงแนวความคิดดงักล่าวจะช่วยให้ชุมชนมี
พฒันาการต่อเน่ืองไม่เกินตวั และรักษาสภาพแวดลอ้มไวไ้ดดี้ ตอบสนองต่อความเป็นชุมชนเมืองท่ี
มีเอกภาพ ทั้งในระดบัภาค ระดบัเมือง และระดบัชุมชนของตน ในแนวทางการอนุรักษแ์ละพฒันา
ของชุมชนเมืองขนาดเล็ก 3 อนัดบั มีแนวทางท่ีคลา้ยคลึงกนั คือตอ้งรักษาเอกลกัษณ์เฉพาะดั้งเดิม
ไปพร้อมๆ กับการพฒันาส่ิงใหม่ๆ ให้มีความกลมกลืน โดยตอ้งมีแผนงานเร่งด่วน ระยะสั้ น               
เพื่อแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ ร่วมกบัแผนงานต่อเน่ืองระยะยาวเพื่อป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
โดยเนน้ท่ีระดบัอาคาร เขา้สู่ยา่นเขา้สู่ชุมชนเมือง ให้สามารถตอบสนองนโยบายการพฒันาระดบั
เมืองภาคสร้างเอกลกัษณ์โดยส่วนรวมอยา่งมีคุณค่า เป็นมรดกการสร้างสรรคจ์ากอดีตและปัจจุบนั 
สืบไป 
 รัชนี ภคัโภไคย (2538) ได้ศึกษาเร่ือง การน านโยบายการพฒันาชุมชนเมืองไปปฏิบติั: 
ศึกษาเฉพาะ กรณีเทศบาลเมืองบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี ไดว้ิจยัพบวา่การน านโยบายการ พฒันา
ชุมชนเมืองไปปฏิบติัโดยเทศบาลเมืองบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2530 ถึง พ.ศ. 2538 
นั้น ยงัไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ซ่ึงเป็นผลเน่ืองมาจาก อิทธิพลของปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 1) 
นโยบายการพฒันาชุมชนเมืองของกรมการปกครอง ขาดความชดัเจนทั้งดา้นวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายของนโยบาย 2) หน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั มีลกัษณะเป็น ประเภทหน่วยงานขนาด
เล็กและใหม่ ท าให้ขาดแคลนทรัพยากร ในการบริหารโครงการ 3) ขา้ราชการระดบัล่าง มีความรู้
ความสามารถ และ ความตั้งใจจริงในการปฏิบติังานค่อนขา้งต ่า 4) ความขาดแคลนทรัพยากรในการ
บริหารโครงการ ซ่ึงไดแ้ก่งบประมาณ ก าลงัและคุณภาพของบุคลากร และปัจจยั ดา้นบริการ 5) การ
ใชข้อ้มูลและกระบวนการติดต่อในการบริหาร โครงการ ซ่ึงไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลจากกลุ่มเป้าหมาย
ในพื้นท่ี และการใชข้อ้มูลร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานมีค่อนขา้งนอ้ยและ ไม่ดีพอ 6) ความตอ้งการ
ของกลุ่มบุคคล เป้าหมายของนโยบาย ยงัไม่ไดรั้บการตอบสนองอยา่งแทจ้ริง 
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 อุกฤษฏ์  เยี่ยมราษฏร์ (2535) ไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันาชุมชนเมืองลพบุรี ไดศึ้กษา
พบวา่ชุมชนเมืองลพบุรี ซ่ึงเป็นเมืองส าคญัเมืองหน่ึงในประวติัศาสตร์ มีการสร้างบา้นแปลงเมืองมา
อย่างต่อเน่ืองยาวนานหลายร้อยปี ปัจจุบนัยงัคงมีบทบาทเป็นแหล่งท่องเท่ียวโบราณสถานทาง
ประวติัศาสตร์ เน่ืองจากมีทรัพยากรท่ีเป็นโบราณสถานท่ีมีคุณค่าทางประวติัศาสตร์อยู่เป็นจ านวนมาก                 
เป็นศูนยก์ลางทางทหาร เป็นศูนยก์ลางบริหารราชการและพาณิชยกรรมของจงัหวดั  ขณะเดียวกนั
ชุมชนเมืองลพบุรีมีลกัษณะทางกายภาพท่ีเป็นอุปสรรคต่อการขยายตวัของเมืองอย่างเห็นได้ชัด 
เพราะเป็นชุมชนท่ีตั้งอยู่ระหว่างเนินเขาและแม่น ้ า บริเวณโดยรอบส่วนมากเป็นท่ีลุ่มน ้ าท่วมถึง               
มีโบราณสถานเป็นจ านวนมาก เส้นทางรถไฟและเส้นทางหลวงจงัหวดัผา่นบริเวณยา่นกลางชุมชน 
เป็นส่ิงปิดกั้นการขยายตวัของชุมชน ท าให้อยูใ่นลกัษณะท่ีถูกบีบบงัคบัให้ชุมชนเจริญเติบโตอยูใ่น
พื้นท่ีและรูปร่างท่ีจ ากดั พบวา่เมืองขยายตวัมาทางใตข้องเขตเทศบาลและทางเหนือโดยออกนอก
เขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองลพบุรี แนวทางท่ีจะพฒันาชุมชนเมืองลพบุรี จ  าเป็นจะตอ้งใช้พื้นท่ีให้มี
ประสิทธิภาพและก าหนดพื้นท่ีทิศทางการขยายตวัของชุมชนเมืองออกไปในพื้นท่ีท่ีเหมาะสม            
โดยเสนอแนะให้บริเวณพื้นท่ีทางด้านทิศตะวนัออกเฉียงใตข้องชุมชนเมืองปัจจุบนั เป็นพื้นท่ี
ส าหรับรองรับการขยายตวัของชุมชนเมืองลพบุรีในอนาคตต่อไป 
 ยุทธพงศ ์ สมร (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาชุมชนและส่ิงแวดลอ้มตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงของชุมชนบา้นร่องกาศใต ้ ต าบลร่องกาศ อ าเภอสูงเม่น จงัหวดัแพร่ ไดศึ้กษาพบวา่ชุมชน
บา้นร่องกาศใตเ้ป็นชุมชนท่ีมีประวติัการตั้งถ่ินฐานมานานกวา่ 200 ปี มีพื้นท่ีราบลุ่มแม่น ้ าเหมาะแก่
การเกษตร มีอาชีพส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรอาศยัอยู่ร่วมกันเป็นระบบเครือญาติโดยสืบทอด
วฒันธรรม ภูมิปัญญาสู่ลูกหลานในการแปรรูปผลิตผลการเกษตรมีระบบการปกครองกนัภายใน
ชุมชน ใหสิ้ทธิเท่าเทียมกนัตามระบอบประชาธิปไตย มีความเคารพในสถาบนัพระมหากษตัริย ์จาก
เหตุการณ์น ้าท่วมในปี พ.ศ. 2549 ท าใหพ้ื้นท่ีการเกษตรไดรั้บความเสียหายไดรั้บความเดือดร้อนใน
ชุมชน แต่มีส่ิงหน่ึงท่ีชุมชนยึดถือเป็นท่ีพึ่งทางจิตใจ คือการนอ้มเอาหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ไปเป็นหลกัในการด าเนินในชีวิต ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในชุมชน มีความสัมพนัธ์แบบเครือ
ญาติท่ีแน่นแฟ้นข้ึนมีการสร้างความสามคัคีในชุมชน ก่อใหเ้กิดเป็นภาคประชาสังคม สามารถพึ่งพา
ตนเอง และตดัสินใจในการจดัการทรัพยากรต่างๆ เพื่อน าไปสูการพฒันาเศรษฐกิจท่ีมัน่คงไปพร้อม
กบัสังคมย ัง่ยืนการศึกษาปัจจยัในการสร้างทุนทางสังคมทุนทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมมีปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงต่างๆ ไดด้งัน้ี ปัจจยัภายนอก ท่ีส่งผลต่อการสร้างทุนทางสังคม พบ 4 
ปัจจยัหลกัไดแ้ก่ 1) สถาบนัพระมหากษตัริยส์มเด็จพระเจา้อยู่หัว ท่ีพระราชทานหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงแก่ราษฎร 2) ภาครัฐ 3) ภาคเอกชน 4) สภาพเศรษฐกิจปัจจยัภายใน ท่ีส่งผลต่อการ
สร้างทุนทางสังคม พบ 6 ปัจจยัหลกั ไดแ้ก่ 1) ครอบครัว 2) ศาสนา 3) วฒันธรรม 4) กระบวนการ
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เรียนรู้ การใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน 5) ผูน้ าชุมชน 6) ประชาสังคมปัจจยัภายนอก ท่ีส่งผลต่อการสร้าง
ทุนทางทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม พบ 3 ปัจจยัหลกัไดแ้ก่ 1) แนวคิดเกษตรทฤษฎีใหม่ และการ
ประยุกต์หลกัเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการเกษตร 2) การคา้ผลิตผลทางการเกษตร 3) การส่ือสาร
แลกเปล่ียนความรู้ปัจจยัภายใน ท่ีส่งผลต่อการสร้างทุนทางทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม มี 5 ปัจจยั
หลกัไดแ้ก่ 1) การมีส่วนร่วมทางสังคม 2) วิถีชีวิต ชุมชน 3) ภูมิปัญญา 4) ความมัน่คง 5) ความสงบ
สุข 
 จากงานวิจยัท่ีได้กล่าวมาแล้ว ผูว้ิจยัเห็นว่าสามารถน าหลักการ และแนวคิด ท่ีสามารถ
น าไปใช้ในประกอบในการศึกษาความเป็นไปได้ในการเป็นเมืองสีเขียวต่อความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตเทศบาลสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ต่อไปได ้
 2.5.4 งานวจิยัเก่ียวกบัการวเิคราะห์และประเมินนโยบาย 
 ปุรชยั  เป่ียมสมบูรณ์ (อา้งแลว้) ไดส้ ารวจสมรรถและอุปสรรคของหน่วยงานประเมินผล
ในราชการส่วนกลาง พบวา่ (1) หน่วยงานประเมินผลในราชการส่วนกลางเป็นจ านวนมาก (ร้อยละ 
56.2) มีความประสงคจ์ะปรับปรุงสมรรถนะของหน่วยงานในการด าเนินงานประเมินโครงการ (2) 
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานประเมินโครงการคือ การขาดแคลนบุคลากร การขาดแคลน
ความรู้ทางวชิาการ การขาดแคลนงบประมาณ การขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ การขาดความร่วมมือจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งอุปสรรคอ่ืนๆ เช่น อ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานไม่ชดัเจน ระบบขอ้มูล
ดอ้ยคุณภาพ ขา้ราชการในหน่วยงานมีการโยกยา้ยบ่อยท าให้ขาดความต่อเน่ืองในงาน ตลอดจน
ผูบ้งัคบับญัชาไม่เห็นความส าคญัของการประเมินผล เป็นตน้ (3) หน่วยงานประเมินผลคาดหวงัว่า
การฝึกอบรมเก่ียวกบัหลกัการวธีิการวจิยัประเมินผล จะเป็นประโยชน์ในระดบัมากข้ึน  
 พงษ์ภทัร์  รัตนสุวรรณ (2550) ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง การก าหนดนโยบายสาธารณะเพื่อ
สุขภาพในระดับท้องถ่ิน เทศบาลต าบลขุนยวม อ าเภอขุมยวม จังหวัดแม่ฮ่องสอน พบว่า                        
มีกระบวนการก าหนดนโยบาย 8 ขั้นตอน คือ 1) การหาปัญหา/ก าหนดปัญหา เกิดจากการเขา้ไปท า
เวทีประชาคมเพื่อขอความคิดเห็นและร่วมพิจารณาประเด็นปัญหาในชุมชน 2) การสร้างนโยบาย 
โดยการผลกัดนัเขา้สู่การก าหนดเป็นสาระการประชุมของสภาเทศบาลเพื่อกลัน่กรองและพิจารณา
ตดัสินใจสร้างนโยบายในรูปแบบต่างๆ 3) การเลือกนโยบาย เป็นขอ้สรุปจากเวทีประชาคม และเขา้
สู่กระบวนการพิจารณาของสมาชิกสภาเทศบาล ซ่ึงเป็นตัวแทนของคนในชุมชนเป็นผูช่้วย
กลัน่กรองและรับรองในแต่ละประเด็น 4) การประกาศนโยบาย เป็นการน านโยบายนั้นๆ แถลงต่อ
ท่ีประชุม และแจง้ใหก้บัสมาชิกในชุมชน ตลอดจึงการประชาสัมพนัธ์ในลกัษณะของเสียงตามสาย 
วทิยชุุมชนและในรูปแบบของเอกสาร 5) นโยบายไดรั้บการยอมรับ เกิดจากการท่ีสมาชิกในชุมชน
ร่วมกนัยึดถือปฏิบติั จนไดรั้บความเห็นชอบจนมีการบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างชดัเจนท่ี
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จะปฏิบติัร่วมกันต่อไป 6) การด าเนินตามนโยบาย โดยเฉพาะโครงการเมืองน่าอยู่ท่ีสมาชิกใน
ชุมชนร่วมกนัท าเมืองให้น่าอยู่ และพฒันาส่ิงแวดล้อมให้เอ้ือต่อสุขภาพโดยไดรั้บการสนบัสนุน
จากเทศบาลในดา้นวิชาการและงบประมาณ 7) การประเมินนโยบาย โดยการตรวจสอบความพึง
พอใจก่อนและหลงัการด าเนินนโยบาย โดยการใชแ้บบสอบถาม ร่วมรับฟังความคิดเห็น และการ
รวบรวมปัญหาและอุปสรรคเพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขนโยบาย 8) การปรับปรุงนโยบาย โดยการน า
ผลท่ีไดจ้ากการประเมิน มาปรับปรุงเปล่ียนแปลงนโยบายใหเ้หมาะสม โดยใหส้มาชิกในชุมชนร่วม
พิจารณา เพื่อพฒันาปรับปรุงนโยบายนั้นอีกคร้ัง เพื่อก่อให้เกิดเป็นนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพท่ี
เหมาะสมกบัคนในทอ้งถ่ินต่อไป ส่วนผลของกระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ
ในระดบัทอ้งถ่ินนั้น พบว่า สมาชิกในชุมชมมีโอกาสได้ร่วมคิดและพฒันากิจกรมหรืองานด้าน
สุขภาพท่ีสอดคล้องกับความเป็นจริงและความต้องการของชุมชน ส่งผลให้เกิดความสามคัคี                
เอ้ืออาทร และช่วยเหลือกนัท ากิจกรรมของชุมชน อีกทั้งหน่วยงานทอ้งถ่ินและชุมชนยงัมีโอกาสใน
การแลกเปล่ียนส่ือสาร และรับรู้บทบาทหนา้ท่ีในการท างาน ซ่ึงถือเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ของ
หน่วยงานทอ้งถ่ินและสมาชิกในชุมชน 

จากงานวิจยัท่ีได้กล่าวมาแล้ว ผูว้ิจยัเห็นว่าสามารถน าหลักการ และแนวคิด ท่ีสามารถ
น าไปใชใ้นประกอบในการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการเป็นเมืองสีเขียวต่อความคิดเห็นของชุมชน
ในเขตเทศบาลสันทรายหลวง อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ต่อไปได ้
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2.6 กรอบแนวคิดในการศึกษา  
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิ 
ฉบับที ่11 

-  การพฒันาตน้แบบ เมืองสีเขียว 
-  พฒันาเมืองและชุมชน และการพฒันาอาคาร 
   ท่ีอยูอ่าศยัท่ีประหยดัพลงังานและออกแบบ 
   โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีรองรับความเส่ียงจาก 
   ผลกระทบของภาวะโลกร้อน 

- การจดัการขยะและของเสียทั้งในระดบัพ้ืนท่ี 
   และชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม 

 

 

เปรียบเทียบนโยบายการจดัการเมือง
สีเขียว ระหวา่ง เทศบาลเมือง        

อาร์ลิงตนั กบั เทศบาลต าบลสนัทราย
หลวง 

 

นโยบายเมอืงสีเขียวของ
เทศบาลต าบลสันทรายหลวง 

1. อาคารสีเขียว 
2. การจดัการขยะ 
3. การจดัการน ้า 
4. การจดัการคมนาคม 

ศึกษาความคิดเห็นของชุมชนต่อนโยบาย              
เมืองสีเขียวของเทศบาลต าบลสนัทรายหลวง 

อ าเภอสนัทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 

นโยบายเมอืงสีเขียว 

เทศบาลเมอืงอาร์ลงิตนั 

1. อาคารสีเขียว 
2. การจดัการขยะ 
3. การจดัการน ้า 
4. การจดัการคมนาคม 
 

เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลสนัทรายหลวงต่อนโยบายเมือง              

สีเขียวกบัความคิดเห็นของผูใ้หญ่บา้น                      
และนายกเทศมนตรี 

การประยกุตแ์นวทางการจดัการเมืองสีเขียวของ
เทศบาลต าบลสนัทรายหลวง อ าเภอสนัทราย 

จงัหวดัเชียงใหม่ 


