
ภาคผนวก ก
คูมือการติดตั้งระบบ

การตดิตัง้โปรแกรมประกอบไปดวยกัน 2 สวน ไดแก

ก1. คุณสมบัติที่เครื่องคอมพิวเตอรที่เหมาะสม
ก2. ขั้นตอนการติดตั้งจากซีดีรอมไดรฟ

ก.1 คุณสมบัติเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีเหมาะสม
การตดิตั้งโปรแกรมจะติดตั้งที่เครื่องคอมพิวเตอรที่มีคุณสมบัติประกอบไปดวย

1) เครือ่งคอมพิวเตอรที่มีหนวยประมวลผลตั้งแต 200 MHz
2) หนวยความจํ าหลัก(RAM)ไมนอยกวา 128 MB
3) หนวยความจํ าสํ ารอง ไมนอยกวา 20 GB

ซอฟตแวร ที่ตองใชงานคือ
1) ไมโครซอฟท วิชวล เบสิก 6
2) ระบบฐานขอมูลใช Micrsoft Access 97
3)ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวส 95 ,97 และ ME

 ก.2 ขัน้ตอนการติดตั้งโปรแกรมจากซีดีรอมไดรฟ
การติดตั้งโปรแกรม

1) ใสแผนซีดีรอมลงในซีดีรอมไดรฟ
2) เปด My Computer เลือกไดรฟซีดีรอม
3) เลือกตัวติดตั้งโปรแกรมจากโฟลเดอร Asset
4) เขาสูตัวติดตั้งโปรแกรม โดยดับเบิ้ลคลิกเลือก
5) จากนั้นจะปรากฏหนาจอดังรูป ก.1
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รูป ก.1 ระบบงานผลิตกลองกระดาษ

จะปรากฏหนาจอใหเลือก Directory ในการติดตั้งโปรแกรม

รูป ก.2 กํ าหนด Directory ทีต่องการติดตั้ง
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ปรากฏจอภาพใหเลือกใสช่ือกลุมในการติดตั้ง

รูป ก.3 เลือก Program Group

เมื่อคลิก Continue โปรแกรมจะเริ่มทํ าการคัดลอกไฟลจากซีดีรอมลงสูคอมพิวเตอร เมื่อ
เสรจ็เรียบรอยแลวจะปรากฏขอความแสดงการติดตั้งเสร็จสิ้น

รูป ก.4 การติดตั้งสมบรูณ
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ในการเรียกใชงานโปรแกรม สามารถเลือกใชงานไดจากเมนูบาร โดยที่เลือก Start - >
Program จากนั้นใหเลือก ระบบงานผลิตกลองกระดาษ จากนัน้ใหเลือก ระบบงานผลิตกลอง
กระดาษ

รูป ก.5 การเรียกใชโปรแกรม ระบบงานผลิตกลองกระดาษÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ภาคผนวก   ข
การใชงานโปรแกรม

โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ           บริษัท ซี.เค. เชียงใหม
กกระดาษ จํ ากัด นี้              เปนโปรแกรมที่ไดจัดทํ าขึ้นเพื่อเปนผลงานการคนควาอิสระ(Independent
Study)โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการจบหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการจดัการ          คณะบัณฑิตศึกษาสถาน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจํ าปการศึกษา 2544 ของ
นายวีรวฒัน  จีนอนันต  และเพื่อเปนประโยชนสํ าหรับบริษัท คือบริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ
จ ํากดั สํ าหรับการใชงานวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ

การเรียกใชโปรแกรม
การเรียกใชโปรแกรมระบบการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ           

บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด ทํ าไดโดยการดับเบิลคลิกเลือกที่รูป

รูป ข. 1  หนาจอการเขาสูโปรแกรมเลือกตามลูกศรชี้ดังรูป
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หลังจากที่ดับเบิลคลิกเพื่อเขาสู การทํ างานของโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการ       
วางแผนและควบคุมวัตถุดิบ           บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด แลว จะปรากฏ
หนาตางแรกของการใชงานโปรแกรม ดังนี้คือ

รูป ข. 2 หนาตางแรกของการใชโปรแกรม

1 ชื่อ LOGIN ใหผูใชระบบกรอกชื่อ
2 รหัสผาน ใหผูใชระบบกรอกรหัสผาน
ปุม OK  สํ าหรับการตอบตกลงเพื่อเขาสูระบบ

   ปุม QUIT    สํ าหรับออกจากหนาจอนี้

หากผูใชระบบกรอกรหัสผานผิดพลาดจะขึ้นหนาจอ

รูป ข. 3 หนาตางแสดงการกรอกรหัสผิดÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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รายละเอียดของการใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ          
บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด มีดังนี้

รูป ข. 4  หนาจอหลัก หลังจากผานการ Login เขาสูระบบ
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1 เมนขูอมูลเมื่อกดเลือกการทํ างานจะปรากฏเมนูยอยดังนี้

รูป ข. 5 แสดงเมนูยอยของขอมูล

เมือ่เลือกการทํ างาน 1 จะเกี่ยวกับระบบการสั่งซื้อกระดาคราฟซึ่งมีหนาจอดังนี้

รูป ข. 6  แสดงหนาจอเกี่ยวกับการสั่งซื้อกระดาษคราฟ

ซ่ึงหนาจอนี้ประกอบไปดวย
1      ระบบการสั่งซื้อและรับสินคา
2 ปุมออกใบสั่งซื้อกระดาษคราฟ / Purchase Order
3 ปุมรับสินคา
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เมือ่เลือกการทํ างาน ปุมออกใบสั่งซื้อกระดาษคราฟ / Purchase Order จะปรากฏหนาจอ
ดังนี้

รูป ข. 7  หนาจอสั่งซื้อกระดาษคราฟ  

ในการท ํางานของหนาจอนี้จะเกี่ยวกับการสั่งซื้อกระดาษคราฟ โดยเริ่มแรกผูใชจะตองทํ า
การกดปุม เพิ่มขอมูล เปนอับดับแรก เพื่อเขาทํ างานในสวนซึ่งเปนขอมูลการสั่งซื้อ จากนั้น
โปรแกรมก็จะแสดงเลขที่ใบ  PO ใหอัตโนมตัิ และวันที่ก็จะแสดงซึ่งเปนวันที่ปกติ จากนั้นก็ทํ าการ
เลือก บริษัท ที่ตองการสั่งซื้อกระดาษคราฟ เมื่อเลือกแลวก็จะมีการแสดงที่อยูของบริษัทขึ้นมา

จากนั้นมาในสวนขอมูลกระดาษคราฟใหผูใชเลือกรหัสกระดาษคราฟซึ่งจะแสดงออกมา
ใหเลือก เมื่อทํ าการเลือกไดแลว จะมีการแสดงรายละเอียดของขอมูลกระดาษคราฟนั้นๆ ประกอบ
ดวย ชือ่ของชนิด เนื้อกระดาษ(แกรม) หนากวาง(นิ้ว) และราคา(บาท/กิโลกรัม)สวนที่ตองกรอกเอง
คอื  จ ํานวน(มวน) เมื่อกรอกขอมูลเสร็จแลวก็ใหทํ าการ กดปุมเพิ่มสินคา ก็จะมีการแสดง
รายละเอียดการสั่งซื้อกระดาษคราฟนั้นๆใน สวนที่ 3
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รูป ข. 8  ตวัอยางหนาจอการสั่งซื้อกระดาษคราฟ  

รูป ข. 8  ในหนาจอนี้ ปุมหมายเลข 4 ถึง 8 จะเปนการทํ ารายการการสั่งซื้อกระดาษคราฟ โดย
รายละเอียดของการใชงานโปรแกรม       มีดังนี้
4.   เพิ่มขอมูล เปนปุมแรกที่ตองทํ าการกด เมื่อกดแลวจะแสดงเลขที่ใบ PO และวันที่ใหอัตโนมัติ
5 บันทึกขอมูล ใชสํ าหรับบันทึกขอมูลหลังจากเสร็จสิ้นการเลือกกระดาษคราฟที่  ซ่ึงปุมนี้ตอง

คลิกเลือกทุกครั้งเพื่อบันทึกขอมูลเก็บไว
6 พิมพใบสั่งซื้อ ปุมนีจ้ะแสดงรายการที่ทํ าการสั่งซื้อ ออกมาเปนแผนกระดาษเพื่อสงใหกับบริษัท

ขายกระดาษคราฟ ซ่ึงมีตัวอยางดังนี้

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



86

รูป ข. 9 ตวัอยางใบรายงานสั่งซื้อกระดาษคราฟ

7 ลบรายการสินคา ปุมนีก้อนจะกดตองทํ าการเลือกกระดาษคราฟที่จะลบ เมื่อกดแลวจะแสดง
หนาจอยืนยันการลบดังนี้

รูป ข. 10  ยนืยันการลบกระดาษคราฟที่เลือก  

8 ปุมคนหา
9 กลับหนาจอหลัก ปุมออกจากการสั่งซื้อกระดาษคราฟ เมือ่ทํ าการเลือกปุมนี้ก็จะกลับเขาสูหนา

เมนูหลัก
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การรับสินคาก็มีหนาจอดังนี้

รูป ข. 11 หนาจอการรับกระดาษคราฟ  
1 ปุมเพิ่มขอมูล  เปนปุมแรกที่ตองกด เพื่อทํ าการแสดงเลขใบเสร็จการรับสินคา และวันที่รับ

อัตโนมตั ิจากนั้นก็ใหพนักงานทํ าการกรอกเลขที่ใบสั่งซื้อ ที่ไดรับสินคาแลว เมื่อกรอกถูก
ตองตามเลขที่ใบสั่งซื้อ จากนั้นใหกดปุม Enter กจ็ะแสดงรายการที่มีอยูในใบสั่งซื้อนั้นๆ

2 ปุมคนหา  ใชสํ าหรับคนหาใบสั่งซื้อ
3 ปุมพิมพ  ใชพมิพใบตรวจรับสินคาออกมาเปนกระดาษโดยมีหนาจอดังนี้
4 ปุมบันทึก  ใชสํ าหรับบันทึกขอมูลการรับสินคาวาสินคานั้นตรงตามที่รับจริง
5 ปุมออก  เปนปุมที่ออกจากหนาจอตรวจรับกระดาษคราฟÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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รูป ข. 12 ตวัอยางใบตรวจรับสินคา

ตวัอยางใบตรวจรับสินคา โดยตองมีการเซน็ตช่ือผูตรวจรับสินคา และชื่อผูตรวจสอบ
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วธีิการใชงานสํ าหรับสวนคนหา

1. เขาสูหนาจอหลักของการคนหา

รูป ข. 13 แสดงหนาจอหลักการคนหาขอมูล

หนาหลักการคนหาขอมูลประกอบไปดวยปุมตางๆดังนี้
1) คนหาบริษัทขายกระดาษคราฟ
2) คนหาลูกคาของบริษัท
3) คนหากลองกระดาษ
4) คนหากระดาษลูกฟูก
5) คนหากระดาษคราฟ
6) คนหาตามเลขที่ใบสั่งซื้อ
7) กลับสูหนาจอหลัก
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2. เลือกปุมคนหาบริษัทขายกระดาษคราฟ

รูป ข. 14 แสดงหนาจอคนหาบริษัทขายกระดาษคราฟ

เมื่อตองการทราบขอมูลของบริษัทใด ใหใชเมาส ดับเบลิคลิกที่ช่ือบริษัทนั้นๆ ก็จะแสดง
ขอมูลทั้งหมดออกมาใหทราบ

3. เลือกปุมคนหาลูกคาของบริษัท

รูป ข. 15 แสดงหนาจอคนหาลูกคาของบริษัท
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เมื่อตองการทราบขอมูลลูกคาของบริษัทใหใชเมาส ดับเบลิคลิกที่ช่ือบริษัทนั้นๆ ก็จะแสดง
ขอมูลทั้งหมดออกมาใหทราบ
4. เลือกปุมคนหากลองกระดาษ

รูป ข. 16 แสดงหนาจอคนหากลองกระดาษ

เมื่อตองการทราบขอมูลกลองกระดาษใหใชเมาส ดับเบิลคลิกที่ช่ือบริษัทนั้นๆ ก็จะแสดง
ขอมูลทั้งหมดออกมาใหทราบ

5. เลือกปุมคนหากระดาษลูกฟูก

รูป ข. 17 แสดงหนาจอคนหากระดาษลูกฟูก
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เมือ่ตองการทราบขอมูลกระดาษลูกฟูกใหใชเมาส ดับเบิล้คล๊ิกที่ช่ือบริษัทนั้นๆ ก็จะแสดง
ขอมูลทั้งหมดออกมาใหทราบ

6. เลือกปุมคนหากระดาษคราฟ

รูป ข. 18 แสดงหนาจอคนหากระดาษคราฟ

เมื่อตองการทราบขอมูลกระดาษคราฟใหใชเมาส ดับเบิ้ลคล๊ิกที่ช่ือบริษัทนั้นๆ ก็จะแสดง
ขอมูลทั้งหมดออกมาใหทราบ
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7. เลือกปุมคนหาตามเลขที่ใบสั่งซื้อ

รูป ข. 19 แสดงหนาจอคนหาตามเลขที่ใบสั่งซื้อ

เมื่อตองการทราบขอมูลเลขที่ใบสั่งซื้อใหใชเมาส ดับเบิลคลิกที่ช่ือบริษัทนั้นๆ ก็จะแสดง
ขอมูลทั้งหมดออกมาใหทราบ
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วธีิการใชงานสํ าหรับสวนรับคํ าสั่งซื้อจากลูกคา

สวนของหนาจอการรับคํ าสั่งซื้อกลองกระดาษหรือกระดาษลูกฟูกจากลูกคาซึ่งเลือกการ
ท ํางานไดจากหนาจอนี้

รูป ข. 20 แสดงหนาจอรายการรับสินคา

ซ่ึงประกอบดวยปุมตางๆดังนี้
1. ลูกคาเกา
2. Card งาน
3. ส่ังผลิตกลอง
4. ส่ังผลิตไสใน
5. กลับสูหนาหลักÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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เมือ่พนักงานเลือกดปุมลูกคาเกาจะแสดงหนาจอ

รูป ข. 21 แสดงหนาจอเพิ่มเติมขอมูลลูกคา

หมายเลข 1 แถบหัวเร่ืองแสดงชื่อระบบ
หมายเลข 2 สวนการแสดงรหัส
หมายเลข 3 – 7  สวนการปอนขอมูล
หมายเลข 8 ปุมคํ าสั่งเพิ่มขอมูล
หมายเลข 9 ปุมคํ าสั่งแกไข
หมายเลข 10 ปุมคํ าสั่งคนหา
หมายเลข 11 ปุมคํ าสั่งลบขอมูล
หมายเลข 12 ปุมคํ าสั่งบันทึกขอมูล
หมายเลข 13 ปุมคํ าสั่งยกเลิก
หมายเลข 14 ปุมคนหาซาย ขวา

ซ่ึงหนาจอนี้จะแสดงขอมูลของลูกคาทั้งหมดและถาหากเปนลูกคาใหมที่ยังไมเคยทํ าการสั่ง
ผลิตกลองกระดาษหรือกระดาษลูกฟูก พนักงานก็จะทํ าการบันทึกขอมูลลูกคาใหม จากหนาจอนี้
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เมื่อพนักงานเลือกดปุม Card งานจะแสดงหนาจอ

รูป ข. 22 แสดงหนาจอ Card งาน
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ซ่ึงพนักงานสามารถทํ าการเลือก Card งานที่ตองการไดจากปุมเล่ือน ซาย-ขวา เมื่อเลือก Card
งานทีต่องการไดแลวก็จะทํ าการสั่งพิมพ ซ่ึงจะไดตัวอยาง ดังนี้

รูป ข. 23 แสดงหนาจอ ตวัอยาง Card งานกอนสั่งพิมพ

ซ่ึง Cardงาน ทีส่ั่งพิมพออกมานี้ จะนํ าไปแนบกับใบสั่งผลิตกลองกระดาษ กระดาษลูกฟูก
และไสในทุกครั้ง
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เมือ่พนักงานเลือกผลิตกลอง จะแสดงหนาจอ

รูป ข. 24 แสดงหนาจอ ส่ังผลิตกลองกระดาษ

ซ่ึงพนกังานจะตองทํ าการกรอกรหัสลูกคา และทํ าการเลือกกลองกระดาษที่ตองการสั่งผลิต
และจ ํานวนที่ตองการ พรอมทั้งเลือกวันสงของโดยเลือกปุมปฏิทิน และทํ าการเลือกวันที่ตองการที่
จะทํ าการสงของ
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เมือ่พนักงานเลือกผลิตไสใน จะแสดงหนาจอ

รูป ข. 25 แสดงหนาจอ ส่ังผลิตไสใน

ซ่ึงพนกังานจะตองทํ าการกรอกรหัสลูกคา และทํ าการเลือกกลองกระดาษที่ตองการสั่งผลิต
และจ ํานวนที่ตองการ พรอมทั้งเลือกวันสงของโดยเลือกปุมปฏิทิน และทํ าการเลือกวันที่ตองการที่
จะทํ าการสงของ
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วธีิการใชงานการตั้งรหัสขอมูล

ในสวนเพิ่มเติมขอมูลนี้จะเปนสวนการทํ างานของผูดูแลระบบอยางเดียวซ่ึงผูใชทั่วไปจะ
ไมสามารถเขามาจัดการสวนนี้ได

1. เขาสูหนาจอหลักของการตั้งรหัสขอมูล

รูป ข. 26 แสดงหนาจอหลักการตั้งรหัสขอมูล

หนาหลักการคนหาขอมูลประกอบไปดวยปุมตางๆดังนี้
1) ตั้งรหัสบริษัท
2) ตัง้รหัสกระดาษคราฟ
3) ตัง้รหัสกระดาษลูกฟูก
4) ตั้งรหัสกลอง
5) เพิม่รายละเอียดการดงานใหม
6) เพิ่มขอมูลลูกคา
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7) ก ําหนดผูใชระบบ
8) กลับสูหนาหลัก

2. เลือกปุมตั้งรหัสบริษัท

รูป ข. 27 หนาจอตั้งรหัสบริษัท

ผูดูแลระบบจะตองกรอกขอมูล รหัสบริษัท ชื่อบริษัท ที่อยู เบอรโทรศัพท  และเบอรแฟกซ
เมือ่กรอกขอมูลเรียบรอยแลวก็ทํ าการกดปุม บันทึก ก็จะแสดงขอความดังภาพ

รูป ข. 28 แสดงขอมูลไดถูกบันทึกแลว
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ผูดแูลระบบสามารถทํ าการแกไข และลบขอมูลได ถาหากตองการทํ าการแกไขขอมูลใดเมื่อ
กดปุม แกไขขอมูลก็จะใหทํ าการเปลี่ยนแปลงขอมูลดังรูป

รูป ข. 29 แสดงขอมูลที่ทํ าการแกไข

โดยจะใหทํ าการเปลี่ยนแปลง ขอมูลช่ือบริษัท ที่อยู เบอรโทรศัพท  และเบอรแฟกซ เมื่อ
เปลีย่นแปลงเรียบรอยแลวก็ใหทํ าการกดปุมบันทึก และหากตองการทํ าการลบขอมูลบริษัทก็
สามารถทํ าการกดปุม ลบ แลวระบบจะถามซํ้ าอีกครั้ง ดังรูป

รูป ข. 30 แสดงการยืนยันการลบขอมูล
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A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ถาตอบ Yes กจ็ะทํ าการลบขอมูลนั้นๆออกจากฐานขอมูล และมีขอความดังรูป

รูป ข. 31 แสดงขอมูลไดถูกลบแลว

ถาตอบ No กจ็ะกลับสูหนาจอเดิม

3. เลือกปุมตั้งรหัสกระดาษคราฟ

รูป ข. 32 หนาจอตั้งรหัสกระดาษคราฟ

ผูดแูลระบบจะตองกรอกขอมูล รหัส ชื่อชนิด เนื้อกระดาษ หนากวาง ราคา/หนวย เมื่อกรอก
ขอมลูเรียบรอยแลวก็ทํ าการกดปุม บันทึก ก็จะแสดงขอความดังภาพ

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d
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รูป ข. 28 แสดงขอมูลไดถูกบันทึกแลว

ผูดแูลระบบตองการทํ าการแกไขขอมูลใดเมื่อกดปุม แกไขขอมูลก็จะใหทํ าการเปลี่ยน
แปลงขอมูล ช่ือชนิด เนื้อกระดาษ หนากวาง ราคา/หนวย เมื่อกรอกขอมูลเรียบรอยแลวก็ทํ าการกด
ปุม บันทึก หากตองการทํ าการลบขอมูลบริษัทก็สามารถทํ าการกดปุม ลบ แลวระบบจะถามซํ้ าอีก
คร้ัง ดังรูป

รูป ข. 30 แสดงการยืนยันการลบขอมูล

ถาตอบ Yes กจ็ะทํ าการลบขอมูลนั้นๆออกจากฐานขอมูล และมีขอความดังรูป

รูป ข. 31 แสดงขอมูลไดถูกลบแลว

ถาตอบ No กจ็ะกลับสูหนาจอเดิม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
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4. เลือกปุมตั้งรหัสกลอง/ไสใน

รูป ข. 33 หนาจอตั้งรหัสกลอง/ไสใน

ผูดูแลระบบจะตองกรอกขอมูล รหัส ปริมาณคงเหลือ และเลือกชื่อลูกคา คือบริษัทสั่งผลิต
กลอง และประเภทกลองหรือไสใน เมื่อกรอกขอมูลเรียบรอยแลวก็ทํ าการกดปุม บันทึก ก็จะแสดง
ขอความดังภาพ

รูป ข. 28 แสดงขอมูลไดถูกบันทึกแลว

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ผูดแูลระบบตองการทํ าการแกไขขอมูลใดเมื่อกดปุม แกไขขอมูลก็จะใหทํ าการเปลี่ยน
แปลงขอมูล ประเภท เมื่อกรอกขอมูลเรียบรอยแลวก็ทํ าการกดปุม บันทึก หากตองการทํ าการลบขอ
มลูบริษัทก็สามารถทํ าการกดปุม ลบ แลวระบบจะถามซํ้ าอีกครั้ง ดังรูป

รูป ข. 30 แสดงการยืนยันการลบขอมูล

ถาตอบ Yes กจ็ะทํ าการลบขอมูลนั้นๆออกจากฐานขอมูล และมีขอความดังรูป

รูป ข. 31 แสดงขอมูลไดถูกลบแลว

ถาตอบ No กจ็ะกลับสูหนาจอเดิม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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5. เลือกปุมตั้งรหัสกลอง

รูป ข. 34 หนาจอตั้งรหัสกลอง

ผูดแูลระบบจะตองกรอก รหัสกลอง ขนาดกลอง และทํ าการเลือกบริษัทที่ส่ังผลิต เมื่อกรอก
และเลอืกเรียบรอยแลวจากนั้นก็ทํ าการกดปุม บันทึก ก็จะแสดงขอความดังภาพ

รูป ข. 28 แสดงขอมูลไดถูกบันทึกแลว

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ผูดแูลระบบตองการทํ าการแกไขขอมูลใดเมื่อกดปุม แกไขขอมูลก็จะใหทํ าการเปลี่ยน
แปลงขอมูล ประเภท เมื่อกรอกขอมูลเรียบรอยแลวก็ทํ าการกดปุม บันทึก หากตองการทํ าการลบขอ
มลูบริษัทก็สามารถทํ าการกดปุม ลบ แลวระบบจะถามซํ้ าอีกครั้ง ดังรูป

รูป ข. 30 แสดงการยืนยันการลบขอมูล

ถาตอบ Yes กจ็ะทํ าการลบขอมูลนั้นๆออกจากฐานขอมูล และมีขอความดังรูป

รูป ข. 31 แสดงขอมูลไดถูกลบแลว

ถาตอบ No กจ็ะกลับสูหนาจอเดิม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
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ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



109

6. เลือกปุมเพิ่มรายละเอียดการดงานใหม

รูป ข. 35 หนาจอเพิม่รายละเอียดการดงานใหม

ผูดแูลระบบจะตองกรอก ขนาดความกวาง ยาว สูง  ขนาดฝากลอง สวนของลิ้นกลอง หนา
กระดาษ  ความยาวของกระดาษ และทํ าการเลือก ระบุเกรดกระดาษ ประกอบดวย กระดาษปะหนา
ปะหลัง  ลอนกระดาษ เลือกสีที่ใชในการพิมพหมึก และรูปแบบการยึดติดเมื่อกรอกและเลือก
เรยีบรอยแลวจากนั้นก็ทํ าการกดปุม บันทึก ก็จะแสดงขอความดังภาพ

รูป ข. 28 แสดงขอมูลไดถูกบันทึกแลว

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d
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หากขณะทํ าการกรอกขอมูล ตองการเปลี่ยนแปลงขอมูลทั้งหมดก็ทํ าการกดปุมลางหนาจอ
โปรแกรมกจ็ะทํ าการลบรายละเอียดที่กรอกทั้งหมดออก และใหผูใชทํ าการกรอกใหมทั้งหมด

7. เลือกปุมเพิ่มขอมูลลูกคา

รูป ข. 36 หนาจอเพิ่มขอมูลลูกคา

ถาท ําการกดปุมเพิ่มขอมูลลูกคาใหม ระบบจะทํ าการขึ้นรหัสลูกคาใหอัตโนมัติผูดูแลระบบ
จะตองกรอก ชื่อลูกคา ที่อยู เบอรโทรศัพท เบอรแฟกซ และ Email Address เมือ่กรอกและเลือก
เรยีบรอยแลวจากนั้นก็ทํ าการกดปุม บันทึก ก็จะแสดงขอความดังภาพ

รูป ข. 28 แสดงขอมูลไดถูกบันทึกแลว

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ผูดแูลระบบตองการทํ าการแกไขขอมูลใดเมื่อกดปุม แกไขขอมูลก็จะใหทํ าการเปลี่ยน
แปลงขอมูล ชื่อลูกคา ที่อยู เบอรโทรศัพท เบอรแฟกซ และ Email Address เมื่อกรอกขอมูล
เรยีบรอยแลวก็ทํ าการกดปุม บันทึก หากตองการทํ าการลบขอมูลลูกคาก็สามารถทํ าการกดปุม ลบ
ในขอมูลที่ตองการแลวระบบจะถามซํ้ าอีกครั้ง ดังรูป

รูป ข. 30 แสดงการยืนยันการลบขอมูล

ถาตอบ Yes กจ็ะทํ าการลบขอมูลนั้นๆออกจากฐานขอมูล และมีขอความดังรูป

รูป ข. 31 แสดงขอมูลไดถูกลบแลว

ถาตอบ No กจ็ะกลับสูหนาจอเดิม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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A l l  r i g h t s  r e s e r v e d
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8. เลือกปุมกํ าหนดผูใชระบบ
สวนของระบบนี้จะเปนสวนของ ผูดูแลระบบ ซ่ึงเมื่อทํ าการเขาสูหนาจอนี้ ปรากฏดังรูป

รูป ข. 37 แสดงขอมูลรายละเอียดผูใชระบบทั้งหมด

หนาจอนีเ้ปนสวนที่ผูดูแลระบบจะเปนผูจัดการไดเทานั้นหากตองการทํ าการแกไข หรือทํ าการ
ลบขอมูลก็ใหผูดูแลระบบเปนผูดํ าเนินการ เมื่อทํ าการดับเบลิคลิกที่ช่ือที่ตองการ ก็จะทํ าการเขาสู
หนาจอดังนี้

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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รูป ข. 38 แสดงหนาจอขอมูลผูใชระบบ

ซ่ึงหนาจอนี้จะสามารถทํ าการเพิ่ม แกไข คนหา และลบ ขอมูลของผูใชระบบไดทั้งหมด
แตมีขอยกเวนคือ จะไมสามารถทํ าการลบขอมูลของ ผูดูแลระบบได
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วธีิการใชงานสวนของ BackUp ขอมูลท่ีเปนไฟลหลัก

ซ่ึงหนาจอการทํ างานสวนนี้แสดงดังรูป

รูป ข. 39 แสดงหนาจอสวนของผูใชระบบ

เมือ่ทํ าการเลือกการทํ างานที่ 1 จะแสดงหนาจอดังรูป

รูป ข. 40 แสดงหนาจอสํ ารองขอมูล

ซ่ึงการสํ ารองขอมูลสามารถทํ าได 2 วิธีคือ
1. สํ ารองขอมูลไวที่ HARDDISK ซ่ึงจะทํ าการเก็บขอมูลไวที่ C:\BACKUPDTA
2. สํ ารองขอมูลไวที่ FLOPPY A:
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วธีิการใชงานสวนของระบบ

ซ่ึงสวนนี้เปนการเขาออกระบบ โดยมีหนาจอดังนี้

รูป ข. 41 แสดงหนาจอสวนของระบบ

ในสวนของระบบประกอบดวย 1 สวนคือ
1. ออกจากโปรแกรม เมือ่ตองการออกจากระบบ และโปรแกรมจะปดอยางสมบูรณ
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ภาพผนวก ค
(ตัวอยางแบบสอบถาม)

แบบสอบถาม
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ                                         

บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด

คํ าชี้แจง
1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงานโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อ

การวางแผนและควบคุมวัตถุดิบ บริษัท ซี.เค. เชียงใหมกลองกระดาษ จํ ากัด และเพื่อเปนขอมูล
ในการปรับปรุงและพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพตอไป

2. ความคิดเห็นที่ทานตอบนี้มีคุณประโยชนเปนอยางยิ่ง และคํ าตอบของทานจะไมสงผลกระทบ
ตอผูตอบแบบสอบถามใด ๆ ทั้งสิ้น

แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม

ตอนที่ 1 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม
โปรดทํ าเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง

  เจาหนาที่แผนกการตลาด
  เจาหนาที่แผนกวางแผน
  เจาหนาที่แผนกควบคุมวัตถุดิบ
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ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม
โปรดทํ าเครื่องหมาย   ลงใน ชองที่ทานเห็นวาเปนจริงที่สุด

ลักษณะการใชงานโปรแกรมในดานตาง ๆ

มา
กท

ี่สุด

มา
ก

ปา
นก

ลาง

นอ
ย

นอ
ยที่

สุด

1. ความสะดวกตอการใชงาน
2. หนาตางการใชงานโปรแกรมเขาใจงาย ไมซับซอน
3. ความเหมาะสมของการจัดวางเครื่องมือ การใชงานบน
จอภาพ
4. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรมหลัง
การใชงาน
5. ความสมบูรณของรายงาน
6. การแกไขปรับปรุงสามารถทํ าไดงายและสะดวก
7. การคนหาขอมูลทํ าไดงายและสะดวก
8. คูมอืการใชโปรแกรม มีความชัดเจนและสะดวกตอ
การใชงาน
9. ชวยลดขั้นตอนการทํ างานในปจจุบัน
10. สามารถนํ าระบบไปประยุกตใชงานไดจริง

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
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ภาพผนวก ง
ตัวอยางรายงาน

ง1. รายงานรายละเอียดขอมูลบริษัท
แสดงรายละเอียดขอมูลบริษัทขายกระดาษคราฟ เชน ช่ือบริษัท ที่อยู เบอรโทรศัพท และ

เบอรแฟกซ

ง2. รายงานรายละเอียดขอมูลกระดาษคราฟ
แสดงรายละเอียดขอมูลกระดาษคราฟทีท่ํ าการสั่งซื้อ เชน รหัสกระดาษคราฟ ช่ือชนิด

เนื้อกระดาษ(Gram) หนากวาง(นิ้ว)
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ง3. รายงานรายละเอียดขอมูลกระดาษลูกฟูก
แสดงรายละเอียดขอมูลกระดาษลูกฟูก เชน รหัสกลอง ช่ือลูกคา และประเภท โดยแยกเปน

1-กลอง 2-ไสใน

ง4. รายงานรายละเอียดขอมูลลูกคาท่ีสั่งซื้อกลองกระดาษ
แสดงรายละเอียดขอมูลลูกคาที่ส่ังซื้อกลองกระดาษเชน รหัสลูกคา  ช่ือลูกคา ที่อยู       และ

เบอรโทรศัพท

ง5. รายงานรายละเอียดใบสั่งซื้อกระดาษคราฟ
แสดงรายละเอียดขอมูลใบสั่งซื้อกระดาษคราฟ เชน วันที่ทํ าการสั่งซื้อ เลขที่ใบสั่งซื้อ

บรษิทัทีส่ั่งซื้อ ชนิดกระดาษ จํ านวนที่ส่ังซื้อ และยอดเงินรวมที่ทํ าการสั่งซื้อกระดาษ
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ง6. รายงานรายละเอียดยอดสินคาใน STOCK
แสดงรายละเอียดขอมูลยอดจํ านวนกระดาษคราฟที่ไดส่ังซื้อเขามาใน STOCK ประกอบ

ดวยรายละเอยีดของ รหัสกระดาษคราฟ ชนิดกระดาษคราฟ และยอดจํ านวนกระดาษคราฟที่ไดทํ า
การสั่งซื้อเขามาไวใน STOCK
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ นายวีรวัฒน  จนีอนันต

วนั เดือน ปเกิด 21 กุมภาพันธ 2519

ประวัติการศึกษา สํ าเร็จการศึกษาปริญญาบริหารธุรกิจบณัฑิต                                 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม ปการศึกษา 2540

ประสบการณทํ างาน - พ.ศ. 2541-2543 ผูจัดการทั่วไป บริษัทเอกนคร เอนจเินียร่ิง แอนด
  คอนซัลแทนส จํ ากัด
- พ.ศ. 2544-2545 อาจารยพิเศษ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
  วิทยาเขตลํ าปาง
- พ.ศ. 2545 ผูชวยที่ปรึกษาโครงการชุบชีวิตธุรกิจไทย จังหวัดลํ าปาง
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