
 
 

บทท่ี 5 
การออกแบบหนาจอและการพัฒนาโปรแกรม 

 
 การออกแบบหนาจอซ่ึงใชในการติดตอระหวางระบบและผูใชระบบ   (User Interface)    
จะเปนการออกแบบขอมูลนําเขา (Input Design)  และการออกแบบสวนนําเสนอขอมูล (Output 
Design) ตามขอบเขตของขอมูลและความตองการของผูใชระบบ โดยการออกแบบหนาจอในการ
ติดตอผูใชของระบบมีรายละเอียดดังนี้ 
 
5.1   การออกแบบหนาจอ 

การออกแบบหนาจอมีรูปแบบหลักๆอยู 4 แบบ มีรายละเอียดดังนี ้
 

5.1.1  รูปแบบจอภาพสําหรับบันทึกเพิ่มเติม แกไข และลบขอมูล 

 

     
     

 

 
 
 

รูป 5.1 จอภาพสําหรับบันทึกเพิ่มเติม แกไข และลบขอมูล 
 

จอภาพสําหรับบันทึกเพิ่มเติม แกไข และลบขอมูลใชกับหนาตอไปนี ้
1) จอภาพรับชําระหนี ้สําหรับกรณีท่ีมีผูเชามาชําระหนี้ท่ีคางอยู 
2) จอภาพจดัการผูใชระบบ เปนสวนสําหรับจัดการขอมูลผูใชระบบ 
3) จอภาพแกไข/ลบขอมูลผูเชา 
4) จอภาพแกไข/ลบขอมูลอะไหล สําหรับแกไขขอมูลรายละเอียดของอะไหล และ

ลบขอมูลอะไหล 
5) จอภาพซ้ืออะไหล สําหรับบันทึกขอมูลการซ้ืออะไหลเขา 

สวนปุมควบคุม 

 
สวนปอนขอมูลเขา 
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6) จอภาพแกไข/ลบขอมูลรถ สําหรับแกไขขอมูลรายละเอียดของรถแตละคัน และ
ลบขอมูลรถ 

7) จอภาพเพิ่มขอมูลตัวแทนจําหนาย สําหรับเพิ่มขอมูลตัวแทนจําหนายอะไหล 
8) จอภาพเพิ่มขอมูลบริษัทประกัน สําหรับเพิม่ขอมูลบริษัทประกัน 
9) รูปแบบจอภาพเพิ่มขอมูลสาเหตุเหตุการซอม สําหรับเพิ่มเหตุท่ีตองมีการซอม 
10) จอภาพเพิ่มขอมูลรุนรถ สําหรับเพิ่มขอมูลรุนรถ 
11) จอภาพเพิ่มขอมูลสหกรณ สําหรับเพิ่มขอมูลสหกรณท่ีรถแท็กซ่ีเขารวม 
12) จอภาพเพิ่มขอมูลสีรถ สําหรับเพิ่มขอมูลสีรถ 
13) จอภาพสงกะ สําหรับกรอกขอมูลการสงกะแตละครั้ง  รวมถึงบันทึกจํานวนเงินท่ี

ชําระ 
14) จอภาพเชารถ สําหรับกรอกขอมูลการเชารถแตละคร้ัง 
15) จอภาพเพิ่มขอมูลผูเชา สําหรับเพิ่มขอมูลรายละเอียดของผูเชา 
16) จอภาพเพิ่มขอมูลอะไหล สําหรับเพิ่มขอมูลรายละเอียดของอะไหล 
17) คืนอะไหล สําหรับบันทึกขอมูลการคืนอะไหล 
18) จอภาพเบิกอะไหล สําหรับบันทึกขอมูลการเบิกอะไหล 
19) จอภาพเพิ่มขอมูลรถ สําหรับเพิ่มขอมูลรายละเอียดของรถแตละคัน 
20) จอภาพซอมรถ สําหรับบันทึกขอมูลการซอมรถ 
21) จอภาพ Login เขาสูระบบ 

 
5.1.2  รูปแบบจอภาพเร่ิมตนการใชงาน เปนหนาจอหลักเพื่อติดตอเขาสูหนาจออ่ืนๆ  ลักษณะ

หนาจอจะเปนแบบเมนูใหเลือกการทํางานซ่ึงมีหัวของานของระบบ   มีรูปแบบดังรูป 5.2 
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รูป 5.2 จอภาพเร่ิมตนการใชงาน 
 

5.1.3 รูปแบบจอภาพสําหรับดูขอมูลตางๆ มีรูปแบบดังรูป 5.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 5.3 จอภาพสําหรับดูขอมูลตางๆ 
 

จอภาพสําหรับดูขอมูลตางๆใชกับหนาตอไปนี ้
1) จอภาพดูขอมูลผูเชา สําหรับดูขอมูลรายละเอียดของผูเชา 
2) จอภาพดูขอมูลอะไหล สําหรับดูขอมูลรายละเอียดของอะไหล 

สวนปุมควบคุมหลัก 

 
 
 

สวนควบคุม 

 
 
 

สวนแสดงผล 

 
 
 

สวนแสดงผล 

 
 
 

สวนควบคุม 



35 
 

3) จอภาพดูขอมูลรถ สําหรับดูขอมูลรายละเอียดของรถแตละคัน 
 

5.1.4  รูปแบบจอภาพดูรายงาน สําหรับดูรายงานแบบตางๆ มีรูปแบบดังรูป 5.4 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
รูป 5.4 จอภาพดูรายงาน 

 
จอภาพดูรายงาน ใชกับหนาตอไปนี ้

1. จอภาพสําหรับผูเชารถดูขอมูลตัวเอง   
2. จอภาพดูรายรับ รายจาย สําหรับดูรายรับ รายจายแตละวนั 
3. จอภาพดูรายงาน สําหรับดูรายงานแบบตางๆ 

 
5.2   การพัฒนาโปรแกรม 

ในหวัขอนี้จะกลาวถึงการพฒันาโปรแกรมรวมถึงรายละเอียดภายในโปรแกรมท่ีได
พัฒนาข้ึน 

5.2.1 โครงสรางของโปรแกรม 
โครงสรางของโปรแกรมจะประกอบดวยระบบตางๆตามรูป 5.5 

สวนควบคุม 

 
 
 

สวนแสดงผล 
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5.2.2 การพัฒนาสวนตางๆ 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการเชารถแท็กซ่ีของอูแท็กซ่ีเหรียญทอง 99 พัฒนาโดย

ใชโปรแกรมไมโครซอฟท วิชวลเบสิก และระบบฐานขอมูล ไมโครซอฟท แอกเซส 
ในการพัฒนา และเนื่องจากระบบ จําเปนตองใชสวนยอยหลายๆสวนรวมกันเพื่อให
สามารถตอบสนองความตองการผูใชงานไดดีท่ีสุด ดังนั้นจึงมีการพัฒนาสวนตางๆดังนี้ 
1) สวนปรับปรุงขอมูล สวนนี้จะประกอบดวยสวนยอยๆดังตอไปนี้ 

ก. สวนขอมูลอะไหล สวนนี้จะเปนสวนท่ีจัดการขอมูลท่ีเกี่ยวของกับอะไหล
ภายในอูฯโดยแบงเปนสวนตางๆดังนี้ 
• สวนเพิ่มขอมูลอะไหล สําหรับเพิ่มขอมูลเกี่ยวกับ อะไหล เชน ช่ืออะไหล 

หนวยท่ีใชเรียก เปนตน สวนนี้ใชสําหรับบันทึกขอมูลอะไหลท่ีมีอยูโดย
บันทึกคร้ังแรกเพียงคร้ังเดียว หลังจากนั้นหากมีการซ้ืออะไหลมาเพ่ิมจะใช
การกรอกขอมูลในหนาซ้ืออะไหล 

• สวนลบ/แกไขขอมูลอะไหล ใชสําหรับลบอะไหลออกจากระบบ หรือ
แกไขขอมูลรายละเอียดของอะไหล สวนนี้จะไมเกี่ยวของกับการแกไข
ขอมูลการซ้ืออะไหลเขาหรือการเบิกอะไหลแตอยางใด 

• สวนดูขอมูลอะไหล ใชสําหรับดูรายละเอียดของอะไหลแตละชนดิ 
ข. สวนขอมูลรถ สวนนี้จะเปนสวนท่ีจัดการกับขอมูลรถท้ังหมดท่ีมีภายในอูฯ 

โดยสวนนี้จะแบงเปนสวนๆดังนี้ 
• สวนเพิ่มขอมูลรถ  ใชสําหรับเพิ่มขอมูลรถท่ีซ้ือมาใหม  โดยจะบันทึก

ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับรถเพื่อใชในระบบตอไป 
• สวนลบ/แกไขขอมูลรถ  
• สวนดูขอมูลรายละเอียดรถ 
• สวนแจงเตือนการตรวจสภาพ  เนื่องจากกฎหมายไดบังคับใหรถแท็กซ่ีตอง

ทําการตรวจสภาพปละ 2 ถึง 3 คร้ังดังนั้นสวนนี้จะเปนสวนท่ีแจงเตือนวา
กําลังจะครบกําหนดตรวจสภาพ โดยระบบจะทําการแจงเตือนกอนถึง
กําหนดตรวจสภาพ 1 เดือนบริเวณหนาจอหลักเนื่องจากกฎหมายอนุญาต
ใหตรวจสภาพลวงหนาไดไมเกิน     1 เดือน และเม่ือทําการตรวจสภาพแลว
และผูใชแจงใหระบบทราบถึงวันท่ีครบกําหนดคร้ังตอไป ระบบจึงจะนํา
ขอความแจงเตือนนั้นออก  
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ค. สวนขอมูลผูเชา สวนนี้จะจัดการขอมูลของผูเชารถท้ังหมดเพ่ือใชในการ
ติดตอเชารถ โดยจะแบงออกเปนสวนตางๆดังนี้ 
• สวนเพิ่มขอมูลผูเชาใหม ใชสําหรับเพิ่มขอมูลผูเชาท่ีมาติดตอใหม  โดย

ระบบจะทําการจัดเก็บขอมูลรายละเอียดของผูเชาในคร้ังแรกท่ีมาติดตอ
เชาเพียงคร้ังเดียว 

• สวนลบ/แกไขขอมูลผูเชา 
• สวนดูรายละเอียดขอมูลผูเชา  โดยจะมีขอมูลจํานวนการเชารถ จํานวน

การเกิดอุบัติเหตุ จํานวนเงินท่ีคางชําระ และเวลาเฉล่ียในการสงกะ 
• สวนรายงานขอมูลเกี่ยวกับผูเชา  โดยจะมีรายงานประวัติการขับรถ  

รายงานปริมาณคาเชาท่ีไดเคยจายมาทั้งหมด  โดยสามารถดูรายงาน
เหลานี้ไดท่ีหนารายงาน 

2) สวนการจัดการ สวนนี้จะประกอบดวยสวนยอยๆดังนี้ 
ก. สวนเชารถ  เปนสวนท่ีใชบันทึกขอมูลการเชารถ โดยในขณะท่ีกรอกขอมูล

ระบบจะทําการคํานวณวันท่ีตองสงกะใหโดยทันทีเพื่อใหผูใชงานบอกเวลาสง
กะใหกับผูเชาไดทันที ในสวนนี้จะมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ี
กรอก  ซ่ึงหากมีการกรอกขอมูลการเชาท่ีผิดปกติระบบจะมีขอความแจงเตือน
ทันที ตัวอยางเชนกรณีที่มีการกรอกขอมูลเชารถใกลเวลาสงกะ   เชน เวลาสง
กะคือ 14.00น. เวลานี้รถทุกคันจะตองเขามาสงกะโดยไมคํานึงถึงวาจะเชาไป
ครบ    12 ช่ัวโมงหรือไม  แตหากมีการกรอกขอมูลวามีคนเชาตอน 12.00 น.  
ซ่ึงดูไมเปนเหตุเปนผลกันเนื่องจากตองสงกะตอน 14.00 น. ระบบจะแจงเตือน
ใหตรวจสอบการกรอกขอมูลใหมทันที 

ข. สวนสงกะ เปนสวนท่ีใชบันทึกขอมูลการสงกะ โดยจะใหผูใชระบบกรอก
จํานวนเงินท่ีผูเชาไดชําระมา หากกรอกเกินจํานวนท่ีควรจะจายระบบจะไม
ยอมใหบันทึกขอมูล แตหากบันทึกจํานวนเงินนอยกวาท่ีควรจะจายระบบจะ
อนุญาตใหกรอก  และระบบจะบันทึกวาผูเชาเปนหนี้ในทันที 

ในกรณีท่ีผูเชาเปนหนี้อยูแลวเม่ือถึงเวลาสงกะจะมีขอมูลหนี้เดิมปรากฎให
ผูใชระบบเห็นดวยเพื่อจะไดบอกกับผูเชาใหชําระหนี้ท่ีคางอยูเดิมพรอมกับ   
คาเชาคร้ังนี้ดวย  

นอกจากนี้ระบบจะทําการบันทึกเวลาท่ีสงกะดวยวาสงตามกําหนดหรือสง
ชาไปกี่นาที โดยระบบจะนําขอมูลไปประเมินวาผูเชาคนน้ีตรงเวลาหรือไม 
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ค. สวนยกเลิกการเชา  ใชสําหรับกรณีท่ีผูเชาติดตอเชาแลวแตไมสามารถไปขับรถ
ไดจึงขอยกเลิกการเชา เม่ือทําการยกเลิกการเชาแลวระบบจะไมนําขอมูลการ
เชาคร้ังนั้นไปประมวลผล นอกจากนี้ยังมีสวนสําหรับยกเลิกการเชาเพียงกะ
เดียวใชสําหรับกรณีเชาคร้ังละ 2 กะแลวตองการคืนรถกอน 1 กะระบบจะ
อนุญาตใหยกเลิกการเชา 1 กะนั้นได แตจะตองทําการยกเลิกกอนถึงเวลาสงกะ
นั้น 10 ช่ัวโมง 

ง. สวนซ้ืออะไหล  สวนนี้ใชสําหรับบันทึกขอมูลการซ้ืออะไหลเขา โดยสวนนี้จะ
บันทึกราคาและตัวแทนจําหนายในการซ้ือแตละคร้ังดวย โดยจะนําราคาไปใช
ในการคิดคํานวณรายจายในแตละเดือน และนําขอมูลตัวแทนจําหนายไปใชใน
การเปรียบเทียบราคาเพ่ือใหมีขอมูลวาซ้ืออะไหลกับตัวแทนจําหนายรายใดท่ี
จะไดราคาคุมคาท่ีสุด 

จ. สวนเบิกอะไหล  ใชสําหรับบันทึกขอมูลการเบิกอะไหลไปใชภายใน อูฯ โดย
จะมีการบันทึกจํานวน วันท่ีการเบิก และใชอะไหลกับรถคันไหน 

ฉ. สวนคืนอะไหล  สําหรับกรณีท่ีเบิกอะไหลไปแลวไมไดใชงานแลวนํามาคืน 
ช. สวนชําระหนี้ สวนนี้ใชสําหรับกรณีท่ีผูเชามีหนี้คางอยูแลวตองการมาชําระคืน  

ผูใชระบบจะใชสวนนี้เพื่อบันทึกขอมูลการชําระหนี้ โดยระบบจะทําการแสดง
รายช่ือผูท่ีเปนหนี้ท้ังหมดแลวใหเลือกจากช่ือหรือทําการคนหาโดยพิมพชื่อเขา
ไปได  จากนั้นใหกรอกจํานวนเงินท่ีชําระ ระบบจะทําการปรับปรุงขอมูลหนี้
และบันทึกวันเวลาท่ีชําระหนี้เอาไวดวย 

ซ. สวนซอมบํารุง  สวนนี้ เปนสวนท่ีใช บันทึกขอมูลการซอมรถและการ
บํารุงรักษารถเพ่ือจะนําขอมูลไปใชดูประวัติการซอมแซมและบํารุงรักษารถแต
ละคัน  โดยสวนนี้จะมีการบันทึกรายละเอียดสําคัญๆเอาไวเชน วันท่ีซอมบํารุง 
ประเภทของอุบัติเหตุท่ีเกิด ผูเชารายใดท่ี  กอเหตุ เปนตน 

3) สวนรายงาน เปนสวนท่ีรวบรวมรายงานทุกประเภทเอาไว  โดยจะมีปุมควบคุมอยู
ทางดานบนสําหรับเลือกประเภทรายงาน  และในรายงานบางประเภทจะสามารถ
กําหนดเดือนท่ีตองการดูขอมูลหรือเลือกขอมูลเฉพาะเจาะจงเปนกรณีไปได ซ่ึง
สามารถพิมพออกมาทางเคร่ืองพิมพได 

4) สวนสํารองขอมูล สวนนี้สําหรับผูดูแลระบบหรือเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงาน ทําการ
สํารองขอมูล 
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5) สวนกําหนดสิทธ์ิผูใชระบบ สวนนี้ใชสําหรับกําหนดสิทธ์ิผูใชระบบ   โดย
แบงเปนสวนๆดังตอไปนี้ 
ก. สวนเพิ่มผูใชระบบ  สวนนี้เปนสวนสําหรับเพิ่มผูใชระบบ  ผูท่ีจะใชสวนนี้มี

เพียงผูดูแลระบบเทานั้นโดยผูดูแลระบบจะเปนผูสรางผูใชระบบเองซึ่ง
สามารถกําหนด Username ไดไมเกิน 12 ตัวอักษรและตองเปนภาษาอังกฤษ
หรือตัวเลขเทานั้น สวน Password ก็สามารถกําหนดไดไมเกิน 12 ตัวอักษร
เชนกัน นอกจากน้ีระบบจะแบงผูใชงานออกเปน 3 ประเภทคือ ผูดูแลระบบ
(Admin) เจาหนาท่ี และดูขอมูลตัวเอง 
• ประเภทผูดูแลระบบ  จะสามารถเพ่ิมผูใชระบบ ลบผูใชงาน และแกไข

ขอมูลผูใชระบบได และสามารถใชงานโปรแกรมไดทุกอยาง 
• ประเภทเจาหนาท่ี  ประเภทนี้จะสามารถใชงานโปรแกรมไดท้ังหมด  แตไม

สามารถเพ่ิมผูใชระบบได 
• ประเภทดูขอมูลตัวเอง   เปนประเภทที่สามารถดูขอมูลท่ีเกี่ยวกับตัวเองได

เทานั้น ซ่ึงผูใชระบบประเภทนี้คือผูเชาท่ีมีขอมูลในระบบเทานั้น 
ข. สวนลบ/แกไขขอมูลผูใชระบบ  ใชสําหรับลบผูใชระบบและแกไขขอมูลผูใช

ระบบ  โดยผูดูแลระบบจะสามารถแกไขขอมูลของผูใชระบบไดทุกอยาง แต
ผูใชระดับเจาหนาท่ีและดูขอมูลตัวเองจะสามารถแกไขไดเฉพาะขอมูลสวนตัว
เทานั้น 
 

ขอมูลท่ีถูกปอนเขาระบบทั้งหมดจะถูกตรวจสอบความถูกตองวาตรงตามชนิด
ขอมูลท่ีตองการจริงหรือไม  และยังมีการกําหนดจํานวนตัวอักษรท่ีอนุญาตใหปอนเขามา
ในระบบเพื่อเปนการปองกันปญหาความผิดพลาดในระบบตัวอยางเชน วันท่ีท่ีปอนเขา
ระบบตองไมปอนวันท่ีท่ีไมมีอยูจริงเชน จะปอนวันท่ี 30 กุมภาพันธเขามาในระบบไมได 
จํานวนเลขบัตรประชาชนตองเปนตัวเลข 13 หลักเทานั้น เปนตน 


