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1.1 หลักการและเหตุผล 
สถานีอนามัยเปนสถานบริการดานสาธารณสุขของรัฐท่ีมีไวเพื่อใหบริการประชาชนใน

ระดับหมูบานและตําบล เพราะสถานีอนามัยจะต้ังอยูในทุกตําบลท่ีไมมีโรงพยาบาลประจําอําเภอ
ต้ังอยู ท้ังนี้บางตําบลในพ้ืนท่ีๆ มีประชาชนอาศัยกระจายตัวสูงอาจมีสถานีอนามัยไดมากกวา 1 แหง
ตอ 1 ตําบล ระบบการบริหารจัดการของสถานีอนามัยจะมีหัวหนาสถานีอนามัยเปนผูบริหารระดับ
ตน มีบทบาทในการบริหารจัดการท่ัวไปภายในสถานีอนามัย เชน งานการเงิน การบัญชี งานบริหาร
วัสดุ ครุภัณฑ เปนตน และการบริหารงานของสถานีอนามัยจะข้ึนตรงตอสํานักงานสาธารณสุข
อําเภอของแตละอําเภอ แตท้ังนี้สวนดานงบประมาณประจําปท่ีจะไดรับจะไดรับมาจากโรงพยาบาล
ประจําอําเภอท่ีสถานีอนามัยนั้นๆ ต้ังอยู เนื่องจากรายจายหรือตนทุนท่ีใชในการบริหารจัดการ
ภายในสถานีอนามัยหลักคืองบประมาณในการใชจายดานการใหบริการรักษาพยาบาล เปนคาวัสดุ
การแพทย คาเวชภัณฑ คาครุภัณฑการแพทย ท่ีจําเปนตองใชในการใหบริการแกประชาชน อีกท้ัง
ระบบการบริหารงบประมาณท้ังหมดที่เกี่ยวกับการใหบริการจะผานมาทางโรงพยาบาลท่ีสถานี
อนามัยแหงนั้นสังกัดอยูท้ังส้ิน ท้ังนี้งบประมาณท่ีเกี่ยวกับบุคลากรและโครงการพิเศษอ่ืนๆ เชน 
โครงการดานการปองกันและควบคุมโรค จะบริหารจัดการโดยสํานักงานสาธารณสุขอําเภอท่ีสถานี
อนามัยแหงนั้นสังกัดอยู  

สถานีอนามัยเปนหนวยบริการระดับปฐมภูมิ ท่ีใหบริการทางการแพทยและสาธารณสุข
ดานแรก เปนสถานบริการใกลบานใกลใจ มีความรูความเขาใจสังคมและวัฒนธรรมเปนอยางดี มี
บทบาทในการบริการรักษาพยาบาล สงเสริมสุขภาพ ปองกันโรค และฟนฟูสภาพ รวมท้ัง สงเสริม
การมีสวนรวมของประชาชนดานสุขภาพ ซ่ึงการใหบริการท่ีกลาวมาตองอาศัยการสนับสนุนดาน
การเงิน เพื่อเปนคาใชจายในระบบบริการสาธารณสุข การใชงบประมาณในการจัดบริการนั้นควร
ใชอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากงบประมาณเปนทรัพยากรที่มีขอจํากัด ตองใชใหเกิดประโยชน
สูงสุดซ่ึงเคร่ืองมือทางเศรษฐศาสตรท่ีใชวัดประสิทธิภาพการจัดบริการสาธารณสุขท่ีสําคัญอยาง
หนึ่งคือการวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการ จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย 22 อําเภอ 2 กิ่งอําเภอ มี
ตําบล 204 ตําบล มีจํานวนหมูบาน 1,973 หมูบาน มีสถานีอนามัย 260 แหง อําเภอสารภี มีสถานี
อนามัย 12 แหง โดยมีโรงพยาบาลสารภีทําหนาท่ีเปนหนวยบริการปฐมภูมิหลัก (Contracting Unit 
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For Primary Care หรือ CUP) หรือ Main Contractor เปนหนวยท่ีใหการสนับสนุนการบริการทั้ง
ดานงบประมาณและบุคลากรบางสวนตามนโยบายหลักประกันสุขภาพแหงชาติกําหนดไว และได
มีการจัดต้ังศูนยสุขภาพชุมชนอีก 1 แหงภายในโรงพยาบาลสารภีเพื่อใหบริการดานสาธารณสุข
สําหรับประชาชนท่ีอยูในพื้นท่ีของตําบลสารภีท่ีโรงพยาบาลต้ังอยูอีกดวย  

สําหรับตําบลชมภู เปนตําบลหนึ่งในอําเภอสารภีท่ีต้ังอยูทางทิศตะวันออกของอําเภอสารภี 
เขตรับผิดติดกับท้ังอําเภอเมือง และอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม และติดกับจังหวัดลําพูนทาง
ทิศใต ลักษณะภูมิประเทศเปนพื้นราบลุม มีแมน้ํากวงไหลผาน อาชีพหลักของประชาชนสวนใหญ
ทําอาชีพเกษตรกรรม ดังนั้นลักษณะพื้นท่ีสวนใหญจึงเปนสวนลําไยและทุงนา ทํามีพื้นท่ีพักอาศัย
ของประชาชนคอนขางกระจาย มีจํานวนหมูบานท้ังส้ิน 9 หมูบาน อยูในเขตรับผิดชอบของเทศบาล
ตําบลชมภู มีประชากรทั้งหมดในป พ.ศ. 2551 จํานวน 6,450 คน มีหลังคาเรือนรับผิดชอบ 2,129 
หลังคาเรือน แตในดานการบริการสุขภาพ ตําบลชมภูเปนตําบลเดียวในอําเภอสารภีท่ีมีสถานี
อนามัย 2 แหง อันเนื่องมากจากลักษณะพ้ืนท่ีการอยูอาศัยและความสะดวกในการรับบริการของ
ประชาชนในพ้ืนท่ี สถานีอนามัยแหงแรกคือ สถานีอนามัยตําบลชมภู ต้ังอยูท่ีหมูท่ี 2 บานพญาชมภู 
รับผิดชอบ 6 หมูบาน ไดแกหมูท่ี 1, 2, 6, 7, 8 และ 9 มีประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 4,342 คน มี
หลังคาเรือนรับผิดชอบ 1,341 หลังคาเรือน สถานีอนามัยอีกแหงหนึ่งต้ังอยูในหมูท่ี 4 บานทาตน
กวาว จึงมีช่ือวาสถานีอนามัยบานทาตนกวาว รับผิดชอบ 3 หมูบาน ไดแก หมูท่ี 3,4,5 มีประชากร
ท้ังส้ิน 2,380 คน จํานวนหลังคาเรือนรับผิดชอบ 725 หลังคาเรือน โดยการบริหารงานภายในแยก
เปนอิสระตอกัน แตไดรับการสนับสนุนงบประมาณหลักจากแหลงเดียวกันท้ังจากงบประมาณ
ประจําป งบประมาณหลังประกันสุขภาพถวนหนา และงบสนับสนุนจากองคกรสวนทองถ่ิน สวน
รายรับท่ีไดจากการใหบริการมีนอยเน่ืองจากผูรับบริการสวนใหญมีสิทธิประกันสุขภาพถวนหนา 
จึงไมตองชําระเงินคาบริการในการรักษาพยาบาล 

โดยงบประมาณท่ีไดรับมาตองนํามาใชเพื่อการจัดระบบการใหบริการทั้งเชิงรับและเชิงรุก
เพื่อรองรับปญหาดานสาธารณสุขในแตละพื้นท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงการดําเนินงานทุกดานยอมตองมี
ตนทุนในการดําเนินงานท้ังตนทุนทางตรงและตนทุนทางออม ตลอดจนตนทุกท่ีกอใหเกิดรายได
และตนทุนท่ีไมกอใหเกิดรายได ซ่ึงตนทุนของสถานีอนามัยสวนใหญเกือบท้ังหมดมาจากเงิน
งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรในแตละป โดยเฉพาะจากงบประมาณหลักประกันสุขภาพถวนหนา ซ่ึงมี
การใชเกณฑการประเมินตนทุนหนวยบริการมาตัดสินในการบริหารจัดการแบงจายงบประมาณให
แตละหนวยบริหารตามกิจกรรมหรือผลงานตอหนวยท่ีคํานวณไดจริงมาเปนเกณฑในการจัดการ 
จากท่ีผานมางบประมาณเหลานี้นอกเหนือจากเงินเดือนของขาราชการ พนักงานของรัฐ และ
ลูกจางประจํา ท่ีไดรับจัดสรรจากสวนกลางแลว สวนท่ีใชในการบริหารภายในสถานบริการหรือ
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งบประมาณประจําป จะไดรับจัดสรรผานสถานบริการหลักในอําเภอหรือโรงพยาบาล สวนสถานี
อนามัยตองรอรับการจัดสรรงบประมาณตามแตทางโรงพยาบาลจัดสรรให โดยใชเกณฑจากจํานวน
ผูรับบริการตอแหงตอปเปนเกณฑ ซ่ึงงบประมาณในภาพรวมจะคิดใหในสวนของคาใชจายในการ
รักษาพยาบาลของประชากรตอหัวเปนหลัก สวนงานดานสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคจะมีการ
บริหารจัดการในรูปแบบแผนงาน/โครงการแกไขปญหาในพื้นท่ีรวมกันในภาพรวมของอําเภอ สรุป
ไดวาการจัดสรรงบประมาณท่ีใชอยูเดิมจนถึงปจจุบันยังใชเกณฑคาใชจายตอหัวของผูรับบริการ
ผูปวยนอก และรายกิจกรรมท่ีมีการใหบริการภายในสถานีอนามัยอยู  

ในป พ.ศ. 2551 ทางอําเภอสารภีไดรับเกณฑการประเมินตนทุนหนวยบริการแบบใหมซ่ึง
จะใชเปนเกณฑในการบริหารจัดการและกระจายงบประมาณใหลงสูสถานีอนามัยโดยตรง ตาม
ตนทุนการดําเนินท่ีมีอยูจริง และวัดได โดยแยกติดตามหนวยกิจกรรมตางๆ ในศูนยสุขภาพชุมชน
และสถานีอนามัย คาแรง คาวัสดุ คาเส่ือมครุภัณฑ เปนตน จึงเกิดปญหากับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน
ของศูนยสุขภาพชุมชนและสถานีอนามัยซ่ึงไมเคยบันทึกหรือลงรายละเอียดในหลายๆ หนวยวัด 
เชน คาเส่ือมราคาครุภัณฑ คาแรงตอคนตอกิจกรรม เปนตน ประกอบกับลักษณะของโปรแกรม
ตารางคํานวณ(Microsoft Excel) ท่ีไดรับการสงตอมาเพื่อชวยในการคํานวณคาตนทุนแตละหนวย มี
ความซับซอน ใชงานยาก เนื่องจากไมไดมีการบันทึกผลงานหรือจําแนกรายละเอียดมากอน จึงไม
สามารถจะใชตารางคํานวณนี้มาใชงานไดท้ังหมด แตก็สามารถนําเกณฑการคํานวณมาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาตอไปได จากปญหาท่ีพบทางผูศึกษาจึงนําขอมูลท่ีมีอยูเดินและสืบคนผล
การศึกษาที่มีอยู แลวพบวาเคยมีการศึกษาเร่ืองตนทุนหนวยบริการมาแลวแตเปนในระดับ
โรงพยาบาล และหนวยงานระดับใหญๆ สวนระดับศูนยสุขภาพชุมชนและสถานีอนามัยมีผูศึกษา
อยูเชนกัน และไดสรางโปรแกรมตารางสําหรับคํานวณไมโครซอฟทเอ็กซเซล (Microsoft Excel) 
เพื่อใชงาน แตจากปญหาท่ีพบวาเปนอุปสรรคและยากในการใชงาน อีกท้ังในสวนบุคลากรใน
สถานีอนามัยสวนใหญไมใหความรวมมือในการกรอกรายงานเกี่ยวกับตนทุนคาแรงท่ีมาจากบันทึก
กิจกรรมประจําวันเนื่องจากความยุงยากในการกรอกขอมูล ดังนั้นเพื่อใหงายตอผูใชงาน และ
สามารถนําส่ิงท่ีมีอยูมาปรับปรุงใหสามารถใชงานไดงายข้ึนและมีระบบการประมวลผลไดตาม
ความตองการของผูใช ตอบสนองตอการทํารายงานผลการดําเนินงานและคํานวณวิเคราะหตนทุน
หนวยบริการของสถานีอนามัยในแตละป ผูศึกษาจึงเลือกท่ีจะศึกษาพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการและวิเคราะหตนทุนสถานีอนามัยตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ข้ึนมา เพื่อสาน
ตอส่ิงท่ีมีอยูและท่ีมีการศึกษามาแลวสามารถใชงานไดอยางเกิดประโยชนจริงและงายตอการใชงาน
มากข้ึน ตลอดจนสามารถใชเปนตนแบบในการนําไปใชกับศูนยสุขภาพชุมชนและสถานีอนามัยทุก
แหง ท้ังภายในและภายนอกอําเภอสารภีไดนําไปใชใหเกิดประโยชนตอหนวยงานตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการวิเคราะหตนทุนหนวยบริการของสถานีอนามัย
ตําบลชมภูอําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม  

 
1.3  ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1) ไดระบบสารสนเทศท่ีนํามาใชในการบริหารจัดการบันทึกหนวยกิจกรรมที่ตองมีการ
วิเคราะหตนทุนตางๆ ในสถานีอนามัยตําบลชมภู 

2) ระบบสารสนเทศที่ไดจากการพัฒนาสามารถอํานวยความสะดวกตอผูใชงานทุกระดับใน
สถานีอนามัยตําบลชมภูได 

3) ระบบสารสนเทศที่ไดสามารถนํามาวิเคราะหตนทุนหนวยบริการของสถานีอนามัยตําบล
ชมภูไดตามระยะเวลาท่ีตองการ เชน รายเดือน รายป 

4) ไดระบบบันทึกขอมูลสวนบุคคลของบุคลากรภายในสถานีอนามัยเพื่อนําไปใชในการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลตอไปได 

5) ระบบสารสนเทศท่ีไดพัฒนาใชเปนตนแบบใหกับศูนยสุขภาพชุมชนและสถานีอนามยัแหง
อ่ืนๆ ไดนําไปใชใหเกิดประโยชนกับหนวยงานได 

 

1.4 ขอบเขตของการศึกษา 
1.4.1  ขอบเขตการทํางานโดยรวม 

1)  วิเคราะหจากระบบงานเดิม แลวออกแบบฐานขอมูลใหมใหครอบคลุมระบบเดิม
โดยจัดทําฐานขอมูลบุคลากร กิจกรรม และขอมูลคาใชจายในการบริหารงานของสถานีอนามัย ใน
รูปแบบแมขายลูกขายผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชมายเอสคิวแอล (Mysql) เปนตัวสราง
ฐานขอมูล  

2)  จัดทําโปรแกรมการเขาถึงขอมูลและบันทึก/แกไขขอมูล การสอบถาม ออกรายงาน 
การรับขอมูลจากฐานขอมูลดานครุภัณฑจากโปรแกรมไมโครซอฟทแอคเซส (Microsoft Access) 
โดยใช โปรแกรมพีเฮชพี (PHP) 

3)  แบงระบบการเขาถึงขอมูลเปนแบบ สามารถบันทึกและแกไขขอมูลได หรือ ใหดู
ขอมูลไดเพียงอยางเดียว 
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1.4.2 ขอบเขตของระบบแบงเปน 4 ระบบยอย ดังนี้ 
1) ระบบการเขาถึงขอมูล 

(1) มีระบบการรักษาความปลอดภัย โดยการปอนช่ือผูใชและรหัสผานกอนเขาสู
ระบบ 

(2) กําหนดบทบาทหนาท่ีของผูเขาระบบประกอบดวย เจาหนาท่ี และผูดูแลระบบ 
ตลอดจนระดับสิทธ์ิในการบันทึก/แกไข แตสามารถเรียกดูรายงานไดทุกสิทธิ 

2) ระบบสําหรับผูบริหาร  เปนสวนท่ีบุคคลากร ท่ีมีบทบาทหนาท่ีในสถานีอนามัยเปน
ผูบริหารอีกตําแหนงนอกจากสิทธ์ิเจาหนาท่ี ผูใชสิทธ์ินี่จะสามารถเรียกเขาถึงรายงานสรุปของ
ระบบไดทุกรายงานเชนเดียวกับผูดูแลระบบ รายงานท่ีผูบริหารไดรับสิทธ์ิใชงาน ไดแก 

(1) รายงานบันทึกเวลาปฏิบัติงานแยกรายกิจกรรมของแตละบุคคล 
(2) รายงานตนทุนบริหาร วัสดุ ครุภัณฑ  
(3) รายงานแบบสํารวจคาวัสดุ  
(4) รายงานน้ําหนักงานตอหนวยกิจกรรมของแตละบุคคล 
(5) รายงานรวมตนทุนคาแรง (Labor Cost : LC) 
(6) รายงานน้ําหนักงานตอช่ัวโมงการทํางานของแตละบุคคล 
(7) รายงานการกระจายตนทุนคาแรงลงสูแตละหนวยกิจกรรม 
(8) รายงานรวบรวมตนทุนคาลงทุน ( Capital Cost : CC ) 
(9) รายงานตนทุนทางตรง ตนทุนทางออม และตนทุนรวม 
(10) รายงานสรุปตนทุนตอหนวยบริการ (ตารางสรุป) 

3) ระบบสําหรับเจาหนาท่ี  
(1) บันทึก แกไข ตรวจสอบขอมูลสวนบุคคลดังตอไปนี้ 

- บันทึกขอมูลบุคคลากร 
- ตําแหนง 
- เงินเดือนปจจุบัน 
- อัตราคาตอบแทนการทํางานลวงเวลา 
- ประวัติการศึกษา 
- ประวัติการรับราชการ หรือ กพ.7 
- ประวัติการอบรม ดูงาน (พรอมบันทึกขอมูลงบประมาณท่ีใชในแตละคร้ัง) 
- เลือกงานหนาท่ีรับผิดชอบหลักของเจาหนาท่ี จําแนกตามหนวยกิจกรรม 
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(2) แบบกรอกกิจกรรมประจําวันของเจาหนาท่ี 
- เลือก วัน เดือน ป ท่ีตองการกรอกขอมูล 
- เลือกหนวยกิจกรรมท่ีปฏิบัติงานประจําวัน 
- ปริมาณงานตอหนวยกิจกรรม  
- เลือกหนวยของกิจกรรม เปนคร้ัง เปนราย 
- จํานวนช่ัวโมงการทํางานตอหนวยกิจกรรม 
- ขอมูลท่ีบันทึกสามารถแกไขตัวเลขปริมาณงาน และช่ัวโมงได แตไม

สามารถแก วัน เดือน ป ท่ีบันทึกได 
- สามารถลบรายการบันทึกท่ีผิดพลาดได 

(3)  ระบบรายงานสรุป ท่ีเจาหนาท่ีสามารถดูได มีเพียงรายงานในสวนของตนเอง
ไดแก รายงานบันทึกเวลาปฏิบัติงานแยกรายกิจกรรมของแตละบุคคล 

4) ระบบสําหรับผูดูแลระบบ เพิ่มขอมูลคาคงท่ี และคาขอมูลอางอิงเพื่อการใชงานและ
การสรุปแบบรายงานใหผูใชงานทุกระดับ ดังนี้ 

(1) เพิ่ม แกไข ผูใชงานระบบ  
- กําหนดช่ือผูใช 
- กําหนดรหัสผานของผูใช 
- ตรวจสอบขอมูลของผูใช 
- แกไขและลบผูใชงาน 

(2) ระบบการจัดการขอมูลท่ัวไป 
- เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลประเภทกิจกรรม (งานหลัก) 
- เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลหนวยกิจกรรม (งานยอย) 
- เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลหนวยวัดกิจกรรม (คร้ัง , ราย ) 
- เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลประเภทคาวัสดุ และช่ือคาวัสดุ 
- เพิ่ม แกไข ลบ ขอมูลประเภทเงินเดือน (ประเภทรายรับสวนตัวเจาหนาท่ี

ในแตละเดือน) 
(3) ระบบการจัดการขอมูลคาวัสดุรายเดือน 

- เลือก เดือน พ.ศ. ท่ีกรอกขอมูล 
- เลือกลงคาจํานวนเงินในรายการคาวัสดุในเดือนท่ีระบุ 
- แกไข และ ลบ ขอมูลได 
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(4) ระบบการจัดการขอมูลเงินเดือนเจาหนาท่ีรายเดือน 
- เลือกช่ือเจาหนาท่ี ท่ีตองการกรอกเงินเดือน 
- เลือก เดือน พ.ศ. ท่ีกรอกขอมูล 
- เลือกลงคาจํานวนเงินในรายการในเดือนท่ีระบุ 
- แกไข และ ลบ ขอมูลได 

(5) ขอมูลผูดูแลระบบ 
- ช่ือผูดูแลระบบ 
- ช่ือผูเขาใช 
- รหัสผาน 

(6) ระบบการนําเขาฐานขอมูลจากไมโครซอฟทแอคเซส (Microsoft Access) ใน
สวนของฐานขอมูลครุภัณฑ เพื่อนํามาคํานวณหาคาเส่ือมราคาของครุภัณฑ สําหรับนําไปคิดตนทุน
ในหมวดตนทุนคาลงทุน ผานโปรแกรมพีเฮชพี (PHP) และมายเอสคิวแอว (MySQL) 

(7) ระบบรายงานสรุป ท่ีผูดูแลระบบสามารถดูได 
- รายงานบันทึกเวลาปฏิบัติงานแยกรายกิจกรรมของแตละบุคคล 
- รายงานตนทุนบริหาร วัสดุ ครุภัณฑ (ขอมูลท่ีผูดูแลระบบเปนผูรับผิดชอบ) 
- รายงานแบบสํารวจคาวัสดุ (ขอมูลท่ีผูดูแลระบบเปนผูรับผิดชอบ) 
- รายงานน้ําหนักงานตอหนวยกิจกรรมของแตละบุคคล 
- รายงานรวมตนทุนคาแรง (Labor Cost : LC) 
- รายงานน้ําหนักงานตอช่ัวโมงการทํางานของแตละบุคคล 
- รายงานการกระจายตนทุนคาแรงลงสูแตละหนวยกิจกรรม 
- รายงานรวบรวมตนทุนคาลงทุน ( Capital Cost : CC ) 
- รายงานตนทุนทางตรง ตนทุนทางออม และตนทุนรวม 
- รายงานสรุปตนทุนตอหนวยบริการ (ตารางสรุป) 
- รายงานแตละรายการสามารถแสดงเปนกราฟได  

5) ระบบสามารถสงออกรายงานในรูปแบบไฟลเอ็กซเซล (Microsoft Excel) และไฟล
เวิรด (Microsoft Word)ได  
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1.5 วิธีการศึกษา 

1) ศึกษาระบบงานเดิมและโครงสรางระบบขอมูลท่ีมีอยู ระบุปญหา ความตองการ ท่ีเกิดข้ึนจา
การทํางานของระบบปจจุบัน เก็บรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของท้ังหมด ตลอดจนขอบเขตของระบบท่ีจะ
ดําเนินการ 

2) วิเคราะหระบบ กําหนดความตองการของระบบใหมจากผูบริหารและผูใชงานระบบท่ี
เกี่ยวของ 

3) ออกแบบระบบและฐานขอมูลโดยใชแผนผังบริบท และแผนผังกระแสขอมูล อธิบาย
ข้ันตอนการทํางานของระบบท้ังหมด 

4) สรางระบบจัดการฐานขอมูล การสรางฐานขอมูล การนําเขาและแปลงฐานขอมูล 

5) ทดสอบ ปรับแตงฐานขอมูล และประเมินผลฐานขอมูล 

6)  ทดสอบระบบ ติดต้ังและปรับปรุงระบบหลังจากท่ีไดทําการทดสอบจนมีความม่ันใจออยู
ในระดับท่ียอมรับได แลวนําระบบท่ีสมบูรณไปติดต้ังประยุกตใชกับสถานการณจริง และทําการ
แกไขระบบในสวนท่ีมีปญหา 

7) ดูแลและการปรับปรุงระบบใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

1.6  เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนา 
1)  ฮารดแวร 

(1) เคร่ืองคอมพิวเตอร ความเร็วหนวยประมวลผลกลาง 2.0 กิกกะเฮิรซ 
(2) ฮารดดิสค 160 กิกกะไบท (Gigabytes)  
(3) หนวยความจํา (RAM) 1 กิกกะไบท (Gigabytes) 
(4) เคร่ืองเขียน ดีวีดี-รอม (DVD-ROM)  
(5) เคร่ืองพิมพ   

2)  ซอฟตแวร 
(1) ลูกขายระบบปฏิบัติการวินโดวสเอ็กซพี (Windows XP) 
(2) โปรแกรมฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) 
(3) โปรแกรมดรีมวีเวอร (Dreamweaver) เวอรช่ัน 8.0  
(4) โปรแกรมภาษาพีเฮชพี (PHP) เวอรช่ัน 5.0  
(5) โปรแกรมสรางเครือขายจําลองอินเตอรเนต็อินฟอรเมช่ันเซอรวิส (Internet 

Information Service Version 5.1) 
(6) โปรแกรมอินเทอรเน็ต เอ็กซโพลเรอร (Internet Explorer) เวอรช่ัน 7 
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(7) โปรแกรมสนับสนุนอ่ืนๆ ในการดําเนินงานตามความจําเปน เพื่อชวยในการจัดการ 
ฐานขอมูลเบ้ืองตน อาทิ ไมโครซอฟทเอ็กซเซล ไมโครซอฟทแอค ไมโครซอฟท อีเอ็มเอส มายเอส
คิวแอล เมเนเจอร (EMS MySQL Manager) และ พีเฮชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) 
 
1.7  สถานท่ีท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 

1) สถานีอนามัยตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 
2) สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยเชียงใหม 

 
1.8 คํานิยามศัพท 

Cm_pop คือ โปรแกรมฐานขอมูลสุขภาพประชาชนจังหวัดเชียงใหม ใชในงานบริการ งาน
ประกันสุขภาพ และงานรักษาพยาบาล ตลอดจนเปนฐานขอมูลกลางท่ีเช่ือมโยงตอไปยังโปรแกรม
งานอ่ืนๆ ท่ีนําฐานขอมูลประชากรไปใชงานตอไป พัฒนาโดยใชโปรแกรมภาษาวิซอลเบสิค
เวอรชัน 6 (Visual Basic 6) และมีฐานขอมูลอยูในรูปแบบไมโครซอฟทฟอกซโปรเวอรช่ัน 6 
(Microsoft FoxPro 6)  
 
 

 
 


