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 แบบสัมภาษณเพื่อการคนควาอิสระ 
 

เร่ือง  การจัดทําแมบทสารสนเทศเชิงกลยุทธดานการบริหารจัดการของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศมหาวิทยาลัยแมโจ  พ.ศ. 2552-2554 

คําชี้แจง การสัมภาษณครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการจัดการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
ชื่อ – สกุล (ผูสัมภาษณ) :  ........................................................................................................... 
ตําแหนง : ...........................................................งานที่สังกัด .......................................................... 
คําถาม 
  คําถามตามขั้นตอนการวางแผนระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดังนี้  
  1.  การวางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ  
   1.1 กระบวนการทํางานเปนอยางไร 
   1.2 นโยบายการพัฒนากระบวนการทํางานเปนอยางไร 
  2 . การวิเคราะหความตองการสารสนเทศขององคกร  
   2.1 ใครเปนผูเกี่ยวของในกระบวนการทํางาน 
   2.2 สารสนเทศท่ีใชในกระบวนการทํางานมีอะไรบาง 
  3.  การวางแผนจัดสรรทรัพยากร   

 3.1  ทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูปจจุบันมีอะไรบาง 
  4.  การวางแผนโครงการ 
   4.1 ลําดับความสําคัญของการพัฒนาโครงการเปนอยางไร 
สรุปผลการสัมภาษณ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ชื่อ – สกุล (ผูสัมภาษณ) :  ผศ.ดร.ศิริชัย  อุนศรีสง 
ตําแหนง :   รองอธิการบดีฝายสารสนเทศและการส่ือสาร 
 
คําถาม 
  1. แนวทางการวางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ 
   ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ปจจัยแหงความสําเร็จในการดําเนินการดานบริหารจัดการของ 
 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
สรุปผลการสัมภาษณ 
  แนวทางในการดําเนินงานของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศจะตองเปนหนวยงานท่ีมุง
ความเปนเลิศในการใหบริการดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยแนวทางปฏิบัติเพ่ือการพัฒนา
ประสิทธิภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศแกนักศึกษาและบุคลากร เพ่ือสนับสนุนระบบการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริหารงาน  ซ่ึงปจจัยท่ีจะสงเสริมใหหนวยงานประสบความสําเร็จใน
การดําเนินการ คือ ตองมีระบบสารสนเทศทันสมัยและมีประสิทธิภาพสําหรับการบริหารจัดการ  มี
บุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีความรูความสามารถ  และสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการชวยการตัดสินใจในการบริหารจัดการองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ชื่อ – สกุล (ผูสัมภาษณ) :  1.  หัวหนางานภายในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 4 คน 

  -  นายสมชาย อารยพิทยา  หัวหนางานวิจัยและพัฒนา 
  -  นายประวิทย วิมานทอง  หัวหนางานฝกอบรมและ 
    พัฒนาส่ือสารสนเทศ 
 -  นายวุฒิพล  คลายทิพย  หัวหนางานระบบเครือขาย
    และบริการอินเทอรเน็ต 
 -  นางพรสวรรค นักดนตรี หัวหนางานบริหารท่ัวไป 

  2. บุคลากรท่ีสังกัดศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 29 คน 

- นายนิพนธ  พิมาสน  
- นางสาวชุติมา  บุญมี  
- นางสาวลัดดาพร  ละออง  
- นายสงา  โปธา 
- นายสุรเดช  ไชยมงคล    
- นางสาวศุภวรรณ  สัจจากุล   
- นางสาวนพมาศ  สุขใจ  
- นายคลอก  ประถมทรัพย   
- นางสาวณัฐกฤตา  โกมลนาค   
- นางสาวดุษฎี  ดวงบาล 
- นางสาวสุพรรณิการ  สิทธิสังข 
- นางสาวสุมาลี  สุพรรณนอก  
- นายปริญญา  ธะนันต  
- นางสาวอภิญญา  ปญญาสิทธ์ิ  
- นางสาวกรกช  เจริญทรัพย 
- นายอาทิตย  แกวถาวร 
- นายปานศักดิ์  ชัยภักดี  
- นายบรรพต  โตสิตารัตน 
- นายพันธมิตร  ใจรินทร 
- นางสาวนนทิยา  ดวงบาล 
- นายนภดล  คุณย่ิงยศ 
- นายเสกสรร   สอนยศ 
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- นายธงชัย  เมืองมา 
- นางจุรีรัตน   สุยะเขต 
- นางสาวอารี  พรหมมิตร 
- นางสาวมนสิชา  มีแสงแกว 
- นางสาวเนตรนภา  อาทิตย 
- นายกฤษดาวุฒิ  กรแกว 

 
คําถาม 
  1.   การวางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ  
   1.1 กระบวนการทํางานเปนอยางไร 
   1.2 นโยบายการพัฒนากระบวนการทํางานเปนอยางไร 
  2 . การวิเคราะหความตองการสารสนเทศขององคกร  
   2.1 ใครเปนผูเกี่ยวของในกระบวนการทํางาน 
   2.2 สารสนเทศท่ีใชในกระบวนการทํางานมีอะไรบาง 
  3.  การวางแผนจัดสรรทรัพยากร   

 3.1  ทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอยูปจจุบันมีอะไรบาง 
  4.  การวางแผนโครงการ 
   4.1 ลําดับความสําคัญของการพัฒนาโครงการเปนอยางไร 
 
สรุปผลการสัมภาษณ 

1. รับทราบแนวทางในการดําเนินงานของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศจะตองเปน
หนวยงานท่ีมุงความเปนเลิศในการใหบริการดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. รับทราบกระบวนการบริหารจัดการแผนงานโครงการของศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศวาเปนอยางไร 

3. รับทราบผูเกี่ยวของกับการดําเนินการกระบวนการบริหารจัดการแผนงาน
โครงการ 

4. รับทราบสารสนเทศท่ีใชในกระบวนการบริหารจัดการแผนงานโครงการ 
5. รับทราบทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการแผนงาน

โครงการท้ังท่ีมีอยูในปจจุบันวามีอะไรบาง  และความตองการเพ่ิมเติมในอนาคต 
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6. รับทราบลําดับความสําคัญในการพัฒนาโครงการบริหารจัดการแผนงานโครงการ
วาตองดําเนินการพัฒนาเปนลําดับอยางไร 
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ประวัติผูเขียน 
 
ช่ือ นางศรีกุล   นันทะชมภ ู
 
วัน เดือน ป เกิด 27  มีนาคม 2507 
 
ประวัติการศึกษา ปการศึกษา 2529 สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
  วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม ปการศึกษา 2529 
 ปการศึกษา 2535 สําเร็จการศึกษาปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต  
  สาขาการจัดการท่ัวไป-คอมพิวเตอร  
  มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม   
 
ประวัติการทํางาน ปจจุบัน นักวิชาการคอมพิวเตอร ชํานาญการ 8 ระดับ 8   
 
 


