
บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
  โลกปจจุบันมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางมาก ทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ท้ังทางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และการศึกษา ซ่ึงชวย
ใหคนในยุคปจจุบันสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว ความกาวหนาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยเฉพาะการศึกษา  จึงจําเปนตองมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงจากระบบการศึกษาท่ีมีอยู
เดิม เพื่อใหทันสมัยตอการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อ
แกไขปญหาทางดานการศึกษาท่ีเกิดข้ึนอยางมีประสิทธิภาพ การเปล่ียนแปลงทางดานการศึกษา 
จึงมีความจําเปนอยางยิ่ง ท่ีจะตองนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการจัดการศึกษา การวางแผน
การศึกษาการยกระดับคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐาน 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีนโยบายพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  โดยมีกิจกรรมที่เปนจุดเนน ก็คือ การจัดทําแผนแมบทใน
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน และสงเสริมให
ทุกโรงเรียนใชอยางมีประสิทธิภาพ ทุกสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีระบบจัดการความรูท่ีดี มี
ขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนเปนรายโรง และมีนโยบายกระจายอํานาจและสงเสริมความเขมแข็งให
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยมีกิจกรรมท่ีเปนจุดเนน ก็คือ เรงพัฒนาระบบ
บริหาร  ระบบบริการ  ระบบติดตามประเมินผลและระบบเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศใน
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน  เขต 2  เปนหนวยกํากับ ประสาน 
สงเสริมการจัดการศึกษา ในการกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยูท่ี  ตําบลแมสะเรียง  อําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอน  มีหนาท่ีบริหาร
และจัดการศึกษาในเขตพ้ืนท่ี  ท้ังหมด 3 อําเภอ  ไดแก  อําเภอแมสะเรียง   อําเภอแมลานอย  และ
อําเภอสบเมย  โดยมีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน  3 ระดับ  คือ  ระดับกอน
ประถมศึกษา  ระดับประถมศึกษา  และระดับมัธยมศึกษา (ตอนตน) 
  ปจจุบัน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2   มีโรงเรียนในสังกัด  
จํานวน 183 โรง แบงออกเปน  ระดับกอนประถมศึกษา  จํานวน  1   โรง  ระดับประถมศึกษา  
จํานวน 151   โรง   และระดับมัธยมศึกษาตอนตน  จํานวน  31  โรง    บุคลากรในโรงเรียนท้ังส้ิน  
จํานวน  1,244  คน  แบงออกเปน  ผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 140 คน รองผูอํานวยการโรงเรียน 
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จํานวน 7  คน  ครูผูสอน  จํานวน  823  คน  พนักงานราชการ  จํานวน 167  คน  และลูกจางประจํา
ในโรงเรียน จํานวน  107  คน มีนักเรียนท้ังส้ิน จํานวน  22,574 คน จําแนกตามประเภทผูเรียน  ได
ดังนี้ เด็กดอยโอกาส จํานวน 15,545  คน  เด็กพิการ  จํานวน  160  คน  เด็กไรสัญชาติ  จํานวน  444  
คน และเด็กปกติ  จํานวน  6,425 คน  มีนักเรียนพักนอนประจําท้ังส้ิน  จํานวน  3,389  คน   จําแนก
ตามลักษณะท่ีพัก ไดดังนี้ บานพักครู/โรงอาหาร/อาคารเรียน/อาคารอเนกประสงค  จํานวน  528  
คน ท่ีพักนักเรียน จํานวน  2,605  คน พักรวมกับชุมชน จํานวน 225 คน  และอ่ืนๆ จํานวน 31 คน
โดยมีขอมูลนักเรียนระหวางปการศึกษา 2548 – 2551 ดังตาราง 1.1 
 

ตาราง 1.1 แสดงขอมูลจํานวนนักเรียนปการศึกษา 2548 - 2551 

รายการ 2548 2549 2550 2551 

กอนประถมศึกษา 3946 4050 3888 3724 

ประถมศึกษา 13701 13291 12929 12297 

มัธยมศึกษาตอนตน 4730 4949 4938 4720 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 1843 1936 2048 1833 

รวมท้ังหมด 24220 24226 23803 22574 

 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2 ไดเก็บรวบรวมขอมูล

โรงเรียน บุคลากรและนักเรียน ดังกลาวขางตน ดวยโปรแกรมระบบบริหารสารสนเทศสถานศึกษา
ซ่ึงเจาหนาท่ีในโรงเรียน และเจาหนาท่ีในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี  ไดประสบปญหาในการทํางาน  
ดังตอไปนี้  

1) โปรแกรมใชงานยุงยาก ซับซอน 
2) โปรแกรมยังไมสมบูรณ  
3) การออกรายงานยังไมครอบคลุมทุกดาน 
4) ไมสามารถออกรายงานสรุปเปนระดับเขตพื้นท่ีไดทันที เจาหนาท่ีในเขตพื้นท่ีตองนํา

ขอมูลในแตละโรงเรียนมาหลอมรวม โดยใชโปรแกรมหลอมรวม ซ่ึงยังไมสมบูรณ ทําใหขอมูลมี
การสูญหาย และใชเวลานาน 
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5) ในการใชงานจะใชไดเฉพาะเครื่องท่ีมีโปรแกรมเทานั้น สําหรับการลงโปรแกรม จะมี
หลายโปรแกรม และมีหลายข้ันตอน จึงทําใหเสียเวลานาน  

6) ผูใชขาดความรู ความเขาใจ ตองมีการอบรมทุกป 
7) เจาหนาท่ีในโรงเรียนเดินทางมาสงขอมูลยากลําบาก เพราะโรงเรียนสวนใหญอยูบน

พื้นที่ราบสูง และหางไกลจากสํานักงานเขตพื้นท่ี 
8) มีการติดตาม ประสานงานยาก เพราะโรงเรียนสวนใหญไมมีโทรศัพท และการ

คมนาคมยากลําบาก 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2  มีนโยบาย  วิสัยทัศน 
ยุทธศาสตร เปาประสงค และพันธกิจ ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน คือ มีการจัดและสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานไดอยางท่ัวถึง ผูเรียนมี
คุณภาพ และมาตรฐาน สงเสริมระบบบริหารจัดการ เพ่ือรองรับการกระจายอํานาจและสรางความ
เขมแข็งใหเขตพ้ืนที่และสถานศึกษา  

เพื่อใหไดมาซ่ึงนโยบายของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2   
ผูศึกษา ซึ่งเปนเจาหนาท่ีในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2 รับผิดชอบ
งานดานขอมูลโรงเรียน ครู และนักเรียน ในโรงเรียนในสังกัด  จํานวน 183 แหง  ซ่ึงไดมีปญหาใน
การทํางานดังกลาวขางตน 

  ผูศึกษาจึงมีความตองการท่ีจะพัฒนาระบบบริหารสารสนเทศงานกิจการนักเรียนของ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2 เพื่อรองรับนโยบายของสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2 และเพื่อแกไขปญหาการใชงานของระบบงานเดิม 
ใหมีการใชงานไดงายข้ึน เปนเคร่ืองมืออํานวยความสะดวกแกบุคลากร ครูทุกคนท่ีเกี่ยวของ จะได
ทราบขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนทุกคนใหละเอียดมากข้ึน และสามารถนําขอมูลท่ีไดมาปรับใชกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับนักเรียนแตละคนได  ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลตอการพัฒนาคุณภาพ การจัดการศึกษาของผูเรียนใหมีมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
ของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2  ใหดียิ่งข้ึน  

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา   

  เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

แมฮองสอน เขต 2  
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1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1) ไดระบบสารสนเทศโรงเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน  

      เขต 2               

2)  เปนแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาอ่ืนๆ 

 

1.4  แผนดําเนินการ ขอบเขตและวิธีการศึกษา 
1.4.1 แผนการดําเนินการ 

1)  ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากระบบฐานขอมูลเดิม 
2)  วิเคราะหปญหาจากระบบฐานขอมูลเดมิ 
3)  ปรับปรุงระบบฐานขอมูลเดิมใหสอดคลองกับระบบใหม  
4)  พัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรียน 
5)  ประเมินผลการใชงานระบบโดยผูเกี่ยวของ 
6)  ทดสอบและปรับปรุงแกไขระบบ 
7)  ติดต้ังและทดสอบการใชงานระบบ 
8)  จัดทําเอกสารและคูมือการใชงานระบบ 
9)  จัดทําเอกสารประกอบการคนควาอิสระ 

1.4.2 ขอบเขต 
       พัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แมฮองสอน เขต 2 ประกอบดวย 

1)  สวนงานโรงเรียน ประกอบดวย 
   1.1) ขอมูลพื้นฐาน 
   1.2) ขอมูลสาธารณูปโภค 
   1.3) ขอมูลเทคโนโลยี 

2)  สวนงานกิจการนักเรียน  ประกอบดวย 
2.1) ขอมูลเบ้ืองตนของนักเรียน 
2.2) ขอมูลรายละเอียดนักเรียน ไดแก 

‐ ระยะหางจากท่ีพักถึงโรงเรียน 
‐ ระยะเวลาการเดินทางจากท่ีพักถึงโรงเรียน 
‐ วิธีการเดินทางจากท่ีพักถึงโรงเรียน 
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‐ ประเภทเด็กดอยโอกาส 
‐ ประเภทความขาดแคลน 
‐ ลักษณะท่ีพักนอน 
‐ ขอมูลความพิการ 

2.3) ขอมูลครอบครัว 
2.4) ขอมูลน้ําหนัก สวนสูง 

3) สวนงานบุคลากร ประกอบดวย  
3.1) ขอมูลเบ้ืองตนของบุคลากร 
3.2) ขอมูลประวัตกิารศึกษา 

         4) สวนติดตอกับฐานขอมูล ประกอบดวย 
     4.1) สวนการเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลนักเรียน และบุคลากร 
     4.2) สวนของการคนหาขอมูลนักเรียน และบุคลากร 
     4.3) สวนของการรายงานขอมูล  แบงเปน  2  ระดับ ไดแก  1.ระดับสถานศึกษา  
2.ระดับเขตพ้ืนที่   มีดังนี้ 
    รายงานระดับสถานศึกษา ประกอบดวย 

- รายงานขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน 
- รายงานขอมูลบุคลากร 
- รายงานจํานวนนักเรียนแยกตามระดับช้ัน  
- รายงานจํานวนนักเรียนจําแนกตามวิธีการเดินทางมาโรงเรียน   
- รายงานจํานวนนักเรียนดอยโอกาสจําแนกตามประเภท 
- รายงานจํานวนนักเรียนจําแนกตามความขาดแคลน 
- รายงานจํานวนนักเรียนไรสัญชาติ  
- รายงานจํานวนนักเรียนพักนอนประจําจําแนกตามลักษณะท่ีพัก   
- รายงานจํานวนนักเรียนพิการจําแนกตามประเภท 
- รายงาน น้ําหนัก สวนสูง ของนักเรียน 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนไรสัญชาติตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนดอยโอกาสตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนพิการตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนกัเรียนขาดแคลนตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนพักนอนประจําตอนักเรียนท้ังหมด 
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รายงานระดับเขตพ้ืนท่ี ประกอบดวย 
- รายงานจํานวนนักเรียน  
- รายงานจํานวนหองเรียน  
- รายงานจํานวนนักเรียนจําแนกตามวิธีการเดินทางมาโรงเรียน   
- รายงานจํานวนนักเรียนดอยโอกาส จําแนกตามประเภท 
- รายงานจํานวนนักเรียนจําแนกตามความขาดแคลน 
- รายงานจํานวนนักเรียนไรสัญชาติ  
- รายงานจํานวนนักเรียนพักนอนประจําจําแนกตามลักษณะท่ีพัก   
- รายงานจํานวนนักเรียนพิการจําแนกตามประเภท 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนไรสัญชาติตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนดอยโอกาสตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนพิการตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนขาดแคลนตอนักเรียนท้ังหมด 
- กราฟแสดงอัตราสวนนักเรียนพักนอนประจําตอนักเรียนท้ังหมด 

5) สวนระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลและกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูล 
6) สวนการกําหนดบัญชีผูใช  ประกอบดวย   เพิ่มบัญชีผูใช   เปล่ียน 
     รหัสผานผูใชและแสดงขอมูลผูใชท้ังหมด 
7) สวนการสงออกขอมูลในรูปแบบไมโครซอฟตเอ็กเซล 

1.4.3  วิธีการศึกษา 

การเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย  
1) ขอมูลปฐมภูมิ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณผูใชงาน  

คือ เจาหนาท่ีงานขอมูลในโรงเรียน และเจาหนาท่ีงานขอมูลในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 

2)  ขอมูลทุติยภูมิ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากระบบฐานขอมูลเดิม  
     ไดแก ขอมูลโรงเรียน ขอมูลนักเรียน  และขอมูลบุคลากร  

 

1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา   

   1.5.1  ดานซอฟทแวร (Software) 
 ระบบปฏิบัติการ (Operating System)  
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1) เคร่ืองเซิรฟเวอรใชระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวสเอ็กซพ ี
2) เคร่ืองไคลแอนทใชระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวสเอ็กซพี  

(Microsoft Windows XP) 
โปรแกรมสําเร็จรูป (Application Software) 

1) โปรแกรมแอปเซิรฟ (AppServ) 
2) เว็บบราวเซอรใชไมโครซอฟทอินเทอร เน็ตเอ็กซโพลเรอร  (Microsoft 

Internet Explorer) เวอรช่ัน 6.0 
3) การออกแบบหนาจอของเวบ็ไซต ใชอีดิทพลัส (editplus) เวอรช่ัน 2.3 
4) การพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ัน ใชซอฟตแวรพีเอชพ ี(PHP) 
5) โปรแกรมไมโครซอฟทดรีมเวฟเวอร (Macromedia Dreamweaver)  
6) โปรแกรมอโดบ้ีโฟโตช็อปซีเอส  (Adobe Photoshop CS) 

1.5.2  ดานฮารดแวร (Hardware) ไดแก 
1) เคร่ืองเซิรฟเวอร หนวยประมวลผลกลางแบบเพนเทียมโฟร ความเร็ว 3  

กิกะเฮิรทซ หนวยความจํา ขนาด 512 เมกะไบต ฮารดดิสก ขนาดความจุ 80 

กิกะไบต 

2) เคร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา หนวยประมวลผลกลางแบบอินเทลคอรทูดูโอ 
ความเร็ว 1.66 กิกะเฮิรทซ  หนวยความจําหลัก ขนาด 160 กิกะไบต 
หนวยความจําสํารอง ขนาด 1 กิกะไบต 

3) สายและอุปกรณเช่ือมตอสัญญาณเครือขาย 
4) เคร่ืองพิมพเลเซอร 

 
1.6 นิยามศัพท   

นักเรียน หมายความวา นักเรียนระดับกอนประถมศึกษา (ช้ันอนุบาล 1 ถึง ช้ันอนุบาล 2) 
ระดับประถมศึกษา (ช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ถึง ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6) และระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน (ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึง ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3) ท่ีเรียนอยูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน  เขต 2   

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน  เขต 2  หมายความวา  หนวยงานใน
การกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหนาท่ี
บริหารและจัดการศึกษาในเขตพ้ืนท่ี ท้ังหมด  3  อําเภอ  ไดแก  อําเภอแมสะเรียง  อําเภอแมลานอย  
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และอําเภอสบเมย  มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  3 ระดับ  คือ   ระดับกอน
ประถมศึกษา  ระดับประถมศึกษา  และระดับมัธยมศึกษา (ตอนตน) 

ผูบริหาร  หมายความวา  ผูบริหารการศึกษา ไดแก ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และรองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษา ไดแก 
ผูอํานวยการสถานศึกษา และรองผูอํานวยสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแมฮองสอน 2 

ผูดูแลระบบโรงเรียน หมายความวา  บุคลากรในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน 2 ปฏิบัติหนาท่ีจัดทําขอมูลโรงเรียน  

ผูดูและระบบเขต หมายความวา บุคลากรในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แมฮองสอน 2 ปฏิบัติหนาท่ีติดตาม ตรวจสอบ การจัดทําขอมูลโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน 2 

 
1.7 สถานท่ีใชในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูล   

1)  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2 
2) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

 

 

 

 

 


