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บทคัดยอ 

 
  การศึกษาครั้งนี้มีวตัถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจยัในการตดัสินใจเลือกท่ีพักแรมและแหลง
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ของนกัทองเท่ียวตะวันออกกลาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี ้
คือ นกัทองเท่ียวท่ีเดินทางมาจากประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส จํานวน 200 คน เครื่องมือท่ีใชใน
การศึกษาคอืแบบสอบถาม ขอมูลท่ีรวบรวมไดนาํมาวเิคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย
การแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 โดยการศึกษาครั้งนี้ไดกําหนดตัวแปรอิสระ ประกอบไปดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพสมรส อาชีพ รายไดเฉล่ียตอป และกําหนดใหตัวแปรตามประกอบดวย ลักษณะการเดินทาง 
ส่ือท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกท่ีพักแรมและแหลงทองเท่ียว ลักษณะและคุณลักษณะท่ีสําคัญ
ของท่ีพักแรม ลักษณะและคณุลักษณะท่ีสําคญัของแหลงทองเท่ียวในจงัหวัดเชียงใหม รวมท้ังจํานวน
วันและชวงเวลาท่ีพักแรมและเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม  
  ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาจากประเทศสหรัฐอาหรับ     
เอมิเรตสใหความสําคัญกับบริษัททัวรในฐานะส่ือท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกท่ีพักแรมและแหลง
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และเลือกท่ีพักแรมประเภทโรงแรม โดยมีปจจัยคุณลักษณะของ         
ท่ีพักแรมท่ีสําคัญท่ีสุดในการเลือกคือ ทําเลท่ีตั้งของโรงแรมท่ีอยูยานใจกลางเมือง มีความสะดวก 
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สบายในการเดินทาง และเลือกเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติเชน น้ําตก ภูเขา เปนตน 
โดยมีปจจัยคุณลักษณะของแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญท่ีสุด ในการเลือกแหลงทองเท่ียวคือ ความปลอดภยั 
ของแหลงทองเท่ียว และพบวากลุมตัวอยางจะเดินทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมในชวง 
ฤดูฝน ตั้งแตเดือนกรกฎาคม - เดือนกันยายน โดยเฉพาะเดือนสิงหาคมมีจํานวนมากท่ีสุด ระยะเวลา
ในการพํานักและทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมตั้งแต  3 วัน -7 วัน 
  ผลของการศึกษาครั้งนี้จะเปนการช้ีแนะแนวทางความตองการของกลุมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา
จากประเทศตะวันออกกลางตอแหลงทองเท่ียวและท่ีพักในปจจุบันและในอนาคตเพ่ือเปนประโยชนตอผู
ประกอบธุรกิจการทองเที่ยวที่จะวางนโยบายการตลาดใหสอดคลองกับความตองการของ
นักทองเท่ียวกลุมนี้  
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ABSTRACT 
 

         This study is aimed at studying the factors which affect to the Middle East          
Tourists in their  selection of  accommodation and  touring destination in Chiang Mai.               
The sample size of the study is 200 United Arab Emirates tourists  visiting Chiang Mai, while a 
set of questionnaires is used to collect information.  Descriptive statistics are presented through 
analysis of frequency distribution, arithmetic mean and standard derivation. 
         This study consists of 2 variables:  (1) dependent variables which include sex, age, 
education, marital status, occupation, and the average of income per year;  (2) independent 
variables    which   include   travelling partners,   media’s  which are most influential on  selecting 
a tourist area and accommodation, the type and the characteristics of accommodation most 
wanted, the type and the characteristics of tourist areas most wanted, days of travelling, and 
duration of travelling. 
         The conclusion of the outcome is that most of the sample group always travelling with 
a member of family, travel agents are the most influential media on selecting a tourist area and 
accommodation,   the hotel is the most wanted accommodation type ,   the location of hotel is  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 ช 

 the most important factor on selecting accommodation, the natural attraction is the most wanted 
tourist areas, the safety of tourist areas is the most important factor on selecting tourist 
destination. 
  The results of this study reveal needs and wants of the Middle East tourists toward 
their tourist accommodation and destination nowadays and in the future.   It is hoped that the 
results of the study will be beneficial for tourism maketers to plan for their marketing policy in 
accordance with the needs of this tourist group. 
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