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บทคัดยอ 
 
 การคนควาแบบอิสระน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อเพิ่มศักยภาพโปรแกรมแมมโบในการจัดการ
ความรู โดยเร่ิมจากการศึกษาและวิเคราะหโปรแกรมแมมโบถึงสถาปตยกรรม ความสามารถและ
หลักการทํางาน โครงสรางฐานขอมูล โครงสรางไฟล คลาส วิธีการ และหนาท่ีของสวนประกอบ
หลัก คอมโพเนนทภายนอกท่ีสําคัญ และทําการวิเคราะหจุดท่ีสามารถพัฒนาตอยอดใหโปรแกรม
แมมโบ จากน้ันจึงศึกษาและวิเคราะหหลักการ องคประกอบของกระบวนการความรูท่ีสัมพันธกับ
ฟงกชันการจัดการความรู และเคร่ืองมือดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ รวมถึงวิเคราะห
ขอจํากัดของโปรแกรมแมมโบในการจัดการความรู ทําการศึกษาวิเคราะหการจัดการความรูใน
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นท่ีสูง (องคการมหาชน) ท่ีมีการใชงานโปรแกรมแมมโบอยูแลว 
ทําการศึกษาหลักการพัฒนาเชิงคอมโพเนนท และทายท่ีสุดไดทําการออกแบบและพัฒนาคอม
โพเนนทดวยภาษาพีเอชพีดวยเทคนิคการพัฒนาเชิงคอมโพเนนท แลวนําไปทดลองใชกับ
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นท่ีสูงเพื่อแกไขปญหาตามแนวทางฟงกชันการจัดการความรู 
 ผลการทดสอบการใชงาน โดยใหผูใชจํานวน 28 คน ทําการทดสอบใชงานระบบ และ
ประเมินผลจากแบบสอบถามความพึงพอใจตอความเหมาะสมของคอมโพเนนทท่ีชวยในการ
จัดการความรู พบวารอยละสูงสุดของระดับความพึงพอใจดีมาก มีอยูดวยกัน 2 ตัวช้ีวัดคือ สวนของ
การสงขอความสวนตัว และสวนของการอัพโหลดไฟล ท่ีรอยละ 68 เทากัน สวนตัวช้ีวัดท่ีผูใชงาน
ใหระดับความพึงพอใจดี มีรอยละสูงสุดในระดับนี้อยู 2 ตัวช้ีวัดคือ สวนของการแสดงความคิดเห็น 
และสวนของฉบับรางกอนเผยแพร ท่ีรอยละ 57 เทากัน 



จ 
 

Independent Study Title  Efficiency Enhancement of the Mambo for  
     Knowledge Management 
 
Author   Acting Sub Lt.Teerayut Somprasong 
 
Degree   Master of Science (Computer Science) 
 
Independent Study Advisor  Assistant Professor Dr.Rattasit Sukhahuta 
 
 
 

ABSTRACT 
 
 
The objective of this independent study is to enhance an efficiency of Mambo 

content management system to be able to perform knowledge management 

functionality. First step is to study architecture of Mambo and its important features. 

This includes the databases and file structures, classes, methods, functions of core 

components and important extension components. Thereafter, knowledge creation 

process and technological tools involving knowledge management functions are 

studied. We also further analyzed the limitation of Mambo in aspect of the knowledge 

management features. In order to improve Mambo, we have implemented the 

knowledge management component to further extend the functionalities of Mambo 

called KM Component.  

The result of this study was the implemented system using the KM component 

and tested with 28 users who are the staff member of Highland Research and 

Development Institute (Public Organization). It showed that they have a high 

satisfaction by two factors: private message and files upload in average of 68%, and 

57% for commentary and draft content. 

 
 
 
 
 
 

 


