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  การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อวิเคราะห์กระบวนการจดัเก็บค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ของ
เจา้ของลิขสิทธ์ิภาพยนตร์จากผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผ่นภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่และศึกษา
ผลกระทบจากการจดัเก็บค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ต่อผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผ่นภาพยนตร์ในจงัหวดั
เชียงใหม่ด้านการเงินและด้านการตลาดตลอดจนเสนอแนะกลยุทธ์ในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ต่อการด าเนินธุรกิจศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
โดยผูศึ้กษาท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการวิจยัเอกสารและเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง คือ 
ผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่จ  านวน 60 ราย และท าการวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการวเิคราะห์เน้ือหาเชิงพรรณนา 
  ผลการวิเคราะห์กระบวนการจดัเก็บค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ พบว่า กระบวนการจดัเก็บ
ค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์เกิดจากการมอบสิทธิและประโยชน์ในงานภาพยนตร์ของเจา้ของลิขสิทธ์ิ
ภาพยนตร์ให้แก่ผูอ่ื้น เพื่อท าการผลิตและจ าหน่ายแผ่นภาพยนตร์รวมถึงท าการจดัเก็บค่าลิขสิทธ์ิ
ภาพยนตร์จากผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผ่นภาพยนตร์ โดยผูป้ระกอบการมีอิสระในการเลือกซ้ือ
ลิขสิทธ์ิภาพยนตร์จากผูจ้ ัดจ าหน่ายหรือตัวแทนจ าหน่ายรายใดก็ได้และต้องช าระค่าลิขสิทธ์ิ
ภาพยนตร์ให้แก่ผูจ้ดัจ  าหน่ายหรือตวัแทนจ าหน่ายซ่ึงเป็นผูถื้อครองลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ ส าหรับ
ปัญหาเก่ียวกบักระบวนการจดัเก็บค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผูป้ระกอบการ
ศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่ประสบปัญหาจากการเปล่ียนแปลงผูจ้ดัจ  าหน่ายลิขสิทธ์ิ
ภาพยนตร์ ปัญหาการแข่งขันของตัวแทนจ าหน่ายลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ ปัญหาอัตราค่าลิขสิทธ์ิ
ภาพยนตร์เพิ่มสูงข้ึนและปัญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ 
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  ผลการศึกษาผลกระทบจากการจดัเก็บค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ต่อผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผ่น
ภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่ด้านการเงินและดา้นการตลาด พบว่า ผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผ่น
ภาพยนตร์ไดรั้บผลกระทบดา้นตน้ทุนการด าเนินงานเก่ียวกบัลิขสิทธ์ิภาพยนตร์เพิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 
27.7 ผลกระทบดา้นยอดขายจากการให้เช่าแผ่นภาพยนตร์ลดลงเฉล่ียร้อยละ 26.9 และผลกระทบ
ด้านก าไรจากการประกอบการศูนย์เช่าแผ่นภาพยนตร์ลดลงเฉล่ียร้อยละ 28.3 ผลกระทบด้าน
คุณภาพของสินคา้ลดลงเฉล่ียร้อยละ 24.3 ผลกระทบด้านความหลากหลายของสินคา้ลดลงเฉล่ีย
ร้อยละ 22.6 ผลกระทบด้านราคาต่อแผ่นของสินคา้เพิ่มข้ึนเฉล่ียร้อยละ 19.6 และผลกระทบดา้น
จ านวนลูกคา้ลดลงเฉล่ียร้อยละ 26.6 ทั้งน้ีผลกระทบหลายประการดงักล่าวมีสาเหตุมาจากปัญหา
เก่ียวกบักระบวนการจดัเก็บค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงส่งผลให้ผูป้ระกอบการ
ศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ร้อยละ 63.3 ไม่มีความเช่ือมัน่ในการด าเนินธุรกิจศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ใน
จงัหวดัเชียงใหม่  

ขอ้เสนอแนะกลยทุธ์ในการปรับตวัของผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ต่อการด าเนิน
ธุรกิจศูนยเ์ช่าแผ่นภาพยนตร์ในจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผูป้ระกอบการศูนยเ์ช่าแผ่นภาพยนตร์มี    
กลยทุธ์ในการปรับตวัต่อการด าเนินธุรกิจศูนยเ์ช่าแผน่ภาพยนตร์ตลอดจนการปรับตวัต่อปัญหาและ
ผลกระทบท่ีเกิดจากการจัดเก็บค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ในจังหวดัเชียงใหม่หลากหลายกลยุทธ์            
ซ่ึงกลยุทธ์ ท่ี มีความส าคัญต่อการปรับตัวของผู ้ประกอบการศูนย์เ ช่าแผ่นภาพยนตร์ คือ 
ความสามารถและประสบการณ์ของผูป้ระกอบการในการเจรจาต่อรองราคาค่าลิขสิทธ์ิภาพยนตร์
กบัผูจ้ดัจ  าหน่ายหรือตวัแทนจ าหน่ายลิขสิทธ์ิภาพยนตร์ให้มีอตัราต ่าสุดเพื่อเป็นการลดตน้ทุนใน
การด าเนินงาน 
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Abstract 
This study had the objectives of analyzing the procedure of collecting fees for movie 

copyrights from the movie rental services in Chiang Mai Province and investigating the impacts 
of the movie copyright collection on the entrepreneurs of movie rental services in terms of 
finance and marketing along with suggesting some strategies for the entrepreneurs in Chiang Mai 
Province to acclimatize their business.  The study method involved documentary research and 
data collection from the sample group of 60 people who operated movie rental services in    
Chiang Mai Province.  The data was analyzed and presented by means of descriptive analysis. 

The analysis of the procedure of movie copyright collection revealed that the practice 
was done by copyright owners granting the right to the copyright to another person to produce 
and distribute the movies as well as collecting the movie copyright fees from the entrepreneurs 
who operated the movie rental service while the entrepreneurs had the freedom to buy the 
copyright from any distributors or their representatives and pay them for the movie copyright 
accordingly.  Regarding problems in copyright fees collection for the movies in Chiang Mai 
Province, it was found that the entrepreneurs faced problems about the change of movie right 
holders, competition among the copyright holders, distributors or agencies, the increasing fee of 
movie copyright and violations of the copyright. 

The results of the study on the impacts of movie copyright collection on the movie rental 
entrepreneurs in Chiang Mai Province, in terms of finance and marketing showed that the 
entrepreneurs suffered the following impacts: 27.2% on the rising cost of operation, 26.9% from 
the decreasing sales or rental cost, 28.6% on profit loss, 24.3% on low quality product, 22.6% on 
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variety of products, 19.6% on price increase per piece of the products and the decreasing number 
of clients.  Several impacts were due to problems of the movie copyright collection procedure in 
Chiang Mai Province.  This cause a 63.3% of the entrepreneurs to lack confidence in conducting 
the movie rental service in Chiang Mai Province. 

As for recommendations for the movie rental service entrepreneurs in Chiang Mai 
Province, it was found that a number of adaption strategies have been used in light of adaptation 
to the movie rental business and adaptation to the problems and the impacts arising from movie 
copyright collection.  However, the important adaptation strategies for the entrepreneurs in the 
movie rental service should be the competence and experience of the entrepreneurs in negotiating 
with the distributors or their representatives about the copyright fee to keep it as low as possible 
in order to save their cost on business investment. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


