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              กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้  สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหเปน 
อยางดีจาก รองศาสตราจารยอรพิณ  สันติธีรากุล ประธานท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  ท่ีไดให
คําแนะนํา คําปรึกษา  และแกไขขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ 
ผูเขียนกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร. นฤมล  กิมภากรณ   ประธานคณะกรรมการสอบ
การคนควาแบบอิสระ   และ  ดร. ศันสนา  สิริตาม  กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ  ท่ีไดให
คําแนะนํา  ตรวจสอบ  แกไขขอบกพรองตางๆ   จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ 
ผูเขียนกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบคุณผูบริหาร และพนักงานบริษัท ชัยพัฒนาขนสง เชียงใหม จํากัด  ทุกทานท่ี
ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 
 สุดทายนี้ขอมอบสวนท่ีดีของการคนควาแบบอิสระเลมนี้ใหแกผูมีพระคุณทุกทาน  
และหวังเปนอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระน้ีจะเปนประโยชนสําหรับผูท่ีสนใจศึกษาตอไป 
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