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1.1 หลักการและเหตุผล 

สภาวะการตลาดโลกปจจุบันมีการแขงขันกันอยางรุนแรง สงผลใหผูประกอบการ
และผูผลิตสินคาและบริการหันมาใหความสําคัญ เกี่ยวกับความตองการและพฤติกรรมของผูบริโภค
กันมาก เพราะทําใหนักการตลาดสามารถเจาะเขาถึงกลุมผูบริโภคเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในสินคาแฟช่ันที่มีอิทธิพลจากพฤติกรรมของผูบริโภคจะมีลักษณะเฉพาะซ่ึงถือ
เปนส่ิงสําคัญท่ีควรมีการศึกษา  

ในการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคประเด็นหนึ่งท่ีมีความสําคัญคือเร่ืองการ
ยอมรับนวัตกรรมซ่ึงเปนการศึกษากับผูบริโภคกลุมนักบุกเบิก (Innovator) ซ่ึงเปนกลุมคนท่ีนิยม
และมีแนวโนมในการเปดรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมไดงายกวาคนกลุมอ่ืน (Innovativeness) 
ซ่ึงกลุมนักบุกเบิกนี้ มีความสําคัญตอการตลาดมากโดยเฉพาะ สินคาเส้ือผาแฟชั่น เนื่องจากเปน   
กลุมแรก ท่ีซ้ือสินคาเส้ือผาแฟชั่นแบบใหมท่ีออกวางจําหนาย เปนเสมือนผูเบิกทางทําใหสินคา
เส้ือผาแฟช่ันแบบใหมเปนท่ีรูจักของคนอ่ืนท่ัวไปในสังคม ปฏิกิริยาของคนกลุมนี้ท่ีมีตอสินคา
เส้ือผาแฟช่ันแบบใหมจึงนับวาสําคัญมาก เพราะอาจหมายถึงความสําเร็จหรือความลมเหลวของ    
สินคาได (อัณชัน สันติไชยกุล, 2547) 

จังหวัดเชียงใหมถือเปนเมืองหลักของภาคเหนือเปนศูนยกลางการพาณิชย
อุตสาหกรรม การคมนาคม และการศึกษา สภาพทางสังคมของจังหวัดเปนแบบชุมชนเมือง 
ผูบริโภคมีรูปแบบการดําเนินชีวิตท่ีทันสมัย (จังหวัดเชียงใหม, 2550: ออนไลน) และจังหวัด
เชียงใหมยังมีการจัดโครงการเชียงใหมเมืองแฟช่ันเพื่อสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลท่ีจะผลักดัน
ใหประเทศไทยเปนศูนยกลางแฟช่ันในภูมิภาคของเอเชีย (ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคท่ี 1 และ 
สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม, 2549: ออนไลน) ทําใหเกิดสินคาเส้ือผาแฟช่ันท่ีผลิตและ
ออกแบบในเชียงใหมเพิ่มข้ึน รวมถึงสินคาเส้ือผาแฟช่ันท่ีมาจากกรุงเทพมหานคร สงผลใหมีสินคา
เส้ือผาแฟช่ันใหผูบริโภคเลือกซ้ือมากมายในจังหวัดเชียงใหม ดังนั้น ผูหญิงในจังหวัดเชียงใหมจึง
สามารถเขาถึงสินคาเส้ือผาแฟช่ันไดงาย ประกอบกับการสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
แฟช่ันท่ีทันสมัยไดอยางกวางขวาง ทําใหผูหญิงในเชียงใหมมีแนวโนมท่ีจะใชสินคาเส้ือผาแฟช่ัน
ตามกระแสของกรุงเทพมหานครมากข้ึนในดานของการใชจายเงิน ความถ่ีในการซ้ือและการหา
ขอมูลสินคาเส้ือผาแฟช่ันจากส่ือตางๆ 
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ดังนั้น ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษามีความสนใจที่จะทําการศึกษาตามงานวิจัยของ 
Jordaan และ Simpson (2006) ท่ีไดวิจัยเร่ืองการรับนวัตกรรมเส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงในหาง 
สรรพสินคาเมนลินในประเทศแอฟริกาใต ซ่ึงไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรม
กับตัวแปรอิสระ 3 ตัว คือ ความเปนผูนําดานแฟช่ัน ความเกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน 
และความตองการความโดดเดนเฉพาะตัว โดยจะศึกษาถึงพฤติกรรมการรับนวัตกรรมของผูหญิงใน
อําเภอเมืองเชียงใหม รวมท้ังศึกษาพฤติกรรมการซ้ือของผูบริโภคในกลุมนี้ดวย ซ่ึงผลการวิจัยจะ
เปนประโยชนตอนักวิชาการและนักการตลาดท่ีสนใจในการทําการตลาดเก่ียวกับสินคาเส้ือผา
แฟช่ันและเปนแนวทางใหกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในอนาคตตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงค 

1.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันและความ
เปนผูนําดานแฟช่ัน  ของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม 

2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันและความ
เกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน ของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันและความ
ตองการความโดดเดนเฉพาะตัว ของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม 

4.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันกับจํานวน
เงินท่ีใชในการซ้ือสินคาเส้ือผาแฟช่ัน จํานวนหนังสือแฟช่ันท่ีอาน ความถ่ีในการซ้ือสินคาเส้ือผา
แฟช่ันท่ีราน และแหลงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสินคาเส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมือง
เชียงใหม 
 
1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
  1. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันและ
ความเปนผูนําดานแฟช่ัน ของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม 
  2. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันและ
ความเกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน ของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม 
  3. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันและ
ความตองการโดดเดนเฉพาะตัว ของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม 
  4. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันกับ
จํานวนเงินท่ีใชในการซ้ือสินคาเส้ือผาแฟช่ัน จํานวนหนังสือแฟช่ันท่ีอาน ความถ่ีในการซ้ือสินคา
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เส้ือผาแฟชั่นท่ีราน และแหลงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสินคาเส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงท่ีอาศัยใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 
  5. ผลของการศึกษาและวิธีการศึกษาจะเปนประโยชนตอนักการตลาดท่ีสนใจและ
เปนแนวทางใหกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในอนาคต เชน ดูความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรม
สินคาเส้ือผาแฟช่ันกับการเปดรับส่ือชนิดอ่ืนๆ 
 
1.4 นิยามศัพท 

การรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟชั่น หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีนิยมหรือมีแนว
โนม ในการเปดรับนวัตกรรมทางเส้ือผาแฟช่ันเร็วหรือชากวาบุคคลอ่ืน 

ความเปนผูนําดานแฟชั่น หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีมีความสนใจในเร่ือง
แฟช่ันมากกวาผูบริโภคท่ัวไปในตลาด มีความม่ันใจมากในเร่ืองของรสนิยมของตนเอง และมีอิทธิ
ผลตอผูบริโภคอ่ืนในการรับและซ้ือแฟช่ันใหม 

ความเก่ียวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟชั่น หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีให
ความสําคัญเปนอยางมากกับเส้ือผา ใชความพยายามและเวลาในการเลือกซ้ือเส้ือผามาก และเปน
กลุมท่ีถูกดึงเขาสูรูปแบบหรือแฟช่ันในขณะน้ันไดงาย 

ความตองการความโดดเดนเฉพาะตัว หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่ไมสนใจ
บุคคลคนอ่ืนตอความคิดหรือการกระทําท่ีแตกตางของตัวเอง มีความตองการเปนคนโดดเดนไม
เหมือนใคร 

ผูหญิง หมายถึง ประชากรที่เปนเพศหญิง ท่ีมีอายุระหวาง 11-60 ป และ อาศัยอยู
ในอําเภอเมืองเชียงใหม  

สินคาเส้ือผาแฟชั่น หมายถึง สินคาเคร่ืองแตงกายประเภทเสื้อผาท่ีใสปกติตามแต
ละฤดูกาล โดยมีรูปแบบเปนท่ีนิยมในชวงนั้นๆ   


