
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาเร่ืองการรับนวัตกรรมของลูกคาในสินคาเส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงท่ีอาศัย

ในอําเภอเมืองเชียงใหม มีระเบียบวิธีการศึกษาประกอบดวย ขอบเขตเน้ือหา ประชากร ขนาด
ตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง วิธีการศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา การวิเคราะหขอมูล 
และสถิติท่ีใชในการศึกษา และระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 
  3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 
  เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้ มุงศึกษาความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคา
เส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม กับตัวแปรอิสระ 3 ตัว คือ ความเปนผูนํา
ดานแฟช่ัน ความเกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน และ ความตองการโดดเดนเฉพาะตัว 
และศึกษาความสัมพันธระหวางการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันกับ จํานวนเงินท่ีใชในการซ้ือ
สินคาเส้ือผาแฟช่ัน จํานวนหนังสือแฟช่ันท่ีอาน และความถ่ีในการซ้ือสินคาเส้ือผาแฟช่ันท่ีราน 

 
3.1.2 ขอบเขตประชากร 

  ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผูหญิงท่ีอาศัยอยูในอําเภอเมืองเชียงใหม อายุ
ระหว าง  11-60 ป  ซ่ึ ง มีจํ านวน ท้ังหมด  32,377 ราย  (สถิ ติประชากร  กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย: 2551) เนื่องจากเปนกลุมท่ีสามารถเขาถึงสินคาเส้ือผาแฟช่ันซ่ึงขายในจังหวัด
เชียงใหมได 

 
3.2.3 ขนาดตัวอยาง และวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

  ในการศึกษาคร้ังนี้  กําหนดขนาดตัวอยางจํานวน 400 ราย โดยอาศัยสูตรของ Taro 
Yamane (อางถึงใน จุฑามาศ พาณิชยรังสี, 2549) และกําหนดระดับความเช่ือม่ันเทากับรอยละ 95 
คาระดับความคลาดเคล่ือน ยอมรับไดไมนอยกวา 5 %หรือท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ตามสูตร
ดังตอไปนี้ 
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n  =  N 
  (1+Ne2) 

 
  เม่ือ  n คือ จํานวนตัวอยาง หรือขนาดกลุมตัวอยาง 
    N คือ ขนาดของประชากร  
    E คือ ความนาจะเปนของความผิดพลาดท่ียอมรับได 

 
แทนคาตามสูตรไดดังนี ้

 
n  =  32,377 

  (1+32,377 (0.05)2) 
          =     395.119 
 

จากการแทนคาในสูตร ไดขนาดของกลุมตัวอยาง 396 ราย ดังนั้น จึงกําหนดให
กลุมตัวอยางเปน 400 ตัวอยาง และ เลือกเก็บขอมูล โดยทําการสุมตัวอยางคัดเลือกตามสะดวก 
(Convenience sampling) และการสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) ตามชวงอายุตางๆ 
เทาๆกัน โดยทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีอยูในบริเวณแหลงชุมชนตางๆ ไดแก โรงเรียน วัด 
ตลาด และอาคารสํานักงาน ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม รายละเอียดการแบงชวงอายุกลุม
ตัวอยางเปนดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงการเก็บตัวอยางตามชวงอายุตางๆ 
 

                ชวงอายุ(ป)    จํานวนตัวอยาง(คน) 
11-19 80 
20-29 80 
30-39 80 
40-49 80 
50-60 80 
รวม 400 
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3.2 วิธีการศึกษา 
  ในการศึกษาเร่ืองการรับนวัตกรรมของลูกคาในสินคาเส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงท่ี
อาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม มีวิธีการศึกษา ดังนี้ 

3.2.1 ขอมูลและแหลงขอมูล 
  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวอยางประชากรเพศ
หญิงท่ีอาศัยอยูในอําเภอเมืองเชียงใหม อายุระหวาง 11-60 ป จํานวน 400 ราย โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยใหผูตอบแบบสอบถามเปนผูกรอกเอง 
  

3.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม มีท้ังหมด 3 สวน 
ดังนี้   

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม เชน อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได โดยมีลักษณะเปนคําถามปลายเปดแบบหลายตัวเลือก 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมเกี่ยวกับการซ้ือสินคาเส้ือผาแฟช่ัน เปนคําถามท่ี
ใชรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับจํานวนเงินท่ีใชในการซ้ือสินคาเส้ือผาแฟช่ัน จํานวนหนังสือแฟช่ันท่ีอาน 
ความถ่ีในการซ้ือสินคาเส้ือผาแฟช่ันท่ีราน และแหลงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสินคาเส้ือผาแฟช่ัน
ตามงานวิจัยของ Beaudion et al. (1998) จํานวน 4 ขอ ตัวอยางคําถาม เชน โดยปกติแลวในเดือน
หนึ่ง คุณใชเงินกับการซ้ือเส้ือผาของตัวเองเทาไร ฯลฯ โดยใชคําถามลักษณะปลายเปดแบบหลาย
ตัวเลือก 
  สวนท่ี 3 ขอมูลของตัวแปร 4 ตัว โดยสลับคําถามใหคละกันรวม 22 ขอ ประกอบ
ไปดวย  

1. ขอมูลเกี่ยวกับการรับนวัตกรรม ตามงานวิจัยของ Goldsmith et al. (1998) 
และอัญชัญ (2547) มีจํานวน 6 ขอ ตัวอยางคําถาม เชน สวนใหญแลว ฉันจะซ้ือเส้ือผาแบบใหมท่ีอยู
ในตลาดกอนคนอ่ืนๆเสมอ และฉันจะรูเร่ืองเกี่ยวกับเส้ือผาแบบใหมมากกวาเพื่อนๆ ฯลฯ 
  2. ขอมูลเกี่ยวกับความเปนผูนําดานแฟช่ัน ตามงานวิจัยของ Bearden et al. (1993) 
จํานวน 5 ขอ ตัวอยางคําถาม เชน สวนใหญแลว ฉันไมเคยพูดคุยกับเพื่อนๆเกี่ยวกับแฟช่ันเส้ือผา
แบบใหมลาสุด และฉันมักเปนคนใหขอมูลเกี่ยวกับเส้ือผาใหมลาสุดกับเพื่อนๆ ฯลฯ 
  3. ขอมูลเกี่ยวกับความเกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ันตามงานวิจัยของ 
O’Cass (2004) และ Jordaan et al. (2006) จํานวน 6 ขอ ตัวอยางคําถาม เชน การเปนผูนําแฟช่ันมี
ความหมายตอตัวฉันมาก และฉันคิดถึงภาพลักษณของการเปนผูนําแฟช่ัน ฯลฯ 
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4. ขอมูลเกี่ยวกับความตองการความโดดเดนเฉพาะตัว ของ Roehrich (2002) และ 
Le Louarn (1997) (อางใน Roehrich, 2002) จํานวน 5 ขอ ตัวอยางคําถาม เชน โดยปกติแลว ฉันเปน
คนกลุมแรกท่ีลองซ้ือแฟช่ันเส้ือผาแบบใหมๆเสมอ และฉันรูเกี่ยวกับแฟชั่นเส้ือผาใหมลาสุด
มากกวาใครๆ ฯลฯ 
  ในสวนท่ี 3 นี้ ใชมาตราสวนประมาณคาของลิเคอรท (Likert Rating Scale)    
มาตรวัดระดับความถ่ีแบบ Rating Scale 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยมากท่ีสุด คอนขางเห็นดวย เฉยๆ 
ไมคอยเห็นดวย และไมเห็นดวย 

 
3.2.3 สัญลักษณตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
ในการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย

คร้ังนี้ ผูศึกษาไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการนําเสนอขอมูลดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงสัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการนาํเสนอขอมูล 
 

สัญลักษณ ความหมาย 
IN การรับนวัตกรรม (Innovativeness) 
OL ผูนําดานแฟช่ัน (Fashion opinion leader) 
PI ความเกีย่วพันกับสินคา (Product Involvement) 

NU ความตองการความโดดเดนเฉพาะตัว (Need for Uniqueness) 
  
 คําถามเกี่ยวกับการรับนวัตกรรม 

IN01 เปนกลุมทายๆท่ีซ้ือเส้ือผาแฟช่ัน 
IN02 ซ้ือเส้ือผาแฟช่ันใหมทันทีท่ีออกใหม 
IN03 ไมคอยซ้ือเส้ือผาแฟช่ัน 
IN04 เลือกซ้ือเส้ือผาแฟช่ันแบบท่ีไมเคยเห็นมากอน 
IN05 เปนคนทายๆท่ีรูเกี่ยวกับเส้ือผาแฟช่ัน 
IN06 รูเกี่ยวกับเส้ือผาแฟช่ันมากกวาคนอ่ืน 
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สัญลักษณ ความหมาย 
 คําถามเกี่ยวกับผูนําดานแฟชั่น 

OL01 ไมคอยไดคุยกบัเพื่อนเร่ืองเส้ือผาแฟช่ัน 
OL02 ใหขอมูลกับเพื่อนๆเร่ืองเส้ือผาแฟช่ัน 
OL03 แนะนําเส้ือผาแฟช่ันใหคนอ่ืน 
OL04 ถูกถามเกี่ยวกบัเร่ืองเส้ือผาแฟช่ันเสมอในกลุมเพื่อน 
OL05 เปนคนรับมากกวาใหขอมูล 

  
 คําถามเกี่ยวกับความเก่ียวพนักับสินคา 

PI01 การเปนผูนําแฟช่ันมีความหมายตอตัวเองมาก 
PI02 คิดถึงการมีภาพลักษณผูนําแฟช่ัน 
PI03 สนใจแฟช่ันเส้ือผาใหมๆมาก 
PI04 ติดนิสัยท่ีตองซ้ือเส้ือผาแฟช่ันเสมอ 
PI05 รูสึกวาการเลือกซ้ือเส้ือผาแฟช่ันเปนการเสียเวลา 
PI06 รูแหลงซ้ือเส้ือผาแฟช่ันในราคาไมแพง 

  
 คําถามเกี่ยวกับความตองการความโดดเดนเฉพาะตัว 

NU01 เปนกลุมแรกท่ีทดลองเส้ือผาแฟช่ัน 
NU02 รูเกี่ยวกับเส้ือผาแฟช่ันมาก 
NU03 ทดลองเส้ือผาแฟช่ันใหมกอนคนอ่ืน 
NU04 เลือกซ้ือเส้ือผาแฟช่ันในแบบท่ีตัวเองเคยใชและรูสึกม่ันใจ 
NU05 ชอบใสเส้ือผาแฟช่ันท่ีทําใหตัวเองโดดเดนตางจากคนอ่ืน 

 
 
 
 
 
 
 
 



  
16 

3.2.4 การวิเคราะหขอมูล และสถิติท่ีใช 
ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหโดยใชการประมวลผล

ดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows โดยคําถามท่ีเปนคําถามประมาณคา 5 
ระดับ แบบมาตราสวนประมาณคาของลิเคอรท (Likert Rating Scale) คือ เห็นดวยมากท่ีสุด 
คอนขางเห็นดวย เฉยๆ ไมคอยเห็นดวย และไมเห็นดวย จะแปลผลโดยมีเกณฑการใหคะแนนในแต
ละระดับ ดังนี้ 
 
 เกณฑการใหคะแนน 
  ไมเห็นดวย   เทากับ  1 คะแนน 
  ไมคอยเหน็ดวย   เทากับ  2 คะแนน 
  เฉยๆ    เทากับ  3 คะแนน 
  คอนขางเห็นดวย   เทากับ  4 คะแนน 
  เห็นดวยมากท่ีสุด  เทากับ  5 คะแนน 
 

และมีการแปลคาขอมูลจากคําถามท่ีมีความหมายเชิงลบมาเปนความหมายเชิงบวก
จํานวน 6 ขอ ไดแก 

 
IN01 เปนกลุมทายๆที่ซ้ือเส้ือผาแฟช่ัน เปล่ียนเปน IN01re  เปนกลุมแรกๆที่ซ้ือเส้ือผา

แฟช่ัน 
OL01 ไมคอยไดคุยกับเพื่อนเร่ืองเส้ือผา
แฟช่ัน 

เปล่ียนเปน OL01re  คุยกับเพื่อนเร่ืองเส้ือผาแฟช่ัน
บอยๆ 

NI03 ไมคอยซ้ือเส้ือผาแฟช่ัน เปล่ียนเปน NI03re  ซ้ือเส้ือผาแฟช่ันบอยๆ 
NI05 เปนคนทายๆที่รูเกี่ยวกับเส้ือผา
แฟช่ัน 

เปล่ียนเปน NI05re  เปนคนแรกๆที่รูเกีย่วกับเส้ือผา
แฟช่ัน 

OL05 เปนคนรับมากกวาใหขอมูล เปล่ียนเปน OL05re  เปนคนใหมากกวารับขอมูล 
PI05 รูสึกวาการเลือกซ้ือเส้ือผาแฟช่ัน
เปนการเสียเวลา 

เปล่ียนเปน PI05re  รูสึกวาการเลือกซ้ือเส้ือผา
แฟช่ันไมเปนการเสียเวลา 
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เกณฑการแปลความหมาย คาเฉล่ียความคิดเห็นแบงเปน 5 ระดับ โดยไดกําหนดเกณฑ 
ดังนี ้
 
         (คะแนนสูงสุดของแบบวัด - คะแนนตํ่าสุดของแบบวัด)  
 อันตรภาคช้ัน    =     ____________________________________________________________________________________________________________ 

                 จํานวนช้ัน 
 
 แทนคาไดเทากับ   5-1  =  0.80 

      5 
คะแนนเฉล่ีย  การแปลความหมาย 
4.21 – 5.00 คะแนน   หมายถึง ระดบัความคิดเหน็สูงหรือเห็นดวยมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 คะแนน   หมายถึง ระดบัความคิดเหน็คอนขางสูงหรือคอนขางเห็นดวย 
2.61 – 3.40 คะแนน   หมายถึง ระดบัความคิดเหน็ปานกลางหรือเฉยๆ 
1.81 – 2.60 คะแนน   หมายถึง ระดบัความคิดเหน็คอนขางตํ่าหรือไมคอยเหน็ดวย 
1.00 – 1.80 คะแนน   หมายถึง ระดบัความคิดเหน็ตํ่าหรือไมเหน็ดวย 

 
  การแปลความหมายสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(ชูศรี วงศรัตนะ, 2541:74) ใชเกณฑ
ดังนี้ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.000-0.999 หมายถึง มีความคิดเห็นตอคําถามไมแตกตางกันมาก และ
คาเบ่ียงเบนมาตรฐานต้ังแต 1.000 ข้ึนไป หมายถึง มีความคิดเห็นตอคําถามแตกตางกันมาก 

จากนั้นก็นําขอมูลไปหาคาเฉล่ียของแตละตัวแปร ประกอบไปดวย ตัวแปรการรับ
นวัตกรรม (Innovativeness) ตัวแปรผูนําดานแฟช่ัน (Fashion opinion leader) ตัวแปรความเกี่ยวพัน
กับสินคา (Product Involvement) และ ตัวแปรความตองการความโดดเดนเฉพาะตัว (Need for 
Uniqueness) แลวจึงนําไปวิเคราะหสหสัมพันธเชิงสวน (Correlation coefficients) ตอไป  

ในสวนของการรับนวัตกรรมแฟช่ัน ตามประเภทของกลุมผูรับนวัตกรรมของ 
Rogers (1995) ในสังคมท่ัวไปจะมีจํานวนผูบุกเบิก (Innovator) 2.5% กลุมผูนํา (Early adopter) 
13.5% คนสวนใหญกลุมแรก (Early majority) 34% คนสวนใหญกลุมหลัง (Late majority) 34% 
และกลุมลาหลัง (Laggards) 16% โดยการศึกษาคร้ังนี้ ไดมีการรวมกลุมการรับนวัตกรรมเปน 3 
กลุมคือ 1) กลุมนักบุกเบิกประมาณ 16%ของประชากร ซ่ึงเกิดจากการรวมกลุมผูบุกเบิกและกลุมผู
นํา    2) กลุมผูตามประมาณ 68%ของประชากร ซ่ึงเกิดจากการรวมกลุมคนสวนใหญกลุมแรกและ
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คนสวนใหญกลุมหลัง และ 3) กลุมลาหลังประมาณ 16%ของประชากร เพื่อนําไปใชคํานวณทาง
สถิติได 

 
ตารางท่ี 3.3 แสดงเคร่ืองมือทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
 

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
สวนท่ี 1: การวิเคราะหขอมูลท่ัวไป ความถ่ี (Frequency), 

รอยละ (Percentage) 
สวนท่ี 2: การวิเคราะหขอมูลจํานวนเงินท่ีใชในการซ้ือสินคา
เส้ือผาแฟช่ัน จํานวนหนังสือแฟช่ันท่ีอาน ความถ่ีในการซ้ือ
สินคาเส้ือผาแฟช่ันท่ีราน และแหลงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
เส้ือผาแฟช่ัน 

ความถ่ี (Frequency), 
รอยละ (Percentage) 

 

สวนท่ี 3: การวิเคราะหขอมูลการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผา
แฟช่ัน ปจจัยดานความเปนผูนําดานแฟช่ัน ปจจัยดานความ
เกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน และ ปจจัยดาน
ความตองการโดดเดนเฉพาะตัว 

ความถ่ี (Frequency), 
รอยละ (Percentage), 
คาเฉล่ีย (Mean), 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(Standard deviation) 

สวนท่ี 4: การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับ
นวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอ
เมืองเชียงใหม กับตัวแปรอิสระ 3 ตัว คือ ความเปนผูนําดาน
แฟช่ัน ความเกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน และ 
ความตองการโดดเดนเฉพาะตัว 

ความถ่ี (Frequency), 
คาเฉล่ีย (Mean),  

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(Standard deviation),  

การวิเคราะหสหสัมพันธ 
เชิงสวน 

(Correlation coefficients) 
สวนท่ี 5: การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับ
นวัตกรรมสินคาแฟช่ันกับจาํนวนเงินท่ีใชในการซ้ือสินคา
เส้ือผาแฟช่ัน จํานวนหนังสือแฟช่ันท่ีอาน ความถ่ีในการซ้ือ
สินคาเส้ือผาแฟช่ันท่ีราน และแหลงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
สินคาเส้ือผาแฟช่ันของผูหญิงท่ีอาศัยในอําเภอเมืองเชียงใหม 

ความถ่ี (Frequency), 
คาเฉล่ีย (Mean),  

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(Standard deviation), 
 การวิเคราะหt-Test 
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3.3 การวัดความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม (Reliability Test) 
  ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดทดสอบหาความนาเช่ือถือของแบบสอบถามโดยวัด
คา Cronbach’s Alpha ของคําถามการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ัน ความเปนผูนําดานแฟช่ัน
ความเกี่ยวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน และความตองการโดดเดนเฉพาะตัว 
  ในการทดสอบหาความนาเช่ือถือของแบบสอบถาม(Reliability Test) (George & 
Mallery, 2006:231) คา Cronbach’s Alpha สามารถแปลผล ไดดังนี้  
 

คา Alpha มากกวา .9  หมายถึง อยูในระดับดีมาก (Excellent) 
 คา Alpha มากกวา .8  หมายถึง อยูในระดับดี (Good) 
 คา Alpha มากกวา .7  หมายถึง อยูในระดับยอมรับได (Acceptable) 
 คา Alpha มากกวา .6  หมายถึง อยูในระดับนาสงสัย (Questionable) 
 คา Alpha มากกวา .5  หมายถึง อยูในระดับไมดี (Poor) 
 คา Alpha นอยกวาหรือเทากับ .5 หมายถึงอยูในระดับไมสามารถยอมรับ 

ได (Unacceptable) 
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ตารางท่ี 3.4 แสดงคาความนาเช่ือถือของแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ัน 
 

คําถามเกี่ยวกบัการรับ
นวัตกรรม 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item Deleted 

IN01 14.0875 21.875 .709 .847 
IN02 14.2325 22.856 .636 .860 
IN03 14.0950 21.094 .771 .836 
IN04 14.1275 22.934 .615 .863 
IN05 14.0725 22.143 .665 .855 
IN06 14.0600 22.959 .668 .855 

 
ขนาดตัวอยาง = 400  จํานวนตัวแปร = 6 คา Alpha = .874 
 

 จากตาราง 3.4 จะได คา Alpha = .874 ซ่ึงมีระดับความนาเช่ือถือ (Reliability) ของ
แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสินคาเส้ือผาแฟช่ันอยูในระดับดี (Good) โดยมีคา
สัมประสิทธ์ิความสัมพันธระหวางคะแนนรวมทุกขอกับขอคําถาม (Corrected Item-Total 
Correlation) มีคาสูงทุกคําถาม แสดงวาขอคําถามน้ันกับคําถามทุกขอมีความสัมพันธกัน และคา
ระดับความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือท่ีเหลือหลังจากตัดคําถามขอนี้ออก (Cronbach's Alpha if Item 
Deleted) ไมมีคาใดเกินกวา .874 จึงไมจําเปนตองตัดตัวแปรใดออกเพ่ือใหคาความนาเช่ือถือสูงข้ึน 
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ตารางท่ี 3.5 แสดงคาความนาเช่ือถือของแบบสอบถามเกี่ยวกับความเปนผูนําดานแฟช่ัน 
 

คําถามเกี่ยวกบัความเปน
ผูนําดานแฟช่ัน 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item Deleted 

OL01 11.1975 14.114 .603 .816 
OL02 11.1950 13.806 .686 .792 
OL03 11.2600 13.446 .747 .775 
OL04 11.1375 14.054 .643 .804 
OL05 11.3200 15.005 .528 .835 

 
ขนาดตัวอยาง = 400  จํานวนตัวแปร = 5 คา Alpha = .838 
 

จากตาราง 3.5 จะได คา Alpha = .838 ซ่ึงมีระดับความนาเช่ือถือ (Reliability) ของ
แบบสอบถามเกี่ยวกับความเปนผูนําดานแฟช่ัน อยูในระดับดี (Good) โดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
ความสัมพันธระหวางคะแนนรวมทุกขอกับขอคําถาม (Corrected Item-Total Correlation) มีคาสูง
ทุกคําถาม แสดงวาขอคําถามนั้นกับคําถามทุกขอมีความสัมพันธกัน และคาระดับความเช่ือม่ันของ
เคร่ืองมือท่ีเหลือหลังจากตัดคําถามขอนี้ออก (Cronbach's Alpha if Item Deleted) ไมมีคาใดเกินกวา 
.838 จึงไมจําเปนตองตัดตัวแปรใดออกเพ่ือใหคาความนาเช่ือถือสูงข้ึน 
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ตารางท่ี 3.6 แสดงคาความนาเช่ือถือของแบบสอบถามเกี่ยวกับความเกี่ยวพันกับสินคา 
 

คําถามเกี่ยวกบัความ
เกี่ยวพันกับสินคา 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item Deleted 

PI01 14.8925 19.129 .580 .787 
PI02 14.8800 17.981 .689 .762 
PI03 14.6775 17.196 .734 .750 
PI04 15.0550 17.646 .720 .755 
PI05 14.7125 20.491 .381 .829 
PI06 14.2825 20.790 .396 .824 

 
ขนาดตัวอยาง = 400  จํานวนตัวแปร = 6 คา Alpha = .816 
 

จากตาราง 3.6 จะได คา Alpha = .816 ซ่ึงมีระดับความนาเช่ือถือ (Reliability) ของ
แบบสอบถามเกี่ยวกับความเกี่ยวพันกับสินคา อยูในระดับดี (Good) โดยมีคาสัมประสิทธ์ิ
ความสัมพันธระหวางคะแนนรวมทุกขอกับขอคําถาม (Corrected Item-Total Correlation) มีคาสูง
ในคําถามที่ PI01 PI02 PI03 และ PI04 แสดงวา 4 ขอนี้กับคําถามทุกขอมีความสัมพันธกันมาก สวน
ขอ PI05และPI06 มีความสัมพันธกันกับคําถามทุกขอนอยกวาขออ่ืนๆ และจากคาระดับความ
เช่ือม่ันของเคร่ืองมือท่ีเหลือหลังจากตัดคําถามขอนี้ออก (Cronbach's Alpha if Item Deleted) ขอ 
PI05และPI06 เม่ือตัดออกแลวจะมีคา Alpha มากข้ึนเล็กนอย จึงไมจําเปนตองตัดออกเพ่ือใหคา
ความนาเช่ือถือสูงข้ึน  
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ตารางท่ี 3.7 แสดงคาความนาเช่ือถือของแบบสอบถามเกี่ยวกับความตองการความโดดเดน
เฉพาะตัว 
 

คําถามเกี่ยวกบัความ
ตองการความโดดเดน

เฉพาะตัว 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item Deleted 

NU01 12.60 9.518 .660 .653 
NU02 12.74 9.549 .668 .650 
NU03 12.69 8.982 .711 .629 
NU04 11.30 13.739 .097 .834 
NU05 12.13 10.852 .498 .715 

 
ขนาดตัวอยาง = 400  จํานวนตัวแปร = 5 คา Alpha = .752 
 

จากตาราง 3.7 จะได คา Alpha = .752 ซ่ึงมีระดับความนาเช่ือถือ (Reliability) ของ
แบบสอบถามเกี่ยวกับความตองการความโดดเดนเฉพาะตัว อยูในระดับยอมรับได (Acceptable) 
โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความสัมพันธระหวางคะแนนรวมทุกขอกับขอคําถาม (Corrected Item-Total 
Correlation) มีคาสูงในทุกขอ ยกเวนขอ NU04 ซ่ึงมีคาเพียง .097 แสดงวา ขออ่ืนๆกับคําถามทุกขอ
มีความสัมพันธกัน สวนขอ NU04 มีความสัมพันธกับคําถามทุกขอนอยมาก และเม่ือพิจารณาจากคา
ระดับความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือท่ีเหลือหลังจากตัดคําถามขอนี้ออก (Cronbach's Alpha if Item 
Deleted) ขอ NU04 เม่ือตัดออกแลวจะมีคา Alpha มากข้ึนเปน .834 ดังนั้นจึงควรตัดตัวแปรขอ 
NU04 ออก เพื่อใหมี คา Alpha = .834 ซ่ึงมีระดับความนาเช่ือถือของแบบสอบถาม อยูในระดับดี 
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ตารางท่ี 3.8 แสดงคาความนาเช่ือถือของแบบสอบถามรวมทุกคําถามของการรับนวัตกรรมสินคา
เส้ือผาแฟช่ัน ความเปนผูนําดานแฟช่ันความเก่ียวพันระหวางผูบริโภคกับสินคาแฟช่ัน และความ
ตองการโดดเดนเฉพาะตัว 
 

คําถามรวมทุกขอ 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item Deleted 

IN01 57.1150 281.801 .684 .950 
IN02 57.2600 280.784 .736 .949 
IN03 57.1225 278.980 .741 .949 
IN04 57.1550 281.124 .715 .949 
IN05 57.1000 282.827 .645 .950 
IN06 57.0875 282.135 .737 .949 
OL01 57.1325 281.955 .671 .950 
OL02 57.1300 279.346 .773 .948 
OL03 57.1950 280.042 .762 .949 
OL04 57.0725 281.792 .701 .949 
OL05 57.2550 287.669 .554 .951 
PI01 57.1550 286.242 .608 .951 
PI02 57.1425 281.501 .714 .949 
PI03 56.9400 278.593 .751 .949 
PI04 57.3175 280.157 .742 .949 
PI05 56.9750 289.854 .471 .953 
PI06 56.5450 292.053 .452 .953 

NU01 57.2025 280.207 .769 .949 
NU02 57.3350 281.386 .747 .949 
NU03 57.2875 277.042 .819 .948 
NU05 56.7250 292.215 .483 .952 

 
ขนาดตัวอยาง = 400  จํานวนตัวแปร = 21 คา Alpha = .952 
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จากตาราง 3.8 จะได คา Alpha = .952 ซ่ึงมีระดับความนาเช่ือถือ (Reliability) ของ
แบบสอบถามรวมทุกขอในกรณีท่ีตัดขอ NU04 ออกไปแลว อยูในระดับดีมาก (Excellent) โดยมีคา
สัมประสิทธ์ิความสัมพันธระหวางคะแนนรวมทุกขอกับขอคําถาม (Corrected Item-Total 
Correlation) มีคาสูงทุกคําถาม แสดงวาขอคําถามน้ันกับคําถามทุกขอมีความสัมพันธกัน และคา
ระดับความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือท่ีเหลือหลังจากตัดคําถามขอนี้ออก (Cronbach's Alpha if Item 
Deleted) ไมมีคาใดเกินกวา .952 จึงไมจําเปนตองตัดตัวแปรใดออกเพ่ือใหคาความนาเช่ือถือสูงข้ึน 

 
3.4 ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา 
  การศึกษาคร้ังนี้ ใชเวลา 6 เดือน ระหวางเดือนเมษายน – กันยายน พ.ศ. 2552 
 
3.5 สถานท่ีใชในการดําเนนิงานวิจัยและรวบรวมขอมูล 
  ไดดําเนินการเก็บขอมูลท่ีบริเวณแหลงชุมชนตางๆไดแก โรงเรียน วัด ตลาด และ
อาคารสํานักงาน ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม และคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 


