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1.1 หลกักำรและเหตุผล 
 

กระแสการเอาใจใส่ในสุขภาพของคนไทยเพิ่มมากข้ึนตลอดช่วงหลายปีท่ีผา่นมา เป็นเหตุ
ให้ความตอ้งการสถานบริการเพื่อการผ่อนคลายมีมากข้ึนตามมาดว้ย โดยเฉพาะสถานบริการเพื่อ
การผ่อนคลายประเภทสปา ธุรกิจสปาเป็นธุรกิจท่ีเฟ้ืองฟูและมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว โดยรายได้
จากผูใ้ชบ้ริการสปาไทยโดยรวมปี 2548 อยูท่ี่ 7,000 ลา้นบาท ปี 2549 มีรายไดร้วม 8,500 ลา้นบาท 
ปี 2550 มีรายไดร้วม 10,000 ลา้นบาท เป็นชาวต่างชาติ ร้อยละ 80 และชาวไทยร้อยละ 20 ของ
จ านวนลูกคา้ทั้งหมด ขณะท่ีตลาดรวมเติบโตปีละประมาณ 20-30 ต่อปี (ผูจ้ดัการรายสัปดาห์, 2551: 
ออนไลน์) นอกจากนั้นโรงพยาบาลชั้นน าหลายแห่งยงัหนัมาลงทุนท าสปาเพื่อสุขภาพมากข้ึน ดว้ย
การผนวกสปาเขา้กบัแผนกลยทุธ์การตลาด โดยมีเป้าหมายท่ีจะขยายสายผลิตภณัฑเ์พื่อช่วงชิงลูกคา้
ใหม่และรักษาลูกคา้เดิมเอาไว ้ท าให้เกิดภาวะการแข่งขนัท่ีรุนแรง และรัฐบาลไดส้นบัสนุนธุรกิจ 
สปาใหเ้ป็นสินคา้ทางการท่องเท่ียวประเภทหน่ึง อีกทั้งก าหนดเป้าหมายใหไ้ทยเป็นศูนยก์ลางสปา
แห่งภูมิภาคเอเชีย จงัหวดัเชียงใหม่ถูกยกใหเ้ป็นเมืองสปาระดบัชั้นแนวหนา้ของโลก ดว้ยอตัลกัษณ์
ลา้นนาสปาท่ีไม่เหมือนใคร เป็นสปาแบบฉบบัท่ีมุ่งเน้นในรูป รส กล่ิน เสียง และสัมผสั มีความ
โดดเด่นจนไดรั้บรางวลัระดบัโลกในปี 2551 ดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศ (นิตยสาร
เขม็ทิศเชียงใหม่, 2553: ออนไลน์) จึงส่งผลใหธุ้รกิจสปาและนวดเพื่อสุขภาพเป็นธุรกิจท่ีไดรั้บการ
ตอบสนองเป็นอยา่งดี ธุรกิจสปาในประเทศไทยมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จากสถิติปี 2547 – 
2551 มีจ านวนธุรกิจสปาในประเทศไทย 548 716 1,000 1,160 และ 1,210 แห่ง ตามล าดับ 
(ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข, 2552) นอกจากนั้นจากสถิติของส านักงานสาธารณสุข
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ มีแนวโน้มการเพิ่มข้ึนของสถานบริการ
ประเภทสปาอยา่งมาก โดยในปี 2553 มีจ านวนสถานประกอบการท่ีผา่นการรับรองมาตรฐานรวม
ทั้ งส้ิน 134 แห่ง แบ่งออกเป็นสถานประกอบการนวดเพื่อสุขภาพ จ านวน 90 แห่ง สถาน
ประกอบการนวดเพื่อเสริมสวยจ านวน 8 แห่ง และสถานบริการประเภทสปา จ านวน 36 แห่ง 
(ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่, 2553) 

พนกังานผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อสุขภาพ หรือเทอราปิส เป็นอาชีพท่ีก าลงัไดรั้บความนิยม
เพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เน่ืองจากการขยายตวัของธุรกิจสปาในประเทศไทยในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมาเพิ่มข้ึนกว่า
ร้อยละ 30 ต่อปี โดยมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกับธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจ
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ท่องเท่ียว เป็นตน้ รวมทั้งปัจจุบนัมีสถาบนัท่ีอบรมและให้ประกาศนียบตัรรับรองวิชาชีพดา้นการ
นวดในประเทศอยู่หลายแห่ง เม่ือพิจารณาจากการรับสมัครงานของพนักงานให้บริการสปา 
โดยทัว่ไปแลว้ คุณสมบติัหลกัท่ีตอ้งการมีก็มีเพียงสองประเด็น คือ ประกาศนียบตัรดา้นการนวด 
และประสบการณ์ในการท างานผูท่ี้สนใจจะท าอาชีพน้ีจึงมีโอกาสท่ีเขา้มาจากหลากหลายวงการ
และไม่จ ากดัแขนงวิชาชีพท่ีจบการศึกษามา เรียกไดว้า่เป็นอาชีพท่ีเขา้มาท าไดง่้าย และมีอนาคตไกล
ตั้งแต่สปาขนาดเลก็ในบริเวณสถานท่ีท่องเท่ียว จนมาถึงสปาระดบัหา้ดาวท่ีอยูใ่นโรงแรม หรือแยก
ออกมาเป็นเอกเทศท่ีมีช่ือเสียงและยงัสามารถออกไปท า งานยงัสปาท่ีมีช่ือเสียงในต่างประเทศดว้ย 
หากมีความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ และมีประสบการณ์เป็นท่ียอมรับ ซ่ึงพนกังานนวดในสปาของ
ไทยมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของวงการสปาในต่างประเทศ จากจ านวนสปาท่ีมีช่ือเสียงจนถึงระดบั
โลกในประเทศจนประเทศไทยไดรั้บยกย่องให้เป็นเมืองหลวงของสปาแห่งเอเชีย แต่เม่ือพิจารณา
ถึงระยะเวลาการท างานของพนกังานใหบ้ริการสปาต่อแห่ง หรืออตัราการเปล่ียนท่ีท างานนั้น พบว่า 
สปาหลายแห่งจะพบปัญหาท่ีพนกังานใหบ้ริการสปา มกัท างานไดไ้ม่นานก็จะเปล่ียนท่ีท างานใหม่ 
ซ่ึงประสบการณ์การท างานของพนักงานถือเป็นจุดขายหลกัของสปา เพราะสัมพนัธ์กับความ
ช านาญในการให้บริการ ซ่ึงสปาหลายแห่งมีการจดัอบรมรูปแบบ และเทคนิคการบริการท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ของสปาตนอยู่แลว้ ซ่ึงการอบรมดงักล่าวเป็นการลงทุนท่ีตอ้งเสียทั้งค่าใชจ่้ายและเวลา 
ดงันั้น สปาท่ีมีอตัราการเปล่ียนงานของพนกังานใหบ้ริการสปาสูง จึงประสบปัญหาในเร่ืองคุณภาพ
การใหบ้ริการเป็นอยา่งมาก ซ่ึงพนกังานผูใ้หบ้ริการในสปาเพื่อสุขภาพ หรือเทอราปิส เป็นหน่ึงใน
ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของธุรกิจสปาอีกดว้ย (พนิดา รังษีภโนดร, 
2552) 

โอเอซิส สปาไดถื้อก าเนิดข้ึนเป็นแห่งแรกในปี 2546 ท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงสาขาแรกคือ
สาขาเชียงใหม่ และไดข้ยายสาขาในปีถดัมาโดยใชช่ื้อว่าสาขาลานนา ซ่ึงเป็นสาขาท่ีไดรั้บรางวลั 
Prime Minister Awards ในปี 2550 และรางวลั Thailand Tourism Awards ในปี 2551 นอกจากนั้น 
โอเอซิส สปา ยงัมีช่ือเสียงในดา้นอตัลกัษณ์ลา้นนาสปาและการบริการดีเด่น มีมาตรฐานระดบั
สากล ท าใหโ้อเอซิส สปาไดรั้บรางวลัเชิดชูเกียรติมากมาย และเป็นสปาท่ีมุ่งพฒันาบุคลากรทอ้งถ่ิน 
จากความส าเร็จในการพฒันาและการสร้างแบรนด์ภายในระยะเวลา 5 ปี ท าให้โอเอซิส สปา 
สามารถขยายสาขาไปตามเมืองท่องเท่ียวต่างๆทั้ง กรุงเทพฯ เชียงใหม่ ภูเก็ต และพทัยา มีระบบ
บริหารองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ (นิตยสารโพซิชัน่น่ิง, 2552: ออนไลน์) ยิง่ไปกว่านั้นโอเอซิส สปา
มีความเช่ือมั่นและเห็นความส าคญัในตวัพนักงาน โดยให้พนักงานเป็นศูนย์กลาง (Employee 
Focus) ใหค้วามเอาใจใส่พนกังานในทุกต าแหน่งหนา้ท่ี เพราะพนกังานเป็นจุดเร่ิมตน้ของการเอาใจ
ใส่ลูกคา้ (Customer Focus) ซ่ึงโอเอซิส สปา มีนโยบายการพฒันาบุคลากรอยา่งชดัเจน โดยมีฝ่าย
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ทรัพยากรบุคคล (Human Resource Department) เป็นผูดู้แลรับผดิชอบดา้นการการคดัสรรและการ
พฒันาบุคลากร โดยใชห้ลกัคือ การคดัเลือก (Recruitment) ผูท่ี้มีคุณสมบติัเหมาะสม การดูแลรักษา
พนักงาน (Retention) ให้พนักงานอยู่กบัองคก์ารให้นานท่ีสุด และการพฒันาทกัษะความรู้ของ
พนกังาน (Development) อยา่งต่อเน่ือง (ฝ่ายทรัพยากรบุคคล โอเอซิส สปา, 2554 :สัมภาษณ์) ใน
ปัจจุบนัโอเอซิส สปา สาขาเชียงใหม่ และสาขาลานนา มีพนกังานรวมทั้งส้ิน 134 คน ในจ านวนนั้น
เป็นพนกังานผูใ้หบ้ริการในสปาเพื่อสุขภาพ หรือเทอราปิส จ านวน 80 คน ในช่วง 3 ปีท่ีผา่นมาจาก
สถิติปี 2551 2552 และ 2553 อตัราการลาออกของพนกังานผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อสุขภาพ หรือ
เทอราปิส ของโอเอซิส สปา สาขาเชียงใหม่ และสาขาลานนา โดยเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 10.0 12.5 
และ 13.8 ต่อปี ตามล าดบั ซ่ึงอตัราการเขา้-ออก ท่ีสูงข้ึนน้ีมีผลมาจากหลายสาเหตุ ไดแ้ก่ งาน ค่าจา้ง 
โอกาสท่ีจะไดรั้บการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การยอมรับ ผลประโยชน์ สภาพการท างาน หัวหน้า
หรือผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน และนโยบายการจดัการและการบริหาร (ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
โอเอซิส สปา, 2554 :สัมภาษณ์) โดยอตัราการเขา้-ออก ถือเป็นหน่ึงในดชันีบ่งช้ีซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึง
ปัญหาดา้นขวญัและก าลงัใจของพนกังานอนัเป็นสาเหตุใหต้อ้งออกจากงาน  และอตัราการเขา้ออก
งานท่ีสูงนั้นอาจจะส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการให้บริการอีกดว้ย (บริษทั วนัสต๊อปเอช็อาร์ จ  ากดั, 
2552: ออนไลน์) 

จากเหตุผลขา้งตน้น้ี ผูศึ้กษาจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจในการท างานของพนักงานผู ้
ให้บริการในสปาเพื่อสุขภาพ ของโอเอซิส สปา จงัหวดัเชียงใหม่ ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษามีจุดมุ่งหวงัเพื่อ
การพฒันา และผลกัดนัใหพ้นกังานผูใ้หบ้ริการในสปาเพื่อสุขภาพ ของโอเอซิส สปา มีคุณภาพชีวิต
ท่ีดี เพื่อสนองความต้องการและเป็นการสร้างขวญั ก าลังใจ และสร้างความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของพนักงานผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อสุขภาพ ผลการศึกษาท่ีไดจ้ะสามารถน าไปใชเ้ป็น
ฐานขอ้มูลส าหรับผูบ้ริหารในการพิจารณาก าหนดแนวทางการพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึนต่อไป 

 
1.2 วตัถุประสงค์ 
 เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการท างานของพนักงานผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อสุขภาพ ของ
โอเอซิส สปา จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
1.3 ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรศึกษำ 
 1.3.1  ท าให้ทราบถึงความพึงพอใจในการท างานของพนักงานผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อ
สุขภาพ ของโอเอซิส สปา จงัหวดัเชียงใหม่ 
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 1.3.2  เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารในการปรับกลยุทธ์การจัดการด้านบุคลากร 
เสริมสร้างขวญัก าลังใจ และแรงจูงใจในการท างาน ของ โอเอซิส สปา จังหวดัเชียงใหม่ให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนกังานผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อสุขภาพ และนโยบายของโอเอซิส 
สปา จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

ควำมพึงพอใจในกำรท ำงำน  หมายถึง ความรู้สึกร่วมของบุคคลท่ีมีต่อการท างานใน
ทางบวก เป็นความสุขของบุคคลท่ีเกิด จากการปฏิบติังานและไดรั้บผลตอบแทน ซ่ึงผลตอบแทน
คือ ท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกพอใจและ กระตือรือร้นในการท างาน มีความตั้งใจในการท างาน มี
ขวญัและก าลงัใจ โดยปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในการท างานของพนกังานผูใ้ห้บริการใน 
สปาเพื่อสุขภาพ ของโอเอซิส สปา จงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ งาน ค่าจา้ง โอกาสท่ีจะไดรั้บการเล่ือน
ขั้นเล่ือนต าแหน่ง การยอมรับ ผลประโยชน์ สภาพการท างาน หัวหน้าหรือผูบ้งัคบับญัชา เพื่อน
ร่วมงาน และนโยบายการจดัการและการบริหาร 
  1. งำน (Work) หมายถึง ลักษณะของงานท่ีพนักงานผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อ
สุขภาพ ของโอเอซิส สปาท าอยูใ่นปัจจุบนั ไดแ้ก่ การนวดแบบอายรุเวช โดยการใชน้ ้ าในการบ าบดั 
การใชสุ้คณธาบ าบดั (Aromatherapy) เนน้การปรนนิบติัผิวพรรณดว้ยผลิตภณัฑส์มุนไพร และมี
แบบแผนการนวดโดยเฉพาะท่ีเป็นเอกลกัษณ์ เป็นตน้ 
  2. ค่ำจ้ำง (Pay) หมายถึง เงินเดือน/ค่าตอบแทน เบ้ียเล้ียง และค่าล่วงเวลาท่ี
เหมาะสมตามความรู้ความสามารถของพนักงาน ตามปริมาณของงานท่ีท า และตามอายุการ
ปฏิบติังาน โดยพิจารณาใหมี้ความเหมาะสม เพียงพอต่อค่าครองชีพในปัจจุบนั  
  3. โอกำสที่จะได้รับกำรเลือ่นขั้นเลือ่นต ำแหน่ง (Promotion) หมายถึง โอกาสของ
พนกังานท่ีจะไดเ้ล่ือนต าแหน่งสูงข้ึนตามความสามารถ จากการพิจารณาของผูบ้งัคบับญัชาและ
ผูบ้ริหารระดบัสูง  
  4. กำรยอมรับ (Recognition) หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชา และ ผูบ้ริหารของบริษทัได้
ใหค้วามยอมรับ ความร่วมมือ และความช่วยเหลือแก่พนกังาน โดยเปิดโอกาสใหพ้นกังานทุกคนได้
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบในวาระต่างๆ เช่นในการประชุมและ
การอบรม เป็นตน้ และใหค้วามยกยอ่งเชิดชูแก่พนกังานท่ีท าคุณประโยชน์อยา่งเหมาะสม เช่น การ
มอบรางวลัพนกังานดีเด่นประจ าปี Best Employee Therapist เป็นตน้ 
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  5. ผลประโยชน์ (Benefit) หมายถึง สวสัดิการ บ าเหน็จ บ านาญ ประกนัสังคม การ
ตรวจสุขภาพประจ าปี การให้กูย้ืมเงิน สวสัดิการดา้นอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีพอเหมาะ สวสัดิการ
ดา้นห้องพกัระหว่างการรอการปฎิบติังานท่ีได้มาตรฐาน การจดัให้มีเคร่ืองแบบพนักงานอย่าง
เพียงพอและเหมาะสม รวมถึงวนัหยดุพกัผอ่นประจ าปี อีกดว้ย 
  6. สภำพกำรท ำงำน (Working Conditions) หมายถึง บริเวณจอดรถส าหรับ
พนกังาน หอ้งน ้ าส าหรับพนกังาน ระบบการระบายความร้อนและอุณหภูมิภายในห้องปฎิบติังาน 
หรือห้องท าทรีทเมนต์ ความปลอดภยัดา้นทรัพยสิ์นของพนักงาน ระยะเวลาให้พนักงานได้พกั
ระหว่างการท างาน และ ความพร้อมดา้นเคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ในการปฎิบติังาน 
  7. หัวหน้ำหรือผู้บังคบับัญชำ (Leader) หมายถึง การปฎิบติังานของผูบ้งัคบับญัชา
ของบริษทั ไดแ้ก่ การปัญหาในการปฏิบติังาน หรือในกรณีท่ีเกิดขอ้ขดัแยง้ของผูบ้งัคบับญัชา การ
ไกล่เกล่ีย การใหค้  าแนะน าแก่พนกังาน การพิจารณาผลการด าเนินงานในรอบปี เป็นตน้ 
  8. เพื่อนร่วมงำน (Co-workers) หมายถึง ความสามัคคี ความสามารถในการ
ร่วมมือกนัท างาน ความสมัพนัธ์ระหวา่งพนกังาน เป็นตน้ 

 9. นโยบายการจัดการและการบริหาร (Organization and Management) 
หมายถึง การก าหนดนโยบายต่างๆ การแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดกวา้ง นโยบายการปรับข้ึน
เงินเดือน/ค่าตอบแทน และค่าล่วงเวลาของบริษทั การจดัการปฐมนิเทศหรืออบรมพนกังานใหม่
ของบริษทัก่อนท่ีจะเร่ิมปฏิบติังาน การปฏิบติังานอนัเป็นประโยชน์ต่อสังคม การแจง้ข่าวสาร และ
จดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ให้พนกังานไดท้ราบข่าวสาร นโยบายและความคืบหนา้ของบริษทัอย่าง
สม ่าเสมอ เป็นตน้ 

พนักงำนผู้ให้บริกำรในสปำเพื่อสุขภำพ หมายถึง พนกังานโอเอซิส สปา จงัหวดัเชียงใหม่ 
ท่ีปฏิบติังานเป็นผูใ้หบ้ริการสปาเพื่อสุขภาพ สาขาเชียงใหม่ และสาขาลานนา ซ่ึงมีจ านวนทั้งหมด 
80 คน (ฝ่ายทรัพยากรบุคคล โอเอซิ สปา, 2554) 

พนักงำนผู้ให้บริกำรในสปำเพื่อสุขภำพ ระดับ 1 เรียนรู้เก่ียวกบัองคค์วามรู้ของ
ไทยสปาและการนวดเบ้ืองตน้  ใชเ้วลา 1-3 เดือน  

พนักงำนผู้ให้บริกำรในสปำเพื่อสุขภำพ ระดับ 2  เม่ือผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อ
สุขภาพไดผ้า่นการประเมินผา่นระดบัเบ้ืองตน้ ก็จะเขา้สู่ กระบวนการฝึกนวดท่ีมีความยากข้ึน โดย
ใชร้ะยะเวลา 4-6  เดือน ประกอบดว้ยการฝึกการนวดและทรีทเมนต์ ในการสอบปรับระดบัท่ี 2 ผู ้
ใหบ้ริการในสปาเพื่อสุขภาพตอ้งฝึกและสอบผา่นทุกเมนูท่ีเรียนมาใหค้รบภายในเวลา 2 เดือน โดย
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อยูใ่นภายในอายงุานไม่เกิน 6 เดือน หลงัจากท่ีเร่ิมท างาน ผูใ้หบ้ริการในสปาเพื่อสุขภาพก็จะไดรั้บ
การฝึกเพิ่มเติมเพื่อใหมี้ความช านาญ จึงจะผา่นเกณฑร์ะดบัท่ี 2  

พนักงำนผู้ให้บริกำรในสปำเพื่อสุขภำพ ระดับ 3  เม่ือผ่านระดบั 2 และมีอายุงาน
เกิน 6 เดือน ผูใ้หบ้ริการในสปาเพื่อสุขภาพจะไดรั้บการฝึกเพิ่มอีก 2 ทรีทเมนตท่ี์มีความยากข้ึนและ
เป็นผลิตภณัฑ์ Pevonia ท่ีตอ้งใช้ความช านาญสูงมาก ประกอบ ด้วย Lightening, Anti-Free, 
Radicals, Myoxy Caviar และ Plantomer ใชเ้วลา 7-12 เดือนผูใ้ห้บริการในสปาเพื่อสุขภาพตอ้ง
สอบทุกทรีทเมนตใ์หค้รบภายใน 2 สัปดาห์ และสอบผา่นหมดทุกทรีทเมนตท่ี์ไดเ้รียนมา จึงจะผา่น
เกณฑร์ะดบัท่ี 3 ภายในอายงุาน 1 ปี  

พนักงำนผู้ให้บริกำรในสปำเพื่อสุขภำพ ระดับ 4 –6 เป็นการฝึก เก่ียวกบัการนวด
เอกลกัษณ์ และ ทรีทเมนทใ์หม่ ท่ีออกมาวางจ าหน่ายตามฤดูกาล โดยฝึกอย่างใกลชิ้ดกบั Trainer 
และตอ้งท าการสอบทุกทรีทเมนทภ์ายใน 2 สัปดาห์ จนครบจึงจะผา่นเกณฑ ์ภายในอายงุาน 2 ปีจึง
จะผา่นเกณฑใ์นระดบั 4 และ โดยตอ้งมีอายงุาน 3 ปี จึงจะผา่นระดบั 5 และ อายงุาน 4 ปีจึงจะผา่น
ระดบั 6  
 โอเอซิส สปา จังหวัดเชียงใหม่ หมายถึง สถานท่ีใหบ้ริการสปาเพื่อสุขภาพท่ีมีความเป็นอตั
ลกัษณ์แบบลา้นนาสปา ดว้ยการบูรณาการหลกัวิชาการบ าบดัท่ีประยกุตม์าจากภูมิปัญญาแพทยแ์ผน
ไทย การนวดแบบอายุรเวช การใช้น ้ าบ าบดั การใช้สุคณธาบ าบดั (Aromatherapy) เน้นการ
ปรนนิบัติผิวพรรณด้วยผลิตภัณฑ์สมุนไพร มีแบบแผนการนวดโดยเฉพาะท่ีเป็นเอกลักษณ์ 
(Signature Massage) ประกอบดว้ยสองสาขาคือ สาขาเชียงใหม่ โอเอซิส สปา ตั้งอยู่เลขท่ี 102 
ถนนศิริมงัคลาจารย ์อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ และสาขาลานนา โอเอซิส สปา ตั้งอยู่เลขท่ี 4 
ถนนสามลา้น ต าบลพระสิงห์ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 


