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ช่ือเร่ืองการค้นคว้าแบบอสิระ  ปัญหาการพฒันาคุณภาพส านกังานบญัชีในจงัหวดั 
 เชียงใหม่ 
 
ผู้เขียน  นางสาวภูริชญา  ตาวิญโน 
 
ปริญญา  บญัชีมหาบณัฑิต 
 
อาจารย์ทีป่รึกษาการค้นคว้าแบบอสิระ รองศาสตราจารยสุ์วรรณา เลาหะวสุิทธ์ิ  
 

บทคดัย่อ 
 

การคน้ควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการพฒันาคุณภาพส านกังานบญัชี
ในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงเก็บขอ้มูลโดยใชว้ธีิการออกแบบสอบถามไปยงัผูบ้ริหารของส านกังานบญัชี
ในจงัหวดัเชียงใหม่ และมีผูต้อบแบบสอบถามกลบัมาทั้งส้ินจ านวน 98 ราย 

ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ทราบว่าปัจจุบนัมีประกาศกรมพฒันา
ธุรกิจการคา้ เร่ือง หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขในการรับรองคุณภาพส านกังานบญัชี พ.ศ. 2550 โดยมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการรับรองคุณภาพส านกังานบญัชีโดยกรมพฒันาธุรกิจการคา้วา่มีความส าคญั 
แต่ส่วนใหญ่ไม่มีความสนใจและยงัไม่ไดมี้การยืน่ขอการรับรองคุณภาพส านกังานบญัชี  

ส านักงานบญัชีมีปัญหาการพฒันาคุณภาพส านักงานบญัชีโดยรวมในระดับปานกลาง 
ปัญหาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ปัญหาดา้นความรับผิดชอบของผูบ้ริหารส านกังานบญัชี รองลงมา
ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบของส านักงานบญัชีและการปฏิบติังานของส านักงานบญัชี อีกทั้ง
ส านกังานบญัชียงัมีปัญหาโดยรวมในการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเพื่อขอการรับรองคุณภาพในระดบั
มาก  ปัญหาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดได้แก่ การตรวจประเมินส านกังานบญัชีแต่ละคร้ังมีค่าใช้จ่ายสูงไป 
รองลงมาไดแ้ก่ การตอ้งจดัท าเอกสารหลกัฐานจ านวนมากในการขอการรับรองและการปฏิบติัตาม
ขอ้ก าหนดเพื่อขอการรับรองเป็นการเพิ่มค่าใชจ่้าย ในส่วนของขอ้เสนอแนะส่วนใหญ่ตอ้งการให้
ลดค่าธรรมเนียม เวลาและขั้นตอนการจดัท าเอกสารในการขอการรับรองคุณภาพส านกังานบญัชี 
เพื่อใหส้ านกังานบญัชีมีความสนใจในการเขา้ร่วมการรับรองคุณภาพส านกังานบญัชีมากข้ึน 
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Abstract 
 

The purpose of this independent study is to study the problems of quality development of 
accounting offices in Chiang Mai province. Data were collected by sending questionnaires to the 
directors of the accounting offices, and there were 98 people who completed the questionnaires 
and sent them back. 

The result of this study showed that most of the respondents knew that today there are 
announcements from the Department of Business Development (DBD) regarding the criteria and 
conditions of quality certification of an accounting office, B.E.2550 (2007). In their views, the 
quality certification of accounting offices from DBD was important, but not many of them were 
interested in it, or had already applied for certification. 

The overall problem at a medium level was that the accounting offices had was quality 
development of the accounting offices. The problems at the highest average level was the 
responsibility of the directors of the accounting offices, and the rest of the problems at lower 
levels were follow-up checks of the accounting offices and execution of the accounting offices. In 
addition, the overall problem at a high level was that the accounting offices also had was trying to 
follow the rules and regulations as outlined in the quality certification process. The problem at the 
highest average level was the cost of assessment each time of an accounting office. Other 
problems at the lower levels were preparing too many documents to submit for certification, and 
following the regulations to ask for certification was an increase in expenses. Most suggestions 
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were to reduce charges, time, and procedures for preparing documents for when applying for the 
quality certification of accounting offices in order to attract more accounting offices in applying 
for the quality certification of accounting offices. 
 
 


