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บทนํา 
 
1.1 หลักการและเหตุผล 

เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสําคัญตอสังคมยุคปจจุบัน ท้ังนี้ เพราะเทคโนโลยี
สารสนเทศ คือ เทคโนโลยีท่ีใชจัดการขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินชีวิตของมนุษย  ซ่ึงเปน
ความรู วิธีการ ท่ีเกี่ยวของกับการรวบรวม จัดเก็บ และประมวลผลขอมูล รวมไปถึง การพิมพ การ
สรางรายงาน การส่ือสาร เปนตน นอกจากนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศยังหมายถึง เทคโนโลยีท่ีทําให
เกิดระบบการใหบริการ การใชบริการ และการดูแลขอมูลดวย  ซ่ึงสงผลใหการดําเนินชีวิตและการ
ทํากิจกรรมตางๆ ของมนุษยเปล่ียนแปลงไปในลักษณะท่ีสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน องคกรและสถาบันทางการศึกษา ตางหันมาใหความสําคัญกับการพัฒนาเคร่ืองมือเพื่อเปน
ชองทางสนับสนุนการศึกษา เผยแพรความรูและจัดการความรูขององคกรโดยอาศัยเทคโนโลยี
สารสนเทศมากข้ึน  
 การสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย โดยศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ  ( NECTEC )  ระบุวาป พ.ศ. 2540 มีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต 220,000 คน    ป 
พ.ศ. 2545 มีจํานวน 4,800,000  คน และ ป พ.ศ.2547  มีจํานวน 6,971,500 คน ซ่ึงมีอัตราการเพ่ิม
จํานวนผูใชมากข้ึนเร่ือย ๆ ตอป  จากรายงานผลการสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย ใน
ป 2550 พบวา อายุผูใชอินเทอรเน็ตจะอยูในชวง 21-25 ปมากท่ีสุด สําหรับกิจกรรมบนอินเทอรเน็ต
ท่ีนิยมใชงานมากท่ีสุดคือ การสืบคนขอมูล    ถึงรอยละ 22.9 (เนคเทค, 2550: ออนไลน) ซ่ึงอยู
ในชวงการศึกษาระดับอุดมศึกษาและชวงวัยทํางาน จึงเรียกไดวาคนกลุมนี้เปนกลุมท่ีใชงาน
อินเทอรเน็ตในการคนหาขอมูลมากท่ีสุด จากแนวโนมการใชงานระบบอินเทอรเน็ตขางตนทําให
เราเห็นวาความกาวหนาของเทคโนโลยีนั้นสงผลตอการเกิดสังคมแหงขอมูลขาวสาร การถายทอด
ความรู ท่ีไมไดจํากัดแตในตําราหรือหองเรียน ท่ีจะทําใหมนุษยสามารถกาวทันตอการแขงขันและ
การเปล่ียนแปลงของโลกท่ีกําลังกาวเขาสูสังคมแหงการรอบรู 

ปจจุบันงานวิจัยทางประวัติศาสตรเปนงานสาขาหนึ่งท่ีมุงเนนการตีความหลักฐานและ
ขอมูลใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนไดตลอดเวลา เพื่อสรางองคความรูใหกับวงวิชาการ เปนการศึกษาท่ีกาวลํ้าไป
กวาการจดจําเหตุการณ กลาวคือ อยางท่ีเคยทํากันมาในอดีตการเรียนการสอนประวัติศาสตรใน
ปจจุบันจะมุงเนนกระบวนการคิดมากกวาการสอนใหจําเนื้อหา ซ่ึงการมุงเนนการคิดทาง
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ประวัติศาสตรเปนปจจัยท่ีทําใหการศึกษาประวัติศาสตรมีคุณคามากข้ึน เพราะตองคํานึงถึงบริบท
แวดลอมและมิติของกาลเวลาท่ีเกิดเหตุการณนั้นๆ เปนสําคัญ ท้ังนี้การที่จะเสริมสรางใหเกิด
กระบวนการคิดทางประวัติศาสตรดังกลาวไดจะตองใชทักษะและความรูความเขาใจประกอบกัน
หลายประการ เชน การวิพากษ ตีความ และการวิเคราะห รวมท้ัง การแสดงความคิดเห็นจากการ
อภิปราย เปนตน 

งานวิจัยเร่ืองแวดเวียงเชียงใหม เปนงานหน่ึงท่ีสะทอนการทํางานโดยใชกระบวนการทาง
ประวัติศาสตรในการเสนอความเปล่ียนแปลงของสังคมเชียงใหมโดยผานการนําเท่ียววัดและชุมชน
ตางๆ ในเมืองเชียงใหม ซ่ึงประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัยคือ องคความรูเร่ืองเมืองเชียงใหมท่ีมีการ
ปรับตัวอยางรวดเร็วในกระแสสังคมสมัยใหม นอกจากนี้ยังเปนการเสริมองคความรูเกี่ยวกับ
ประวัติศาสตรลานนา โดยท่ีผูศึกษาเห็นวา  องคความรูของงานวิจัยดังกลาวนี้ มีความสําคัญและจะ
เปนประโยชนอยางมากในการศึกษาวิชาประวัติศาสตร  เปรียบเสมือนการบันทึกเร่ืองราวหนาหนึ่ง
ของเชียงใหมในยุคสมัยหนึ่ง ซ่ึงจะมีคุณคามากข้ึนไปอีกในอนาคตขางหนา แตปญหาท่ีพบคือ การ
จัดเก็บขอมูลตางๆ ในรูปแบบเอกสารหรือเปนรูปเลมนั้น เม่ือผานการใชงานไปแลว มีความเส่ียงตอ
การสูญหายและถูกทําลายจากการใชงาน และปญหาอีกประการคือขอจํากัดในดานการเผยแพรและ
เขาถึงองคความรูนั้นๆ เชน เอกสารและตําราท่ีมีไมเพียงพอตอความตองการของผูเรียน เปนตน  

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มาชวยในการจัดการขอมูล ไดแก การจัดเก็บ การประมวลผล 
และการเผยแพรขอมูลในรูปแบบดิจิตอลจะชวยใหจัดเก็บขอมูลสําคัญจํานวนมากไดอยางเปน
ระเบียบ ประหยัดพื้นท่ีจัดเก็บ ไมสูญหาย และพรอมใชงานไดตลอดเวลา ผูศึกษาจึงไดศึกษาแนว
ทางการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ (เว็บไซต) มาใชในการจัดเก็บ ประมวลผล และเผยแพรขอมูลใน
รูปแบบดิจิตอล โดยเว็บไซตดังกลาวจะเปนแหลงขอมูลท่ีใหความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรลานนา 
ซ่ึงจะชวยลดขอจํากัดและปญหาในการเขาถึงความรูของนักเรียนนักศึกษา ท่ีสําคัญท่ีสุดคือการนํา
ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ (เว็บไซต) นี้นําเสนอเนื้อหาดังกลาว ซ่ึงจะทําใหเกิด
แรงจูงใจในการเรียน และทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน 

การวางแผน การออกแบบและการพัฒนาเว็บไซตเพื่อการศึกษาประวัติศาสตรจึงมี
ความสําคัญไมนอยกวาเว็บไซตท่ีใชเพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ โดยเฉพาะการออกแบบโครงสรางของ
เนื้อหาท่ีตรงกับความตองการและเหมาะสมของผูเรียน  ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนว
ทางการออกแบบแบบจําลองโครงสรางสารสนเทศ และพัฒนาเปนเว็บไซตเพื่อสนับสนุนการเรียน
การสอนวิชาประวัติศาสตรท่ีเหมาะสมกับผูท่ีกําลังศึกษาประวัติศาสตรในระดับอุดมศึกษา ท้ังนี้
ความสําคัญของการออกแบบโครงสรางเว็บไซตเพื่อการศึกษาประวัติศาสตร ไมไดอยูท่ีการได
ขอมูลท่ีมากข้ึน แตอยูท่ีสามารถเปนแหลงขอมูลบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีนําเสนอขอมูลท่ี
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เช่ือมโยง ท่ีเอ้ืออํานวยตอการหาขอมูลท่ีนักศึกษาสามารถอางอิงไดเพื่อใชในการวิจัย ทําใหการ
คนความีความสะดวก รวดเร็ว ตรงกับความตองการอยางแทจริง และสามารถลดทอนขอจํากัดเร่ือง
เวลาและสถานท่ีในการเขาถึงแหลงขอมูล ซ่ึงจะเปนประโยชนตอท้ังผูเรียนประวัติศาสตรโดยตรง 
และท้ังผูเรียนสาขาวิชาอ่ืนๆ อีกดวย 

   
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา  

เพื่อศึกษาและออกแบบเว็บไซตเพื่อการเรียนรูประวัติศาสตรสําหรับนักศึกษาภาควิชา
ประวัติศาสตร คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1.3.1 ไดเว็บไซตท่ีใหความรูทางประวัติศาสตร 
1.3.2 ทําใหทราบถึงแนวทางการออกแบบเว็บไซตท่ีเหมาะกับกลุมเปาหมาย 

 

1.4 นิยามศัพท 

การออกแบบเว็บไซตการศึกษาสําหรับการเรียนรูประวัติศาสตร หมายถึง การออกแบบ
เว็บไซตท่ีใหความรูทางประวัติศาสตรแกผูใช   

แหลงความรู หมายถึง สถานท่ีรวบรวมจัดเก็บความรูท่ีถูกคัดกรองแลวจากสารสนเทศทุก
ประเภทท่ีคอมพิวเตอรอานได เพื่อการคนควา วิจัย สืบคน เผยแพร แลกเปล่ียนความรูผานระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ต โดยอาศัยความรวมมือของสมาชิกชวยกันเพิ่มขอมูลท่ีมีประโยชน 


