
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
4.1 การรวบรวมขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data)  

โดยการเก็บตัวอยาง โลโก โรงแรมในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม ท่ีมีเจาของกิจการ 
เปนคนในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 94 แหง ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาต เปด
ดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม ดังแสดงใน
ตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด

เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม   

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

1 

 

กาแล เกสทเฮาส 31 

2 

 

กรีนพาเลซ 102 

3 

 

โกลเดนอินน 
 

110 

4 

 

ชมดอยเฮาส 56 

5 

 

ชางเผือก 56 

6 

 

เชด ี 66 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม  (ตอ) 

ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 
7 

 

เชียงใหมการเดน 50 

8 

 

เชียงใหมแทรเวิลลอดจ 41 

9 

 

เชียงใหมเพรสซิเดนท 57 

10 

 

เชียงใหมภูคํา 364 

11 

 

เชียงใหมรัตนโกสินทร 76 

12 

 

ซาราห เกสทเฮาส 12 

13 

 

ดอยคํา คันทรีโฮมส 20 

14 

 

ดิเอ็มเพรส 375 

15 

 

เดอะปารค 
 
 

176 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

16 

 

ทอปนอรท เกสทเฮาส 
 

90 

17 

 

ทอปนอรท เซนเตอร 
 
 

41 

18 

 

ทาแพเกสทเฮาส 
 

21 

19 

 

ธนาเกสทเฮาส 
 

42 

20 

 

นิวมิตรภาพ 
 

99 

21 

 

ไนทบาซารอินน 60 

22 

 

เปาคํา เกสทเฮาส 
 

12 

23 

 

เพชรงาม 
 

423 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

24 

 

พิงคพยอม 
 
 

50 

25 

 

พีเพิลเพลซลอดจ 
 
 

39 

26 

 

มนตรี 
 
 

75 

27 

 

มารีนาอินน 76 

28 

 

มณีนาราคร 70 

29 

 

ยู แอนด ไอ 14 

30 

 

รอยัลลานนา 
 
 

90 

31 

 

รัตนาเกสทเฮาส 25 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม  (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

32 

 

ระติลานนา 
 
 

74 

33 

 

ราชมรรคา 31 

34 

 

ราตรี 
 

23 

35 

 

ริเวอรววิลอดจ 35 

36 

 

เรือนระมิงค 
 

76 

37 

 

โรยัลเพนนินซูลา 
 
 

79 

38 

 

ลายไทย เกสทเฮาส 
 
 

87 

39 

 

โลตัส 11 
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ตารางท่ี 2 แสดงโลโกและจํานวนหองของโรงแรมท่ีมีเจาของกิจการเปนคนใน จังหวัด
เชียงใหม  ตามเอกสารบัญชีรายช่ือโรงแรมท่ีขอตอใบอนุญาตเปดดําเนินกิจการ ประจําป 2549 ตาม 
พ.ร.บ. โรงแรม พ.ศ.2549 ในเขต จังหวัดเชียงใหม  (ตอ) 

 
ลําดับท่ี (No.) โลโก (Logo) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง (Room) 

40 

 

วโรรส   แกรนดพาเลซ 58 

41 

 

สวนดอกแกว 72 

42 

 

สวนดอยเฮาส 26 

43 

 

อโนดาต 
 

150 

44 

 

ไฮเวย 70 

45 
 

โฮมเพลส เกสทเฮาส 30 

 
 จากตารางท่ี 2 โรงแรมที่มีโลโกเพื่อนํามาวิเคราะหไดมีจํานวน 45 โรงแรม  โดยโรงแรมท่ี
มีหองพักจํานวนนอยท่ีสุดคือ  โรงแรมโลตัส  มีหองพักจํานวน 11 หอง  และโรงแรมท่ีมีหองพัก
จํานวนมากท่ีสุดคือ  โรงแรมเพชรงาม  มีหองพักจํานวน 423 หอง ท้ังนี้จํานวนหองของโรงแรมไม
สามารถแสดงไดวาโลโกของโรงแรมท่ีมีจํานวนหองมากจะเปนท่ีพึงพอใจของผูใชบริการ
มากกวาโลโกของโรงแรมท่ีมีจํานวนหองนอย  เนื่องจากโรงแรมที่มีหองมากกวา 100 หองข้ึนไป
บางแหงไมมีโลโกของโรงแรมเพ่ือใชในส่ือประชาสัมพันธ  โรงแรมดังกลาวจะประชาสัมพันธให
ผูใชบริการเห็นโดยใชปายช่ือโรงแรมดานทางเขาเทานั้น  เนื่องจากประหยัดงบประมาณการ
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ประชาสัมพันธและอาศัยการพูดปากตอปาก  เพื่อใหผูใชบริการเดินทางมาพักท่ีโรงแรม  ดังตารางท่ี 
3 แสดงจํานวนหองของโรงแรมที่ไมมีสัญลักษณหรือโลโกท่ีสามารถนํามาวิเคราะหได โดยสวน
ใหญจะมีปายช่ือหนาโรงแรมใหผูมาใชบริการมองเห็นเทานั้น   

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนหองของโรงแรมที่ไมมีสัญลักษณหรือโลโกท่ีสามารถ นํามา
วิเคราะหได 

ลําดับท่ี (No.) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง 
(Room) 

1 กูดวิลเกสทเฮาส 12 
2 เจอเตมเกสทเฮาส 24 
3 โรงแรมชวาลา 30 
4 โรงแรมเชียงใหมพีอินน 20 
5 โรงแรมเชียงใหมสวีทอินน 14 
6 โรงแรมเชียงใหมลักกี้อินน 70 
7 โรงแรมเชียงใหม เอส.พ ี 60 
8 โรงแรมเชียงคํา 150 
9 โรงแรมซิต้ีคอรท โฮเต็ล 100 
10 โรงแรมซีแอนดซีทีคเฮาส 20 
11 โรงแรมดาวนทาวนอินน 72 
12 โรงแรมดาเรศ 20 
13 โรงแรมทาแพอินน 32 
14 โรงแรมเทนเชียงใหม 30 
15 โรงแรมไทยภกัด ี 12 
16 นันทวนัเกสทเฮาส 9 
17 โรงแรมนครพิงค 23 
18 โรงแรมนครใหมลอดจ 48 
19 โรงแรมนิวเศรษฐกิจ 53 
20 บานแกว เกสทเฮาส 20 
21 บอรนเกสทเฮาส 5 
22 โรงแรมบี.เค. 12 
23 โรงแรมบีอาร 54 
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ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนหองของโรงแรมที่ไมมีสัญลักษณหรือโลโกท่ีสามารถ นํามา
วิเคราะหได (ตอ) 

ลําดับท่ี (No.) โรงแรม (Hotel) จํานวนหอง 
(Room) 

24 โรงแรมปงอินน 18 
25 โรงแรมปร้ินซโฮเต็ล 92 
26 พวงแกว เกสทเฮาส 10 
27 พอรทโทเบลโลเฮาส 14 
28 พาราไดซ เกสทเฮาส 120 
29 โรงแรมฟาปราณ ี 20 
30 โรงแรมมณฑา 36 
31 โรงแรมเมืองทอง 19 
32 โรงแรมมรกต 36 
33 โรงแรมราชา 30 
34 โรงแรมรุงเรือง 16 
35 ลานนาไทย เกสทเฮาส 28 
36 ลิตเต้ิล เกสทเฮาส 18 
37 ลินดา เกสทเฮาส 12 
37 เล็กเฮาส 19 
38 วี.เค.เกสทเฮาส 9 
39 โรงแรมวีนัส 60 
40 ศรีสุพรรณเกสทเฮาส 18 
41 ศรีลานนาเกสทเฮาส 30 
42 โรงแรมศรีประกาศ 40 
43 โรงแรมสมหวงั 11 
44 โรงแรมสืบสวัสดิ์ 11 
45 โรงแรมหอมไก 8 
46 โรงแรมอินเตอรอินน 58 
47 โรงแรมอินทนิน 79 
48 เอส.จี.เฮาส 24 
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4.2 ศึกษาขอมูลเอกสาร   

การศึกษาขอมูลเอกสารเกี่ยวกับคุณสมบัติขององคประกอบศิลปในการออกแบบโลโก 
โดยใชการวิเคราะหขอมูลดวย Matrix Analysis  (พรเทพ, 2547) มีข้ันตอนดังนี้ 

1) ผูวิจัยกําหนดแหลงท่ีมาขององคประกอบศิลปท่ีนํามาวิเคราะหไวท่ีดานซายของตาราง 
2) ผูวิจัยระบุองคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกดานบนของตาราง  
3) ผูวิจัยใหคะแนนองคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกท่ีปรากฏจากแหลงท่ีมาภาค

เอกสารจํานวน 4 แหลง โดยให  แทนคะแนน 1 คะแนน 
4) คะแนนรวมท่ีดานทายของตารางท่ีมากกวา 3 คะแนนข้ึนไป จะนําไปใชเปนเกณฑใน

การวิเคราะหองคประกอบศิลปโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหมท่ีมีอยูแลว  ซ่ึงจะทํา
การวิเคราะหโดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบจํานวน 5 ทาน 

การวิเคราะหขอมูลดวย Matrix Analysis  (พรเทพ, 2547) จากภาคเอกสารแสดงในตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4 แสดงเกณฑการคัดเลือกตารางคุณสมบัติสําหรับวิเคราะหองคประกอบศิลปในการออกแบบโลโก 
 
                      แนวทางการออกแบบ 
                                        สัญลักษณ 
 
          ที่มา 
 กา

รใ
ขเ
สน

เป
นห

ลกั
 

กา
รใ
ชจ

ุด 

กา
รใ
ชเ
งา

/ค
วา
มมี

มิติ
 

หล
กัภ

าพ
แล

ะพ
ื้น 

กา
รล
ดท

อน
รา
ยล
ะเอี

ยด
 

กา
รบ

ังห
รือ
กา
รซ

อน
 

กา
รเก

ิดก
าร
เค
ลื่อ

นไ
หว

 

มีค
วา
มต

อเน
ื่อง

 

รูป
ทร

งเร
ขา
คณ

ิต 

กา
รเพ

ิ่มรู
ปร

าง
ปร

ะก
อบ

 

รูป
หน

าค
นจ

าก
อัก

ษร
 

กา
รเล

ยีน
แบ

บเ
ทค

นิค
ศิล

ปะ
 

กา
รอ
อก

แบ
บต

ัวอั
กษ

ร 

กา
รใ
ชสี

 

กา
รเน

นจ
ดุสํ

าคั
ญ 

คว
าม
สม

ดุล
 

คว
าม
คม

ชัด
 

ที่ว
าง

 

การออกแบบสัญลักษณ 
(ทองเจือ, 2542) 

                 
 

องคประกอบพื้นฐานของภาพ และ 
การจัดองคประกอบภาพ 
(พรเทพ, 2547) 

                  

การออกแบบเบื้องตน  
(เลอสม, 2547) 

                  

สวนประกอบของการออกแบบ  
(วิรุณ, 2544) 

                  

คะแนนรวม 4 3 4 3 2 1 3 2 4 3 1 1 3 4 2 4 1 2 
 
 

 

38 
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จากตารางท่ี 4 สามารถสรุปคุณสมบัติขององคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกจาก 
แนวทางการออกแบบสัญลักษณท่ีมีคะแนนต้ังแต 3 คะแนนข้ึนไป  ดังนี้ 
 

1) การใชเสนเปนหลัก (Line)  
เชน การเติมเสนเขาตรงกลาง ในรูปหรือตัวอักษร หรือการใชเสนรอบนอก 

(Contour) กอใหเกิดรูปราง  
 
2) การใชจุด (Point, Dot) 
 
3) การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 
เชน การใชเงาตกทอด หรือใชลักษณะทัศนียภาพ (Perspective) ทําใหมีความเปน 

3 มิติ 
 
4) หลักภาพและพื้น (Figure and Ground) 
หมายถึง สัญลักษณท่ีแสดงใหเห็นความกํากวมของการรับรูดวยสายตา หรือมี

ความหมาย ท้ังดานนอกและดานในของเสนนั้นพรอมๆ กัน ตัวอยางเชน สัญลักษณ หยิน 
หยาง  

 
5) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
เปนการลดสวนรายละเอียดใหเหลือโครงสรางท่ีเปนเอกลักษณไว 
 
6) การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 
ใชการซํ้าเปนหลัก ทําใหเกิดความรูสึกเคล่ือนไหว ไมหยุดนิ่ง 
 
7) การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 

7.1) รูปวงกลม (Circle) 
7.2) รูปวงรี (Ellipse) 
7.3) รูปสามเหล่ียม (Triangle) 
7.4) รูปส่ีเหล่ียม (Quadrilateral) 
7.5) รูปหลายเหล่ียม (Polygon) 
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8) การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 
การเพิ่มเปนการแทรกภาพในตัวอักษร หรือการแทรกตัวอักษรลงในภาพ เพื่อท่ีจะ

ไดมีการเนนใหเกิดความแปลกใหม และเม่ือเสร็จแลว  แยกออกจากกันไมได 
8.1) รูปคน (Person) 
8.2) รูปสัตว (Animal) 
8.3) รูปพืช (Plant) 
8.4) เคร่ืองมือท่ีเกี่ยวของกับสินคาหรือบริการ (Instrument) 
8.5) พระอาทิตย พระจันทร และดวงดาว (Heavenly body) 
 

9) การออกแบบตัวอักษร (Type) 
9.1) แบบโบราณ (Ancient) 
เชน ตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ ซ่ึงคลายกับการเขียนดวยพูกัน หรือปากกา

ปลายตัด นิยมใชในการจารึกเอกสารตําราสมัยโบราณ 
ตัวอักษรที่มีเชิง คือมีเสนยื่นของฐานและปลายตัวอักษรในทางราบ 

ลักษณะตัวอักษรจะมีเสนเปนแบบหนาบางไมเทากัน   
9.2) แบบทันสมัย (Modern) 

  เปนตัวอักษรท่ีประดิษฐข้ึน มีลักษณะเรียบงาย ไมมีเชิง คือ ไมมีเสนยื่น
ออกมา จากฐานและปลายของตัวอักษรในทางราบ 

 
10) การใชสี (Color) 

10.1) โทนรอน (Worm tone) 
  ลักษณะของสีจะใหความรูสึกสดใส รอนแรง ฉูดฉาด หรือ ร่ืนเริง สีใน

กลุมนี้ไดแก สีเหลือง สีแดง สีแสด และสีท่ีใกลเคียง 
10.2 โทนเย็น (Cool tone) 

  ความรูสึกท่ีปรากฏในภาพจะแสดงความสงบ เยือกเย็น จนถึงความเศรา 
ไดแก สําน้ําเงิน สีมวง สีเขียว และสีท่ีใกลเคียง 

 
11) ความสมดุล (Balance) 

11.1) สมดุลแบบเหมือนกัน (Formal balance) 
11.2) สมดุลแบบไมเหมือนกัน (Informal balance)  



 41

การสรางความสมดุลใหดูเทากันโดยสายแต ท้ังสองขาง มีรูปทรงไม
เหมือนกัน 

11.3 สมดุลแบบรัศมี (Radiation balance) 
 

 จากผลการวิเคราะหองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมท่ีนํามาศึกษาจํานวน 45 โลโก 
โดยผูเช่ียวชาญดานการออกแบบจํานวน 5 ทาน วิเคราะหโดย Matrix analysis พบวา องคประกอบ
ศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม 5 อันดับแรก ดังนี้  

1) การใชเสนเปนหลัก (Line) 
2) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
3) การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) 
4) การใชหลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 
5) การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) – รูปพืช (Plant) 
รวมถึง การออกแบบในสีโทนเย็น (Cool Tone Color)  และการใชตัวอักษรแบบทันสมัย 

(Modern Type) 
จากการวิเคราะหองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม พบวามี

องคประกอบศิลปในโลโกเฉล่ีย โลโกละ 5 องคประกอบ  ดังนั้นจึงนําผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดมา
เปนพื้นฐานในการออกแบบสอบถามประชาชนและนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมเกี่ยวกับ
องคประกอบศิลปท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศพึงพอใจใหปรากฏในโลโกของ
โรงแรมเรียงจากองคประกอบศิลปท่ีพึงพอใจมากท่ีสุด เปนอันดับท่ี 1 ไปจนถึงอันดับท่ี 5 
ตามลําดับ 

 
4.3 การเก็บขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire)  

ผูวิจัยไดออกแบบแบบสอบถามนักทองเท่ียว ชาวไทย และ ชาวตางประเทศ จํานวน 322 
ชุด แบงเปน คนไทย จํานวน 167 คน และ ชาวตางประเทศ จํานวน 155 คน เก็บรวบรวมขอมูล โดย
วิธีสุม ตัวอยางแบบ Random Sampling วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามนํามาประมวลผลดวย
เคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใช โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistic Package for the Social Sciences) 
โดยมีวิธีวิเคราะห ขอมูลดังนี้ 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามสําหรับนักทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม 322 ราย แบงเปน
นักทองเท่ียวชาวไทย 167 คน และนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 155 คน 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ทําการวิเคราะหหาคารอยละ 
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 จากภาพท่ี 5 สรุปไดวามีนักทองเท่ียวหญิงเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมมากกวา
นักทองเท่ียวชาย  เปนอัตราสวน 63:37 

63%

37%

นักทองเท่ียวชาย นักทองเท่ียวหญิง
 

ภาพท่ี 5 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนนักทองเท่ียวชายและหญิงท่ีตอบแบบสอบถาม 
   

 
 จากภาพท่ี 6 สรุปไดวาอัตราสวนอายุเฉล่ียของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมมีอายุ  21-
30 ป มากท่ีสุด คือ 56%  รองลงมาคือ 31-40 ป, 41-50 ป และ มากกวา 50 ป  จํานวน 28%, 11% 
และ 11% ตามลําดับ 

56%

28%

11%

5%

21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป
 

ภาพท่ี 6 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนอายุของนักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม 
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 จากภาพท่ี 7 สรุปไดวาอัตราสวนอาชีพของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมท่ีมีมากท่ีสุด 
คือ พนักงานบริษัท  จํานวน  33%  รองลงมาคือ อาชีพอ่ืนๆ, ขาราชการ  และนักศึกษา  จํานวน 
28%, 21% และ 18%ตามลําดับ 

33%

21%

18%

28%

พนักงานบริษัท ขาราชการ นักศึกษา อ่ืนๆ
 

ภาพท่ี 7 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนอาชีพของนักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม 
 
 จากภาพท่ี 8 สรุปไดวาอัตราสวนรายไดตอเดือนของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมสวน
ใหญ คือ ตํ่ากวา 10,000 บาท/เดือน  จํานวน  38%  รองลงมาคือ 15,001-20,000 บาท/เดือนจํานวน 
26%, 10,001-15,000 บาท/เดือน จํานวน 23%,  20,001-25,000 บาท/เดือน จํานวน 4%,  25,001-
30,000 บาท/เดือน จํานวน 4%,  30,001-35,000 บาท/เดือน จํานวน 3%,  และมากกวา 35,000 บาท/
เดือน จํานวน 2% ตามลําดับ 
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38%

23%

26%

2%
4%

4%
3%

ตํ่ากวา10,000 10,001-15,000 15,001-20,000 20,001-25,000

25,001-30,000 30,001-35,000 มากกวา 35,000
 

ภาพท่ี 8 แผนภูมิ แสดงอัตราสวนรายไดตอเดือนของนักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม 
 
ตอนท่ี 2 ขอมูลดานความพึงพอใจเกี่ยวกับโลโกโรงแรมใน จังหวัดเชียงใหม      ทําการวิเคราะหหา
คารอยละและคาเฉล่ียสามารถสรุปความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมของ
นักทองเท่ียวไดดังตารางท่ี 5 

จากตารางท่ี  5 แสดงความพึงพอใจในในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมของ
นักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม  โดยไมแบงแยกเพศ  อายุ อาชีพ รายได  หรือสัญชาติ พบวา 
นักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 อันดับแรกคือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การ
ลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว การเพิ่มรูปรางประกอบ 
ตามลําดับ  ซ่ึงผูประกอบการที่มิไดระบุรายละเอียดของกลุมลูกคาของโรงแรม  สามารถใช
องคประกอบศิลปท่ีนักทองเท่ียวในเชียงใหมโดยรวมพึงพอใจมาใชในการออกแบบโลโกได 
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ตารางท่ี 5 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
ของนักทองเท่ียวในจังหวดัเชียงใหม 

องคประกอบศิลป รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 
วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 15.8 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 6.4 
การใชจุด (Point, Dot) 9.6 
การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 12.2 
หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 9.1 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 14.3 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 11.0 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 5.7 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 10.2 
ความสมดุล (Balance) 5.7 
 

จากตารางท่ี 6 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามเพศ
ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวชายในจังหวัดเชียงใหมพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 อันดับ
แรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการ
เคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวหญิงในจังหวัดเชียงใหมพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 อันดับแรก คือ 
วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว และ
การเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   

ผลการศึกษาพบวานักทองเท่ียวชายและนักทองเท่ียวหญิงมีความพึงพอใจองคประกอบ
ศิลปในการออกแบบโลโกโรงแรม 5 อันดับแรกเหมือนกัน ดังนั้นหากตองการออกแบบโลโกท่ี
สําหรับกลุมเปาหมายท่ีระบุเพศจึงตองระบุรายละเอียดอ่ืนๆ เพิ่มเชน  อายุ  รายได  อาชีพ  หรือ
สัญชาติ เปนตน เพื่อใหไดโลโกสําหรับกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน 
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ตารางท่ี 6 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
จําแนกตามเพศของนักทองเที่ยว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

ชาย หญิง 
วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 5.8 10.0 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 2.5 3.9 
การใชจุด (Point, Dot) 3.6 6.0 
การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 4.6 7.6 
หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 3.6 5.5 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 5.5 8.8 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 4.2 6.8 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 2.3 3.4 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 3.9 6.3 
ความสมดุล (Balance) 2.2 3.5 
 

จากตารางท่ี 7 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามอายุ
ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวอายุ 21-30 ป พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก
คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว 
และการใชจุด ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวอายุ 31-40 ป พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก คือ การลดทอน
รายละเอียด วัฒนธรรมทองถ่ิน การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว และการเพ่ิมรูปราง
ประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 4 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 5 

นักทองเท่ียวอายุ 41-50 ป พึงพอใจองคประกอบศิลป 6 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรม
ทองถ่ิน การเกิดการเคล่ือนไหว การใชเงาและความมีมิติ การลดทอนรายละเอียด การใชจุด และการ
เพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 3 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 4 และ ลําดับท่ี 5 มีคะแนน
เทากับลําดับท่ี 6 

นักทองเท่ียวอายุ 50 ข้ึนไป พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรม
ทองถ่ิน การใชจุด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว การลดทอนรายละเอียด และการ
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เพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 2 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 3 และ ลําดับท่ี 5 มีคะแนน
เทากับลําดับท่ี 6 

จากการเก็บขอมูลพบวานักทองเท่ียวแตละชวงอายุพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก
โรงแรม 5 องคประกอบแรกใกลเคียงกัน แตมีลําดับความพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก 
แตกตางกันเชน นักทองเที่ยวในชวงอายุ 31-40 ป พึงพอใจ การลดทอนรายละเอียด เปนลําดับท่ี 1 
แตกตางจากนักทองเท่ียวชวงอายุอ่ืนๆ ท่ีพึงพอใจ วัฒนธรรมทองถ่ิน มาเปนอันดับ 1   เปนตน 

 
ตารางท่ี 7 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 

จําแนกตามอายุของนักทองเที่ยว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 50 ข้ึนไป 
วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Culture) 7.6 5.4 2.0 0.9 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 3.2 2.4 0.7 0.1 
การใชจุด (Point, Dot) 4.7 3.0 1.2 0.7 
การใชเงาและความมีมิติ  
(Shadow and Perspective) 

5.3 5.0 1.4 0.7 

หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 4.5 3.2 1.1 0.2 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 6.8 5.5 1.4 0.5 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 4.9 4.0 1.6 0.6 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 2.7 2.3 0.4 0.3 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 4.5 4.0 1.2 0.5 
ความสมดุล (Balance) 2.4 2.5 0.4 0.2 

 
จากตารางท่ี 8 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามอาชีพ

ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพลูกจางหรือพนักงานเอกชน พึงพอใจองคประกอบ
ศิลป 5 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ 
การใชจุด และการเกิดการเคล่ือนไหว ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจพึงพอใจองคประกอบศิลป 5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   
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นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพเปนเจาของกิจการพึงพอใจองคประกอบศิลป 6 องคประกอบแรก 
คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด หลักภาพและพ้ืน การเกิดการเคล่ือนไหว การใชเงา
และความมีมิติ และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 3 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 4 

นักทองเท่ียวท่ีเปน นักเรียน นักศึกษา พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก คือ 
การลดทอนรายละเอียด วัฒนธรรมทองถ่ิน การเพิ่มรูปรางประกอบ การใชจุด และการใชเงาและ
ความมีมิติ ตามลําดับ   

นักทองเที่ยวท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ นอกเหนือจากท่ีกลาวขางตน พึงพอใจองคประกอบศิลป 6 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเสนเปนหลัก การใชเงา
และความมีมิติ หลักภาพและพ้ืน และการเกิดการเคล่ือนไหว ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 3 มีคะแนน
เทากับลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 และ ลําดับท่ี 6 

จากการเก็บขอมูลพบวานักทองเท่ียวแตละอาชีพพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก
โรงแรม 5 องคประกอบแรกใกลเคียงกัน แตมีลําดับความพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก 
แตกตางกันเชน นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียน นักศึกษา พึงพอใจ การลดทอนรายละเอียด เปนลําดับท่ี 
1 แตกตางจากนักทองเท่ียวอาชีพอ่ืนๆ ท่ีพึงพอใจ วัฒนธรรมทองถ่ิน มาเปนอันดับ 1 เปนตน 

ตารางท่ี 8 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
จําแนกตามอาชีพของนักทองเท่ียว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

ลูกจางหรือ 
พนักงานเอกชน 

ขาราชการหรือ 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
กิจการ 

นักเรียน 
นักศึกษา 

อื่นๆ 

วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 6.6 4.6 3.5 0.7 0.4 

การใชเสนเปนหลัก (Line) 2.4 2.2 1.2 0.4 0.2 

การใชจุด (Point, Dot) 4.4 2.9 1.6 0.6 0.1 

การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and 
Perspective) 

5.1 4.3 2.1 0.6 0.2 

หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 3.7 2.8 2.2 0.4 0.2 

การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 5.8 4.4 2.8 0.9 0.3 

การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 4.3 3.7 2.2 0.4 0.2 

การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 2.6 1.7 0.9 0.4 0.1 

การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 4.0 3.3 2.0 0.7 0.1 

ความสมดุล (Balance) 2.4 1.8 1.3 0.2 0.1 
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จากตารางท่ี 9 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตามรายได
ของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีรายได ตํ่ากวา 10,000 บาทตอเดือน พึงพอใจองคประกอบ
ศิลป 5 องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ 
การเพิ่มรูปรางประกอบ และการใชจุด ตามลําดับ  ซ่ึงลําดับท่ี 1 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 2 

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  10,001-15,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  7 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว การใชเสนเปนหลัก หลักภาพและพ้ืน และการเพ่ิมรูปรางประกอบ ตามลําดับ  ซ่ึง
ลําดับท่ี 5 มี 3 องคประกอบท่ีมีคะแนนเทากัน 

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  15,001-20,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว และการใชจุด ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  20,001-25,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเพิ่ม
รูปรางประกอบ และการใชจุด ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได  25,001-30,000 บาทตอเดือน  พึงพอใจองคประกอบศิลป  5 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิด
การเคล่ือนไหว และหลักภาพและพ้ืน ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได 35,001-35,000 บาทตอเดือน พึงพอใจองคประกอบศิลป 6 
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การเกิดการเคล่ือนไหว หลักภาพ
และพ้ืน การใชจุด และการใชเงาและความมีมิติ ตามลําดับ ซ่ึงลําดับท่ี 4 มีคะแนนเทากับลําดับท่ี 5  

นักทองเท่ียวท่ีมีรายได มากกวา 35,000 บาทตอเดือน พึงพอใจองคประกอบศิลป 5
องคประกอบแรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การใชเงาและความมีมิติ การลดทอนรายละเอียด การเกิด
การเคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ  

จากการเก็บขอมูลพบวานักทองเท่ียวท่ีมีรายไดตางกันพึงพอใจองคประกอบศิลปในโลโก
โรงแรม 5 องคประกอบแรกใกลเคียงกัน เชน นักทองเท่ียวพึงพอใจ วัฒนธรรมทองถ่ิน เปนลําดับ
แรก แตในลําดับอ่ืนๆ นักทองเท่ียวพึงพอใจองคประกอบศิลปแตกตางกัน เชน นักทองเท่ียวท่ีมี
รายได ตํ่ากวา 10,000 บาทตอเดือน พึงพอใจการลดทอนรายละเอียด เปนลําดับท่ี 2 แตนักทองเท่ียว
ท่ีมีรายได มากกวา 35,000 บาทตอเดือน พึงพอใจการใชเงาและความมีมิติ เปนลําดับท่ี 2 เปนตน 
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ตารางท่ี 9 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
จําแนกตามรายไดของนกัทองเท่ียว 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

ตํ่ากวา 
10,000 

10,001-
15,000 

15,001-
20,000 

20,001-
25,000 

25,001-
30,000 

35,001-
35,000 

มากกวา 
35,000 

วัฒนธรรมทองถ่ิน  
(Local Cuture) 

1.9 2.5 2.6 1.9 2.3 1.8 2.9 

การใชเสนเปนหลัก (Line) 0.9 1.4 1.0 0.7 0.9 0.7 0.8 
การใชจุด (Point, Dot) 1.1 1.2 1.8 1.2 1.3 1.2 1.7 
การใชเงาและความมีมิติ 
(Shadow and Perspective) 

1.3 1.6 2.1 1.4 1.8 1.2 2.7 

หลักภาพและพื้น  
(Figure and Ground) 

1.0 1.4 1.4 1.1 1.6 1.3 1.4 

การลดทอนรายละเอียด 
(Distortion) 

1.9 2.0 2.4 1.7 2.2 1.5 2.4 

การเกิดการเคล่ือนไหว 
(Motion) 

1.0 1.6 1.9 1.2 1.7 1.4 2.2 

การใชรูปทรงเรขาคณิต 
(Geometry) 

0.7 0.9 1.1 0.7 1.0 0.4 1.1 

การเพิ่มรูปรางประกอบ 
(Plus) 

1.3 1.4 1.7 1.3 1.4 1.0 2.0 

ความสมดุล (Balance) 0.7 0.9 1.1 0.6 1.0 0.7 0.8 
 
จากตารางท่ี 10 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมจําแนกตาม

สัญชาติของนักทองเท่ียว พบวา นักทองเที่ยวชาวไทย พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบ
แรก คือ วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการ
เคล่ือนไหว และการเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ พึงพอใจองคประกอบศิลป 5 องคประกอบแรก  คือ 
วัฒนธรรมทองถ่ิน การลดทอนรายละเอียด การใชเงาและความมีมิติ การเกิดการเคล่ือนไหว และ
การเพิ่มรูปรางประกอบ ตามลําดับ   
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ผลการศึกษาพบวานักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศมีความพึงพอใจ
องคประกอบศิลปในการออกแบบโลโกโรงแรม 5 อันดับแรกเหมือนกัน ดังนั้นหากตองการ
ออกแบบโลโกท่ีสําหรับกลุมเปาหมายท่ีระบุสัญชาติจึงตองระบุรายละเอียดอ่ืนๆ เพิ่มเชน  เพศ อายุ  
รายได  หรืออาชีพ  เปนตน เพื่อใหไดโลโกสําหรับกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน 

 
ตารางท่ี 10 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 

จําแนกตามสัญชาติของนักทองเท่ียว 

 
จากภาพท่ี 9 แสดงจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวท่ีพึงพอใจสีท่ีใชในการออกแบบโลโก 

พบวา นักทองเท่ียวพึงพอใจสีโทนเย็น  โทนรอน และสีขาวและดํา ในการออกแบบโลโก รอยละ 
68  รอยละ 31 และรอยละ 1 ตามลําดับ 
 

องคประกอบศิลป 
รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 
ชาวไทย ชาวตางประเทศ 

วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 8.4 7.5 
การใชเสนเปนหลัก (Line) 3.4 3.0 
การใชจุด (Point, Dot) 5.0 4.6 
การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective) 6.1 6.1 
หลักภาพและพ้ืน (Figure and Ground) 4.5 4.5 
การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 7.3 7.0 
การเกิดการเคล่ือนไหว (Motion) 5.7 5.3 
การใชรูปทรงเรขาคณิต (Geometry) 3.0 2.7 
การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus) 5.2 5.0 
ความสมดุล (Balance) 3.1 2.6 
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โทนสีรอน            โทนสีเย็น         สีขาว-ดํา 

 
ภาพท่ี 9  แสดงแผนภูมิแสดงรอยละของนกัทองเท่ียวท่ีพงึพอใจสีท่ีใชในการออกแบบโลโก 

 
จากภาพท่ี 10 แสดงจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวท่ีพึงพอใจตัวอักษรท่ีใชในการ

ออกแบบโลโก พบวา นักทองเท่ียวพึงพอใจตัวอักษรแบบทันสมัย  ตัวอักษรแบบโบราณ และไมใช
ตัวอักษร  รอยละ 67  รอยละ 31 และรอยละ 2 ตามลําดับ 

 
ภาพท่ี 10  แสดงแผนภูมิแสดงรอยละของนักทองเท่ียวท่ีพึงพอใจตัวอักษร 

ท่ีใชในการออกแบบโลโก 
จากภาพท่ี 11 แสดงจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวรอยละท่ีพึงพอใจใหมีภาพประกอบท่ี

ใชในการออกแบบโลโกพบวา นักทองเท่ียวพึงพอใจภาพประกอบ เคร่ืองมือท่ีเกี่ยวของกับสินคา
หรือบริการ รูปพืช  พระอาทิตย พระจันทร และดวงดาว รูปสัตว และรูปคน รอยละ 44  รอยละ 25 
รอยละ 23 รอยละ 7 และรอยละ 1 ตามลําดับ 

67%

31%

2%

ตัวอักษรแบบโบราณ ตัวอักษรแบบทันสมัย ไมใชตัวอักษร

31%

68%

1%
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ภาพท่ี 11  แสดงแผนภูมิแสดงรอยละของนักทองเท่ียว 
ท่ีพึงพอใจใหมีภาพประกอบท่ีใชในการออกแบบโลโก 

 
จากตารางท่ี 11 สามารถสรุปไดวา องคประกอบศิลปท่ีนักทองเท่ียวพงึพอใจ 5 อันดบัแรก คือ   

1) วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture)   
2) การลดทอนรายละเอียด (Distortion)   
3) การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and Perspective)   
4) การเคล่ือนไหว (Motion)  
5) การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) – โดยใชภาพเคร่ืองมือท่ีเกี่ยวของกับสินคาหรือ

บริการ (Instrument) 
โดยพึงพอใจ สีโทนเย็น (Cool Tone Color)  และใชตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) 

ในการออกแบบโลโก 
ตารางท่ี 11 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 

ของนักทองเท่ียวในจังหวดัเชียงใหมเรียงลําดับจาก 1 ถึง 5 
อันดับท่ี องคประกอบศิลป รอยละของนักทองเท่ียวท้ังหมด 

1 วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 15.8 
2 การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 14.3 
3 การใชเงาและความมีมิติ  

(Shadow and Perspective) 
12.2 

4 การเคล่ือนไหว (Motion) 11.0 
5 การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - เคร่ืองมือ

ท่ีเกี่ยวของกับสินคาหรือบริการ (Instrument) 
10.2 

1% 7%

25%

44%

23%

person animal plant instrument heavenly body
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ตารางท่ี 12 เปรียบเทียบองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหมท่ีมีอยูเดิม 
กับ องคประกอบศิลปของโลโกท่ีนักทองเท่ียวพึงพอใจ พบวา องคประกอบศิลปท่ีโรงแรมใน
จังหวัดเชียงใหมใชในการออกแบบโลโกมีบางองคประกอบตรงกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ไดแก การลดทอนรายละเอียด (Distortion) การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) และใชสี
โทนเย็น (Cool Tone Color) ท้ังนี้ โลโกสวนใหญของโรงแรมในจังเชียงใหม  ท่ีใหความสําคัญกับ 
วัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) มาเปนอันดับท่ี 3 แตกตางจาก นักทองเท่ียวท่ีใหความสําคัญ
กับ การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน (Local Culture) มาเปนอันดับท่ี 1  

ตารางท่ี 12 แสดงการเปรียบเทียบองคประกอบศิลปของโลโกโรงแรมในจังหวดัเชียงใหม กับ 
องคประกอบศิลปของโลโกท่ีนักทองเท่ียวพึงพอใจ 

อันดับท่ี 
องคประกอบศิลป 

โลโกโรงแรมในจังหวดัเชียงใหม นักทองเท่ียวพงึพอใจ 
1 การใชเสนเปนหลัก (Line) วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 
2 การลดทอนรายละเอียด (Distortion) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
3 การใชวัฒนะธรรมทองถ่ิน  

(Local Culture) 
การใชเงาและความมีมิติ  
(Shadow and Perspective) 

4 การใชหลักภาพและพ้ืน  
(Figure and Ground) 

การเคล่ือนไหว (Motion) 

5 การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) – 
รูปพืช (Plant) 
 

การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - 
เค ร่ืองมือท่ี เกี่ ยวของกับสินคาหรือ
บริการ (Instrument) 

การใชสี สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   
รูปแบบ
อักษร 

ตัวอักษรแบบทันสมัย (Modern Type) ตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) 

 
 ขอมูลจากตารางขางตน นํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบโลโกโรงแรมโดยใชการรับรู
ภาพลักษณของผูมาใชบริการ ใหกับโรงแรมกรณีศึกษาตอไป 
 
 
 
 



 55

4.4 นําขอมูลมาวิเคราะหเปนแนวทางการออกแบบโลโกของโรงแรมวโรรสแกรนด พาเลซ 
(กรณีศึกษา) 

4.4.1 ขั้นตอนวางแผน 
 1) จุดมุงหมาย 
  ออกแบบโลโกใหกับโรงแรมวโรรสแกรนด พาเลซ จากแนวทาง การ

ออกแบบโลโกของโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม โดยใชการรับรูภาพลักษณ จาก
ผูใชบริการ 

 
 2) ศึกษาขอมูลโรงแรมวโรรสแกรนด พาเลซ และวางแผน 
  2.1)  กลุมเปาหมาย 
   นักทองเท่ียวชาวไทยและตางประเทศ อายุระหวาง 21-40 ป  

รายไดเฉล่ีย 10,000-20,000 บาท/เดือน 
  2.2)  นโยบายหลัก 
   ใหบริการหองพัก  หองอาหาร  หองสัมมนา   
  2.3)  ขอมูลการตลาด 

- จํานวนหองพัก 58 หอง  หองอาหาร 1 หอง  หองประชุมสัมนา 
และจัดเล้ียง จํานวน 30-150 ทาน 

- หองอาหาร “ครัวดอกแกว”  ใหบริการอาหารไทยและ
ตางประเทศ   

- หองสนุกเกอรคลับ 
- บริการรถ รับ-สง  สนามบิน  สถานีรถไฟ  สถานีขนสง 
- ท่ีต้ัง 64 ถ.อินทรวโรรส ต.ศรีภูมิ อ.เมือง จ.เชียงใหม 
- ประชาสัมพัมธผานส่ือ เชน แผนพับ  ส่ือส่ิงพิมพทองถ่ิน  

รวมถึงการประชาสัมพันธระหวางผูใชบริการแบบปากตอปาก 
   2.4)  ขอมูลคูแขง 
  -  สวนใหญเปนโรงแรมในบริเวณใกลเคียง  ท่ีอยูในระดับเทากัน 

หรือตํ่ากวา มีการแขงขันดานราคาคอนขางสูง   
 2.5)  การเปล่ียนแปลงสัญลักษณ 
  -  ยังไมเคยมีการเปล่ียนแปลงสัญลักษณหรือโลโก 
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  3)  แนวคิดการออกแบบ 
   - ออกแบบโลโกท่ีสามารถส่ือถึงโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ ให

ความรูสึก  หรูหรามีระดับ  ทันสมัย ไดมาตราฐานสากล  โดยใชการรับรูของผูใชบริการมา
เปนแนวทางในการออกแบบ  ซ่ึงขอมูลของกลุมลูกคาท่ีมาใชบริการคือ นักทองเท่ียวชาว
ไทยและตางประเทศ อายุระหวาง 21-40 ป  รายไดเฉล่ีย 10,000-20,000 บาท/เดือน 
 
จากตารางท่ี 13 สามารถนําขอมูลท่ีขางตนมาระบุกลุมเปาหมายของโรงแรม เพื่อใชเปน

แนวทางในการออกแบบโลโกโรงแรมในข้ันตอไป 
 

ตารางท่ี 13 แสดงความพึงพอใจในองคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรม 
โดยใชการรับรูภาพลักษณของผูมาใชบริการโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ 

อันดับท่ี 
องคประกอบศิลป 

อายุระหวาง 21-40 ป   รายไดเฉล่ีย 10,000-20,000 บาท/เดือน 
1 วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Cuture) 
2 การลดทอนรายละเอียด (Distortion) การลดทอนรายละเอียด (Distortion) 
3 การใชเงาและความมีมิติ (Shadow and 

Perspective) 
การใชเงาและความมีมิติ  
(Shadow and Perspective) 

4 การเคล่ือนไหว (Motion) การเคล่ือนไหว (Motion) 
5 การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - 

เค ร่ืองมือท่ี เกี่ ยวของกับสินคาหรือ
บริการ (Instrument) 

การเพิ่มรูปรางประกอบ (Plus picture) - 
เค ร่ืองมือท่ี เกี่ ยวของกับสินคาหรือ
บริการ (Instrument) 

การใชสี สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   สีโทนเย็น (Cool Tone Color)   
รูปแบบ
อักษร 

ตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) ตัวอักษรแบบโบราณ (Ancient Type) 
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 4.4.2  ขั้นตอนออกแบบ 
  1)  ออกแบบแนวคิด (ออกแบบหยาบ) 
 จากการออกแบบแนวคิด (ออกแบบหยาบ) รวมกับผลที่ไดจากการวิจัยความพึงพอใจใน
องคประกอบศิลปตอโลโกโรงแรมของนักทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมเรียงลําดับจาก 1 ถึง 5 จึงได
ทําการศึกษาขอมูลเพิ่มเติม  ดังนี้ 

วัฒนธรรมทองถ่ิน (Local Culture)  
– ดานสถาปตยกรรมลานนา 

ศิลปสถาปตยกรรมสมัยเชียงแสน-ลานนาเปนศิลปกรรมในกลุมดินแดน
แถบภาคเหนือของไทย เทาท่ีหลักฐานปรากฎมีอายุไมเกินกวาพุทธศตวรรษท่ี 17 ท่ีมีการ
สืบทอดตอเนื่องกันมาจนถึงพุทธศตวรรษท่ี 24 แมวาในบางชวงเวลาของการสืบตอทาง
สายพัฒนาการจะขายหายไปบางก็ตาม 

ศิลปกรรมของเชียงแสน-ลานนา ไมไดกอรูปข้ึนจากวัฒนธรรมของ
ตนเองโดยตรง หากแตเปนการรับอิทธิพลจากภายนอกเขามาผสมผสาน เนื่องเพราะใน
ชวงเวลาซ่ึงลานนากําลังเติบโตนั้น เปนชวงภาวะท่ีอยูทามกลางกระแสอํานาจแหงรัฐตางๆ 
ท่ีรายรอบ ไมวาจะเปนจีน สุโขทัย ลานชาง หรือบางคร้ัง ก็ตกอยูภายใตอํานาจของรัฐอ่ืนๆ 
ไมวาจะเปนพมาหรืออยุธยา  จึงทําใหเกิดการหลอหลอมทางศิลปะข้ึนและพัฒนาจนมี
ลักษณะท่ีเปนแบบฉบับของตนเอง 

ประเภทอาคารที่เปนพระอุโบสถ-พระวิหาร มีบางท่ีจะมีผนังดานยาวของ
หองทายสุดท่ีจะกอเปนกําแพงทึบ  สําหรับใช เปนบริเวณต้ัง  “กู” เพื่อประดิษฐาน
พระพุทธรูปอยูภายใน  ซ่ึงแนวความคิดในการวาง “กู” ไวตรงสวนทายอาคารดังกลาว ก็
สามารถเช่ือมโยงไปถึงตนกําเนิดเดิมคืออินเดียในงานสถาปตยกรรมประเภท “ถํ้าเจดีย” ท่ี
นิยมสรางพระสภูปไวตอนทายหองคูหามากอนแลวต้ังแตชวงพุทธศตวรรษท่ี 5 

ความสําคัญของรูปแบบ “กู” ภายในพระวิหาร  ตอมานาจะพัฒนามาใช
เปน “ซุมโขง” หรือ “ประตูโขง” สําหรับเปนชองทางเขาหลักของเขตพุทธาวาส กอนท่ีจะ
ถูกปรับแตงอีกคร้ังไปเปน ซุมประตู ทางเขาตัวอาคาร (ภาพท่ี 12 และ13) 



 58

 
 

ภาพท่ี 12 แสดงรูป 3 มิติของซุมประตูทางเขาแบบลานนา 
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ภาพท่ี 13 แสดงรูปดานหนาประตูทางเขาแบบ “ซุมโขง” 

 
   กาแล คือไมแบบเหล่ียมแกลสลักลวดลายเปนสวนท่ีตอจากปลายบนของ
ปนลม หรือทาบยึดติดกับปลายขอบบนปนลมเหนือจั่วและอกไก ติดในลักษณะไขวกัน เนื่องจากมี
การแกะสลักลวดลายอยางสวยงามเปนการตกแตงใหเรือนกาแลงดงามยิ่งข้ึน จึงเปนเอกลักษณ
เฉพาะและเปนสัญลักษณประจําทองถ่ินของลานนา (ภาพท่ี14) 
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ภาพท่ี 14 แสดงลวดลายกาแลแบบตางๆ  
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 จากการศึกษาขอเบ้ืองตนเพื่อใชเปนพื้นฐานแนวคิดในการออกแบบ ผูออกแบบจึงทําการ
ออกแบบรางตอไป 
 
  2)  ออกแบบราง 

4.1.3  ทําการคัดเลือกโลโกท่ีออกแบบหยาบ และปรับปรุงแลว จํานวน 10 โลโก  ดังแสดง
ในตารางท่ี 13 

 
ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

1 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การใชสีดํา บน พื้นขาว เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

2 

 

 
 

แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การใชสีดํา บน พื้นเขียว   C24 M0 Y34 K0 ไลโทนขาว  
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 

 

3 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การใชสีขาว บน พื้นมวงเขม C81 M91 Y34 K25 เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 

 
 



 63

ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

4 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา   
- การเพิ่มรูปรางของรม  ซ่ึงเปนงานหัตกรรมท่ีมีช่ือเสียงในเชียงใหม 
- การลดทอนรายละเอียดของลักษณะรมใหเหลือเพียงบางสวนของซ่ีรมดานใน 
- การใชสีขาว บน พื้นมวงเขม C81 M91 Y34 K25 เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 

5 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางสวนบนของ
ซุมประตูทางเขาแบบลานนา   
- การใชเงาและความมีมิติ โดยการสรางเงาทอดไปทางดานหลังของตัวอักษร 
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตูแบบลานนา ใหเหลือเพียงโครงสราง
บางสวน 
- การใชตัวอักษรสีน้ําตาล C26 M43 Y75 K4 บน พื้นขาว  
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

6 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนาประกอบรวมกับตัวอักษร W 
- การใชรูปรางของซุมประตูทางเขาแบบลานนา  ประกอบรวมกับตัวอักษร O 
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตูแบบลานนา ใหเหลือเพียงโครงสราง
บางสวน 
- ใชสีมวงเขม  C60 M74 Y25 K6 บน บน พื้นขาว  
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 

7 

 

 
แนวคิด  
- ใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของซุม
ประตูทางเขาแบบลานนา   
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตู ใหเหลือเพียงโครงสรางบางสวน 
- ใชสีดํา บน พื้นขาว เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

8 

 

 
แนวคิด  
- ใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของซุม
ประตูทางเขาแบบลานนา   
- การลดทอนรายละเอียดของซุมประตู ใหเหลือเพียงโครงสรางบางสวน 
- การใชรูปทรงเรขาคณิตแบบวงกลม  ชวยดึงดูดความสนใจมาท่ีภาพประกอบ 
- ใชสีน้ําตาล  C26 M43 Y75 K4 บน พื้นขาว  
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 

9 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
เรือนลานนา  
- การเพิ่มรูปรางประกอบท่ีเกี่ยวของกับการบริการของโรงแรมในดานการ
ใหบริการที่พักสําหรับผูมาใชบริการ 
- การใชตัวอักษรสีดํา บน พื้นขาว เพื่อความชัดเจนของโลโก 
- การใชตัวอักษร DSN MonTaNa เพื่อใหเกิดความออนชอย มีการเคล่ือนไหว 
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ตารางท่ี 13 แสดงโลโกโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ ท่ีออกแบบหยาบและปรับปรุงแลว (ตอ) 
 

โลโกแบบท่ี ภาพและแนวคิด 

10 

 

 
แนวคิด  
- การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของ
ลวดลาย กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การลดทอนรายละเอียดของลวดลายกาแล แลวตัดเฉพาะบางสวนมาประกอบ
ดานซายของโลโก   
- ใชตัวอักษรและภาพประกอบ สีขาว บน พื้นสีน้ําเงิน C75 M66 Y27 K8 
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณ
แตไมลาสมัย 

 
 
 

4.1.4  คัดเลือกโลโกรวมกับเจาของกิจการโรงแรม ใหเหลือโลโกจํานวน 5 โลโก โดย
ประเมิณจากความเหมาะสมในการใชงาน  ความสวยงาม  ความชัดเจนมองเห็นและอานงาย เพื่อ
นําไปประกอบกอบแบบสอบถามสําหรับผูมาใชบริการโรงแรม ซ่ึงโลโกท่ีไดคะแนนความพึง
พอใจจากผูมาใชบริการของโรงแรมมากท่ีสุด  จะเปนโลโกท่ีนําไปพัฒนาการออกแบบในขั้นตอน
ตอไป  โลโกท่ีนักออกแบบและเจาของกิจการโรงแรมคัดเลือกแลว ดังจะเห็นไดดังรูปท่ี 15 
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ภาพท่ี 15 แสดงโลโกจํานวน 5 แบบ ท่ีใชทดสอบกับผูใชบริการ 

ของโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ 
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4.1.5  เก็บขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire) สอบถามนักทองเท่ียวชาว
ไทยและชาวตางประเทศจํานวน 50 คน เกี่ยวกับความพึงพอใจโลโกของโรงแรมวโรรส แกรนด
พาเลซ พบวาโลโกท่ีไดรับความพอใจมากท่ีสุดดังภาพท่ี 16 

 
ภาพท่ี 16 แสดงโลโกท่ีไดรับความพอใจมากท่ีสุด 

 
4.1.6  ปรับปรุงและออกแบบโลโกข้ันสุดทาย 
ทําการปรับปรุงรูปแบบโลโก  การยอขยาย  ออกแบบสีท่ีเหมาะสมกับโลโก ซ่ึงทดสอบบน

พื้นขาวและพ้ืนดํา เพื่อแสดงความชัดเจนและสวยงามของโลโก พบวา เม่ืออยูบนพื่นขาวหรือดํา ช่ือ
ของโรงแรมยังคงชัดเจนซ่ึงเปนจุดประสงคสําคัญของการออกแบบโลโก ท่ีควรใหผูใชบริการอาน
ช่ือของโรงแรมได ภาพท่ี 17 แสดงการปรับปรุงและเลือกสีโลโกบนพื้นขาวและพ้ืนดํา 

 
ภาพท่ี 17 แสดงการปรับปรุงและเลือกสีโลโกบนพื้นขาวและพ้ืนดํา 
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4.1.7  สรุปผลการออกแบบ 
จากภาพท่ี 18 ซ่ึงเปนโลโกเดิมของโรงแรมวโรรส แกรนด พาเลซ พบวา นักทองเท่ียวไม

ทราบช่ือโรงแรมเม่ือเห็นคร้ังแรก  ความชัดเจนของตัวอักษรที่อานยากและสีท่ีใชไมสดใส ทําให  
โลโกเดิมไมโดดเดนสะดุดตาแกผูพบเห็น  

 
 

ภาพท่ี 18 โลโกเดิมของโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ กอนการออกแบบ 
 

 จากภาพท่ี 19 เปนโลโกท่ีไดออกแบบจากความพึงพอใจองคประกอบศิลปของผูใชบริการ  

 
ภาพท่ี 19 โลโกโรงแรมวโรรส  แกรนด  พาเลซ หลังการออกแบบโดยใชแนวทางการออกแบบจาก 

การรับรูภาพลักษณของผูมาใชบริการ 
 

แนวคิดในการออกแบบ 
 - การใชวัฒนธรรมทองถ่ิน จากสถาปตยกรรมลานนา โดยเพิ่มรูปรางบางสวนของลวดลาย 

กาแล ท่ีใชตกแตงเรือนลานนา 
- การลดทอนรายละเอียดของลวดลายกาแล แลวตัดเฉพาะบางสวนมาประกอบดานซาย

ของโลโก   
- การใชภาพประกอบ สีขาว บน พื้นสีน้ําตาล C45 M51 Y77 K7 
- การใชตัวอักษร สีขาว บน พื้นสีน้ําตาล C37 M44 Y74 K1 
- ตัวอักษร 2547_Dontworry_office เปนตัวอักษรแบบมีเชิง ใหความรูสึกโบราณแตไม

ลาสมัย 
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- ลักษณะสีท่ีใชเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย คือ ชวงอายุ 21-40 ป  ซ่ึงไมฉูดฉาด แสดงความ
หรูหรา และทันสมัย  

เม่ือนําไปทดสอบกับผูใชบริการในโรงแรม 50 คน พบวา ผูใชบริการพึงพอใจโลโกท่ี
ออกแบบใหมมากกวาโลโกเดิมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
 

 


