
บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

2.1 ความสําคัญของการศึกษาภาพแทนและสัญญะท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการควบคุมรางกาย
ประเด็นแรกเกี่ยวกับสัญญะและการตีความหมายภาพในสื่อโฆษณาประเภทสื่อขอมูลธุรกิจน้ัน

เปนประเด็นที่มีความสําคัญยิ่ง เน่ืองจากในชีวิตประจําวันผูคนบริโ ภคภาพโดยปราศจากซึ่งการ
ตีความหมาย หรือหากตีความก็เปนเพียงการตีความลึกๆ ไมไดเห็นภาพปญหาที่เปนปมซอนอยูเบื้อง
ลาง ภาพในสื่อโฆษณาเปนภาพในชีวิตประจําวันที่เราหลีกเลี่ยงไดยาก ในขณะที่ชีวิตของผูบริโภคยัง
ตองมีการอุปโภคบริโภค และยังมีความหวังเพื่อจะมีชีวิตความเปนอยูที่ดีและสุขสบายดังภาพโฆษณา
แตหากไรซึ่งการตีความหมายภาพวาภาพและกิจกรรมน้ันนอกจากจะเปนเพียงการเชิญชวนใหเกิดการ
ซื้อแลว เจตจํานงคของผูผลิตสื่อยังสะทอนใหเห็นความหวังและความหมายของการใชชีวิต การอุปโภค
บริโภคอยางไร และการซื้อสินคาบริการในแตละคร้ังใครกันแนที่เปนผูที่ไดรับอภิสิทธิ์ หรือใครกันแน
ที่เปนผูกุมอํานาจในการซื้อของใชจายแตละคร้ัง และสินคาบริการที่เราใชในชีวิตประจําวันน้ันเปนการ
หามาเพื่อรองรับความสะดวกสบายหรือเปรียบเปนการเซ็นสัญญาทาสเพื่อใหผูบริโภคซื่อสัตยและภักดี
ตอตราสินคา และยิ่งไปกวาน้ันทําใหผูบริโภคถือครองและซื่อสัตยตอความหวังบางอยางของสังคมกัน
แน สิ่งที่จะทําใหเราเขาใจความหมายของสัญญะตางๆ เราจําเปนที่ตองเขาใจวัฒนธรรมของการมองใน
สังคมเพื่อใหเขาใจปรากฏการณการจองมองและสื่อสาร

ในสังคมที่เต็มไปดวยการจองมองเพื่อที่จะลอกเลียนแบบพฤติกรรมการใชชีวิต รวมไปถึงการ
จองมองเพื่อสังเกตการปรากฏการณความเปนไปในสังคมน้ันกลายเปนเร่ืองปกติ หลายๆคร้ังที่การผลิต
ตางๆเกิดขึ้นไดก็เพราะผูผลิตจองมองและสังเกตเห็นการใชชีวิตที่นําสมัย หรือสิ่งที่คาดวาจะนําสมัยใน
ชวงหน่ึงๆ หลังจากสังเกตการณก็มีการผลิตวัฒนธรรม การใชชีวิตของผูคนในดานตางๆอยางซ้ําๆ
เพื่อที่จะใหเกิดการลอกเลียนแบบในสังคม ปรากฏการณเชนน้ีเปนสิ่งจําเปน เพราะถือวาเปนกา ร
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นําเสนอสินคาและวัฒนธรรมของสังคมรูปแบบหน่ึง ในการโฆษณาก็เชนเดียวกัน ดังที่รองศาสตราจารย
สมเกียรติต้ังนโม ไดอธิบายไวในเร่ืองวัฒนธรรมทางสายตา1

2.2 วัฒนธรรมทางสายตา
วัฒนธรรมทางสายตาเปนเคร่ืองมือตางๆที่อยูในสังคม ไมวาจะเปนปรากฏการณทางสายตาที่

เกิดขึ้น เทคโนโลยีที่สื่อแสดงออกถึงภาพที่สื่อความหมาย ไมวาภาพน้ันจะถูกสรางสรรคขึ้นดวยมือหรือ
ถูกสรางสรรคดวยเคร่ืองมือดิจิตอลก็ตาม วัฒนธรรมทางสายตาอาจกลาวไดเปนปรากฏการณที่เกี่ยวของ
กับชีวิตประจําวันและเปนรูปแบบระบบถูกรับรูผานโดยสายตา สิ่งที่เรามองเห็นและเกิดขึ้นลวนแลวแต
เปนวัฒนธรรมทางสายตาทั้งสิ้น การวิเคราะหวัฒนธรรมทางสายตาน้ันตองพยายามพินิจพิเคราะหวาภาพ
ตางๆเหลาน้ันเกิดขึ้นไดอยางไร มีความสําคัญอยางไร กอเกิดจากองคประกอบใดบาง โดยวิเคราะหผาน
วัฒนธรรมการดําเนินชีวิตในสังคมน้ันๆ

วัฒนธรรมทางสายตาน้ัน นักวิชาการไดกลาวไววาเปรียบเสมือนเปนวัฒนธรรมสมัยใหม และ
เปนวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นหลังสมัยใหม (Post Modern) ปรากฏการณที่เกิดและดําเนินขึ้นในสังคมถูก
ตีความและถายทอดออกมาเปนภาพใหเห็น ปรากฏการณของโลกถูกยอลงมาเหลือเปนเพียงภาพที่ใชสื่อ
ความหมายระหวางกัน เมื่อภาพที่ถูกสรางขึ้นเหลาน้ันถูกตีความ ทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลงของทัศนคติ
ที่มีตอภาพระหวางผูสรางภาพ และผูอานภาพน้ัน ประสบการณที่ไดจากการตีความ และทัศนคติที่ไดรับ
น้ันเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นหลังจากไดมองภาพแทน (Representation) ดังน้ันความหมายที่สอดแทรก
อยูในภาพแทน (Representation) จึงไมมีความหมายที่แนนอน เน่ืองจากผูผลิตอาจนึกถึงความหมายอ่ืน
ในขณะที่สรางภาพจากประสบการณของตน สวนผูอานหลังจากที่มองภาพแทนน้ันก็อาจจะเขาใจ
ความหมายของภาพที่แตกตางๆไปขึ้นอยูกับทัศนคติและประสบการณสวนตัวของผูอานภาพ
นอกจากน้ันแลวการเปลี่ยนแปลงความหมายของภาพแทนยังขึ้นอยูกับความสัมพันธระหวางผูที่อานภาพ
กับโลกแหงความเปนจริงอีกดวย

วัฒนธรรมทางสายตาเชื่อวาถูกผลิตขึ้นเพื่อคนหาความจริงชุดใหม หลังจากที่เกิดความลมสลาย
ของยุคสมัยใหมที่ยึดมั่นถือมั่นเกี่ยวกับการพัฒนาทางดานวัตถุ บวกกับความมีเหตุมีผลเพียบพรอมดวย
สติปญญาความคิดของมนุษยชาติ แตเมื่อกาลเวลาลวงเลยมนุษยกลับคนพบวาความเจริญทางดานวัตถุ

1 สมเกียรติ ตั้งนโม. มองหาเรื่อง: วัฒนธรรมทางสายตา Visual Culture. สํานักพิมพมหาวิทยาลัยมหาสารคาม.
มหาสารคาม. 2549. หนา 15-83.
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เหตุและผลตางๆที่ถูกจรรโลงขึ้นกลับไมใชความจริงหรือเปนคําตอบที่จะนําไปสูชีวิตที่เปนสุขได  ใน
โลกยุคหลังสมัยใหมจึงบังเกิดวัฒนธรรมทางสายตาขึ้น ภาพแทนและสัญลักษณในชีวิตประจําวัน
มากมายถูกผลิตสรางขึ้นเพื่อเปนภาพสะทอนของการทารุณกรรม ความเจ็บปวด และความพึงพอใจที่
เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันของคนยุคหลังสมัยใหม เกิดเปนภารกิจของภาพแทนที่ทําหนาที่เรียกรองผาน
ภาพ ภาษา และวัฒนธรรม

การศึกษาวัฒนธรรมทางสายตาน้ันเปนการศึกษาภาพแทนในชีวิตประจําวันและความหมายของ
บรรดาภาพแทนเหลาน้ันโดยใชความรูทางดานสหวิทยาการ สังคมวิทยา วงศวานวิทยา (Ethnography)
ศิลปะวิจารณ มานุษยวิทยา จิตวิทยา เพื่อทําความเขาใจความหมายที่ซอนอยูภายใตภาพแทนเหลาน้ัน
เน่ืองจากกระบวนการผลิตภาพแทนน้ันไดถูกสรางสรรคและผลิตซ้ําความคิดและคานิยมซ้ําแ ลวซ้ําเลา
John Berger กลาววา การมองภาพแทนที่ถูกสรางสรรคขึ้นตองคิดและวิเคราะหวาใครเปนผูสรางภาพ
แทนน้ัน ตองมีการถอดรหัสภาพเพื่อคนหาทั้งความหมายแฝงและความหมายตรงของภาพแทน อีกทั้ง
การวิจารณภาพน้ันก็เพื่อต้ังคําถามเพื่อทําความเขาใจและตระหนักถึงอํานาจที่ แทรกตัวอยูในภาพและ
อํานาจที่มีผลตอความสัมพันธในสังคม และชีวิตประจําวัน

ในหนังสือเร่ืองวัฒนธรรมทางสาตา ยังไดสรุปเกี่ยวกับการต้ังคําถามอยางกวางๆเพื่อตรวจสอบ
ภาพทางสายตาที่ปรากฏอยูในชีวิตประจําวัน เพื่อศึกษาอํานาจที่ซอนอยูภายใตภาพแทนดังน้ี

- ใครคือคนที่เราพบเห็น และใครคือคนที่เราไมเคยพานพบมากอน
- ใครคือผูที่ไดรับสิทธิพิเศษ หรือขอไดเปรียบจากการบริหารอํานาจผานภาพแทน

เหลาน้ี
- ในประวัติศาสตรที่ผานมา ภาพในลักษณะใดที่ถูกเผยแพรในฐานะภาพแทนในสังคม

และ ทัศนคติและมุมมองใดที่ปรากฏอยูในภาพแทนเหลาน้ันไดหดหายไปบาง
- ความคิดเพอฝนแบบใดที่ถูกยัดเยียดผานระบบภาพทางสายตา
แนวคิดเร่ืองที่แยกออกไปจากระบบความคิดวิเคราะหเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางสายไมไดเลยก็คือ

แนวคิดเกี่ยวกับภาพแทน Representation เพราะในเมื่อเราตองหาความจริงบางอยางที่แฝงเรนผานการสื่อ
ความหมายผานภาพและสัญลักษณ ดังน้ันเราจึงตองเขาใจต้ังแตเหตุผลของการสรางภาพและสัญลักษณ
น้ันวามีความสัมพันธกับคานิยม และชุดความคิด ความหวังของสังคมอยางไร เพราะในโลกของการ
สื่อสาร ผูคนมักจะผลิตสัญลักษณเพื่อสื่อความใหตรงกับจุดประสงคและความคาดหวังของผลที่จะไดรับ
ในสังคมนอกจากภาษาที่ใชในการพูดคุยแลว ในระบบวัฒนธรรมทางสายตาไดสรุปวาภาพทุกสิ่งอยาง
น้ันลวนผลิตขึ้นเพื่อการสื่อสาร เราจึงตองเขาใจระบบของการสื่อสารดวยภาพแทน ภาพทุกภาพที่ถูก
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ผลิตขึ้นจึงเปนตัวแทนของความคิด ความหวัง ของผูสรางภาพน้ันๆ การที่ เราจะตองยอนกลับไปดูต้ังแต
เจตนาของการสรางภาพ เราจึงจะเขาใจวาลึกๆแลวผูสรางสัญลักษณเหลาน้ันตองการสื่อสารกับเราเร่ือง
ใดเปนเร่ืองหลัก และเร่ืองใดเปรียบเหมือนผลพลอยไดจากกิจกรรมการบริโภคในสังคม การโฆษณาจึง
เปนสื่อหน่ึงที่สะทอนภาพการใชชีวิตผานภาพ presenter ตัวสินคา และภาพความสะดวกสบาย ผูผลิต
โฆษณาจําเปนที่จะตองเลือกภาพความสะดวกสบาย ความมั่งคั่งของชีวิต ภาพการบรรลุเปาหมายในมิติ
ใดมิติหน่ึงของสังคม โดยภาพเหลาน้ันจะตองตรงกับความตองการและความฝนลึกๆของผูบริโภคเอง
ดังน้ันภาพแทนและสัญลักษณที่ถูกเลือกจะตองสะดุดตา และเปนที่จดจําของผูที่รับชมโฆษณา ใน
ขณะเดียวกันภาพแทนเหลาน้ันจะตองเชื่อมโยงไปสูความจริงที่เปนความฝนของผูชมในประเด็นและ
เร่ืองเดียวกัน หากผูผลิตรายการโฆษณาเลือกภาพแทนที่ผิดโดยที่ไมสามารถสื่อความตองการที่ตรงกัน
ของผูชมไดแลวน้ัน การบริโภคก็จะไมเกิดขึ้น และในขณะเดียวกันภาพความหวังและความฝนของผูชม
ก็ไมไดถูกเติมเต็ม ดังน้ันแนวคิดเกี่ยวกับเร่ืองภาพแทนจึงจําเปนที่จะตองศึกษา ดังที่เอกรัฐ เลาหทัย
วาณิชย ไดสรุปเร่ืองการศึกษาภาพแทน (Representation) (เอกรัฐ เลาหทัยวาณิชย, 2009)

2.3 การศึกษาภาพแทน (Representation)
ภาพแทน หมายถึง ผลผลิตของชุดความคิด หรือกรอบความคิดที่แสดงความสัมพันธระหวาง

ความคิดกับภาษา โดยที่สามารถอางอิงวัตถุในชีวิตจริง สรรพสิ่ง เหตุการณ และจินตนาการได
ระบบการสรางภาพแทนแบงออกเปนสองระบบ

1. ระบบภาพแทนในความคิด การอางอิงถึงสิ่งตางๆในความคิดเราน้ันตองการความสัมพันธ
ระหวางความหมายกับภาพในระบบความคิดของเรา นอกจากความสัมพันธระหวางภาพกับความหมาย
แลว ระบบการจําแนกแยกแยะยังเปนสวนหน่ึงของการสรางภาพแทนดวยเชนกัน เน่ืองจากระบบของ
การจําแนกแยกแยะเปนการแสดงความสัมพันธระหวางความคิดกับความแตกตาง (Binary Opposition)
ซึ่งลวนนําไปสูความเปนไปไดในการสรางความคิดเห็นที่ซับซอนตอวัตถุทั้งหลาย แผนที่ความคิด
(Conceptual Map) ที่อยูในสมองและระบบการจดจําของเรายังเปนปจจัยที่ทําใหเกิดความแตกตางในการ
ทําความเขาใจและการตีความ ดังเชนในสังคมที่มีวัฒนธรรมอยางเดียวกันก็จะมีลักษณะการตีความและ
การทําความเขาใจที่ดําเนินไปอยางเดียวกัน

2. ระบบของชุดความหมายและความคิดจะตองสามารถถายทอดและแลกเปลี่ยนระหวางกันใน
สังคมผานระบบภาษาที่ทําหนาที่เปนตัวแทน การใชระบบภาษาและสัญลักษณอยางเดียวกันยอมนําไปสู
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การอางอิงความหมายตอวัตถุที่เหมือนกัน อีกทั้งยังสะทอนความสัมพันธระหวางสัญลักษณและความคิด
ที่รวมตัวกันกอขึ้นเปนระบบความหมายทางวัฒนธรรม

การศึกษาภาพแทน แบงวิธีการศึกษาออกเปน 3 แนวทาง
1. ภาพสะทอน (Reflective Approach) การศึกษาแนวทางน้ีกลาววาความหมายน้ันมีอยูในตัว

วัตถุ ผูคน ความคิด และเหตุการณตางๆที่อยูในโลกแหงความจริง และภาษาจะทําหนาที่สะทอน
ความหมายที่แทจริงที่ปรากฏบนโลก

2. เจตนาความต้ังใจ (Intentional Approach) แนวทางน้ีเชื่อวาการสรางภาพแทนการประกอบ
สรางของความหมายผานภาษา โดยผูสรางภาพแทนลวนมีเจตนจํานงในการสรางภาพแทนทั้งน้ัน

3. การศึกษาภาพแทนในฐานะที่ เปนสิ่งประกอบสรางของความหมาย โดยภาพแทนน้ัน
ประกอบไปดวยความคิดที่กํากับและสัญญะ

แนวทางการศึกษาการประกอบสรางภาพแทน แบงออกเปน 2 วิธี คือ
1. แนวทางสัญญวิทยา (Semiology) เปนการศึกษาสัญลักษณทางวัฒนธรรมเพื่อคนหาวา

สัญลักษณมีบทบาทหนาที่ในการสื่อความหมายในสังคมอยางไร แนวคิดน้ีพัฒนามาจากแนวคิดเกี่ยวกับ
โครงสรางของภาษา Ferdinand de Saussure เขากลาววาภาษาสรางความหมายของสิ่งตางๆโดยใช
ความสัมพันธของคูตรงขาม Binary Opposition เพื่อสรางความหมาย นักทฤษฎีอีกหน่ึงคนที่ศึกษาภาพ
แทนดวยสัญวิทยาคือ Roland Barthes เขาศึกษาภาพแทนพรอมกันกับบริบทเพื่อทําความเขาใจ
เปาประสงคของการสรางความจริงในสังคม นอกจากน้ีเคายังศึกษาถึงเร่ืองมายาคติ ซึ่งหมายถึงความจริง
ที่ถูกสรางขึ้นดวยวิธีที่ทําใหคนในสังคมรูสึกวาความจริงน้ีเปนธรรมชาติ สมเหตุสมผล และเปนตัวแทน
ความจริง

2. แนวทางการศึกษาวาทกรรม (Discursive Approach) เปนการศึกษาวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางอํานาจกับการประกอบสรางของความหมายเพื่อทําความเขาใจการเมืองที่ถูกซอนเรนภายใตภาพ
แทนทั้งหลายที่ปรากฏอยูในสังคม นักทฤษฎีที่ศึกษาวาทกรรมไดแก Michael Foucault เขาไดอางอิง
ระหวางเร่ืองความจริงกับอํานาจไววา

- อํานาจเปนแรกบันดาลใจอันดับแรกที่นําไปสูการสรรสรางความจริง
- ความจริงเปนตัวแทนของความรูที่ถูกกํากับดวยอํานาจ ทั้งน้ีความรูน้ันมักจะไ มถูก

ตรวจสอบหรือต้ังคําถามกับที่มาที่ไปของมัน
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- ไมมีความจริงใดเกิดและมีอยูขึ้นเองโดยปราศจากเหตุผล
- อํานาจจะชวยกระจายความจริงใหแพรหลายออกไปและอํานาจยังชวยดํารงรักษาให

ความจริงน้ันยังยืนหยัดอยูในสังคม
- ภาพแทนที่ถูกสรางขึ้นภายใตอิทธิพลของอํานาจน้ันเปนการสรางความหมายอ่ืนใหกับ

สิ่งๆหน่ึงและสรางภาพแทนใหกับสิ่งๆหน่ึงใหปรากฏขึ้นในความเปนจริง
Michael Foucault กลาวเกี่ยวกับเร่ืองภาพแทน Representation วา ความหมายของภาพแทนน้ัน

ไมตายตัวและไมมีความหมายที่แทจริงของภาพแทน สิ่งตางๆบนโลกลวนไมมีความหมายในตัวเอง และ
ความเหมือนและความตางของความหมายในแตละวัฒนธรรมขึ้นอยูกับวาใชชุดรหัสหรือสัญญะที่
ตรงกันหรือไม

การประกอบสรางของภาพแทนน้ันประกอบไปดวยความสัมพันธระหวางสามสิ่ง ไดแก โลก
ทางวัตถุ โลกทางความคิด และสัญญะ การผลิตความหมายใหแกวัตถุ เหตุการณ บุคคล ที่อยูในโลกทาง
วัตถุน้ัน เปนขั้นตอนการใสรหัส Encoding และความหมายใหแกตัววัตถุ บุคคลที่อยูปลายทางจะเขาใจ
รหัส Code และความหมายของรหัสที่ซอนอยูไดน้ันจะตองเขาสูขั้นตอนการถอดรหัส Decoding รหัสที่
อยูในโลกแหงวัตถุเปรียบไดดังกับขอตกลงทางสังคม Social Convention ซึ่งแตกตางจากตัวบทกฏหมาย
ที่ไมสามารถฝาฝนได เพราะขอตกลงทางสังคมน้ีมีความหมายที่ไมตายตัว สามารถเปลี่ยนถาย เลื่อนไหล
ได

2.4 ความหมายตรง (Denotation) ความหมายแฝง (Connotation) และทฤษฎี CRASH
ในการมองภาพตางๆที่อยูในชีวิตประจําวัน จะเห็นไดวาผูชมบางคนมองแตเพียงผิวสวยงามที่

ฉาบอยูบนแกนแทของการมีอยูของปรากฏการณ วัตถุ การเปลี่ยนแปลง หรือการเคลื่อนไหวหน่ึงๆใน
สังคม แตการมีชีวิตอยูอยางเขาใจการมีอยูของปรากฏการณหน่ึงๆน้ัน ไมสามารถมองสัญลักษณและภาพ
แทนเหลาน้ันแตเพียงเปลือก ทั้งน้ีการแสดงออกใดๆก็ตามในสังคมจึงมีอยูสองระดับ และสองนัยยะ คือ
การแสดงออกดวยความหมายตรง และการแสดงออกอยางมีนัยยะแฝง ดังน้ันการมองทุกสิ่งอยางแบบ
เชื่องๆก็ไมตางกันกับแกะที่ใชชีวิตอยูทามกลางฝูงหมาปาที่กางกรงเล็บพรอมฉีกขย้ําเหยื่ออยางไมปรานี
Barthes จึงไดกลาวถึงสัญลักษณตางๆที่มีอยูในชีวิตประจําวันน้ันสามารถถอดความหมายไดในสอง
ระดับ ไดแก
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1. Connotative Meaning ความหมายแฝง ซึ่งเปนความหมายเชิงอุปมาอุปมัย ตรงขามกับ
ภาพหรืออักษรที่ปรากฏ นอกจากน้ีความหมายแฝงยังมีความเกี่ยวของกับบริบททางวัฒนธรรมพื้นถิ่น
หรืออาจเปนความหมายเฉพาะกลุมสังคมน้ันๆ

2. Denotative Meaning ความหมายตรง เปนความหมายที่ตรงกับอักษรหรือภาพที่ปรากฏ
ซึ่งผูสังเกต สามารถเห็นความหมายของ ภาพไดทันที นอกจากน้ันในการศึกษาและตรวจสอบ
Mythologies หรือมายาคติในสังคมน้ัน Barthes ยังใหเราพิจารณาและวิพากษดวยทฤษฎี CRASH อันเปน
อักษรยอของ

1. Class ชนชั้น
2. Race เชื้อชาติ
3. Age อายุ
4. Sex เพศ
5. Handicap ความบกพรองทางดานรางกาย
เน่ืองจากการศึกษาสัญลักษณน้ัน ผูวิจัยจะตองศึกษาความหมายตรงและความหมายแฝงของภาพ

สัญลักษณ และภาพแทนตางๆที่ถูกผลิตขึ้นในงานโฆษณาประเภท Infomercial ดังน้ันหากผูวิจัยเขาใจ
เพียงความหมายตรงทื่อๆ ของภาพสัญญะ ผูวิจัยก็จะไมเขาใจประเด็นปญหา สัญญะแฝงทางดานสังคม
และวัฒนธรรมภายใตภาพมายาคติเหลาน้ันไดเลย ทั้งน้ีจึงมีความจําเปนที่จะเขาใจความหมายแฝงเชิง
สัญลักษณในมิติตางๆทั้งชนชั้น เชื้อชาติ อายุ เพศ และความบกพรองทางดานรางกายที่ปรากฏอยูใน
องคประกอบของโฆษณา

2.5 แนวคิด Hot and Cool Media
ในการดูรายการโฆษณาตางๆทางโทรทัศน หรือแมแตรายการละคร ความบันเทิงตางๆ ระดับ

การตีความของผูชมน้ันตางกันออกไป บางคนเพียงแครับชมเพื่อความสนุกเทาน้ันโดยปราศจากการ
ตีความน่ันอาจจะเปนทั้งสัญญาณดีและสัญญาณอันตราย ทั้งน้ีหากไมเกิดการตีความสัญลักษณในสื่อเลย
ก็อาจจะไมถูกมายาคติครอบงํา เพียงแคดูผานไปเพื่อรับความบันเทิง หรือ หากไมตีความเลยแตกลับโดน
ครอบงําโดยสัญลักษณอยางเปนธรรมชาติก็เปนได

Marshall Mcluhan เห็นวาสื่อที่มีความแตกตางกันไดเชื้อเชิญใหเกิดการตอบรับของผูชมในการ
มีสวนรวมในการรับชมสื่อที่ตางกัน โดย McLuhan แบงสื่อออกเปน 2 ประเภท
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1. Hot Media สื่อประเภทน้ี ผูชมไมตองใชความพยายามในการเขาใจคุณคา หรือคานิยม
บางอยางที่มาพรอมกับสื่อ สื่อประเภทน้ีจะใหสารขอมูลที่คอนขางครบถวน โดยไมตองกระตุนใหผูชม
ตองกลับมาวิเคราะหอยางที่ถวนถึงความเปนมาตางๆของสื่อน้ันอีก  โดยการนําเสนอจะเปนการนําเสนอ
แบบ Linear ไมซับซอน แตในขณะเดียวกันก็สามารถกระตุนใหเกิดการบริโภคขอมูลได สื่อประเภท
Hot Media น้ีไดแก วิทยุ ภาพยนตร และการบรรยาย 2. Cool Media สื่อประเภทน้ีตองการเวลาในการ
วิเคราะหขอมูลที่ไดจากสื่อ ผูชมจะตองทําความเขาใจและวิเคราะหวาสื่อกําลังสื่อสารเร่ืองอะไร หรือมี
แกนในประเด็นสาระใด เน่ืองจากการนําเสนอน้ันไมไดนําเสนอครบถวน ( Low Definition) บอก
จุดประสงคชัดเจนเชน Hot Media สื่อประเภทน้ีไดแก โทรทัศน การตูน และการสัมมนาเปนตน
(http://en.wikipedia.org/wiki/Marshall_McLuhan)

ดังที่รองศาสตราจารยสมเกียรติ ต้ังนโม นักวิชาการและอาจารยผูศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมทาง
สายตา ไดระบุในหนังสือเร่ืองวัฒนธรรมทางสายตาวา วัฒนธรรมทางสายตาเปนกระบวนการสมัยใหมที่
เมื่อเกิดการผลิตภาพแลว ก็ยอมจะเกิดการจดจองและจองมอง การจองมองที่หลายรูปแบบ อาจจะเปน
เพียงการจองมองเพื่อสังเกตการณ เพื่อเอาอยางพฤติกรรม หรือแมแตเพื่อการบันทึกพฤติกรรม วิเคราะห
ภาพ และนํามาซึ่งการกําหนดมาตรฐานในการแสดงออกอยางตรงไปตรงมา หรือการแสดงออกผานภาพ
แทนใหมๆที่ถูกผลิตซ้ําวนไปมาในสังคม ในโลกของการโฆษณาน้ันถือวาเปนกิจกรรมรับรูผานสายตาที่
เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน โดยทีมผูผลิตรายการน้ันเปนผูสรางภาพ สวนผูชมเปนผูอานภาพ การอานภาพ
ของผูชมน้ันอาจจะมีหลายระดับ หากผูชมที่ชมโดยปราศจากเกิดการตีความก็อาจจะรับสารผานภาพ
โฆษณาที่กําลังเสนอผลิตภัณฑชิ้นใหมพรอมกับคําโปรยเกี่ยวกับความสะดวกที่ผูรับชมจะไดใชจาก
สินคา ในขณะที่ผูชมที่อานภาพประกอบการตีความในระดับที่สูงขึ้นอาจจะมีการวิเคราะหภาพโฆษณา
ผลประโยชนใชสอยและความจําเปนที่เปนจริงในชีวิตประจําวัน รวมไปถึงอาจเทียบเคียงผลิตภัณฑจาก
ในกลุมเดียวกันที่อาจจะสามารถทดแทนกันได หากแตจะมีผูรับชมรายการโฆษณาจํานวนเทาใดที่
ตระหนักถึงคานิยมและอุดมคติที่ปลูกถายมาพรอมกันกับภาพแทนในโฆษณาเหลาน้ัน

ทั้งน้ี สิ่งที่ Marshall McLuhan กลาวเกี่ยวกับ Hot Media และ Cool Media ตรงกับสภาพการรับ
สื่อของคนในปจจุบันมาก ที่วา Hot Media เปนสื่อที่ไมตองใชความพยายามในการตีความเน่ืองจากเปน
การถายทอดความหมายของสื่อที่ไมซับซอน ในขณะที่ Cool Media ผูชมจะตองใชวิจารณญาณในการ
คิดวิเคราะหเพื่อเขาใจความหมายของภาพแทนที่สื่อฉายออกมา ในโลกของโฆษณาน้ันแนนอนวามี
จุดประสงคที่แทจริงคือ การจูงใจเพื่อนําเสนอและขายสินคาใหกับผูบริโภค แตมายาคติที่ฉาบเคลือบและ
แฝงไปดวยความซับซอนเบื้องหลังของการบริโภคแบบฉาบฉวยน้ันลึกซึ้งนัก เพราะมันไมใชเพียงเร่ือง
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ของการบริโภคของที่มีใหหมดไปหรือเพื่อรับความสะดวกสบายจากสินคาที่เสียเงินซื้อมา หากแตอุดม
คติที่ซอนอยูเบื้องหลังการจับจายใชสอยน้ันอาจจะนํามาซึ่งการเปลี่ยนพฤติกรรมและกรอบมาตรฐาน
ของสังคมบางอยางที่ซับซอน ดังน้ันการที่ McLuhan จัดใหสื่อที่นําเสนอเน้ือหาแบบ Low Definition
(การนําเสนอเน้ือหาเพียงบางสวนไมครบขั้นตอน) เปน Cool Media และตองใชวิจารณญาณสูงในการ
วิเคราะหความหมายเมื่อรับชมรายการโทรทัศนประเภทตางๆ แตสําหรับสื่อโฆษณาประเภทสื่อขอมูล
เชิงธุรกิจที่นําเสนอเน้ือราวกับตรงไปตรงมา เนนความสะดวกสบายของผูใช เปรียบเทียบสินคาที่รายการ
นําเสนอกับสินคาคูแขงอาจแทบไมตองแปลความอ่ืนไดนอกจากเปนการขายของ สิ่งน้ีราวกับวาไดให
ขอมูลมากมายผานภาพการนําเสนอน้ันไมซับซอน แตทามกลางความหลากหลายของภาพแทนน้ันเองมี
เคลือบหนาไปดวยมายาคติแหงพฤติกรรมและคานิยมอันอาจจะเปนมาตรฐานของสังคม

ภาพแทนน้ันถือเปนนวัตกรรมการสรางความหมายผานภาพที่มีกลวิธีการคิดและการถายทอดที่
แยบยล ดังน้ันการศึกษาภาพแทนที่มีอยูในโฆษณาจะตองไมศึกษาเพียงเจตนาความต้ังใจ ( Intentional
Approach)ของสื่อแตตองมองเห็นภาพสะทอน (Reflective Approach) ของชีวิตที่เปนอยูจริงจากสื่อ
โฆษณาตามไปดวยน่ันเอง แตทั้งน้ีทั้งน้ัน ตามที่เอกรัฐ เลาหทัยวาณิชยไดกลาวไวในบทความเร่ือง
Representation เกี่ยวกับการศึกษาภาพแทน นอกจากน้ีการศึกษากระบวนการสรางความหมายของภาพ
วามีความเกี่ยวของกับอํานาจใดน้ันแลวก็จะทําใหเราที่ความถองแทและเขาใจความหมายของภาพแทน
เกี่ยวกับการบริโภคเหลาน้ันไดดีขึ้น การศึกษาเร่ืองวาทกรรม(Discursive Approach) ที่สะทอนเร่ือง
อํานาจที่กํากับอยูเหนือการบริโภคในชีวิตประจําวันน้ันก็จะสามารถตีแตกภาพแทนใหคลายความจริง
เสมือนที่ถูกรังสรรคใหเห็นถึงแกนแทของมันมากขึ้น ทั้งน้ีเน่ืองจากความหมายของภาพแทนตางๆจะ
ขึ้นอยูกับแผนที่ความคิด (Conceptual Map)ของผูรับชมน้ันๆวาเคยมีประสบการณรวมและทับซอนกับ
มิติความเปนอยูรูปแบบใดในชีวิตบาง หรือความสามารถในตีความหมายของภาพแทนอาจไมเทากัน
เน่ืองจากขาดประสบการณที่ทับซอนอยูในวงวาทกรรมที่จํากัด จึงอาจจะไมนาแปลกใจหากผูชมโฆษณา
เคร่ืองออกกําลังกายยี่หอเดียวกันอาจเห็นแคภาพของเคร่ืองออกกําลังกายที่จะทําใหรางกายแข็งแรง
ในขณะที่ผูชมที่สังเกตภาพแทนสินคาตัวเดียวกันอาจรูสึกวาเคร่ืองออกกําลังกายเปนเคร่ืองมือบังคับขู
เข็ญจิตใจที่บั่นทอนความสุขในการใชชีวิตแตหากละเลยก็จะนํามาซึ่งภาพลักษณในสังคมที่ไมดี ถูก
วิพากษวิจารณที่เรียกงายๆวา นินทา

การทําความเขาใจเร่ืองภาพแทนไปพรอมๆกับการเขาใจเร่ืองมายาคติภายใตภาพแทนจึงเปน
เร่ืองที่ซับซอนและลึกซึ้ง เพราะคาบเกี่ยวกับมิติทางสังคมไมวาจะเปนเร่ืองชนชั้น เชื้อชาติ อายุ เพศ หรือ
แมแตเร่ืองความบกพรองทางรางกายที่ไมใชความพิกลพิการแตเปนเร่ืองของการตกมาตรฐานและหลุด
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จากวงอุดมคติของสังคมดังที่ Roland Barthes ไดเสนอใหเราทําความเขาใจเร่ืองมายาคติผานทฤษฎี
CRASH ที่มีความหมายยอมาจาก Class, Race, Age, Sex และ Handicapมิติทางสังคมเหลาน้ีลวนแฝงอยู
ในโฆษณาทางใดทางหน่ึง เน่ืองจากโฆษณาน้ันมักจะถายทอดวัฒนธรรม คานิยม และอุดมคติที่เปน
ปจจุบันของสังคมในสมัยน้ัน ดังที่ Roland Barthes กลาวไววา มายาคติน้ันจะกลืนไปกับปฏิบัติการทาง
สังคมอยางเปนธรรมชาติ และอํานาจที่อยูเหนือกําลังบริหารอํานาจผานภาพลวงตาและการใหความหวัง
ลมๆแลงๆ หรือแมกระทั่งปลุกความฝนใหต่ืนขึ้นผานภาพแทนที่เราเห็นในชีวิตประจําวันในโฆษณา เรา
อาจกลาวไดวาโฆษณาตางๆน้ันมีผลตอการกําหนดรสนิยม คานิยมของผูบริโภคได ในฐานะที่พวกเขาได
กุมเอาตนทุนทางสัญลักษณสะสมกันมาจากชั่วอายุคนหน่ึงมาสูอีกชวงอายุหน่ึงในสังคม คํากล าวของ
Roland Barthes เกี่ยวกับความรุนแรงเชิงสัญลักษณเปนคําอธิบายที่สมเหตุผลวา การหวานลอมใหคนใน
สังคมมีอุดมคติ คานิยม ผานภาพสัญลักษณมากมาย การพูดกลอมผานพรํ่าสอนของคนในสังคม จาก
เร่ืองที่เปนอ่ืนในการใชชีวิตมาสูความจําเปนในการดํารงชีวิตและเปนคุณภาพชี วิตที่พึงมีของสังคม
มากกวาน้ันยังกลายเปนเร่ืองสามัญสํานึกของคนในสังคมที่ไมควรละเลย ดังจะเห็นในตัวอยางของ
โฆษณาในประเทศไทยหลายปที่ผานมา ที่คานิยมของความผอมปรากฏอยูในแทบทุกมิติภาพแทนของ
การใชชีวิตผานสื่อของโฆษณาไทย ต้ังแตผลิตภัณฑกาแฟ ยาถายทอง ชุดชั้นใน เคร่ืองออกกําลังกาย ไป
จนถึงการจะเลือกรถยนตขับเคลื่อนสักคัน

ในทฤษฎีกลุมแรกที่วาดวยวัฒนธรรมทางสายตาน้ันจะเห็นไดวาผูวิจัยไดเรียบเรียงโดยเร่ิมตน
จากบริบทของตัวภาพที่เห็นในชีวิตประจําวันที่มีความสําคัญและมีอิทธิพลตอการดํารงชีวิตของคนใน
สังคมปจจุบันจนเกิดกลายเปนวัฒนธรรมของการผลิตภาพที่มุงเนนในการสื่อความหมาย ความสําคัญ
และผลกระทบในการบริโภคของผูบริโภค ที่มีความหมายเชิงซอนมุงเนนในการกํากับรางกายและ
พฤติกรรมที่เกี่ยวของและสนับสนุนการหมุนเวียนของการบริโภค ผานมายาคติที่รณรงคใหเกิดความ
รับผิดชอบในการบริโภคที่มีคุณภาพอันจะนําไปสูผลสมรรถภาพอันเปนเลิศที่ปรากฏอยูบนเรือนรางของ
สมาชิกในสังคม อันจะวิพากษเชิงทฤษฎีในแนวคิดเกี่ยวกับรางกายและพื้นที่ในสวนถัดไป


