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ภาคผนวก ก 
คูมือการใชงานโปรแกรม 

สําหรับเจาหนาท่ีระบบ / ผูดูแลระบบ 
 

ก.1 การเขาสูระบบ (Login) 
 ในการเขาใชงานระบบ ผูใชระบบจะตองทําการกรอกช่ือท่ีใชในการเขาระบบและรหัสผาน 
โดยการเขาระบบจะอยูดานลางทุกหนาของระบบสารสนเทศ โดยหากตองการเขาสูระบบ ใหคลิกท่ี
คําวา “ผูดูแล” จะปรากฏฟอรมใหกรอกช่ือท่ีใชในการเขาระบบและรหัสผาน แลวคลิกท่ีปุม “GO” 
เพื่อทําการเขาสูระบบ ดังรูป ก.1 หากปอนช่ือหรือรหัสผานผิดจะปรากฏขอความแจงเตือนดังรูป ก.
2 แตหากถูกตองจะเขาสูหนาจอหลักของเจาหนาท่ีระบบ ดังรูป ก.3 
 

 
รูป ก.1 วิธีการเขาสูระบบ 

 

 
รูป ก.2 การแจงเตือนเม่ือช่ือผูใช หรือรหัสผานไมถูกตอง 
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รูป ก.3 หนาจอหลักของระบบสําหรับเจาหนาท่ีระบบ 

 

ก.2 รายการสําหรับเจาหนาท่ีระบบ แกไขขอมูลสวนตัว 
 เม่ือเขาสูระบบมาจะพบหนาจอหลักดังรูป ก.3 โดยสวนบนจะแสดงขอความตอนรับพรอมกับ
ช่ือของผูท่ีเขาสูระบบมา โดยสามารถแกไขขอมูลสวนตัว หรือรหัสผานไดโดยคลิกท่ีคําวา “แกไข
ขอมูลสวนตัว” จะปรากฏหนาตางข้ึนมาใหแกไขขอมูลสวนตัวของผูใชระบบ ดังรูป ก.4 
 

 
รูป ก.4 หนาตางสําหรับการแกไขขอมูลสวนตัว 
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 จากรูป ก.4 จะปรากฏหนาตางสําหรับแกไขขอมูลสวนตัว โดยสามารถแกไขช่ือ, อีเมล หรือ
เปล่ียนแปลงรหัสผานได โดยหากตองการเปล่ียนแปลงใหคลิกท่ี “แกไขขอมูล” หรือหากไม
ตองการแกไขใดๆก็ใหคลิกท่ี “ปดหนาตาง” 
 

ก.3 รายการบริการชุมชนและสังคม 
 บริการชุมชนและสังคมจะเปนการจัดการในสวนของคลินิกกฎหมาย ซ่ึงรายการที่สามารถ
จัดการไดคือ 
 1) จัดการขอมูลปญหาเร่ืองกฎหมาย 2) คดีท่ีนาสนใจ 3) แบบคําถามเก่ียวกับกฎหมาย 4) สถิติ
การเขาถึง โดยแตละสวนจะมีการใชงานดังนี้ 
 ก.3.1 จัดการขอมูลปญหาเร่ืองกฎหมาย เปนการจัดการขอมูลคําถามปรึกษากฎหมายท่ีมีผูถาม
มายังระบบ เม่ือเขามายังเมนูนี้แลวนั้นจะปรากฏรายการคําถาม จะแสดงไวหนาละ 30 รายการ โดย
จะมีบอกหัวขอคําถาม ผูโพสคําถาม วันท่ีโพส สถานะของการตอบคําถามและเปดเผยตอสาธารณะ
หรือไม การเปล่ียนสถานะ และการลบคําถาม ดังรูป ก.5 
 

 
รูป ก.5 แสดงรายการคําถามปรึกษากฎหมาย 
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 หากตองการแสดงรายการคําถามท่ีมีผูถามเขามา ก็ใหคลิกท่ีรายช่ือคําถาม จะปรากฏหนาตาง
รายละเอียดของคําถามข้ึนมาแสดงใหเห็น ดังรูป ก.6 หากตองการเปล่ียนสถานะวามีการตอบคําถาม
แลวนั้นก็สามารถคลิกไดท่ี “เปล่ียนสถานะเปน ตอบแลว / ยังไมไดตอบ” หรือหากตองการลบ
คําถามท่ีถามเขามาก็สามารถคลิกไดท่ีรูป    เพื่อทําการลบคําถาม โดยจะมีหนาตางข้ึนมาเพ่ือ
ยืนยันวาตองการลบคําถามจริงหรือไม ดังรูป ก.7 
 

 
รูป ก.6 แสดงรายละเอียดของคําถามปรึกษากฎหมาย 

 

 
รูป ก.7 หนาตางยืนยนัการลบคําถาม 

 

 ก.3.2 คดีท่ีนาสนใจ เปนการเพิ่มตัวอยางคดีหรือแบบเหตุการณท่ีสามารถเรียนรูได เม่ือคลิก
มายังเมนูนี้ จะปรากฏหนาดังรูป ก.8 โดยจะมีท้ังฟอรมของการเพ่ิมตัวอยางเขาไปใหม และดานลาง
จะเปนรายการของตัวอยางท้ังหมดที่มีอยู แสดงไววามีอะไรบาง โดยจะแสดงเฉพาะรายการที่ตัว
เจาหนาท่ีระบบไดทําการเพิ่มเขาไปเทานั้น หากตองการเพิ่มใหกรอกขอมูลจากฟอรมท่ีใหมา โดย
รายการท่ีใหกรอกจะมี ช่ือรายการ รายละเอียดของรายการ เจาของตัวอยาง ไฟลประกอบ โดย
สามารถเพ่ิมในสวนของลูกเลนเชน ตัวหนา ตัวเอียง ตัวหนังสือสี หรือแทรกแฟลชวิดีโอเขาไปได 
โดยกดไอคอนรูปท่ีมีใหจากฟอรมนั้น สวนรายการของคําถามดานลาง จะประกอบดวย ช่ือตัวอยาง 
เจาของตัวอยาง ไฟลประกอบ หาตองการแกไขใหคลิกท่ีรูป   จะปรากฏหนาตาดังรูป ก.10 และ
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หากตองการลบใหคลิกไดท่ีรูป            เพื่อทําการลบคําถาม โดยจะมีหนาตางข้ึนมาเพื่อยืนยันวา
ตองการลบตัวอยางจริงหรือไม ดังรูป ก.7 
 

 
รูป ก.8 หนาตาของเมนูตัวอยางคดีท่ีนาสนใจ 

 



93 
 

 
รูป ก.9 แสดงรายละเอียดตัวอยางคดีท่ีนาสนใจ 

 

 
รูป ก.10 แสดงการแกไขรายละเอียดตัวอยางคดีท่ีนาสนใจ 
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 จากรูป ก.10 จะเปนการเขาสูการแกไขตัวอยางคดี หากตองการแกไข กส็ามารถแกไขได ดังรูป 
เม่ือแกไขเสร็จใหคลิกท่ีปุม “เพิ่มรายการ” 
 
 ก.3.3 คําถามเกี่ยวกับกฎหมาย เปนการเพ่ิมคําถามเก่ียวกับกฎหมายใหสามารถตอบคําถามได 
เม่ือคลิกมายังเมนูนี้ จะปรากฏหนาดังรูป ก.11 โดยจะมีท้ังฟอรมของการเพ่ิมตัวอยางเขาไปใหม 
และดานลางจะเปนรายการของตัวอยางท้ังหมดท่ีมีอยู แสดงไววามีอะไรบาง โดยจะแสดงเฉพาะ
รายการท่ีตัวเจาหนาท่ีระบบไดทําการเพ่ิมเขาไปเทานั้น หากตองการเพิ่มใหกรอกขอมูลจากฟอรมท่ี
ใหมา โดยรายการที่ใหกรอกจะมี ช่ือคําถาม รายละเอียดของคําถาม คําตอบ เหตุผลของคําตอบ ไฟล
ประกอบ โดยสามารถเพิ่มในสวนของลูกเลนเชน ตัวหนา ตัวเอียง ตัวหนังสือสี หรือแทรกแฟลช
วิดีโอเขาไปได โดยกดไอคอนรูปท่ีมีใหจากฟอรมนั้น สวนรายการของคําถามดานลาง จะ
ประกอบดวย ช่ือรายการ คําตอบ ไฟลประกอบ หาตองการแกไขใหคลิกท่ีรูป   และหากตองการ
ลบใหคลิกไดท่ีรูป            เพื่อทําการลบคําถาม โดยจะมีหนาตางข้ึนมาเพ่ือยืนยันวาตองการลบ
ตัวอยางจริงหรือไม ดังรูป ก.7 ลักษณะการใชงานจะเหมือนกับคดีท่ีนาสนใจ 
 

 
รูป ก.11 หนาตาของการเพ่ิมเมนูคําถาม 

 
 ก.3.4 สถิติการเขาถึง เปนการแสดงสถิติการเขาถึงของในสวนบริการชุมชนและสังคม โดยจะ
แยกเปนคดีท่ีนาสนใจมีผูเขามาชมเปนจํานวนเทาไร เชนเดียวกนักับแบบคําถามเก่ียวกับกฎหมาย 
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รูป ก.12 แสดงสถิติการเขาถึงบริการชุมชนและสังคม 

 
ก.4 รายการบริการงานวิจัยทางกฎหมาย 
 บริการงานวิจัยทางกฎหมายจะเปนการจัดการในสวนของศูนยวิจัยและพัฒนากฎหมาย คณะ
นิติศาสตร ซ่ึงรายการท่ีสามารถจัดการไดคือ 
 1) เพ่ิมขอมูลงานวิจัย 2) จัดการขอมูลงานวิจัย 3) เพิ่ม / แกไขแหลงขอมูล (Links) 4) สรุป
ขอมูลภาพรวมงานวิจัย 5) สถิติการเขาถึง โดยแตละสวนจะมีการใชงานดังนี้ 
 ก.4.1 เพิ่มขอมูลงานวิจัย  
  เปนการเพ่ิมขอมูลงานวิจัย เม่ือคลิกมายังเมนูนี้ จะปรากฏหนาดังรูป ก.13 โดยจะมีท้ัง
ฟอรมของการเพิ่มตัวอยางเขาไปใหม หากตองการเพิ่มใหกรอกขอมูลจากฟอรมท่ีใหมา เม่ือกรอก
ขอมูลเสร็จส้ินใหคลิกท่ีปุม “เพิ่มขอมูลงานวิจัย” เพื่อเพ่ิมเขาสูระบบ 
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รูป ก.13 เพิ่มขอมูลงานวิจัย 

 การเพิ่มขอมูลงานวิจยั ในสวนของผูแตงรวม สามารถเลือกรายช่ือของผูแตงรวมไดจาก
รายการท่ีระบบใหมา หรือหากไมมีในระบบ ก็สามารถท่ีจะเพิ่มช่ือใหมเขาไปได หากเพิ่มช่ือท่ี
ตองการก็ใหคลิกท่ี “เพิ่มช่ือ” ดังรูป ก.14 

 
รูป ก.14 การเพิ่มรายช่ือผูแตงรวม 
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 เชนเดียวกับในสวนของการเพิ่มไฟลประกอบงานวิจัย สามารถเลือกไดวาจะทําการเพ่ิมไฟล
เปนจํานวนเทาไร โดยเลือกจากรายการที่มีไวใหข้ึนตํ่าสุด 5 รายการ เม่ือเลือกแลวใหคลิก “ตกลง” 
จากปรากฏฟอรมเพื่อใหเลือกไฟลท่ีตองการเพ่ิม เม่ือเลือกไฟลท่ีตองการแลว ใหคลิกท่ี “แนบไฟล” 
เพื่อเปนการแนบไฟล เขาสูระบบ ดังรูป ก.15 

 

 
รูป ก.15 การแนบไฟลประกอบงานวิจยั 

 
 ก.4.2 แกไขขอมูลงานวิจัย 
  การแกไขขอมูลงานวิจัยเม่ือมาท่ีเมนูนี้จะปรากฏหนาตาดังรูป ก.16 ซ่ึงเปนการแสดง
ขอมูลรายการงานวิจัยท่ีมีในระบบ โดยผูท่ีทําการเพิ่มรายการงานวิจัยของตนจะสามารถแกไขหรือ
ลบรายการของตนเองไดเทานั้น หากตองการที่จะแกไขใหคลิกท่ีรูป       ระบบจะนําเขาสูเมนู
ของการแกไขงานวิจัย แตหากตองการลบใหคลิกท่ีรูป     จะมีหนาตางปรากฏขึ้นมาเพื่อทําการ
ยืนยันวาตองการลบงานวิจัยจริงหรือไม หากตองการก็คลิก “OK” หากไมก็คลิก “Cancel” ดังรูป ก.
17 

 
รูป ก.16 แสดงรายการแกไขขอมูลงานวิจัย 
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รูป ก.17 การยนืยันการลบขอมูลงานวิจัย 

 
  การแกไขขอมูลงานวิจัย หากคลิกท่ีรูป    เพื่อทําการแกไขแลว ระบบจะมายังหนาแสดง
ฟอรมของการแกไขขอมูลงานวิจัย ดังรูป ก.18 ซ่ึงจะปรากฏฟอรมใหแกไขรายละเอียดขอมูล โดย
ขอมูลท่ีสามารถแกไขไดแก ช่ืองานวิจัย ขอมูลแหลงทุนงานวิจัย ผูแตง / เจาของงานวิจัย ผูแตงรวม 
รายละเอียดบทคัดยอ ไฟลประกอบ และประเภทของกฎหมาย หากตองการแกไขใหคลิกท่ี “แกไข
งานวิจัย” ระบบจะทําการแกไขงานวิจัยให หากไมตองการแกไขก็ใหคลิกท่ี “ยกเลิก” ก็จะทําการ
กลับสูหนาจอของรายการการแกไขงานวิจัย 

  
รูป ก.18 แสดงรายละเอียดการแกไขขอมูลงานวิจยั 
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 ก.4.3 สรุปขอมูลภาพรวมงานวิจยั เปนการแสดงสถิติภาพรวมของงานวิจยั โดยจะแยกเปน
งานวิจยัแบงตามแหลงทุนวามีกี่รายการ อะไรบาง และงานวจิัยโดยแยกตามปท่ีเผยแพร วามีกี่
รายการ อะไรบาง ดังรูป ก.19 

 ก.4.4 สถิติการเขาถึง เปนการแสดงสถิติการเขาถึงของในสวนบริการงานวจิัยและกฎหมาย 
โดยจะแยกเปนงานวจิัยมีผูเขามาชมเปนจาํนวนเทาไร เชนเดียวกนักับเอกสารประกอบงานวิจยั ดัง
รูป ก.20 
 

 

 
รูป ก.19 แสดงภาพรวมงานวิจัย 
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รูป ก.20 แสดงสถิติการเขาถึงงานวิจยั 

 
ก.5 รายการบริการการเรียนการสอน 
 บริการงานวิจัยทางกฎหมายจะเปนการจัดการในสวนของบริการการเรียนและการสอน คณะ
นิติศาสตร ซ่ึงรายการท่ีสามารถจัดการไดคือ 
 1) เพิ่ม / จัดการขอมูลส่ือการสอน (VDO) 2) เพ่ิม / จัดการเอกสารการสอน 3) จัดการ Link 
ความรูจากภายนอก 4) สถิติการเขาถึง โดยแตละสวนจะมีการใชงานดังนี้ 
 ก.5.1 เพิ่ม / จัดการขอมูลส่ือการสอน (VDO) 
  เปนการเพ่ิมขอมูลส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบของวิดีโอ เม่ือคลิกมายังเมนูนี้ จะ
ปรากฏหนาดังรูป ก.21 โดยจะมีท้ังฟอรมของการเพ่ิมตัวอยางเขาไปใหม และมีรายการท่ีมีในระบบ
อยูแลว หากตองการเพิ่มใหกรอกขอมูลจากฟอรมท่ีใหมา เม่ือกรอกขอมูลเสร็จส้ินใหคลิกท่ีปุม 
“เพ่ิมขอมูล” เพื่อเพิ่มเขาสูระบบ หากตองการท่ีจะแกไขส่ือการเรียนการสอนแบบวิดีโอใหคลิกท่ี
รูป       เพื่อเขาสูการแกไขขอมูล หรือหากตองการลบส่ือการเรียนการสอนแบบวิดีโอก็ใหคลิกท่ี
รูป       ก็จะมีการแจงเตือนยืนยันการลบ 
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รูป ก.21 แสดงการเพ่ิม / จดัการขอมูลส่ือการสอน 

  ในการเพิ่มขอมูลส่ือการเรียนการสอนนั้น สามารถเลือกรายช่ือคณาจารยจากรายการที่มี
อยู เม่ือเลือกแลวจะมีรายวิชาท่ีอาจารยทานนั้นไดมีส่ือการเรียนการสอนอยูในระบบ หรือหาก
ตองการท่ีจะเพิ่ม / ลบ / แกไข ก็ใหคลิกท่ี “เพิ่ม / แกไขรายวิชาใหม” จะปรากฏหนาตางข้ึนมาดังรูป 
ก.22 หากการเพิ่มรายวิชาใหม ก็เลือกรายช่ืออาจารยผูสอน แลวใสรหัสวิชา กับช่ือวิชาลงไป 
จากน้ันคลิก “เพิ่มขอมูล” เพื่อเพิ่มขอมูลสูระบบ หรือหากตองการลบรายวิชา ก็ใหเลือกรายช่ือ
อาจารย แลวระบบจะแสดงรายวิชาท่ีอาจารยทานนั้นมีอยู หากตองการลบก็ใหคลิกท่ี “ลบ” หาก
ตองการแกไขก็ใหคลิกท่ี “แกไข” ระบบจะนําไปยังการแกไขรายการของวิชานั้น ดังรูป ก.23 
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รูป ก.22 แสดงการเพ่ิม / จดัการขอมูลรายวิชา 

 

 
รูป ก.23 แสดงการแกไขขอมูลรายวิชา 

  การเพิ่มประเภทของวิดีโอนั้นสามารถที่จะเลือกรูปแบบของวิดีโอท่ีจะเพิ่มลงไปไดสอง
แบบ คือ เพิ่มวิดีโอจากไฟลท่ีมีในเคร่ือง โดยรูปแบบนามสกุลของไฟลจะตองเปนรูปแบบ FLV 
เทานั้นและจะตองมีขนาดท่ีไมเกิน 40MB แตถาหากเลือกเปนรูปแบบของ YouTube ก็ใหใส URL 
ท่ีอยูของไฟลจาก Youtube ไดเลย เชน http://www.youtube.com/watch?v=8pJwgJViHSo เปนตน 
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รูป ก.24 แสดงการเพ่ิมไฟลวิดีโอ 

 
  การแกไขขอมูลส่ือ หากคลิกท่ีรูป    เพ่ือทําการแกไขแลว ระบบจะมายังหนาแสดง
ฟอรมของการแกไขขอมูลส่ือ ดังรูป ก.25 ซ่ึงจะปรากฏฟอรมใหแกไขรายละเอียดขอมูล โดยขอมูล
ท่ีสามารถแกไขไดแก รายวิชา เปล่ียนช่ือส่ือการสอน ขอมูลภาคการศึกษา การเปล่ียนไฟลใหม หาก
ตองการแกไขใหคลิกท่ี “แกไขขอมูล ระบบจะทําการแกไขขอมูลให  
 

 
รูป ก.25 แสดงการแกไขส่ือการเรียนการสอนวิดีโอ 

 ก.5.2 เพิ่ม / จัดการเอกสารการสอน 
  เปนการเพ่ิมและจัดการเอกสารการเรียนการสอน เม่ือเขามาแลวจะมีท้ังฟอรมของการ
เพิ่มตัวอยางเขาไปใหม และมีรายการท่ีมีในระบบอยูแลว หากตองการเพิ่มใหกรอกขอมูลจากฟอรม
ท่ีใหมา เม่ือกรอกขอมูลเสร็จส้ินใหคลิกท่ีปุม “เพิ่มเอกสารใหม” เพื่อเพิ่มเขาสูระบบ หากตองการที่



104 
 

จะแกไขเอกสารการเรียนการสอนใหคลิกท่ีรูป       เพ่ือเขาสูการแกไขขอมูล หรือหากตองการ
ลบเอกสารการเรียนการสอนก็ใหคลิกท่ีรูป       ก็จะมีการแจงเตือนยืนยันการลบ 
 

 
รูป ก.26 แสดงการเพ่ิม / จดัการเอกสารการสอน 

 

 
รูป ก.27 แสดงการแกไขเอกสารการสอน 

 
 ก.5.3 จัดการ Link ความรูจากภายนอก 
  เปนการเพิ่มและจัดการจัดการ Link ความรูจากภายนอก เม่ือเขามาแลวจะมีท้ังฟอรมของ
การเพ่ิมจัดการ Link ความรูจากภายนอกเขาไปใหม และมีรายการท่ีมีในระบบอยูแลว หากตองการ
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เพิ่มใหกรอกขอมูลจากฟอรมท่ีใหมา เม่ือกรอกขอมูลเสร็จส้ินใหคลิกท่ีปุม “เพิ่ม Link” เพื่อเพิ่มเขา
สูระบบ หากตองการที่จะแกไขใหคลิกท่ีรูป       เพื่อเขาสูการแกไขขอมูล หรือหากตองการลบก็
ใหคลิกท่ีรูป       ก็จะมีการแจงเตือนยืนยันการลบ  
 

 
รูป ก.28 จัดการ ลิงคความรูจากภายนอก 

 

 
รูป ก.29 แกไข ลิงคความรูจากภายนอก 

 
 ก.5.4 สถิติการเขาถึง เปนการแสดงสถิติการเขาถึงของในสวนบริการการเรียนและการสอน 

โดยจะแยกเปนส่ือการสอนมีผูเขามาชมเปนจํานวนเทาไร เชนเดียวกนักับเอกสารการเรียนการสอน 

ดังรูป ก.30 สามารถเลือกรูปแบบของรายงานวา 
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รูป ก.30 สถิติการเขาถึงของบริการการเรียนและการสอน 

 

ก.6 การจัดการหมวดหมูประเภทกฎหมาย 
 การจัดการหมวดหมูประเภทกฎหมาย โดยเจาหนาท่ีระบบนั้นจะเปนสวนท่ีเพิ่มอยูใน การเพ่ิม
หรือแกไขขอมูลงานวิจัย คลินิกกฎหมาย และบริการการเรียนการสอน โดยจะแสดงไวพรอมกับ
การเพิ่มหรือแกไขขอมูล การเพิ่มขอมูลประเภทของกฎหมาย ในสวนนี้ใหเจาหนาท่ีระบบไดทําการ
เลือกประเภทของหมวดหมูกฎหมาย ซ่ึงสามารถแบงหมวดหมูกฎหมายออกไดเปน 4 ระดับ แตละ
ระดับจะแสดงขอมูลออกมา เม่ือมีการเลือกหมวดหมูระดับแรกสุด จากรูป ก.31 เปนแบบฟอรมของ
การเลือกประเภทของกฎหมาย หากเลือกระดับข้ันตนแลว จะมีรายการหมวดหมูกฎหมายในระดับ
ตอมา ดังรูป ก.32 หากตองการที่จะเพิ่มหมวดหมู ก็ใหคลิกท่ีคําวา “Add” ก็จะเปนการเพ่ิมหมวดหมู
ประเภทกฎหมาย 
 ในขณะท่ีฟอรมของการจัดการหมวดหมูประเภทกฎหมายก็จะมีรายการของหมวดหมูประเภท
กฎหมาย ของงานน้ันๆข้ึนมา หากตองการจะลบ ก็ใหคลิกท่ีตัวหนังสือสีแดงคําวา “ลบ” ดังรูป ก.32 
จะเปนการลบหมวดหมูประเภทกฎหมายน้ันท้ิงไป 
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รูป ก.31 การเพิ่มหมวดหมูของกฎหมาย 

 

 
รูป ก.32 การเพิ่มหมวดหมูของกฎหมายระดับตอมา 

 
ก.7 สถิติการคนหาขอมูล 
 สถิติการคนหาขอมูลนั้น จะรวบรวมขอมูลการคนหาที่มีการคนหาในระบบ วามีการคนหาดวย
คําคนอะไรมากท่ีสุด และแหลงขอมูลท่ีถูกเลือกในการคนหา แหลงในใชในการคนหามากท่ีสุด 
โดยรายการสถิติจะแสดงออกมา 20 อันดับแรกของคําท่ีมีการคนหามากท่ีสุด 
 

 
รูป ก.33 สถิติการคนหาขอมูล 

 
ก.8 จํานวนรายการโดยแบงตามหมวดหมูของกฎหมาย 
 จํานวนรายการจะแบงออกเปนหมวดหมูประเภทของกฎมาย โดยจะมีจํานวนตัวเลขบอกวา ใน
แตละหมวดหมูนั้นมีจํานวนงานวิจัย ส่ือการเรียนการสอน หรืองานของคลินิกกฎหมาย อยูเปน
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จํานวนเทาไร และจะมีหมวดหมูยอยลงไป ซ่ึงจะบอกจํานวนรายการเชนกัน โดยจะแบงระดับไปอีก 
3 ระดับ หากตองการดูในแตละหมวดหมู ท้ังหมวดหมูหลัก รอง และยอย ก็สามารถคลิกท่ีช่ือ
หมวดหมูนั้นๆ ก็จะปรากฏรายการท่ีอยูในหมวดหมูนั้นออกมาดานขวามือ ดังรูป ก.34 
 

 
รูป ก.34 รายการโดยแบงตามหมวดหมูของกฎหมาย 

 

 
รูป ก.35 การพมิพรายงานสถิติแบงตามหมวดหมูกฎหมายออกทางเคร่ืองพิมพ 

 



109 
 

ก.9 การพิมพรายงาน 
 การพิมพรายงาน จะเปนการส่ังพิมพออกทางเคร่ืองพิมพ โดยรายงานท่ีส่ังพิมพออกมาน้ัน คือ 
สถิติการเขาถึงในแตละสวน ไดแก บริการงานวิจัย บริการการเรียนการสอน และบริการชุมชนและ
สังคม จะมีรายการใหเลือกทางดานขวามือ ดังรูป ก.36 หากตองการพิมพรายงานออกทาง

เคร่ืองพิมพ ใหคลิกท่ีปุม     ระบบก็จะทําการแสดงรายงานออกมาพรอมหนาตาง
เตรียมพรอมสําหรับการพิมพ แสดงดังรูป ก.37 
 

 
รูป ก.36 การพมิพขอมูลออก 
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รูป ก.37 แสดงรายการสําหรับการพิมพรายงาน 

 
ก.10 การจัดการรายชื่อเจาหนาท่ี (ผูดูแลระบบ) 
 ในสวนนี้จะมีสิทธ์ิเฉพาะผูดูแลระบบเทานั้น โดยการเพิ่มขอมูลเจาหนาท่ี คือการเพ่ิมผูท่ีมีสิทธ์ิ
เขาใชงานระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอนคณะนิติศาสตร นั่นก็คือ เจาหนาท่ีระบบ
นั่นเอง โดยการเพิ่มขอมูลเจาหนาท่ีจะแสดงดังรูป ก.38 และรายการเจาหนาท่ีดังรูป ก.39 
 โดยการเพิ่มผูใชงานก็สามารถเพ่ิมขอมูลไดตามชอง ซ่ึงควรจะกรอกขอมูลใหครบทุกชอง และ
สามารถที่จะตรวจเช็ควาช่ือในการใชงานระบบนั้นมีผูใชงานแลวหรือไม โดยกรอกช่ือท่ีตองการใช
งาน แลวคลิกท่ี “ตรวจสอบ Username วามีอยูในระบบหรือไม” เม่ือคลิกแลวก็จะปรากฏผลลัพธ
ออกมาวา ช่ือนี้มีผูท่ีใชแลวหรือไม เม่ือกรอกขอมูลเสร็จแลวใหคลิกท่ี “เพิ่มรายช่ือ” จะเปนการเพิ่ม
รายช่ือเขาสูระบบ 

 
รูป ก.38 เพิ่มขอมูลเจาหนาท่ี โดยผูดูแลระบบ 
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รูป ก.39 รายการขอมูลเจาหนาท่ี โดยผูดแูลระบบ 

  
 รายการเจาหนาท่ีจะแสดงช่ือท่ีใชงานในระบบ ช่ือ-สกุลของผูใช อีเมล สถานะ การใชงาน การ
ลบบัญชีรายช่ือ โดยความหมายของสถานะ การใชงาน หาก เปน     แสดงวาสถานะ การใชงาน
ปกติ แตหากเปน   แสดงวาบัญชีรายช่ือนั้นถูกระงับการใชงาน ดูรูป ก.39 ดานลางสุดประกอบ 
เม่ือคลิกรายช่ือในแตละช่ือจะเห็นวามีรายละเอียดของบัญชีรายช่ือเจาหนาท่ีระบบแตละคนวามี
รายละเอียดอะไรบาง มีการเขาใชงานระบบคร้ังสุดทายเม่ือไร แสดงมีรายการแสดงวาผูใชงานได
เพ่ิมขอมูลใดไปบางแลว โดยขอมูลท่ีสามารถดูรายละเอียดได คือ รายการงานวิจัย รายการส่ือการ
เรียนการสอน และ รายการคลินิกกฎหมาย โดยเม่ือคลิกท่ีรายการ จะแสดงดังรูป ก.41 
 การลบบัญชีรายช่ือนั้น สามารถทําไดโดยคลิกท่ีรูป      เม่ือคลิกแลวจะมีหนาตางปรากฏ
ข้ึนมาถามยืนยันการกระทํา หากตองการยืนยันใหกด OK แตหากไมใหกด Cancel ดังรูป ก.40 
 

 
รูป ก.40 ยืนยนัการลบขอมูลเจาหนาท่ี โดยผูดูแลระบบ 
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รูป ก.41 แสดงรายการเพ่ิมขอมูลของเจาหนาท่ีระบบหนึง่คน โดยผูดูแลระบบ 

 
ก.11 การจัดการรายชื่อคณาจารย / บุคลากร (ผูดูแลระบบ) 
 การจัดการรายช่ือคณาจารย / บุคลากร เปนการเพิ่มขอมูลของคณาจารย หรือบุคลากรเขาไปยัง
ระบบ โดยขอมูลในสวนนี้จะแสดงในงานงานวิจัยและการเรียนการสอน ซึงการจัดการนี้เม่ือเขา
มายังเมนูดังกลาวจะปรากฏดังรูป ก.42 โดยจะมีการเพิ่มรายช่ือใหม ใหเลือกตําแหนงทางวิชาการ 
หรือหากในกรณีท่ีมีตําแหนงเปนดอกเตอรก็ให เช็คท่ีกลองคําวา “มีตําแหนงดอกเตอร” และใสช่ือ-
สกุล รวมท้ังกําหนดประเภทของบุคลากรวาเปนอาจารย หรือบุคลากรของคณะ จากนั้น ใหคลิกท่ี 
“เพิ่มช่ือใหม” ก็จะเพิ่มรายช่ือเขาสูระบบ 
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รูป ก.42 แสดงรายการเพ่ิมการจัดการรายช่ือคณาจารย / บุคลากร โดยผูดูแลระบบ 

 
 การแกไขรายช่ือ สามารถทําไดโดยคลิกท่ีรูป    จากรูป ก.42 จะเขามายังการแกไขรายช่ือ
คณาจารย / บุคลากรคณะ ดังรูป ก.43 ใหทําการแกไขรายช่ือ ซ่ึงลักษณะการแกไข จะเหมือนกับการ
เพิ่มรายช่ือ คือเลือกตําแหนงทางวิชาการ ตําแหนงดอกเตอร ประเภทของบุคลากร หากแกไข
เรียบรอยใหคลิกท่ี “แกไข” เพื่อทําหารแกไขขอมูล 
 

 
รูป ก.43 แสดงการแกไขรายชื่อคณาจารย / บุคลากร โดยผูดูแลระบบ 

 
 สวนการลบรายช่ือคณาจารย / บุคลากรน้ัน สามารถทําไดโดยคลิกท่ีรูป      เม่ือคลิกแลวจะ
มีหนาตางปรากฏข้ึนมาถามยืนยันการกระทํา หากตองการยืนยันใหกด OK แตหากไมใหกด Cancel 
ดังรูป ก.44 
 

 
รูป ก.44 ยืนยนัการลบขอมูลคณาจารย / บุคลากร โดยผูดูแลระบบ 



 
 

 
ภาคผนวก ข 

ตัวอยางแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถาม 
การใชระบบการประเมินความพึงพอใจการใชงาน 

ระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนและการสอน คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
คําชี้แจง  
 แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบความพึงพอใจตอการใชงานระบบ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอน คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อเปนขอมูลพ้ืนฐาน
ในการปรับปรุง และพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป คําตอบของทานทุกคําตอบ จะ
ไมสงผลกระทบตอ ผูตอบแบบสอบถามใดๆ ท้ังส้ิน 
 
แบบสอบถามมีท้ังหมด  3  ตอน คือ 
     ตอนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
     ตอนท่ี  2  ขอมูลความพึงพอใจตอการใชงานระบบ 
     ตอนท่ี  3  ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
 
ตอนท่ี 1      ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
     โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน    หนาขอความ ซ่ึงตรงกับตําแหนงของทาน 
 
      ผูบริหาร      เจาหนาท่ี          อาจารย        นักศึกษา 
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ตอน 2   ขอมูลความพึงพอใจตอการใชงานระบบ 
 โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเคร่ืองหมาย   ในชองที่ทานเห็นวาเปนจริงท่ีสุด 

 
ท่ี 

 
รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 
1 ความสวยงามในการออกแบบ

หนาจอการทํางาน 
     

2 เคร่ืองมือในการจัดการระบบมี
ความเหมาะสม 

     

3 ความรวดเร็วในการใชงาน      
4 ความสะดวกและงายในการใชงาน      
5 เนื้อหามีความถูกตองและ

เหมาะสม 
     

6 การใชงานระบบล็อกอินเพือ่เขาสู
ระบบ 

     

7 ชวยในการสนบัสนุนการเรียนรู
ดวยตนเอง 

     

8 ความนาสนใจของเน้ือหา       
9 ประโยชนท่ีไดจากการใชงาน

ระบบ 
     

 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาระบบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….... 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ชื่อ-สกุล นายพงศพิพัฒน  ชาวเขลางค 
 
วัน  เดือน  ปเกิด 28  กันยายน 2526 
 
ประวัติการศึกษา ครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต  สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีภาคพายัพ  
 ปการศึกษา 2551 
 
ประสบการณ พ .ศ . 2553 – ปจจุบัน นักวิชาการคอมพิวเตอร  
  คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
 พ .ศ . 2552 – พ .ศ . 2553  ผูชวยนกัวจิัย  
  สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 พ .ศ . 2549 – พ .ศ . 2551  โปรแกรมเมอร  
  สถาบันถายทอดเทคโนโลยสูี ชุมชน  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
 
 

 


