
 
บทที่ 1 
บทนํา 

 
 ปจจุบันการดําเนินการสอนในสถาบันการศึกษาหลายแหง ไดมีการนําระบบการเรียนการสอน
บนเว็บไซตเขามาใชเพื่อทดแทน หรือเพ่ิมเติมเนื้อหาในการเรียนรูใหแกผูเรียนมากข้ึน รวมถึงยัง
เปนแหลงรวบรวมขอมูลเชิงวิชาการไวเปนจํานวนมาก ดังนั้นเพื่อเพิ่มเติมแนวทางในการเรียนการ
สอนของคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม การศึกษานี้จึงนําเสนอ การพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อการเรียนและการสอน ซ่ึงสามารถท่ีจะรวบรวมขอมูลกฎหมายท่ีสําคัญท่ีชวยบริการในเร่ืองการ
เรียนการสอน งานวิจัยของคณะ และการบริการชุมชนและสังคม สําหรับผูท่ีเกี่ยวของ ท้ังคณาจารย 
นักศึกษาของคณะนิติศาสตร  หรือผู ท่ีสนใจท่ัวไปไดศึกษาและใชงานระบบไดอยางเต็ม
ประสิทธิภาพ 
 
1.1 หลักการและเหตุผล 
 คณะนิติศาสตร ไดเปดสอนหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต (น.บ.) ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาระยะท่ี 7 (พ.ศ. 2535 – 2539) ซ่ึงเนติบัณฑิตยสภาไดรับรองมาตรฐานการศึกษาให
บัณฑิตผูสําเร็จการศึกษาจากสาขาวิชานิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม สามารถสมัครเปนสมาชิก
ประเภทวิสามัญของเนติบัณฑิตยสภาได และนอกจากน้ันคณาจารยของคณะนิติศาสตร ลวนเปนผูมี
ประสบการณและความเช่ียวชาญในการผลิตผลงานทางวิชาการออกมาสูสาธารณะอยางตอเนื่อง 
 คณะนิติศาสตรยังไดมีโครงการในการใหบริการทางกฎหมายแกประชาชน หรือคลินิค
กฎหมาย ไดจัดต้ังข้ึนในป พ.ศ. 2537 โดยมีจุดประสงคหลักเพื่อใหการศึกษาและปลูกฝงจริยธรรม
ของผูประกอบวิชาชีพทางกฎหมายแกนักศึกษาในเร่ืองการใหบริการแกประชาชนท่ีไมมี
ความสามารถในการตอบแทน และเพื่อเปนการใหบริการทางวิชาการแกชุมชนตามภารกิจพื้นฐาน
ของสถาบันการศึกษา 
 นอกจากนี้คณะนิติศาสตร  ยังไดจัด ต้ังศูนยวิจัยและพัฒนากฎหมาย  คณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อทําการวิจัย ตอบโจทยปญหา และเสนอแนวทางแกไขปญหาของทาง
กฎหมายภูมิภาค จัดทําฐานขอมูลงานวิจัยดานกฎหมาย พัฒนางานวิจัยทางดานกฎหมายและบริการ
วิชาการทางกฎหมายแกชุมชน 
 การศึกษานี้จึงนําเสนอ การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอนน้ัน สามารถท่ีจะ
รวบรวมขอมูลกฎหมายท่ีสําคัญท่ีชวยบริการในเร่ืองการเรียนการสอน งานวิจัยของคณะ และการ
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บริการชุมชนและสังคม เอาไว โดยมีความสามารถคัดกรองขอมูลท่ีสําคัญไดอยางรวดเร็ว และ
ผูใชงานสามารถเลือก กําหนดเงื่อนไขตางๆ ในการเขาถึงขอมูลได เพื่อเปนประโยชนการเขาใช
ขอมูล คนหาความรูในเรื่องกฎหมาย เปนท่ีใหคําปรึกษาแกผูท่ีตองการปรึกษาเร่ืองกฎหมาย และ
ใหบริการทางวิชาการทางกฎหมายผานทางเว็บแอพพลิเคชันแกชุมชนและสังคมได เปนฐานขอมูล
ในการเรียนรูคนควาหาขอมูลงานวิจัย รวบรวมบทคัดยองานวิจัย ผลงานทางวิชาการตางๆ 
วิทยานิพนธ สารนิพนธ โดยจัดเก็บอยูในรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนศูนยรวมเครือขาย
ในการเขาถึงความรูดานกฎหมายจากแหลงขอมูลออนไลนอ่ืนได ท้ังยังเปนส่ือและชวยเพิ่มชองทาง
สําหรับชวยในการพัฒนาการเรียนรูสําหรับนักศึกษาหรือผูท่ีสนใจในกฎหมาย ทําใหชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนกระบวนวิชากฎหมายของทางคณะนิติศาสตร 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
 การศึกษานี้มีวัตถุกระสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนและการสอน
ของคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 1.3.1  ไดระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอน เพื่อชวยบริการในเร่ืองการเรียนการสอน 
และเปนศูนยกลางการเรียนรูของคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 1.3.2  ไดระบบบริการชุมชนและสังคมเพ่ือการใหบริการความรูและคําปรึกษาทางกฎหมายแก
ชุมชนและสังคม ของคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 1.3.3  ไดระบบบริการงานวิจัยทางกฎหมาย เพื่อเปนฐานขอมูลในการเรียนรูคนควาหาขอมูล
งานวิ จั ย  รวบรวมบทคัดย อง านวิ จั ย  ผลงานทางวิ ช าการต า งๆ  โดยคณะนิติ ศ าสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
1.4 แผนการดําเนินงาน ขอบเขตและวิธีการวิจัย 
 1.4.1  แผนการดําเนินการ 
  จากการรวบรวมและศึกษาคนควาขอมูล สามารถกําหนดแผนในการดําเนินงานได ดังนี้

  (1) ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอนบนเว็บ และระบบ

ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
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  (2) วิเคราะหความตองการของระบบจากผูท่ีเกี่ยวของ คือ 1) กลุมท่ีจะมาใชงาน ไดแก
ผูใชงานท่ัวไป และนักศึกษาในคณะนิติศาสตร 2) กลุมท่ีจะนําเสนอขอมูล ไดแก คณาจารยคณะ
นิติศาสตร 
  (3) เก็บรวบรวมขอมูล โดยเก็บขอมูลจากเอกสารตางๆ หนังสือ เอกสารการสอน ผลงาน
ทางวิชาการ จากอาจารยของคณะ จากงานวิจัย ผลงานทางวิชาการ จากศูนยวิจัยและพัฒนากฎหมาย 
นิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงมีขอมูลเพียงพอสําหรับจะนํามาพัฒนา 
  (4) วิเคราะหและออกแบบโครงสรางระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอน 
  (5) พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอน 
  (6) ทดสอบการใชงานของระบบ 
  (7) ประเมินผลการใชงานกับผูใชงานแตละสวน  
  (8) จัดทําเอกสารประกอบการคนควาแบบอิสระ 
  
 1.4.2  ขอบเขตการศึกษา 
  จากการศึกษาและรวบรวมความตองการของระบบจากผูท่ีเกี่ยวของ สามารถรวบรวม
ขอมูลท่ีจะนํามาทําการพัฒนาระบบโดยแบงออกเปนขอบเขตระบบงานและขอบเขตดานผูใชงาน 
ไดดังนี้ 
  (1) ขอบเขตดานระบบงาน 
   ระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอน คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จะ
เปนระบบท่ีทํางานบนเว็บแอพพลิเคชัน ซ่ึงในการใชงานจะตองใชโปรแกรมเวบ็เบราเซอรในการ
แสดงผลการทํางานของระบบสารสนเทศ โดยจะมีการใชงานระบบสารสนเทศผานอินเทอรเนต็ 
โดยจะแบงขอบเขตดานระบบงานไดดังนี ้
     1) มีระบบรักษาความปลอดภัย โดยการปอนช่ือผูใช และ รหัสผานกอนเขาสูระบบ 
และสามารถกําหนดบทบาท/หนาท่ีของผูเขาระบบประกอบดวย ผูบริหาร เจาหนาท่ี เจาหนาท่ีดูแล
ระบบ และผูใชงานท่ัวไป 
     2) ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนและการสอน จะแบงเนื้อหาหลัก
ออกเปน 3 สวนหลัก ไดแก  

  สวนบริการการเรียนและการสอนของคณะนิติศาสตร  
  สวนบริการชุมชนและสังคมโดยนําขอมูลจากคลินิกกฎหมายซ่ึงเปน

หนวยงานท่ีอยูในคณะนิติศาสตร  
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  สวนบริการงานวิจัยทางกฎหมาย นําขอมูลมาจากศูนยวิจัยและพัฒนา
กฎหมาย คณะนิติศาสตร 
     3) สวนท่ีบริการการเรียนและการสอน จะมีขอบเขตเน้ือหาดังตอไปนี้ 

  มีส่ือท่ีชวยในการเรียนการสอนของอาจารยคณะนิติศาสตร โดยจะนําเสนอ

อยูในรูปแบบของไฟลเอกสาร และไฟลวีดิโอท่ีสามารถแสดงบนเว็บแอพพลิเคชัน หรือท่ีเรียกวา 

แฟลชวิดีโอ (FLV) ซ่ึงมีท้ังไฟลเอกสารประกอบการสอน และไฟลวีดิโอการสอนของอาจารยท่ีได

บรรยายไปแลว สามารถนําไปเรียนรูดวยตัวเองอีกคร้ังผานทางระบบ 

  บริการการเรียนและการสอน มีการแบงกลุมตามรายวิชาท่ีสอนในคณะ 

รวมท้ังแบงตามรายช่ือคณาจารยท่ีมีส่ือการเรียนการสอนในระบบ 

  มีแหลงรวบรวมขอมูลท่ีจะสามารถเพ่ิมทักษะการเรียนรูนอกเหนือจากไฟล
ส่ือท่ีชวยในการเรียนการสอนของคณะ เชน เอกสารการเรียนการสอนดานกฎหมายท่ีมาจาก
ภายนอก ลิงครวบรวมแหลงความรูจากสถาบันทางกฎหมายอ่ืนๆ หรือจากหนวยงานเอกชน
ทางดานกฎหมาย 
     4) สวนท่ีบริการชุมชนและสังคม จะมีขอบเขตเน้ือหาดังตอไปนี้ 

  มีการรับคําปรึกษา ถาม-ตอบ คําถามเกี่ยวกับกฎหมาย แกผูท่ีมีปญหา ผาน
ทางระบบ  

  สามารถกําหนดไดวา ผูท่ีมาขอรับบริการปรึกษาทางดานกฎหมาย สามารถ
เผยแพรขอมูลของตนตอสาธารณะชนผานระบบไดหรือไม 

  มีการยกตัวอยางคดีท่ีนาสนใจ (Case Study) ของกฎหมาย โดยนําขอมูลมา
จากการใหบริการรับปรึกษาปญหากฎหมายของคณะและนํามาเพยแพรเปนคดีตัวอยาง โดยแสดง
ในรูปแบบของตัวอักษร รูปภาพ หรือภาพเคล่ือนไหวแบบแฟลช 

  มีแบบคําถามเก่ียวกับกฎหมายและคดีความ ใหผูเขาชมไดแสดงความ
คิดเห็น ในมุมมองของตน วาถูกหรือผิด 

 
     5) สวนท่ีบริการงานวิจัยทางกฎหมาย จะมีขอบเขตเน้ือหาดังตอไปนี้ 

  มีงานวิจัย หรือผลงานทางวิชาการ แสดงใหผูใชงานท่ีสนใจไดเรียนรูและ
สามารถคนหาได โดยอยูในรูปแบบของส่ือทางอิเล็กทรอนิกส โดยขอมูลงานวิจัย หรือผลงานทาง
วิชาการจะรวบรวมขอมูลจากศูนยวิจัยและพัฒนากฎหมาย คณะนิติศาสตร 
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  มีระบบคนหาขอมูลงานวิจัยกฎหมาย ซ่ึงระบบการคนหาในรูปแบบตางๆ มี
เขตขอมูลดังนี้ 

o ช่ือเร่ือง 

o ปท่ีเผยแพร 

o เจาของผลงาน  

o บทคัดยอ  

  มีรายงานสรุปขอมูลภาพรวมงานวิจัย เชน ขอมูลงานวิจัยในแตละป สรุป
จํานวนโครงการวิจัยจําแนกตามแหลงทุน 

  มีแหลงรวบรวมขอมูลรวบรวมงานวิจัยอ่ืนๆผานทางเว็บไซต (Links) ท่ี
เกี่ยวของกับงานวิจัยทางดานกฎหมาย ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
     6) ระบบหลักท้ัง 3 ระบบ จะมีรายงานสถิติการเขาถึงขอมูลแตละขอมูลวามีการ
เขาถึงขอมูลเปนจํานวนเทาใด 
     7) ระบบหลักท้ัง 3 ระบบ จะมีระบบคนหาขอมูลไดท้ัง 3 ระบบ 
     8) ระบบหลักท้ัง 3 ระบบ จะมีรายงานของสถิติการคนหา ในการใชคําคนใดมาก
ท่ีสุด คนหาจากรูปแบบการแสดงผลขอมูลใดมากท่ีสุด 
     9) ระบบหลักท้ัง 3 ระบบ สามารถจัดการแกไขขอมูลท่ีจะนําเขา และเผยแพรไดโดย
ผานทางระบบจัดการ (Backend) โดยเจาหนาท่ีของคณะนิติศาสตร จะเปนผูท่ีจัดการขอมูลเหลานี้ 
  (2)  ขอบเขตดานผูใช สามารถแบงผูใชไดเปน 3 ระดับ แบงตามหนาท่ีและลักษณะงาน 
ไดดังนี ้
     1) ระดับผูดูแลระบบ มีสิทธ์ิในการจัดการขอมูลท้ังหมดของเว็บไซต เชน เพิ่ม/ลบ 
ขอมูล หัวขอ และสามารถจัดการสิทธ์ิในการเพ่ิม ลบ แกไข ของเจาหนาท่ีท้ังระดับอาจารย/
เจาหนาท่ีท่ัวไป 
     2) ระดับเจาหนาท่ี ไดแก เจาหนาท่ีของคณะนิติศาสตร ทําหนาท่ีบันทึกขอมูลเขาสู

ระบบ ในสวนนี้รวมไปถึงผูท่ีมีความรู หรือคณาจารยท่ีมีความเช่ียวชาญในกฎหมายเทคโนโลยี

สารสนเทศ ในการตอบคําถามและใหบริการกฎหมายท่ีไดถูกถามเขามายังระบบ สามารถปอน

ขอมูลการเรียนการสอน ขอมูลการบริการชุมชน และขอมูลงานวิจัยเขาสูระบบ รวมท้ังสามารถ

จัดการแกไขขอมูลท่ีตนเองปอนเขาไปได และดูแลจัดการความคิดเห็นที่ปอนเขามายังระบบ 
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 3) ระดับผูใชงานท่ัวไป ไดแก ผูใชงานภายนอก สามารถเขาถึงขอมูลท่ีระบบ
สามารถแสดงใหดูไดโดยการสืบคนขอมูลในมิติตางๆ การฝากขอความหรือขอสงสัย คําปรึกษาไป
ยังระบบ 
 
1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการพฒันา 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรูกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมในครั้งนี้ ประกอบดวย ซอฟตแวรและฮารดแวร ดังนี้ 
 1.5.1  ซอฟตแวร ประกอบดวย  
  (1) ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวส 7 (Microsoft Windows 7) ใชเพื่อเปน
ระบบปฏิบัติการในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  (2)  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดวสเซิรฟเวอร 2003 (Microsoft Windows Server 
2003) ใชเพื่อเปนระบบปฏิบัติการของเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายท่ีจะใหระบบสารสนเทศทํางานได 
  (3) โปรแกรมเว็บเบราเซอร (Web Browser) ไดแก อินเทอรเน็ตเอกซพลอเรอร 8 
(Internet Explorer 8), มอซิลลา ไฟรฟอกซ 3.6 (Mozilla Firefox 3.6), กูเกิล โครม 11.0 (Google 
Chrome 11.0), ซาฟารี 5.0 (Safari 5.0), โอเปรา 10.6 (Opera 10.6) ใชในการแสดงผลการทํางาน
ของระบบสารสนเทศ 
  (4) มาโครมีเดีย ดรีมวีเวอร เอ็มเอ็กซ 2004 (Macromedia Dreamweaver MX 2004) ใช
ในการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันหรือระบบสารสนเทศ 
  (5) อะโดบี โฟโตช็อบ (Adobe Photoshop) ใชในการตกแตงรูปภาพท่ีแสดงผลในระบบ
สารสนเทศ 
  (6) อะโดบี อะโครแบต 8 โปรเฟสชันนอล (Adobe Acrobat 8 Professional) โปรแกรมท่ี
ชวยในการบันทึกไฟลเอกสารใหอยูในรูปแบบของพีดีเอฟ (PDF) 
  (7) พีเอชพี (PHP) เวอรชัน 5.2.14 โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรใชสําหรับทําเว็บไซต  
  (8) อาปาเช (Apache) เวอรชัน 2.2.13 ซอฟตแวรท่ีชวยจําลองใหเคร่ืองคอมพิวเตอรเปน
เหมือนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย 
  (9) มายเอสคิวแอล (MySQL) เวอรชัน 5.0.51a ระบบฐานขอมูลท่ีใชเก็บขอมูลและ
แสดงออกมาบนเว็บแอพพลิเคชัน  
 
  
 



7 
 

 1.5.2  ฮารดแวร ประกอบดวย 
  (1) ไมโครคอมพิวเตอร (Microcomputer) ใชในการพัฒนาและทดสอบการแสดงผลของ
ระบบสารสนเทศ ซ่ึงตองมีการเช่ือมตอกับเครือขายอินเทอรเน็ต 
  (2) เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server Computer) ใชในการเก็บขอมูลจริงและนําเสนอ
ในเครือขายออนไลน ซ่ึงตองมีการเช่ือมตอกับเครือขายอินเทอรเน็ต 
 
1.6 สถานท่ีท่ีใชในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
 1.6.1  คณะนติิศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 1.6.2  สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 1.6.3  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยเชียงใหม 
 


