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บทคัดยอ
การศึกษา “พฒันาการทางพื้นที่ การเปลี่ยนแปลงบทบาทหนาที่ และศักยภาพการขยายตัว

ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมในอําเภอเมืองนครสวรรค” มีวัตถุประสงค 3 ประการคือ (1) เพื่อศึกษา
พัฒนาการดานทําเลที่ตั้ง รูปแบบการกระจายตัว และขอบเขตการใหบริการของธุรกิจคาปลีกสมัย
ใหม ในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค (2) เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และการเปลี่ยนแปลงบทบาท
หนาที่ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหม ในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค และ (3) เพื่อประยุกตใชระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตรในการวิเคราะหความสัมพันธในเรื่องทําเลที่ตั้งกับปจจัยทางพื้นที่ในดานตางๆ 
และศึกษาศักยภาพทางพื้นที่ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมแหงใหม ในเขตอําเภอเมืองนครสวรรค วิธี
การศึกษาใชวิธีการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับธุรกิจคาปลีกสมัยใหม จากการสํารวจภาคสนาม 
เครื่องมือบอกตําแหนงพิกัดโลก แบบสอบถามธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญและขนาดเล็ก และ
แบบสอบถามผูบริโภคที่ไปใชบริการธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญและขนาดเล็ก การวิเคราะห
ขอมูลใชเทคนิคการวิเคราะหแตมคะแนนและระบบสารสนเทศภูมิศาสตร

ผลการศึกษาพบวา ธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญในเขตอําเภอเมืองนครสวรรคตั้งแต
ป พ.ศ. 2523 จนถึงปจุบันมีทั้งหมด 4 แหง สวนธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดเล็กที่เปดใหบริการใน
เขตเทศบาลนครนครสวรรคตั้งแตป พ.ศ. 2538-2548 มีทั้งหมด 56 แหง แตเหลือเปดใหบริการในป 
พ.ศ. 2548 อยู 37 แหง ในการวิเคราะหรูปแบบการกระจายตัวใชวิธีการวิเคราะหจากคาดัชนีความ
ใกลเคียง พบวา ธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญมีรูปแบบการกระจายตัวเปนแบบกลุม เชนเดียว
กับธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดเล็ก สวนขอบเขตการใหบริการของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมที่กวาง
ขวางมากที่สุดคือ รานสะดวกซื้อขนาดใหญบิ๊กซีซูเปอรเซ็นเตอร ซ่ึงมีพื้นที่ครอบคลุม 46,140.23 
ตารางกิโลเมตร รองลงมาคือ รานสะดวกซื้อขนาดเล็กเซเวนอีเลฟเวนสาขาสถานีบริการน้ํามัน 
ปตท. ซ่ึงมีพื้นที่ครอบคลุม 44,964.29 ตารางกิโลเมตร เนื่องจากกลุมผูบริโภคที่ไปใชบริการสวน
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ใหญจะเปนนักเดินทางหรือคนขับรถ ทําใหมีขอบเขตการใหบริการที่กวางขวางกวาธุรกิจคาปลีก
สมัยใหมขนาดใหญอีก 3 แหง

การเปลี่ยนแปลงบทบาทหนาที่ของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมในชวงกอนป พ.ศ. 2538 มีการ
เปล่ียนแปลงนอย แตมีการเปลี่ยนแปลงมากในชวงที่ 2 (พ.ศ. 2538-2540) และในชวงที่ 3 (พ.ศ. 
2541-2548) โดยธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญมีการปรับตัวหรือเปล่ียนแปลงในหลายดาน เชน 
การมีรานอาหารประเภทจานดวนและธนาคารพาณิชยเขามาเปดใหบริการ การใหบุคคลภายนอก
เขามาเชาพื้นที่ เพื่อเพิ่มความหลากหลายของสินคาและบริการ การใหบริการสินคาเงินผอน เปนตน 
สวนธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดเล็กก็ไดมีการเพิ่มการใหบริการในดานตางๆ เชนเดียวกัน เชน การ
มีประเภทของสินคาเพิ่มขึ้น การมีเครื่องเบิกถอนเงินสดอัตโนมัติอยูหนาราน การใหบริการ
เคานเตอรเซอรวิสหรือเพยพอยท บัตรสมารทการด อาหารสําเร็จรูป เปนตน ปญหาและอุปสรรคที่
พบมากที่สุดในการดําเนินงานของธุรกิจคาปลีกขนาดใหญ คือ สถานที่จอดรถไมเพียงพอตอความ
ตองการของผูบริโภค รองลงมาคือ คูแขงมีการตัดราคาสินคา การปรับปรุงรานใหทันสมัย มีคูแขง
ระดับเดียวกันเพิ่มขึ้น และพนักงานเขา-ออกบอย สวนปญหาและอุปสรรคที่พบมากที่สุดในการ
ดําเนินงานของธุรกิจคาปลีกขนาดเล็ก คือสินคาในคลังเหลือหรือหมดอายุกอนที่จะจําหนายหมด
และสินคาขาดตลาด รองลงมาคือ เจาของอาคารไมยอมตอสัญญาและเจาของอาคารตองการขึ้นคา
เชาอาคาร

ความสัมพันธของทําเลที่ตั้งธุรกิจคาปลีกสมัยใหมกับปจจัยทางพื้นที่ พบวาธุรกิจคาปลีก
สมัยใหมสวนใหญจะตั้งอยูติดถนนสายหลัก มีรถโดยสารประจําทางวิ่งผาน มีระยะหางระหวางกัน
นอย มีสถานที่สงเสริมธุรกิจอยูรอบๆ และตั้งอยูในประเภทการใชที่ดินแบบตัวเมืองและยานการคา 
ในการประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อวิเคราะหศักยภาพทางพื้นที่ พบวา พื้นที่ที่มีความ
เหมาะสมมากในการขยายตัวธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญ อยูในเขตเทศบาลนครนครสวรรค 
(ตําบลปากน้ําโพ) และในพื้นที่ที่ติดกับเสนทางถนนสายสําคัญในพื้นที่ตําบลวัดไทรย ตําบลบาง
มวง ตําบลหนองปลิง และตําบลหนองกรด ซ่ึงเปนเสนทางไปสูอําเภอรอบนอกที่อยูติดกับอําเภอ
เมืองที่มีราคาที่ดินต่ํากวาตารางวาละ 10,000 บาท อยางไรก็ตามหลังจากที่นําเอากฎหมายผังเมือง
และพระราชบัญญัติควบคุมอาคารที่ทางภาครัฐไดกําหนดมาบังคับใช ทําใหอําเภอเมืองนครสวรรค
ไมมีพื้นท่ีที่มีความเหมาะสมมากในการขยายตัวของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมขนาดใหญ ผลจากการ
ศึกษานี้ สามารถนําไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการตัดสินใจของผูที่มีความสนใจจะลงทุนทํา
ธุรกิจประเภทนี้หรือผูประกอบการที่เปดใหบริการธุรกิจคาปลีกสมัยใหมอยูแลวในทุกพื้นที่ เพื่อ
ปรับปรุงหรือพัฒนาธุรกิจของตัวเองใหตรงกบัความตองการของผูบริโภคมากที่สุด
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ABSTRACT
The study of “Spatial Development, Functional Change and Potential for Expansion of 

Modern Retail Business in Mueang Nakhon Sawan District” has 3 objectives: firstly, to study the 
development of location, distribution pattern and service area of modern retail business; secondly, 
to study the problem, obstacles and functional change of modern retail business; and finally, to 
apply the Geographic Information Systems (GIS) to analyze the relationship of location and 
spatial factors and to study the potential for expansion of modern retail business. The data for this 
study have been collected from documents, ground survey, Global Positioning Systems and 
questionnaires for modern retail business and customers. Point score analysis technique and 
Geographic Information Systems are used for data analysis.

Results show that the large modern retail business in Mueang Nakhon Sawan district 
started in 1980 and in 2005 there were 4 stores. Between 1995 and 2005, 56 small modern retail 
stores were established in Nakhon Sawan municipality but in 2005 there were only 37 stores. The 
analysis of distribution pattern by using the Nearest Neighbor Index Analysis reveals that the 
large modern retail business has a clustered distribution, the same as that of the small modern 
retail business. Big C Supercenter has the widest service area (46,140.23 square kilometers), 
followed by 7-11 convenience store (PTT gas station branch) since its customers are mainly 
tourists and drivers, its service area (44,964.29 square kilometers) is wider than those of the 3 
large modern retail stores (Fairyland, Vitheethep and V-square).
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Functional changes of modern retail business are divided into 3 periods: before 1995, 
1995-1997 and 1998-2005. The large modern retail stores during the second and third periods 
have made several changes, for example they have restaurants, banks, rental areas, hire purchase 
service, etc. The small modern retail shops have also improved other services such as types of 
goods, ATM, counter service or pay point, smart card, instant food, etc. The major problem and 
obstacle of the large modern retail business is car parking that is not sufficient for customers. 
Expired goods and perishable goods are the two major problems and obstacles of the small 
modern retail business.

The relationship between location and spatial factors reveal that the modern retail 
business shops are mainly located along the main bus routes, distances between each modern 
retail business shop are not far, around area having supporting activities and the types of land use 
are residential and commercial areas. Geographic Information Systems is used to analyze the 
potential for expansion of modern retail business. It is found that the most suitable areas for 
expansion of the large modern retail business shops are within the municipality (Tambon Pak 
Nam Pho) and in the areas along the radial roads within several sub-districts leading to other 
districts with lower land value (less than 2,500 baht per square meter). Since the establishment of 
large modern retail business has been controlled by the town planning law and the building 
control act, the most suitable areas for future expansion are almost not found within the 
municipality. The result of this study can be used as the basic information for decision making of 
the people who are interested in starting this business or for retail entrepreneurs who want to 
improve their service and expand their business.
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