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บทที ่4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 

 การวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน ใชแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึกเปนเคร่ืองมือเก็บรวบรวม

ขอมูล วิเคราะหโดยใชคอมพิวเตอร และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยวิธีการบรรยายประกอบ

กับตารางตามลําดับ ดังน้ี 

 1. ขอมูลเชิงปริมาณ 

 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม แบงออกเปน 5 ตอน 

ตอนท่ี 1  ขอมูลทั่วไป 

ตอนท่ี 2  สภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน 

ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในการปฏิบัติงานสงเสริม

การเกษตร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน  

ตอนท่ี 4   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรกร   

ตอนท่ี 5   ขอเสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืน ๆ   

  

 2. ขอมูลเชิงคุณภาพ 

ตอนท่ี 1  ขอมูลทั่วไป 

ตอนท่ี 2  สภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน 

ตอนท่ี 3  ความพึงพอใจของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในการปฏิบัติงานสงเสริม

การเกษตร ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน  

ตอนท่ี 4   ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรกร   

ตอนท่ี 5   ขอเสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืน 

ผลการศึกษาปรากฏดังรายละเอียดตอไปน้ี 
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ขอมูลเชิงปริมาณ 

 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

 เพศ 

  ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ประกอบดวย เพศชาย จํานวนรอยละ 53.33 

และเพศหญิงจํานวนรอยละ 46.47 (ตารางที่ 4.1) 

 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามเพศ 

                     N = 30 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 16 53.33 

หญิง 14 46.67 

รวม 30 100.00 

 

 อายุ 

  ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีอายุเฉลี่ย 36.27 ป อายุสูงสุด 59 ป และอายุ

ตํ่าสุด 26 ป โดยผูใหขอมูลเกือบคร่ึง (รอยละ 46.67) มีอายุระหวาง 31 – 40 ป รองลงมามีอายุ 41 ปขึ้น

ไป รอยละ 30.00 และอายุไมเกิน 30 ป รอยละ 23.33 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.2) 

 

ตารางท่ี 4.2 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามอายุ 

                      N = 30 

อายุ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา - 30 ป 7 23.33 

31 – 40 ป 14 46.67 

41 ปขึ้นไป 9 30.00 

รวม 30 100.00 

อายุสูงสุด 59 ป  อายุตํ่าสุด 26 ป 

อายุเฉลี่ย 36.27 ป  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 10.38 
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ตําแหนงปจจุบันหรือชวยราชการในตําแหนง 

 ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจํานวนรอยละ 56.67 มีตําแหนงนักวิชาการ

สงเสริมการเกษตรปฏิบัติการ  รองลงมาคือตําแหนงนักวิชาการสงเสริมการเกษตรชํานาญการ คิดเปน

จํานวนรอยละ 26.67  ตําแหนงเจาพนักงานการเกษตรชํานาญงาน จํานวนรอยละ 6.67 ตําแหนงเจา

พนักงานการเกษตร จํานวนรอยละ 6.67 และตําแหนงนักวิชาการสงเสริมการเกษตร จํานวนรอยละ 

3.33 ตามลําดับ ซึ่งตําแหนงนักวิชาการสงเสริมการเกษตรชํานาญการและปฏิบัติการน้ันเปน

ขาราชการ เจาพนักงานการเกษตรชํานาญงาน สวนตําแหนงเจาพนักงานการเกษตร และตําแหนง

นักวิชาการสงเสริมการเกษตรเปนตําแหนงของพนักงานราชการที่ยังไมไดบรรจุ (ตารางที่ 4.3) 

 

ตารางท่ี 4.3 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตามตําแหนง 

                      N = 30 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 

นักวิชาการสงเสริมการเกษตรชํานาญการ 8 26.67 

นักวิชาการสงเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 17 56.67 

เจาพนักงานการเกษตรชํานาญงาน 2 6.67 

นักวิชาการสงเสริมการเกษตร 1 3.33 

เจาพนักงานการเกษตร 2 6.67 

รวม 30 100.00 

 

อายุการทํางานในกรมสงเสริมการเกษตร 

 ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีอายุการทํางานในกรมสงเสริมการเกษตร

เฉลี่ย 10.60 ป อายุงานสูงสุด 33 ป และอายุงานตํ่าสุด 1 ป โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรรอยละ 

66.67  มีอายุการทํางานนอยกวาหรือเทากับ 10 ป รองลงมามีอายุการทํางาน 21 ปหรือมากกวา รอยละ 

26.67 และอายุการทํางาน 11 – 20 ป รอยละ 6.67 ตามลําดับ ตามลําดับ (ตารางที่ 4.4) 
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ตารางท่ี 4.4  จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตามอายุการทํางานในกรมสงเสริม

การเกษตร 

                      N = 30 

อายุการทํางานในกรมสงเสริมการเกษตร จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา - 10 ป  20 66.67 

11 – 20 ป 2 6.67 

21 ป หรือมากกวา 8 26.67 

รวม 30 100.00 

อายุงานสูงสุด 33 ป  อายุงานตํ่าสุด 1 ป 

อายุงานเฉลี่ย 10.60 ป สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 12.45 

 

อายุการทํางานในจังหวัดแมฮองสอน 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีอายุการทํางานในจังหวัดแมฮองสอนเฉลี่ย 

6.67 ป อายุงานสูงสุด 27 ป และอายุงานตํ่าสุด 1 ป โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนใหญคือรอย

ละ70.00 มีอายุการทํางานในจังหวัดแมฮองสอนนอยกวาหรือเทากับ 7 ป รองลงมามีอายุการทํางานใน

จังหวัดแมฮองสอน มากกวา 7 ป รอยละ 30.00 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.5) 

 

ตารางท่ี 4.5 จํานวนและรอยละของกลุมเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตามอายุการทํางานในจังหวัด

แมฮองสอน 

                      N = 30 

อายุการปฏิบัติงานในจังหวัดแมฮองสอน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา - 7 ป  21 70.00 

มากกวา 7 ป 9 30.00 

รวม 30 100.00 

อายุงานสูงสุด 27 ป  อายุงานตํ่าสุด 1 ป 

อายุงานเฉลี่ย 6.67 ป สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.9 
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การศึกษา 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร รอยละ 80.00 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี

หรือเทียบเทา  รองลงมามีการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี รอยละ 13.33 โดยมีเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรเพียงสวนนอยคือรอยละ 6.67 เทาน้ันที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท  (ตารางที่ 4.6) 

 

ตารางท่ี 4.6 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตามระดับการศึกษา 

                      N = 30 

การศึกษา จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 4 13.33 

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 24 80.00 

ปริญญาโท 2 6.67 

รวม 30 100.00 

 

รายไดตอเดือน 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีรายไดรวมเฉลี่ย 20,284 บาทตอเดือน รายได

รวมสูงสุด 35,440 บาทตอเดือน และรายไดรวมตํ่าสุด 11,770 บาทตอเดือน โดยเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตร มากกวาคร่ึง (รอยละ 56.67) มีรายไดรวม 15,000 บาทตอเดือนหรือตํ่ากวา รองลงมามี

รายไดรวม 20,001 บาทตอเดือนหรือมากกวา  และรายไดรวมระหวาง 15,001-20,000 บาทตอเดือน 

ตามลําดับ  เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแหลงที่มาของรายได พบวา  

  เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีรายไดจากเงินเดือนเฉลี่ย 19,493 บาทตอเดือน สูงสุด 35,440 บาท 

และตํ่าสุด 11,1770 บาท โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร สวนใหญมีเงินเดือน 15,000 บาทตอเดือน

หรือตํ่ากวา รองลงมามีเงินเดือน 20,001 บาทตอเดือนหรือสูงกวา รอยละ 26.67 และเงินเดือนระหวาง 

15,001-20,000 บาทตอเดือน ตามลําดับ 

  ในสวนของรายไดจากแหลงอ่ืน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร รอยละ 60.00 ไมมีรายได

จากแหลงอ่ืน ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่มีรายไดจากแหลงอ่ืน รอยละ 40.00 ทั้งหมดมี

รายไดจากแหลงอ่ืน 15,000 บาทตอเดือนหรือตํ่ากวา (ตารางที่ 4.7) 
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ตารางท่ี 4.7 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามรายได 

                      N = 30 

รายได (บาทตอเดือน) จํานวน รอยละ 

รายไดรวม   

ตํ่ากวา - 15,000 บาท 17 56.67 

15,001 - 20,000 บาท 5 16.66 

20,001 บาท หรือมากกวา 8 26.67 

รวม 30 100.00 

รายไดสูงสุด 35,440 บาท  รายไดตํ่าสุด 11,770 บาท 

รายไดเฉลี่ย 20,284 บาท สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 9,284.46 

เงินเดือน (บาทตอเดือน)   

ตํ่ากวา - 15,000 บาท 18 60.00 

15,001 - 20,000 บาท 4 13.33 

20,001 บาท หรือมากกวา 8 26.67 

รวม 30 100.00 

รายไดสูงสุด 35,440 บาท  รายไดตํ่าสุด 11,770 บาท 

รายไดเฉลี่ย 19,493 บาท สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 9,295.12 

 

รายไดอื่น ๆ (บาทตอเดือน)   

ไมมีรายไดอ่ืน 18 60.00 

มีรายไดอ่ืน   

ตํ่ากวา - 15,000 บาท 12 40.00 

รวม 30 100.00 
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สถานภาพการสมรส 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร รอยละ 53.33 มีสถานภาพโสด รองลงมามี

สถานภาพสมรส รอยละ 30.00  และสถานภาพหยาราง รอยละ 16.67 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.8) 

 

ตารางท่ี 4.8 จํานวนและรอยละเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

                      N = 30 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 16 53.33 

สมรส 9 30.00 

หยาราง 5 16.67 

รวม 30 100.00 

 

ภาระหน้ีสิน 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร รอยละ 16.67 ไมมีภาระหน้ีสิน ในขณะที่สวน

ใหญ คือรอยละ 83.33 มีภาระหน้ีสินเงินกู โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนใหญ มีแหลงเงินกูจาก

สหกรณกรมสงเสริมการเกษตร (รอยละ 33.33) และธนาคารกรุงไทย (รอยละ 33.33) ในสัดสวน

เทากัน รองลงมามีภาระหน้ีสินจากเงินกูจากธนาคารออมสิน รอยละ 6.67  หน้ีสินบัตรเครดิต รอยละ 

6.67 และหน้ีสินจากการกูเงินธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) รอยละ 3.33  

ตามลําดับ 

  ทั้งน้ีเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร เกือบหน่ึงในสาม (รอยละ 30.00) ใหเหตุผลในการกูยืมเพื่อ

การศึกษา รองลงมากูเพื่อซื้อหรือตอเติมที่อยูอาศัย รอยละ 20.00  กูเพื่อใชจายในครอบครัว รอยละ 

13.33 กูเพื่อชําระหน้ีสินเดิม รอยละ 10.00 และกูเพื่อซื้อยานพาหนะรถยนตหรือรถจักรยานยนต     

รอยละ 10.00 (ตารางที่ 4.9) 
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ตารางท่ี 4.9 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามภาระเงินกู 

                      N = 30 

การกูเงิน จํานวน รอยละ 

ไมกู 5 16.67 

กูเงิน 25 83.33 

แหลงเงินกู   

ธนาคารกรุงไทย 10 33.33 

ธนาคารออมสิน 2 6.67 

สหกรณกรมสงเสริมการเกษตร 10 33.33 

บัตรเครดิต 2 6.67 

อ่ืนๆ ไดแก ธกส. 1 3.33 

เหตุผลในการกูยืมเงิน   

กูเพื่อซื้อหรือตอเติมที่อยูอาศัย 6 20.00 

กูเพื่อซื้อพาหนะ รถยนต  จักรยานยนต 3 10.00 

กูเพื่อการศึกษา 9 30.00 

กูเพื่อชําระหน้ีสินเดิม 3 10.00 

กูเพื่อใชจายในครอบครัว 4 13.33 
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ตอนท่ี 2 สภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน 

 

  จํานวนครัวเรือนเกษตรกรท่ีรับผิดชอบ 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร รอยละ 36.67 รับผิดชอบครัวเรือนเกษตรกร

จํานวนระหวาง 1,001-2,000 ครัวเรือน รองลงมารับผิดชอบเกษตรกรมากกวา 2,000 ครัวเรือน รอยละ 

33.33  รับผิดชอบเกษตรกรระหวาง 1,5001-2,000 ครัวเรือน รอยละ 16.67 และรับผิดชอบเกษตรกร 

501-1,000 ครัวเรือน รอยละ 13.33 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.10) 

 

ตารางท่ี 4.10 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามจํานวนครัวเรือน

เกษตรกรที่รับผิดชอบ 

                      N = 30 

จํานวนครัวเรือนเกษตรกรท่ีรับผิดชอบ จํานวน รอยละ 

501 – 1,000   ครัวเรือน 4 13.33 

1,001 – 1,500 ครัวเรือน 11 36.67 

1,501 – 2,000  ครัวเรือน 5 16.67 

มากกวา 2,000 ครัวเรือน 10 33.33 

รวม 30 100.00 

 

  พาหนะท่ีใชในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเปาหมาย 

  ผลการศึกษาพบวา  เจาหนาที่สง เสริมการเกษตร  เกือบทั้งหมดคือรอยละ 93.33  ใช

รถจักรยานยนต เปนพาหนะในการปฏิบัติงานในพื้นที่เปาหมาย รองลงมาใชรถยนตเปนพาหนะ รอยละ 

73.33  และใชเรือเปนพาหนะ รอยละ 20.00 ตามลําดับ นอกจากน้ีเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร รอยละ 

50.00 ยังใชการเดินเทาเขาไปปฏิบัติงานในพื้นที่เปาหมายอีกดวย  (ตารางที่ 4.11) 
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ตารางท่ี 4.11 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามพาหนะที่ใชในการ

ปฏิบัติงานในพื้นที่เปาหมาย 

                    N = 30 

พาหนะท่ีทานใชในการปฏิบัติงาน จํานวน รอยละ 

รถยนต 22 73.33 

รถจักรยานยนต 28 93.33 

เดิน 15 50.00 

เรือ 6 20.00 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

  ระยะทางไกลสุดจากสํานักงานถึงพื้นท่ีเปาหมาย 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีพื้นที่ปฏิบัติงานเปาหมายอยูหางจาก

สํานักงานระยะทางไกลที่สุด 150 กิโลเมตร ระยะใกลสุด 20 กิโลเมตร ระยะทางไกลเฉลี่ย 77.77 

กิโลเมตร  โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรรอยละ 50.00 มีพื้นที่เปาหมายหางจากสํานักงานระหวาง 

41-80 กิโลเมตร รองลงมามีพื้นที่เปาหมายหางจากสํานักงานไมเกิน 40 กิโลเมตร รอยละ 20.00  

ระยะหางจากสํานักงานระหวาง 81-120 กิโลเมตร รอยละ 16.67 และระยะหางจากสํานักงาน 121 

กิโลเมตรหรือมากกวา รอยละ 13.33  ตามลําดับ (ตารางที่ 4.12) 

 

ตารางท่ี 4.12 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามระยะทางจากสํานักงานถึง

พื้นที่เปาหมาย 

                     N = 30 

ระยะทางท่ีไกลท่ีสุดจากสํานักงานเกษตรอําเภอ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา - 40 กิโลเมตร 6 20.00 

41 – 80 กิโลเมตร 15 50.00 

81 – 120 กิโลเมตร 5 16.67 

121 กิโลเมตร ขึ้นไป 4 13.33 

รวม 30 100.00 

คาสูงสุด 150 กิโลเมตร  คาตํ่าสุด  20 กิโลเมตร 

คาเฉลี่ย 77.77 กิโลเมตร สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 38.12  
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  ระยะเวลาเดินทางจากสํานักงานถึงพื้นท่ีเปาหมายท่ีไกลสุด 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร เดินทางจากสํานักงานถึงพื้นที่ปฏิบัติงาน

เปาหมายที่อยูไกลที่สุดใชระยะเวลาเฉลี่ย 4.20 ชั่วโมง ระยะเวลาสูงสุด 11 ชั่วโมง และระยะเวลา

ตํ่าสุด 1 ชั่วโมง  โดยเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร รอยละ 46.67 ใชระยะเวลาระหวาง 2.01-4.00 

ชั่วโมง รองลงมาใชระยะเวลาไมเกิน 2.00 ชั่วโมง รอยละ 20.00 ใชระยะเวลาระหวาง 4.01-6.00 

ชั่วโมง รอยละ 20.00  และใชระยะเวลา 6.01 ชั่วโมงขึ้นไป รอยละ 13.33 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.13) 

 

ตารางท่ี 4.13 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามระยะเวลาจากสํานักงาน

ถึงพื้นที่เปาหมายที่อยูไกลสุด 

                     N = 30 

ระยะเวลาในการเดินทาง จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา - 2.00 ชั่วโมง 6 20.00 

2.01 – 4.00 ชั่วโมง 14 46.67 

4.01 – 6.00 ชั่วโมง 6 20.00 

6.01 ชั่วโมง ขึ้นไป 4 13.33 

รวม 30 100.00 

คาสูงสุด 11 ชั่วโมง  คาตํ่าสุด  1 ชั่วโมง 

คาเฉลี่ย 4.20 ชั่วโมง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.46  

 

  ลักษณะพื้นท่ีในการปฏิบัติงาน 

 ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนใหญคือรอยละ 66.67 ปฎิบัติงานอยูใน

พื้นที่ที่มีลักษณะเปนทั้งพื้นที่ราบและพื้นที่สูง  รองลงมา มีลักษณะพื้นที่ในการปฏิบัติงานเฉพาะบน

พื้นที่สูง รอยละ 33.33 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.14) 
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ตารางท่ี 4.14 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามพื้นที่ปฏิบัติงาน 

                      N = 30 

ลักษณะพื้นท่ีในการปฏิบัติงาน จํานวน รอยละ 

พื้นที่สูง 10 33.33 

พื้นที่ราบและพื้นที่สูง 20 66.67 

รวม 30 100.00 

 

  สภาพเสนทางคมนาคมในพื้นท่ีปฏิบัติงาน 

  ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร เกือบทั้งหมด (รอยละ 96.67) มีพื้นที่

ปฏิบัติงานที่มีสภาพเสนทางคมนาคมเปนถนนลูกรังและมีการขามลําธาร รองลงมา มีพื้นที่ปฏิบัติงาน

ที่มีเสนทางคมนาคมเปนถนนลาดยาง รอยละ 90.00  พื้นที่ที่เสนทางคมนาคมเปนถนนคอนกรีต  รอย

ละ 83.33  พื้นที่ที่เสนทางคมนาคมเปนถนนลูกรัง รอยละ 80.00 และพื้นที่ที่เสนทางคมนาคมเปน

ลักษณะถนนทางเทาของประชาชน  รอยละ 63.33 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.15) 

 

ตารางท่ี 4.15 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามเสนทางคมนาคมในพื้นที่

ปฏิบัติงาน 

                      N = 30 

สภาพเสนทางในการคมนาคม จํานวน รอยละ 

ถนนลูกรัง 24 80.00 

ถนนลูกรังและมีการขามลําธาร 29 96.67 

ถนนลาดยาง 27 90.00 

ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก 25 83.33 

ถนนที่เปนลักษณะทางเทาของประชาชน 19 63.33 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  ลักษณะบุคคลเปาหมายในพื้นท่ีปฏิบัติงาน 

 ผลการศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ทั้งหมด (รอยละ 100.00) มีบุคคลเปาหมาย

เปนชาวไทยภูเขาเผากะเหร่ียง  รองลงมาเปนคนไทยพื้นเมือง รอยละ 96.67  ชาวไทยภูเขาเผาละวา 

รอยละ46.67 ชาวไทยภูเขาเผามง รอยละ 40.00 ชาวไทยภูเขาเผามูเซอ รอยละ 26.67 ชาวไทยใหญ  

รอยละ 16.67 ชาวไทยภูเขาเผาลีซอ รอยละ 10.00 และชาวภูเขาเผาลั๊ว รอยละ 3.33 ตามลําดับ (ตารางที่ 

4.16) 

 

ตารางท่ี 4.16 จํานวนและรอยละจําแนกตามลักษณะบุคคลเปาหมายในพื้นที่ปฏิบัติงาน 

                      N = 30 

ลักษณะบุคคลเปาหมาย จํานวน รอยละ 

เผากะเหร่ียง 30 100.00 

ชนพื้นเมือง 29 96.67 

เผาละวา 14 46.67 

เผามง 12 40.00 

เผามูเซอ 8 26.67 

ไทยใหญ 5 16.67 

ลีซอ 3 10.00 

ลั๊วะ 1 3.33 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

  ลักษณะท่ีพักอาศัยในพื้นท่ีปฏิบัติงาน 

  ผลการศึกษาพบวา ลักษณะที่พักอาศัยในพื้นที่ปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวน

ใหญ (รอยละ 63.33) เปนบานพักสวัสดิการของกรมสงเสริมการเกษตร รองลงมาเปนพักอาศัยของ

ตนเอง รอยละ 16.67  บานพักอาศัยของคูสมรส รอยละ 13.33 และบานพักสวัสดิการของหนวยงาน

ราชการอ่ืน ๆ รอยละ 6.67 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.17) 
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ตารางท่ี 4.17 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามลักษณะที่พักอาศัยในพื้นที่

ปฏิบัติงาน 

                      N = 30 

  ลักษณะท่ีพักอาศัย จํานวน รอยละ 

บานพักสวัสดิการของกรมสงเสริมการเกษตร 19 63.33 

บานพักสวัสดิการของหนวยงานราชการอ่ืนๆ 2 6.67 

บานของตนเอง 5 16.67 

บานคูสมรส 4 13.33 

รวม 30 100.00 

 

  สิ่งอํานวยความสะดวกในท่ีพักอาศัยในพื้นท่ีปฏิบัติงาน 

  ผลการศึกษาพบวา สิ่งอํานวยความสะดวกในที่พักอาศัยในพื้นที่ปฏิบัติงานของเจาหนาที่

สงเสริมการเกษตร สวนใหญ (รอยละ 93.33) ที่พักอาศัยมีไฟฟา รองลงมา มีนํ้าประปา รอยละ 83.33 

มีสัญญาณโทรศัพทเคลื่อนที่ รอยละ 66.67 มีอินเตอรเน็ต รอยละ 43.33 และมีโทรศัพทสาธารณะ   

รอยละ 23.33 ตามลําดับ (ตารางที่ 4.18) 

 

ตารางท่ี 4.18 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสิ่งอํานวยความสะดวกในที่พักอาศัยในพื้นที่

ปฏิบัติงาน 

                      N = 30 

สิ่งอํานวยความสะดวกในท่ีอาศัยของ 

เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 

จํานวน รอยละ 

ไฟฟา 28 93.33 

นํ้าประปา 25 83.33 

สัญญาณโทรศัพทเคลื่อนที่ 20 66.67 

อินเตอรเน็ต 13 43.33 

โทรศัพทสาธารณะ 7 23.33 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นท่ีปฏิบัติงาน 

  ผลการศึกษา สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นที่ปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ซึ่ง

ประกอบ นํ้าประปา  ไฟฟา  อินเตอรเน็ต โทรศัพทสาธารณะ และสัญญาณโทรศัพทเคลื่อนที่ (ตารางที่ 

4.19) พบวา 

- นํ้าประปา : พื้นที่ปฏิบัติงานที่มีนํ้าประปาครบทุกหมูบานเพียงจํานวนรอยละ 20.00 ในขณะ

ที่พื้นที่ปฏิบัติงานรอยละ 76.67 มีนํ้าประปาไมครบทุกหมูบาน และมีพื้นที่ปฏิบัติงานเพียง

รอยละ 10.00 ที่ทุกหมูบานไมมีนํ้าประปา 

- ไฟฟา : พื้นที่ปฏิบัติงานมีไฟฟาใชครบทุกหมูบานรอยละ 13.33 ในขณะที่พื้นที่สวนใหญ 

(รอยละ 86.67) มีไฟฟาใชไมครบทุกหมูบาน 

- อินเตอรเน็ต : พื้นที่ปฏิบัติงานมีอินเตอรเน็ตไมครบทุกหมูบานรอยละ 63.33 และพื้นที่กวา

หน่ึงในสาม (รอยละ 36.37) ทุกหมูบานไมมีระบบอินเตอรเน็ต 

- โทรศัพทสาธารณะ : พื้นที่ปฏิบัติงานมีโทรศัพทสาธารณะไมครบทุกหมูบานรอยละ 96.67 

โดยมีพื้นที่ปฏิบัติงานเพียงรอยละ 3.33 เทาน้ันที่ทุกหมูบานมีโทรศัพทสาธารณะ 

- สัญญาณโทรศัพทเคลื่อนท่ี : พื้นที่ปฏิบัติงานเกือบทั้งหมดมีสัญญาณโทรศัพทเคลื่อนที่ไม

ครบทุกหมูบาน (รอยละ 96.67) โดยมีพื้นที่ปฏิบัติงานเพียงรอยละ 3.33 เทาน้ันที่ทุกหมูบาน

มีสัญญาณโทรศัพทเคลื่อนที่ 
  

ตารางท่ี 4.19 จํานวนและรอยละของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจําแนกตามสิ่งอํานวยความสะดวกใน

พื้นที่ปฏิบัติงาน 

                      N = 30 

สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นท่ีปฏิบัติงาน จํานวน รอยละ 

นํ้าประปามีครบทุกหมูบาน 6 20.00 

นํ้าประปามีไมครบทุกหมูบาน 23 76.67 

ไมมีนํ้าประปาใชเลยทุกหมูบาน 3 10.00 

ไฟฟามีครบทุกหมูบาน 4 13.33 

ไฟฟามีไมครบทุกหมูบาน 26 86.67 

อินเตอรเน็ตมีไมครบทุกหมูบาน 19 63.33 

ไมมีอินเตอรเน็ตใชเลยทุกหมูบาน 11 36.37 

โทรศัพทสาธารณะมีครบทุกหมูบาน 1 3.33 

โทรศัพทสาธารณะมีไมครบทุกหมูบาน 29 96.67 

   



 

56 

ตารางท่ี 4.19 (ตอ)   

สิ่งอํานวยความสะดวกในพื้นท่ีปฏิบัติงาน จํานวน รอยละ 

สัญญาณโทรศัพทเคลื่อนที่มีครบทุกหมูบาน 1 3.33 

สัญญาณโทรศัพทเคลื่อนที่มีไมครบทุกหมูบาน 29 96.67 
   

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

ตอนท่ี 3   ความพึงพอใจของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร 

ในจังหวัดแมฮองสอน 

  ผลการศึกษา ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน ใน 8 ดาน คือ 1) ดานลักษณะงาน 2) ดานความกาวหนา 3) ดาน           

การบังคับบัญชา 4) ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 5) ดานสภาพแวดลอมในสถานที่ทํางาน 6) ดาน

สวัสดิการและคาตอบแทน 7) ดานความมั่นคงในงาน  และ 8) ดานการรักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการ

ทํางานและชีวิตสวนตัว  พบวา  

  เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรโดยภาพ

รวมอยูในระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 3.20) เมื่อพิจารณาแยกประเด็นความพึงพอใจใน 8 ดาน 

พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับมากใน

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล (คะแนนเฉลี่ย 3.77)  และดานความมั่นคงในงาน (คะแนนเฉลี่ย 

3.41) ในขณะที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับปานกลางในดานลักษณะ

งาน (คะแนนเฉลี่ย 3.37) ดานการบังคับบัญชา (คะแนนเฉลี่ย 3.24) ดานสภาพแวดลอมในสถานที่

ทํางาน (คาคะแนนเฉลี่ย3.15) ดานสวัสดิการและคาตอบแทน (คะแนนเฉลี่ย 3.02) ดานการรักษาดุลย

ภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว (คะแนนเฉลี่ย 2.81) และดานความกาวหนา (คะแนน

เฉลี่ย 2.80) ตามลําดับ  

  เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตร แยกตามประเด็นยอยทั้ง 8 ดาน พบวา   

  

  ดานลักษณะงาน 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจลักษณะงานสงเสริมการเกษตร 

ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 3.37) ซึ่งเมื่อพิจารณาในประเด็นยอยลักษณะงาน พบวา เจาหนาที่
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สงเสริมการเกษตรพึงพอใจ  ระดับมาก ในประเด็นความเหมาะสมของงานในตําแหนงหนาที่กับ

ความรูความสามารถ (คะแนนเฉลี่ย 3.83) การไดใชความรู ความสามารถและความคิดริเร่ิมในการ

ทํางานไดอยางเต็มที่ (คะแนนเฉลี่ย 3.67) และงานที่ทํามีสวนชวยสงเสริมใหมีเกียรติและสรางชื่อเสียง

ใหกับตนเอง (คะแนนเฉลี่ย 3.50) ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจ ระดับปาน

กลาง ในประเด็น ความเหมาะสมของปริมาณงานที่ไดรับมอบหมาย (คะแนนเฉลี่ย 2.93) และงานที่

ไดรับมอบหมายไมอยูในขอบเขตงานที่รับผิดชอบ (คะแนนเฉลี่ย 2.90) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.20) 

  ดานความกาวหนา 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจดานความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 2.80) เมื่อพิจารณาในประเด็นยอยดาน

ความกาวหนา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรพึงพอใจ ระดับปานกลางในประเด็นการเปดโอกาส

ใหแสดงความสามารถเต็มที่ เพื่อความเจริญกาวหนาในการทํางาน (คะแนนเฉลี่ย 3.10) ความยุติธรรม

ในการพิจารณาความดีความชอบจากผูบังคับบัญชา (คะแนนเฉลี่ย 2.83) และโอกาสในการเลื่อนยศ

และตําแหนงใหสูงขึ้น (คะแนนเฉลี่ย 2.80) ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจ 

ระดับนอยในประเด็นการสนับสนุนและสงเสริมจากหนวยงานในดานศึกษาตอ การฝกอบรม หรือดู

งานเพื่อเพิ่มพูนความรู (คะแนนเฉลี่ย 2.47) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.20) 

 

  ดานการบังคับบัญชา 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจดานการบังคับบัญชา 

ในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 3.24) เมื่อพิจารณาในประเด็นยอย

ดานการบังคับบัญชา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรพึงพอใจ ระดับปานกลางในประเด็นการเปด

โอกาสของผูบังคับบัญชาใหปรึกษาบัญหา (คะแนนเฉลี่ย 3.37) ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหแสดง

ความคิดเห็นในการทํางานอยางเต็มที่ (คะแนนเฉลี่ย 3.33) การลงโทษตามความเปนจริงและตาม

ลักษณะความผิดเมื่อทํางานผิดพลาด (คะแนนเฉลี่ย 3.33) ความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพของ

นโยบายการทํางานของหนวยงาน (คะแนนเฉลี่ย 3.27) ความเอาใจใสของผูบังคับบัญชาในเร่ือง

สวัสดิการความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชาอยางใกลชิด (คะแนนเฉลี่ย 3.17) การไดรับมอบหมายงาน

ที่ตองใชความรูความสามารถสูงเสมอจากผูบังคับบัญชา (คะแนนเฉลี่ย 3.13)  และการประเมินผลงาน

อยางเปนธรรมจากผูบังคับบัญชา (คะแนนเฉลี่ย 3.07) ตามลําดับ  (ตารางที่ 4.20) 
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ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจดานความสัมพันธระหวาง

บุคคลในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับมาก(คะแนนเฉลี่ย 3.77) เมื่อพิจารณาในประเด็นยอย

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรพึงพอใจ ระดับมากในประเด็น

ความเคารพนับถือซึ่งกันและกันของเพื่อนรวมงาน (คะแนนเฉลี่ย 3.90) ความสนิทสนมเปนกันเองทั้ง

ในและนอกเวลาทํางานของเพื่อนรวมงาน (คะแนนเฉลี่ย 3.90) การที่เพื่อนรวมงานไมมีการแบงพรรค

แบงพวก อันเปนอุปสรรคในการทํางาน (คะแนนเฉลี่ย 3.80) ความรวมมือและชวยเหลือในการ

ปฏิบัติงานเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงาน (คะแนนเฉลี่ย 3.73) และการที่สามารถพูดคุยหรือปรึกษากับ

เพื่อนรวมงานไดเมื่อมีปญหาสวนตัว (คะแนนเฉลี่ย 3.53) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.20) 

 

ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 3.15) เมื่อพิจารณาในประเด็นยอยดาน

สภาพแวดลอมในการทํางาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรพึงพอใจ ระดับมากในประเด็นความ

เพียงพอของแสงสวางในสถานที่ทํางานตอการทํางาน (คะแนนเฉลี่ย 3.77) การไมมีเสียงรบกวนหรือ

กลิ่นเหม็นในการทํางานอันจะทําใหสุขภาพและจิตใจที่เสื่อมโทรมลง (คะแนนเฉลี่ย 3.67) ในขณะที่

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจ ระดับปานกลาง ในประเด็นความทันสมัยของเคร่ืองมือ

หรืออุปกรณในการปฏิบัติงานของหนวยงาน (คะแนนเฉลี่ย 2.93) การมีอุปกรณที่มีสภาพดีสามารถใช

ปฏิบัติงานไดของหนวยงาน (คะแนนเฉลี่ย 2.80) และเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจ 

ระดับนอยในประเด็นความเหมาะสมของอุณหภูมิในหองทํางานในการปฏิบัติงาน (คะแนนเฉลี่ย 

2.57) ตามลําดับ  (ตารางที่ 4.20) 

 

ดานสวัสดิการและคาตอบแทน 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจดานสวัสดิการและคาตอบแทน

ในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 3.15) เมื่อพิจารณาในประเด็นยอย

ดานสวัสดิการและคาตอบแทนในการปฏิบัติงาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรพึงพอใจ ระดับ

ปานกลางในประเด็นความเหมาะสมของคาจางหรือเงินเดือนที่ไดรับกับคาครองชีพในปจจุบัน 

(คะแนนเฉลี่ย 3.17) ความสะดวกในการเบิกจายเงินทุกประเภทจากหนวยงานตนสังกัด (คะแนนเฉลี่ย 

3.10) การเลื่อนเงินเดือนดวยความยุติธรรม (คะแนนเฉลี่ย 2.97) การไดรับการชวยเหลือจากหนวยงาน
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เมื่อไดรับอุบัติเหตุ (คะแนนเฉลี่ย 2.97) และความเพียงพอในการจัดสวัสดิการตาง ๆ เชนนํ้าด่ืม 

หองนํ้า โรงอาหาร สถานที่ออกกําลังกาย ของหนวยงาน (คะแนนเฉลี่ย 2.90) ตามลําดับ (ตารางที่ 

4.20) 

ดานความมั่นคงในการทํางาน 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจดานความมั่งคงในการปฏิบัติงาน

สงเสริมการเกษตร ระดับมาก(คะแนนเฉลี่ย 3.41) เมื่อพิจารณาในประเด็นยอยดานความมั่นคงในการ

ปฏิบัติงาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรพึงพอใจ ระดับมากในประเด็นตําแหนงหนาที่การงาน

เปนหลักประกันใหกับครอบครัวได (คะแนนเฉลี่ย 3.93) และความมั่นคงของงานที่ไมตองเสี่ยงตอ

การถูกใหออก  ปลดออก  หรือไลออก (คะแนนเฉลี่ย 3.47) ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมี

ความพึงพอใจ ระดับปานกลางประเด็นความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินของงานที่ทํา 

(คะแนนเฉลี่ย 2.83) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.20) 

 

ดานความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานกับชีวิตสวนตัว 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีความพึงพอใจดานความสมดุลระหวางชีวิต

การทํางานกับชีวิตสวนตัวในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 2.81) 

เมื่อพิจารณาในประเด็นยอยดานความสมดุล พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจ 

ระดับปานกลางในประเด็นความเหมาะสมของการปฏิบัติงานทีไ่มเปนอุปสรรคตอการดําเนินชีวิตและ

ครอบครัว (คะแนนเฉลี่ย 3.07) ความเหมาะสมของเวลาในการทํางานกับเวลาสวนตัว เวลาครอบครัว

และสังคม (คะแนนเฉลี่ย 2.90) การไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ (คะแนนเฉลี่ย 

2.80) และความเหมาะสมของการมีเวลาออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ (คะแนนเฉลี่ย 2.70)  ในขณะที่

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจ ระดับนอยในประเด็นการสนับสนุนใหมีการโอน/ยาย 

ระหวางหนวยงานเพื่อใหไดสถานที่ทํางานใกลบาน (คะแนนเฉลี่ย 2.60) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.20) 
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ตารางท่ี 4.20 จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของ

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานลักษณะงาน 
     

3.37 ปาน

กลาง  
     

(0.79) 

1.  ความเหมาะสมของ

งานในตําแหนงหนาที่กับ

ความรูความสามารถ 

3 19 8 - - 3.83 มาก 

(10.00) (63.33) (26.67) - - (0.59) 
 

       
2. การไดใชความรู  

ความสามารถและ

ความคิดริเร่ิมในการ

ทํางานไดอยางเต็มที่ 

1 19 9 1 - 3.67 มาก 

(3.33) (63.33) (30.00) (3.33) - (0.61) 
 

       

3. ความเหมาะสมของ

ปริมาณงานที่ไดรับ

มอบหมาย 

2 2 18 8 - 2.93 ปาน

กลาง (6.67) (6.67) (60.00) (26.67) - (0.78) 

       
4. งานที่ทานทําอยูใน

ขณะน้ีมีสวนชวยสงเสริม

ใหทานมีเกียรติและสราง

ชื่อเสียงใหกับตัวทาน 

2 16 9 1 2 3.50 มาก 

(6.67) (53.33) (30.00) (3.33) (6.67) (0.94) 
 

       

       
5. งานที่ทานไดรับ

มอบหมายไมอยูใน

ขอบเขตงานที่ทาน

รับผิดชอบ 

- 2 23 5 - 2.90 ปาน

กลาง - (6.67) (76.67) (16.67) - (0.48) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานความกาวหนา 
     

2.80 ปาน

กลาง  
     

(0.82) 

6. โอกาสในการเลื่อนยศ

และตําแหนงใหสูงขึ้น 

- 1 24 3 2 2.80 ปาน

กลาง - (3.33) (80.00) (10.00) (6.67) (0.61) 

7. การเปดโอกาสให

แสดงความสามารถ

เต็มที่ เพื่อความ

เจริญกาวหนาในการ

ทํางาน 

- 6 21 3 - 3.10 ปาน

กลาง - (20.00) (70.00) (10.00) - (0.55) 

       

       

8. ความยุติธรรมในการ

พิจารณาความดี

ความชอบจาก

ผูบังคับบัญชา 

- 8 14 3 5 2.83 ปาน

กลาง - (26.67) (46.67) (10.00) (16.67) (1.02) 

       

9. การสนับสนุนและ

สงเสริมจากหนวยงาน

ในดานศึกษาตอ  การ

ฝกอบรมหรือดูงานเพื่อ

เพิ่มพูนความรู 

- 3 13 9 5 2.47 นอย 

- (10.00) (43.33) (30.00) (16.67) (0.90) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานการบังคับบัญชา 
     

3.24 ปาน

กลาง  
     

(0.97) 

10. ความเอาใจใสของ

ผูบังคับบัญชาในเร่ือง

สวัสดิการความเปนอยู

ของทานอยางใกลชิด 

3 8 12 5 2 3.17 ปาน

กลาง (10.00) (26.67) (40.00) (16.67) (6.67) (3.17) 

       

       
11. การเปดโอกาสของ

ผูบังคับบัญชาใหปรึกษา

บัญหา 

5 8 12 3 2 3.37 ปาน

กลาง (16.67) (26.67) (40.00) (10.00) (6.67) (1.10) 

       
12. ความเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพของ

นโยบายการทํางานของ

หนวยงาน 

2 11 12 3 2 3.27 ปาน

กลาง (6.67) (36.67) (40.00) (10.00) (6.67) (0.98) 

       

13. การไดรับมอบหมาย

งานที่ตองใชความรู

ความสามารถสูงเสมอ

จากผูบังคับบัญชา 

- 8 18 4 - 3.13 ปาน

กลาง - (26.67) (60.00) (13.33) - (0.63) 

       

       
14. ผูบังคับบัญชาเปด

โอกาสใหทานแสดง

ความคิดเห็นในการ

ทํางานอยางเต็มที่ 

3 10 12 4 1 3.33 ปาน

กลาง (10.00) (33.33) (40.00) (13.33) (3.33) (0.96) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

15. การลงโทษตามความ

เปนจริงและตามลักษณะ

ความผิด เมื่อทานทํางาน

ผิดพลาด 

1 15 9 3 2 3.33 ปาน

กลาง (3.33) (50.00) (30.00) (10.00) (6.67) (0.96) 

       

       
16. การประเมินผลงาน

อยางเปนธรรมจาก

ผูบังคับบัญชา 

2 8 14 2 4 3.07 ปาน

กลาง (6.67) (26.67) (46.67) (6.67) (13.33) (1.08) 

       
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 

    
3.77 มาก 

 
     

(0.66) 
 

17. ความรวมมือและ

ชวยเหลือในการ

ปฏิบัติงานเปนอยางดี

จากเพื่อนรวมงาน 

2 18 10 - - 3.73 มาก 

(6.67) (60.00) (33.33) - - (0.58) 
 

       

       
18. ความเคารพนับถือ

ซึ่งกันและกันของเพื่อน

รวมงาน 

4 19 7 - - 3.90 มาก 

(13.33) (63.33) (23.33) - - (0.61) 
 

       
19. ความสนิทสนมเปน

กันเองทั้งในและนอก

เวลาทํางานของเพื่อน

รวมงาน 

3 21 6 - - 3.90 มาก 

(10.00) (70.00) (20.00) - - (0.55) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

20. การที่เพื่อนรวมงาน

ของทานไมมีการแบง

พรรคแบงพวก อันเปน

อุปสรรคในการทํางาน 

6 13 10 1 - 3.80 มาก 

(20.00) (43.33) (33.33) (3.33) - (0.81) 
 

       

       
21. การที่ทานสามารถ

พูดคุยหรือปรึกษากับ

เพื่อนรวมงานได  เมื่อมี

ปญหาสวนตัว 

- 19 8 3 - 3.53 มาก 

- (63.33) (26.67) (10.00) - (0.68) 
 

       

       
ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 

    
3.15 ปาน

กลาง  
     

(0.88) 

22. ความเพียงพอของ

แสงสวางในสถานที่

ทํางานตอการทํางาน 

2 19 9 - - 3.77 มาก 

(6.67) (63.33) (30.00) - - (0.57) 
 

       
23. การไมมีเสียงรบกวน

หรือกลิ่นเหม็นในการ

ทํางานอันจะทําให

สุขภาพและจิตใจที่เสื่อม

โทรมลง 

- 20 10 - - 3.67 มาก 

- (66.67) (33.33) - - (0.48) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

24. การมีอุปกรณที่มี

สภาพดีสามารถใช

ปฏิบัติงานไดของ

หนวยงานของทาน 

- 6 14 8 2 2.80 ปาน

กลาง - (20.00) (46.67) (26.67) (6.67) (0.85) 

       

25. ความทันสมัยของ

เคร่ืองมือหรืออุปกรณใน

การปฏิบัติงานของ

หนวยงานของทาน 

2 2 18 8 - 2.93 ปาน

กลาง (6.67) (6.67) (60.00) (26.67) - (0.78) 

       

       
26. ความเหมาะสมของ

อุณหภูมิในหองทํางาน

ในการปฏิบัติงาน 

- 3 17 4 6 2.57 นอย 

- (10.00) (56.67) (13.33) (20.00) (0.94) 
 

       
ดานสวัสดิการและคาตอบแทน 

    
3.02 ปาน

กลาง  
     

(0.92) 

27. ความเหมาะสมของ

คาจางหรือเงินเดือนที่

ไดรับกับ   คาครองชีพ

ในปจจุบัน 

3 7 14 4 2 3.17 ปาน

กลาง (10.00) (23.33) (46.67) (13.33) (6.67) (1.02) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

28. ความเพียงพอของ

การจัดสวัสดิการตาง ๆ  

เชน  หองนํ้า โรงอาหาร  

สถานที่ ออกกําลังกาย  

นํ้าด่ืมใหของหนวยงาน

ของทาน 

- 6 17 5 2 2.90 ปาน

กลาง - (20.00) (56.67) (16.67) (6.67) (0.80) 

       

       

       

29. การเลื่อนเงินเดือน

ดวยความยุติธรรม 

- 11 12 2 5 2.97 ปาน

กลาง - (36.67) (40.00) (6.67) (16.67) (1.07) 

30. ความสะดวกในการ

เบิกจายเงินทุกประเภท

จากหนวยงานของทาน 

1 7 18 2 2 3.10 ปาน

กลาง (3.33) (23.33) (60.00) (6.67) (6.67) (0.84) 

       
31. การไดรับการ

ชวยเหลือจากหนวยงาน

เมื่อทานไดรับอุบัติเหตุ 

1 6 16 5 2 2.97 ปาน

กลาง (3.33) (20.00) (53.33) (16.67) (6.67) (0.89) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานความมั่นคงในการทํางาน 
    

3.41 มาก 

 
     

(1.17) 
 

32. ความมั่นคงของงานที่

ทําใหทานไมตองเสี่ยงตอ

การถูกใหออก  ปลดออก  

หรือไลออก 

4 13 9 1 3 3.47 มาก 

(13.33) (43.33) (30.00) (3.33) (10.00) (1.11) 
 

       

       
33. ตําแหนงหนาที่การงาน

ของทานเปนหลักประกัน

ใหกับครอบครัวของทาน

ได 

10 13 4 1 2 3.93 มาก 

(33.33) (43.33) (13.33) (3.33) (6.67) (1.11) 
 

       

34. ความปลอดภัยจาก

อันตรายตอชีวิตและ

ทรัพยสินของงานที่ทานทํา 

1 7 12 6 4 2.83 ปาน

กลาง (3.33) (23.33) (40.00) (20.00) (13.33) (1.05) 
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ตารางท่ี 4.20 (ตอ) 

                

ประเด็นในการปฏิบัติงาน 

ระดับความพึงพอใจ 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว 
  

2.81 ปาน

กลาง  
     

(0.95) 

35. การไดรับมอบหมายให

ปฏิบัติงานนอกเวลา

ราชการ 

- 6 15 6 3 2.80 
ปาน

กลาง - (20.00) (50.00) (20.00) (10.00) (0.89) 

36.  ความเหมาะสมของ

การปฏิบัติงานที่ไมเปน

อุปสรรคตอการดําเนิน

ชีวิตและครอบครัว 

- 9 17 1 3 3.07 ปาน

กลาง - (30.00) (56.67) (3.33) (10.00) (0.87) 

       

       
37. ความเหมาะสมของ

เวลาในการทํางานกับเวลา

สวนตัว เวลาครอบครัว

และสังคม 

- 8 14 5 3 2.90 ปาน

กลาง - (26.67) (46.67) (16.67) (10.00) (0.92) 

       

       
38. ความเหมาะสมของ

การมีเวลาออกกําลังกาย

เพื่อสุขภาพ 

- 6 14 5 5 2.70 ปาน

กลาง - (20.00) (46.67) (16.67) (16.67) (0.99) 

       
39. การสนับสนุนใหมีการ

โอน/ยาย ระหวาง

หนวยงานเพื่อใหได

สถานที่ทํางานใกลบาน 

1 6 7 12 4 2.60 นอย 

(3.33) (20.00) (23.33) (40.00) (13.33) (1.07) 
 

       
            

 
ภาพรวม 

     
3.20 ปาน

กลาง             (0.94) 
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ตอนท่ี 4 ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรกร 

  ผลการศึกษา ระดับปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่

สงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน 7 ดาน คือ 1) ปญหาการคมนาคม 2) ปญหาการสื่อสาร       

3) ปญหาดานงบประมาณการดําเนินการ 4) ปญหาดานลักษณะทางกายภาพ 5) ปญหาดานความ

รวมมือกับหนวยงานอ่ืน 6) ปญหาดานการบริหาร และ 7) ปญหาดานสุขภาพ  พบวา  

  เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรโดย

ภาพรวมอยูใน ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 3.34) เมื่อพิจารณาแยกประเด็นปญหาและอุปสรรคทั้ง 

7 ดาน พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร 

ระดับมากในดานลักษณะทางกายภาพ (คะแนนเฉลี่ย 3.96) ดานการคมนาคม (คะแนนเฉลี่ย 3.45) และ

ดานการสื่อสาร (คะแนนเฉลี่ย 3.44)  ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีปญหาและอุปสรรค 

ระดับปานกลางดานงบประมาณการดําเนินการ (คะแนนเฉลี่ย 3.38) ดานความรวมมือกับหนวยงาน

อ่ืน (คะแนนเฉลี่ย 2.93) ดานการบริหาร (คะแนนเฉลี่ย 2.81) และดานสุขภาพ (คะแนนเฉลี่ย 2.80)  

ตามลําดับ  

  เมื่อพิจารณาระดับปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่

สงเสริมการเกษตร แยกตามรายละเอียดทั้ง 7 ดาน พบวา   

  

  ปญหาดานการคมนาคม 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคดานการคมนาคม ระดับ

มาก(คะแนนเฉลี่ย 3.45) ซึ่งเมื่อพิจารณาในประเด็นยอยปญหา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมี

ปญหา ระดับมากในประเด็นความเสี่ยงในการเดินทางไปในพื้นที่เปาหมาย (คะแนนเฉลี่ย 3.90) และ

สภาพถนนในการเดินทางไปในพื้นที่เปาหมาย (คะแนนเฉลี่ย 3.70) ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรมีปญหา ระดับปานกลางในประเด็นความพรอมใชงานของพาหนะในการเดินทางไปใน

พื้นที่เปาหมาย (คะแนนเฉลี่ย 3.00) และความเพียงพอของพาหนะในการเดินทางไปในพื้นที่เปาหมาย 

(คะแนนเฉลี่ย 2.83) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.21) 

 

  ปญหาดานการสื่อสาร 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคดานการสื่อสาร ระดับมาก

(คะแนนเฉลี่ย 3.44) ซึ่งเมื่อพิจารณาในประเด็นยอยปญหา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีปญหา 
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ระดับมากในดานภาษาในการติดตอสื่อสารกับเกษตรกรในพื้นที่เปาหมาย (คะแนนเฉลี่ย 3.73) สิ่ง

อํานวยความสะดวกในการใชสื่อสงเสริมการเกษตร เชน ไฟฟา (คะแนนเฉลี่ย 3.57) และการ

ติดตอสื่อสารกับเกษตรกรแบบเรงดวน เชน การติดตอทางโทรศัพทหรือโทรศัพทเคลื่อนที่ (คะแนน

เฉลี่ย 3.47) ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีปญหา ระดับปานกลางในประเด็นความสามารถ

ในการอานภาษาไทยของเกษตรกรในพื้นที่เปาหมาย (คะแนนเฉลี่ย 3.40) ความสามารถในการฟง

ภาษาไทยของเกษตรกรในพื้นที่เปาหมาย (คะแนนเฉลี่ย 3.30) และความสามารถในการใชสื่อในการ

สงเสริมการเกษตร (คะแนนเฉลี่ย 3.17) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.21) 

 

  ปญหาดานงบประมาณการดําเนินการ 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคดานงบประมาณการ

ดําเนินการ ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 3.38) ซึ่งเมื่อพิจารณาในในประเด็นยอยปญหา พบวา 

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีปญหา ระดับมากในดานงบประมาณที่ไดรับไมตรงกับความตองการ

ของเกษตรกรในพื้นที่ (คะแนนเฉลี่ย 3.57)  ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีปญหา ระดับปาน

กลางในประเด็นความเพียงพอของงบประมาณในการสงเสริมการเกษตรที่ไดรับจากกรมสงเสริม

การเกษตร (คะแนนเฉลี่ย 3.37) และความเพียงพอของงบประมาณในการสงเสริมการเกษตรที่ไดรับ

จาก อปท. (คะแนนเฉลี่ย 3.20) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.21) 

 

  ปญหาดานลักษณะทางกายภาพ 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคดานลักษณะทางกายภาพ 

ระดับมาก(คะแนนเฉลี่ย 3.96) ซึ่งเมื่อพิจารณาในประเด็นยอยปญหา พบวา เจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรมีปญหา ระดับมากในประเด็นความแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศ (คะแนนเฉลี่ย 4.10) 

ความทุรกันดารของสภาพภูมิประเทศ (คะแนนเฉลี่ย 4.00) และพื้นที่ในการสงเสริมการเกษตรมีความ

เสี่ยงตอการติดเชื้อโรคคิดตอ เชน ไขเลือดออก ไขมาลาเลีย ฯลฯ (คะแนนเฉลี่ย 3.77) ตามลําดับ 

(ตารางที่ 4.21) 

 

  ปญหาดานความรวมมือกับหนวยงานอื่น 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคดานความรวมมือกับ

หนวยงานอ่ืน ๆ  ระดับปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 2.93) (ตารางที่ 4.21) 

 



 

71 

  ปญหาดานการบริหาร 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคดานการบริหาร ระดับ

ปานกลาง(คะแนนเฉลี่ย 2.81) ซึ่งเมื่อพิจารณาในประเด็นยอยปญหา พบวา เจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรมีปญหา ระดับมากในประเด็นนโยบายของภาครัฐที่เปลี่ยนแปลงมีผลตอการปฏิบัติงาน

พื้นที่ (คะแนนเฉลี่ย 3.73)  ในขณะที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีปญหา ระดับปานกลางในประเด็น

นโยบายของผูบริหารระดับอําเภอขัดกับการปฏิบัติงานในพื้นที่ (คะแนนเฉลี่ย 2.67) และเจาหนาที่

สงเสริมการเกษตรมีปญหา ระดับนอยในประเด็นการขัดแยงกับผูบริหาร (คะแนนเฉลี่ย 2.03) 

ตามลําดับ (ตารางที่ 4.21) 

 

  ปญหาดานสุขภาพ 

  ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร มีปญหาและอุปสรรคดานสุขภาพ ระดับปาน

กลาง(คะแนนเฉลี่ย 2.80) ซึ่งเมื่อพิจารณาในประเด็นยอยปญหา พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมี

ปญหา ระดับปานกลางในดานสุขภาพจิต คือ ความเหงา การคิดถึงบานคิดถึงครอบครัว (คะแนนเฉลี่ย 

2.97) และปญหาสุขภาพรางกายที่ไมแข็งแรงสมบูรณพอที่จะปฏิบัติงานในพื้นที่เปาหมาย (คะแนน

เฉลี่ย 2.63)  ตามลําดับ (ตารางที่ 4.21) 
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ตารางท่ี 4.21 จํานวน รอยละ และคะแนนเฉลี่ย ระดับปญหาในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตร 

                

ประเด็นในการ

ปฏิบัติงาน 

ระดับปญหา 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ปญหา 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานการคมนาคม 
     

3.45 มาก 

 
     

(1.09) 
 

1. สภาพถนนในการ

เดินทางไปในพื้นที่

เปาหมาย 

6 13 8 2 1 3.7 มาก 

(20.00) (43.33) (26.67) (6.67) (3.33) (0.99) 
 

       
2. ความเสี่ยงในการ

เดินทางไปในพื้นที่

เปาหมาย 

7 14 8 1 - 3.9 มาก 

(23.33) (46.67) (26.67) (3.33) - (0.80) 
 

       
3. ความเพียงพอของ

พาหนะในการเดินทาง

ไปในพื้นที่เปาหมาย 

3 6 7 11 3 2.83 ปาน

กลาง (10.00) (20.00) (23.33) (36.67) (10.00) (1.18) 

      
 

4.  ความพรอมใชงาน

ของพาหนะในการ

เดินทางไปในพื้นที่

เปาหมาย 

2 8 11 6 3 3 ปาน

กลาง (6.67) (26.67) (36.67) (20.00) (10.00) (1.08) 

      

 

5. ระยะทางไกลในการ

เดินทางไปในพื้นที่

เปาหมาย 

7 14 5 4 - 3.8 มาก 

(23.33) (46.67) (16.67) (13.33) - (0.96) 
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ตารางท่ี 4.21 (ตอ) 

                

ประเด็นในการ

ปฏิบัติงาน 

ระดับปญหา 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ปญหา 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานการสื่อสาร 
     

3.44 มาก 

 
     

(1.03) 
 

6. ดานภาษาในการ

ติดตอสื่อสารกับ

เกษตรกรในพื้นที่

เปาหมาย 

11 6 9 2 2 3.73 มาก 

(36.67) (20.00) (30.00) (6.67) (6.67) (1.23) 
 

       

7. ความสามารถในการ

ใชสื่อในการสงเสริม

การเกษตร 

1 7 18 4 - 3.17 ปาน

กลาง (3.33) (23.33) (60.00) (13.33) - (0.70) 

      
 

8. สิ่งอํานวยความ

สะดวกในการใชสื่อ

สงเสริมการเกษตร 

เชน ไฟฟา 

6 7 15 2 - 3.57 มาก 

(20.00) (23.33) (50.00) (6.67) - (0.90) 
 

       

9. การติดตอสื่อสารกับ

เกษตรกรแบบเรงดวน

(เชนการติดตอทาง

โทรศัพท

,โทรศัพทมือถือ) 

5 12 7 4 2 3.47 มาก 

(16.67) (40.00) (23.33) (13.33) (6.67) (1.14) 
 

       

       

10. ความสามารถใน

การอานภาษาไทยของ

เกษตรกรในพื้นที่

เปาหมาย 

7 8 7 6 2 3.4 ปาน

กลาง (23.33) (26.67) (23.33) (20.00) (6.67) (1.25) 
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ตารางท่ี 4.21 (ตอ) 

 
     

    

ประเด็นในการ

ปฏิบัติงาน 

ระดับปญหา 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ปญหา 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

11. ความสามารถใน

การฟงภาษาไทยของ

เกษตรกรในพื้นที่

เปาหมาย 

1 13 10 6 - 3.3 ปาน

กลาง (3.33) (43.33) (33.33) (20.00) - (0.84) 

       

ดานงบประมาณการดําเนินงาน 
    

3.38 ปาน

กลาง  
     

(1.09) 

12. ความเพียงพอของ

งบประมาณในการ

สงเสริมการเกษตรที่

ไดรับจากกรมสงเสริม

การเกษตร 

8 4 11 5 2 3.37 ปาน

กลาง (26.67) (13.33) (36.67) (16.67) (6.67) (1.25) 

      
 

      

 

13. ความเพียงพอของ

งบประมาณในการ

สงเสริมการเกษตรที่

ไดรับจาก อปท. 

3 8 12 6 1 3.2 ปาน

กลาง (10.00) (26.67) (40.00) (20.00) (3.33) (1.00) 

      

 

14. ปญหาดาน

งบประมาณที่ไดรับไม

ตรงกับความตองการ

ของเกษตรกรในพื้นที่ 

6 10 9 5 - 3.57 มาก 

(20.00) (33.33) (30.00) (16.67) - (1.01) 
 

       
              

 

 

 

 



 

75 

ตารางท่ี 4.21 (ตอ) 

 
     

    

ประเด็นในการ

ปฏิบัติงาน 

ระดับปญหา 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ปญหา 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานลักษณะทางกายภาพ 
     

3.96 มาก 

 
     

(0.97) 
 

15. ความทุรกันดารของ

สภาพภูมิประเทศ 

11 12 3 4 - 4 มาก 

(36.67) (40.00) (10.00) (13.33) - (1.02) 
 

16. ความแปรปรวนของ

สภาพภูมิอากาศ 

10 15 3 2 - 4.1 มาก 

(33.33) (50.00) (10.00) (6.67) - (0.84) 
 

17.  พื้นที่ในการสงเสริม

การเกษตรมีความเสี่ยง

ตอการติดเชื้อโรคคิดตอ

เชน ไขเลือดออก ไข

มาลาเลีย  

8 12 5 5 - 3.77 มาก 

(26.67) (40.00) (16.67) (16.67) - (1.04) 
 

       

       

ดานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ 
    

2.93 ปาน

กลาง  
     

(0.58) 

18. การใหความรวมมือ

จากหนวยงานอ่ืน 

- 4 20 6 - 2.93 ปาน

กลาง - (13.33) (66.67) (20.00) - (0.58) 
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ตารางท่ี 4.21 (ตอ) 

        

ประเด็นในการ

ปฏิบัติงาน 

ระดับปญหา 
คะแนน

เฉลี่ย 

(S.D) 

ระดับ

ปญหา 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดานการบริหาร 
     

2.81 ปาน

กลาง  
     

(1.31) 

19. นโยบายของ

ผูบริหารระดับอําเภอ

ขัดกับการปฏิบัติงาน

ในพื้นที ่

2 4 11 8 5 2.67 ปาน

กลาง (6.67) (13.33) (36.67) (26.67) (16.67) (1.12) 

      

 

20. การขัดแยงกับ

ผูบริหาร 

- 3 5 12 10 2.03 นอย 

- (10.00) (16.67) (40.00) (33.33) (0.96) 
 

21. นโยบายของภาครัฐ

ที่เปลี่ยนแปลงมีผลตอ

การปฏิบัติงานพื้นที่ 

12 3 12 1 2 3.73 มาก 

(40.00) (10.00) (40.00) (3.33) (6.67) (1.23) 
 

       
ดานสุขภาพ 

     
2.8 ปาน

กลาง  
     

(0.94) 

22. ทานมีสุขภาพรางกาย

ที่ไมแข็งแรงสมบูรณที่

จะปฏิบัติงานในพื้นที่

เปาหมาย 

- 2 16 11 1 2.63 ปาน

กลาง - (6.67) (53.33) (36.67) (3.33) (0.67) 

      

 

23. ปญหาดานสุขภาพ 

จิตคือความเหงา การ

คิดถึงบาน ครอบครัว 

3 6 11 7 3 2.97 ปาน

กลาง (10.00) (20.00) (36.67) (23.33) (10.00) (1.13) 

              

ภาพรวม           3.34 ปาน

กลาง             (1.11) 
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ตอนท่ี 5 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นอื่น ๆ   

  ไมมีขอเสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืนๆ ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

  ขอมูลเชิงคุณภาพ 

  ผลจากการสัมภาษณเชิงลึก ทั้ง 7 อําเภอไดผลวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรอําเภอแมฮองสอนปรากฏดัง

รายละเอียดตอไปน้ี 

  สภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน 

  เกษตรกรกลุมเปาหมายที่รับผิดชอบของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน 

เปนชนพื้นเมือง ชาวไต (ไทใหญ) ชาวเขาเผาตางๆ ไดแก มง (แมว) ปกาเกอะญอ (กะเหร่ียง) ลีซอ 

มูเซอ แตเกษตรกรกลุมเปาหมายสวนใหญเปนกลุมชนเผาปกาเกอะญอ (กะเหร่ียง) สภาพพื้นที่

ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบมีระยะทางในการปฏิบัติงานน้ันหางไกลจากตัวอําเภอมาก การเดินทางไปหา

เกษตรกรในพื้นที่เปาหมายในบางพื้นที่ ตองใชเวลาในการเดินทางนาน มีสภาพพื้นที่สวนใหญเปน

พื้นที่สูงการคมนาคมไมสะดวกตอการเดินทางไปปฏิบัติงาน และถนนเปนถนนลูกรัง พื้นที่ธุระ

กันดาร  การเดินทางจะลําบากในชวงฤดูฝน  สภาพการปฏิบัติงานในดานสิ่งอํานวยความสะดวกการ

ปฏิบัติงานในพื้นที่แกเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนยังไมดีเทาที่ควรและมีสภาพเกา 

เน่ืองจากสภาพพื้นที่เปนพื้นที่สูงอยูหางไกลจากอําเภอ จึงมีความตองการพาหนะที่เหมาะสมกับพื้นที่ 

เชนรถยนตขับเคลื่อน 4 ลอเพื่อเขาพื้นที่ไดสะดวก หากสภาพของพาหนะไมพรอมหรือไมสมบูรณ

อาจกอใหเกิดอันตรายกับตัวเจาหนาที่สงเสริมได บางคร้ังตองอาศัยการสนับสนุนรถยนตของ

หนวยงานสวนทองถิ่น (องคการบริหารสวนตําบลหรือเทศบาล) เพื่อใหเขาถึงพื้นที่ในการปฏิบัติงาน

ได สวนดานที่พักอาศัยน้ันในตัวอําเภอน้ันไมมีปญหา สภาพพื้นที่บางพื้นที่อยางอําเภอปางมะผา 

จังหวัดแมฮองสอน ที่เปนพื้นที่เขาไปปฏิบัติงานยังไมมีไฟฟาเขาถึง เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรก็ไม

สามารถใชสื่อในการนําเสนอหรือใหความกับเกษตรกรได  ในดานการรับขาวสารดานการเกษตร 

สวนใหญน้ันรับจากหนังสือราชการ รองลงมาไดรับจากอินเตอรเน็ต ทีวี  สวนดานการรับขาวสาร

ดานอ่ืนๆ จะไดจากทีวีเปนสวนใหญ ตอมาคืออินเตอรเน็ต แตระบบอินเตอรเน็ตมีปญหาเร่ืองไฟฟา

ดับบอย สัญญาณอินเตอรเน็ตชาทําใหการรับขาวสารไมตอเน่ืองและไดรับขาวสารลาชา สภาพการ

ปฏิบัติงานในดานการติดตอสื่อสารกับหนวยบังคับบัญชา สํานักงานเกษตรจังหวัดแมฮองสอน ใชการ

ติดตอทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส (Email) และทางโทรศัพท ไดมีการใหความรวมมือระดับปานกลาง 

บางคร้ังการปฏิบัติงานระดับจังหวัดไมมีความตอเน่ือง  สภาพการปฏิบัติงานในดานการติดตอสื่อสาร

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%84%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B9%89%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B8%8D%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87
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กับเพื่อนรวมงานตางอําเภอหรือตางหนวยงานไดมีการประสานอยางดี  สวนใหญเปนการติดตอ

ประสานงานและปรึกษากันในเร่ืองงาน 

 

  ผลจากการสัมภาษณความพึงพอใจของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในการปฏิบัติงานสงเสริม

การเกษตรในจังหวัดแมฮองสอน 

1)   ดานลักษณะงาน 

 จากการสัมภาษณเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจใน

ลักษณะงานสงเสริมการเกษตรที่ไดรับมอบหมาย ปานกลาง ลักษณะของงานมีความ

เหมาะสมสอดคลองกับตําแหนงหนาที่และความรูความสามารถ ปจจุบันงานหลักของ

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรคือการรับขึ้นทะเบียน สวนงานดานการสงเสริม อบรม ให

ความรูลดนอยลง และงานสวนใหญที่ไมเกี่ยวของกับการสงเสริมการเกษตรจะไปรวมอยูที่

เจาหนาที่สงเสริมเกษตร เน่ืองจากบุคลากรมีจํานวนนอย ทําใหการทําหนาที่ของนัก

สงเสริมการเกษตรดานการสงเสริมการเกษตรลดนอยลง  การขึ้นทะเบียนและการรายงาน

ขอมูลจะมากขึ้น ทําใหมุมมองของเกษตรกรที่ทีตอนักสงเสริมการเกษตรเปลี่ยนแลงไป

จากเดิม   ในดานโอกาสแสดงความรูความสามารถเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล

การปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรคือการอบรมเกษตรกรในพื้นที่ และการใหความรูแก

เกษตรกรเน่ืองจากงานปจจุบันงานหลักคือการขึ้นทะเบียน และการรายงานขอมูล ทําให

เจาหนาที่มีโอกาสในการแสดงความรูความสามารถลดลง  

2) ดานความกาวหนา 

 เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจปานกลางเพราะ

หนวยงานตนสังกัดเปดโอกาสใหเจาหนาที่สง เสริมเกษตร ทุกอําเภอ ในจังหวัด

แมฮองสอน ไดแสดงความรูความสามารถ เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหเจริญกาวหนาใน

ตําแหนงหนาที่การงานโดยการนําเสนอผลงานการประกวดของกรมสงเสริมในเร่ืองตางๆ 

เชน การประกวดเกษตรตําบลดีเดน ประกวดเกษตรกรดีเดนในพื้นที่รับผิดชอบ การ

ประกวดกลุมวิสาหกิจชุมชนดีเดนในพื้นที่รับผิดชอบ เปนตนการประกวดเปนสวนหน่ึง

ของนโยบายของกรมสงเสริมการเกษตรที่สนับสนุนในการเลื่อนตําแหนงหนาที่การงาน

โดยการนําเสนอผลงงานที่โดดเดน การเลื่อนตําแหนงในสายงานเกษตรตําบลน้ันเลื่อนไป

ตามอายุการทํางาน  แตในการเลื่อนตําแหนงในระดับที่สูงขึ้นน้ัน ยังมีความไมชัดเจนใน
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การคัดเลือกบุคคลเพื่อเลื่อนระดับในตําแหนงที่สูงขึ้นไปเชน ตําแหนงเกษตรอําเภอ 

ตําแหนงหัวหนากลุมฝาย  

ขอเสนอแนะของผูใหสัมภาษณบางทานกลาววาหนวยงานตนสังกัดควรมีแนวทาง

สงเสริมความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรโดยมี

รายละเอียดของความกาวหนาในอาชีพที่ชัดเจน และตรงกับสายงาน รวมถึงควรจะมีการ

สอบเพื่อวัดระดับความรูความสามารถเพื่อเลื่อนระดับในหนาที่ ในสวนเจาหนาสงเสริม

การเกษตรที่เปนพนักงานราชการซึ่งยังไมไดบรรจุเปนขาราชการควรมีการบรรจุการเขา

เปนขาราชการเพื่อเปนขวัญและกําลังใจแกเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เปนพนักงาน

ราชการ ซึ่งสวนใหญเปนคนในพื้นที่ 

3) ดานการบังคับบัญชา 

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจปานกลาง อยูใน

ระดับปานกลาง  คือผูบังคับบัญชาของมีแนวทางการมอบหมายงาน การประเมินผลที่มี

ความชัดเจนในเร่ืองการทํางาน  การมอบหมายงานในเร่ืองที่แตคนถนัด การประเมินผล

งานตามผลงานและตัวชี้วัด ตามงานที่ไดรับมอบหมาย ผูบังคับบัญชาใสใจดูแลความ

เปนอยูของผูใตบังคับบัญชา และเปดโอกาสใหปรึกษาปญหาหรือแสดงความคิดเห็นใน

การแกไขปญหาอยางเต็มที่ และทุกคนเทาเทียมกัน  

4) ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 

 เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจปานกลาง ถึงใน

ระดับมาก  เพราะความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงานมีความสามัคคี สามารถพูดคุยขอ

ความชวยเหลือหรือขอคําปรึกษาปญหาทั้งเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัวกับเพื่อนรวมงานบาง

เร่ืองได กลาวคือความสัมพันธในระดับอําเภอน้ันมีความใกลชิดกันทําใหมีความสนิทสนม

กัน  สามารถปรึกษาหารือทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัวได  แตมีบางสวนที่บางคนที่ไม

สามารถปรึกษาและมีความขัดแยงกันบางในบางคน  ในสวนความสัมพันธในระดับตาง

อําเภอน้ันเน่ืองจากสํานักงานเกษตรจังหวัดแมฮองสอนน้ันมีจํานวนเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรระดับตําบลนอย  ทําใหรูจักกันหมดในจังหวัดทําใหการประสานงานหรือการ

ปรึกษาเร่ืองงานน้ันเปนไปอยางดี 
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5) ดานสภาพแวดลอมในสถานท่ีทํางาน   

 เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจปานกลาง ดาน

สิ่งแวดลอมในที่ทํางานในเร่ืองแสงและอุณหภูมิเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีความพึง

พอใจ แตชวงฤดูรอนที่อากาศจะรอนมาก สวนเร่ืองวัสดุอุปกรณสํานักงานยังไมเหมาะสม

กับการทํางาน เชน คอมพิวเตอรน้ันเกา  อุปกรณในการทํางานสวนใหญจะมีอายุการใช

งานนาน  ระบบอินเตอรเน็ตชา ทําใหการทํางาน และสื่อสารของเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรน้ันไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร  

6) ดานสวัสดิการและคาตอบแทน  

 เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจปานกลาง เพราะการ

ใหคาตอบแทนเปนไปตามระบบ แตความเปนจริงพื้นที่ในการทํางานสวนใหญเปนพื้นที่

สูงควรจะมีคาตอบแทนที่สูงกวาพื้นที่ราบ เน่ืองจากการทํางานมีความยากลําบาก เร่ืองของ

ระยะทางและการเดินทาง ควรจะมีคาเสี่ยงภัยหรือคาเบี้ยกันดารเพื่อนเปนขวัญและกําลังใจ

แกเจาหนาที่ ระบบการจายเงินบางคร้ังลาชา ควรจะพิจารณาใหมีความเหมาะสมกับสภาพ

การทํางานของเจาหนาที่มากขึ้น   หนวยงานมีระบบการจัดสวัสดิการตางๆ เชน นํ้าด่ืม โรง

อาหาร สถานออกกําลังกาย  และการใหความชวยเหลือเมื่อทานไดรับอุบัติเหตุไดอยาง

เหมาะสม 

7) ดานความมั่นคงในงาน 

 เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจปานกลาง ใน

ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบันซึ่งมีความมั่นคง (ไมเสี่ยงตอการถูกไลออกและ ปลดออก) 

เพียงพอที่จะเปนหลักประกันใหกับครอบครัวพอประมาณ  แตมีเร่ืองการทํางานที่มีความ

เสี่ยงในพื้นที่น้ันมีเฉพาะเร่ืองการเดินทางที่เปนพื้นที่หางไกล ถนนลูกรัง หากเปนชวงฤดู

ฝนจะเขาพื้นที่ยากลําบาก อาจจะทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางได อาจมีความเสี่ยงใน

เร่ืองขอกฎหมายและการถูกรองเรียนจากเกษตรกรไดถาเจาหนาที่ทํางานผิดพลาด ในสวน

ของพนักงานราชการควรมีการบรรจุการเขาเปนขาราชการเพื่อเปนขวัญและกําลังใจแก

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เปนพนักงานราชการ  ซึ่งสวนใหญเปนคนในพื้นที่ 
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8) ดานการรักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว 

เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจังหวัดแมฮองสอนมีความพึงพอใจปานกลาง ดานการ

รักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัวไมเปนอุปสรรคตอการดําเนินชีวิต

และไมมีผลกระทบตอครอบครัว  เวลาในการปฏิบัติงาน เวลาสวนตัว เวลาสําหรับ

ครอบครัวและสังคมไดรับการจัดสรรอยางเหมาะสมแตมีบางสวนที่เปนเขาหนาที่สงเสริม

การเกษตรที่เดินทางมาบรรจุเพื่อปฏิบัติหนาที่สงเสริมการเกษตรที่อยูตางจังหวัด 

 

  ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรกร   

1) ดานการคมนาคม 

  การคมนาคมในพื้นที่จังหวัดแมฮองสอนน้ันมีปญหาในเร่ืองถนนซึ่งสวนใหญเปน

ถนนลูกรัง ไมสะดวกในการดินทาง ยิ่งในฤดูฝนน้ัน ทําใหถนนลื่น ถนนเปนดินเละซึ่งเปน

อันตรายอยางมาก เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ อีกทั้งจะเกี่ยวกับสภาพพื้นที่ของพื้นที่จังหวัด

แมฮองสอนที่เปนพื้นที่สูง และวิถีชีวิตของชนเผาที่ต้ังหมูบานในปา ระยะทางจากอําเภอ

ไปยังพื้นที่ปฏิบัติงาน บางพื้นที่เดินทางไกลมากวา 50 กิโลเมตร ตองใชเวลาหลายชั่วโมง

กวาจะถึงพื้นที่ปฏิบัติงานทําใหเสียเวลาในการทํางาน อีกทั้งไมมีทางรถจึงตองใชวิธีการ

เดินเพื่อไปสูพื้นที่เปาหมาย ทําใหการคมนาคมมีปญหามากที่สุด 

ขอเสนอแนะและแนวทางในการแกปญหาคือ กรมสงเสริมการเกษตรควรจะสนับสนุนรถ

ของสํานักงานที่พรอมจะเขาถึงพื้นที่ได หรือบูรณาการโดยการขอรับการสนับสนุนจาก

หนวยงานอ่ืนเชน หนวยงานทองถิ่น เทศบาล หรือองคการบริหารสวนตําบล 

2) ดานการสื่อสาร  

 พื้นที่อําเภอน้ันเปนพื้นที่ในหุบเขาทําใหในบางพื้นที่ไมมีสัญญาณโทรศัพท ทําให

การติดตอสื่อสารกับทางเกษตรกรในการติดตอเรงดวนน้ันเปนไปอยางยากลําบาก ตองใช

การเขาพื้นที่ถึงจะสามารถติดตอสื่อสารกับเกษตรกรไดทําใหเสียเวลาและเสียคาใชจายใน

การเดินทาง ซึ่งการแกไขที่สามารถทําไดคือ การประสานกับทางผูนําในพื้นที่เพื่อฝาก

ประกาศหรือแจงขอมูลดานการเกษตรกับเกษตรกร ทําใหการติดตอสื่อสารกับเกษตรกร

น้ันอาจจะคาดเคลื่อนเน่ืองจากขอความที่สงไปไมครบถวนสมบูรณ  สวนการสื่อสารกับ

เกษตรกรน้ันซึ่งประชากรสวนใหญเปนชนเผาซึ่งมีภาษาถิ่นของตนเอง  แตละชนเผามี

ความแตกตางกันทําใหเกษตรกรยังไมเขาใจในสิ่งที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรพูดหรือ



 

82 

การใหความรู จึงจําเปนตองอาศัยผูนําในชุมชนในการชวยแปลภาษาถิ่นใหเกษตรกรเขาใน

สิ่งที่ เจาหนาที่ใหความรู ในดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชสื่อในการสงเสริม

การเกษตรน้ันเปนปญหาหามากเน่ืองจากเกี่ยวกับดานไฟฟา การคมนาคม เพราะสื่อ

สงเสริมในบางอยางตองใชไฟฟา บางอยางน้ันมีขนาดกลางถึงใหญ ทําใหการขนไม

สะดวกจึงไมสามารถใชสื่อในการสงเสริมการเกษตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ดานงบประมาณการดําเนินงาน 

 ไดรับงบประมาณมาลาชา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจึงใชงบประมาณอยางเรงรีบ 

ทําใหไมตรงกับวัตถุประสงคของกับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรมาในแตละคร้ัง 

บางคร้ังงบประมาณมาในชวงฤดูฝนการทําโครงการในพื้นที่ที่หางไกลหรือพื้นที่สูงทําได

ยาก และผลการปฏิบัติมักจะไมมีประสิทธิภาพ รวมถึงงบประมาณที่ไดมานอยตองใชอยาง

จํากัด ไมเพียงพอตอการดําเนินงานของเจาหนาที่  การแกไขปญหาไมสามารถทําได

เน่ืองจากขึ้นอยูกับทางกรมหรือระดับกระทรวงในการจัดสรรงบประมาณ 

4) ดานลักษณะทางกายภาพ 

ลักษณะพื้นที่เปนพื้นที่ราบและมีพื้นที่สูง พื้นที่เปนหุบเขา ความทุรกันดาร ทําให

การเดินทางลําบาก และในพื้นที่ในบางพื้นที่ เขาลําบาก บางพื้นที่ไมสามารถใช

รถจักรยานยนตเขาไปได ตองเดินเทาเขาไปจึงจะสามารถเขาถึงพื้นที่ปฏิบัติงานได การ

ทํางานจึงยากลําบาก มีปญหาในฤดูฝนเปนสวนใหญเพราะสภาพพื้นที่น้ันเปนพื้นที่ปาจึงมี

ทั้งเร่ืองโรคตางๆ การเดินทาง ความเสี่ยงในเร่ืองนํ้าปาไหลหลาก ทําใหเปนขอจํากัดใน

การสงเสริมการเกษตรในพื้นที่ลักษณะที่เปนพื้นที่จังหวัดแมฮองสอน อีกทั้งอยูติดแนว

ชายแดนทําใหอาจมีความเสี่ยงในเร่ืองโรคระบาดที่มากับแมลงและสัตว  และอาจมีความ

เสี่ยงในเร่ืองกองกําลังตางชาติที่ติดกับชายแดนแตประเด็นน้ีเปนปญหาที่นอยมากถึงไมมี  

การสงเสริมการเกษตรในพื้นที่เหลาน้ีจึงไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร 

5) ดานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ  

 ไมมีปญหาเร่ืองการปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ ในพื้นที่ 
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6) ดานการบริหาร 

 การบริหารงานของผูบริหารระดับอําเภอและระดับผูบริหารระดับจังหวัดไมมีปญหา 

เพราะผูบริหารเขาใจระบบและกระบวนการทํางานในพื้นที่ทําใหการปฏิบัติงานเปนไป

อยางเรียบรอย    

7) ดานสุขภาพ 

 เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรแตละอําเภอในจังหวัดแมฮองสอน ไมมีปญหาดาน

สุขภาพ  

 


