
 

 

 

 

 

การพฒันาระบบธุรกจิชาญฉลาดเพือ่การบริหารจัดการสินเช่ือ  
สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จ ากดั 

 
 
 
 
 

ยุบล ฟองรัตน์ 
 
 
 
 
 

วทิยาศาสตรมหาบณัฑติ 
สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการ 

 
 
 
 

บัณฑติวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

กนัยายน  2557 



 

 

 

 

 

การพฒันาระบบธุรกจิชาญฉลาดเพือ่การบริหารจัดการสินเช่ือ 
สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จ ากดั 

 
 
 
 

ยุบล  ฟองรัตน์ 

 

 

 

การค้นคว้าแบบอสิระนีเ้สนอต่อมหาวทิยาลยัเชียงใหม่เพือ่เป็นส่วนหน่ึงของ
การศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาวทิยาศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการ 

 

 

 

บัณฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
กนัยายน  2557 

 

ก 



vAiAvAA
n 

-l : Tt glt u 1 : y u u fi 5 fl o T I 6rJ f, ct I 9l [yI o fl 
-l : u : 1{ I 5 0 0 fl I : cTu [T oo9

f, ff n:6fi o o ruvr Yuelr.r m r? n s r d's rfi u fl mli Ei r ffo

d
uua v,lo{:sru

9) I a Jvrgr- ^ oA0 9ru dr ' 4 4
fl-t:fiuFt?'ril1r1roff:3u tq:un15y,l0t:flJIoulJ9t[?tuut]]ufl?u1.tu{I0inI:flflu1

fl r u H ei'n a fl : rJE cu cu r im u r fl r d sr : r.J 1.r 
-r 

n-su fr srTUU

arrriryrrmn Ju laEar:aurmflr[avfl r:,i'q nr:

ldrd
o'to1:uYtil5nu1niuvn:5tJR1:frolJ

. . . . . s.u li. . .!. l.q+.i t .1.'t.L :.,i il : v m u n : : ru n r :"""1"'J""""""t"

loror:der:.qufi :J:vra?gGfiu.rd)
/oy/*s 

" 
o)r, 

.. n::rJnr:

,, u.olorr rr r r,f t,lr rtnr'lvrqadfi :l^n: )

q/-- , - '--=r-
" / n::rJnr:

(:o israsr: r or: d rl: vfr rJ,fi'uvrfn.:)

Y/.".u$*,
(:orsran:r or:ci u::fi n r ln:;atifi fi n:;

ts fiuatau zssr
ooia

o ar dvrG zu olltt.t tTm ura''ur6ur 1r ri

1J



 

 

 

 

กติตกิรรมประกาศ 

 
การคน้ควา้แบบอิสระน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย ์พรรณิภา ไพบูลย์-

นิมิตร  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ ผูใ้ห้แนวคิด ค าปรึกษา ขอ้แนะน าต่างๆ รวมทั้งกรุณา
ตรวจทานแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ในทุกขั้นตอนตลอดระยะเวลาของการด าเนินการคน้ควา้แบบอิสระ
ในคร้ังน้ี  ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.ดุษฎี   ประเสริฐธิติพงษ์ และ รองศาสตราจารย์ ประทีป  
จนัทร์คง ท่ีกรุณารับเป็นประธานกรรมการและกรรมการสอบการคน้ควา้แบบอิสระ โดยให้ขอ้คิดเห็น
ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องจนการคน้ควา้แบบอิสระสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยส์าขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการทุกท่าน ท่ีได้
ถ่ายทอดความรู้รวมถึงปลูกฝังแนวคิดในการน ามาใช้ในการค้นคว้าแบบอิสระในคร้ังน้ี และ
ขอขอบคุณ  คุณสุภาวดี  อุทยัเสน เจา้หน้าท่ีประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ ท่ี
ไดใ้หก้ารดูแลช่วยเหลือมาตลอดเป็นอยา่งดี 

ขอกราบขอบพระคุณ คณะกรรมการเงินกู ้และขอบคุณเพื่อนร่วมงานทุกท่าน เพื่อนร่วมรุ่น 
MITM 14 ท่ีเป็นก าลงัใจและช่วยเหลือใหส้ามารถผา่นพน้อุปสรรคต่าง ๆ ไดจ้นส าเร็จ 

 ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และสมาชิกในครอบครัวท่ีเป็นก าลังใจ สนับสนุนและ
ช่วยเหลือผูเ้ขียนดว้ยความเตม็ใจเป็นอยา่งยิง่ คุณค่าหรือประโยชน์ท่ีเกิดจากการคน้ควา้แบบอิสระเล่ม
น้ีผูศึ้กษาขอน้อมบูชาแด่พระคุณอาจารย์อภิชาติ ชมภูนุช บิดามารดา ครู อาจารยท่ี์อบรมสั่งสอน
รวมถึงการใหแ้นวคิดแนวปฏิบติัและใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือใหก้ าลงัใจอยา่งดียิง่ตลอดมา 

 

 
ยบุล  ฟองรัตน์ 
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