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บทที ่4 

ผลการศึกษา 
 
 การศึกษาเร่ือง ส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองล าปางในการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษ ผูศึ้กษาได้รวบรวมขอ้มูลจากผูท่ี้เคยซ้ือและบริโภคผกัปลอดสารพิษซ่ึงอยู่อาศยั 
ศึกษา หรือท างาน ในเขตอ าเภอเมืองล าปาง จ านวน 300 ราย และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ตามขั้นตอน
ต่างๆ สามารถแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 4 ส่วนไดด้งัต่อไปน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือผกัปลอดสารพิษ (ตารางท่ี 1-12) 
 ส่วนท่ี 2 ข้อมูลส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองล าปางต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษ ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ์ (Product) ด้านราคา (Price) ดา้นการจดัจ าหน่าย 
(Place) และดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) (ตารางท่ี 13-17) 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองล าปางในการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษ จ าแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (ตารางท่ี 
18-42) 
 ส่ วน ท่ี  4 ปัญหา ข้อ เสนอแนะ ส าห รับผลิตภัณฑ์ผ ักปลอดสารพิษของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม 
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4.1 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม และพฤติกรรมในการ
ซ้ือผกัปลอดสารพษิ 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ชาย 145 48.3 
หญิง 155 51.7 

รวม 300 100.0 
หมายเหตุ: ใช้วิธีการสุ่มแบบโควตา้ (Quota sampling) จ านวนทั้ งส้ิน 300 ราย โดยก าหนดสัดส่วนตามเพศจาก
จ านวนประชากร 228,748 ราย เป็นเพศชาย 110,511 ราย คิดเป็น 48.31% ของประชากรทั้ งหมด และเพศหญิง 
118,237 ราย คิดเป็น 51.69 % ของประชากรทั้งหมด ซ่ึงแบ่งเป็น ชาย 145 ราย หญิง 155 ราย 
 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากท่ีสุด ร้อยละ 51.7 และเป็น
เพศชาย ร้อยละ 48.3  
 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 
อายุ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี 17 5.7 
21 - 30 ปี 98 32.7 
31 – 40 ปี 92 30.7 
41 – 50 ปี 40 13.3 
มากกวา่ 50  ปี 53 17.7 

รวม 300 100 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามมีอายุ 21-30 ปี  มากท่ีสุด ร้อยละ 32.7 
รองลงมาคือ อาย ุ31-40 ปี ร้อยละ 30.7 อายุมากกวา่ 50 ปี ร้อยละ 17.7 อายุ 41-50 ปี ร้อยละ 13.3 และ
ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20  ปี ร้อยละ 5.7 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 
ระดับการศึกษาสูงสุด จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย  22 7.3 
มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 42 14.0 
อนุปริญญา / ปวส. 53 17.7 
ปริญญาตรี 157 52.3 
สูงกวา่ปริญญาตรี 26 8.7 

รวม 300 100 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรีมาก
ท่ีสุด ร้อยละ 52.3 รองลงมาคือ ระดบัอนุปริญญา/ปวส. ร้อยละ 17.7 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. ร้อยละ 14.0 ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 8.7 และระดบัต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ  
7.3 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
นกัเรียน / นิสิต / นกัศึกษา 25 8.3 
พนกังานบริษทัเอกชน 96 32.0 
ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวสิาหกิจ  101 33.7 
เจา้ของกิจการ 40 13.3 
รับจา้งทัว่ไป 28 9.3 
อ่ืน ๆ 10 3.3 

รวม 300 100 
หมายเหตุ: อ่ืนๆ พ่อบา้น แม่บา้น (7 ราย) ร้อยละ 2.3 ขา้ราชการบ านาญ (2 ราย) ร้อยละ 0.7 วา่งงาน (1 ราย) ร้อยละ 
0.3 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมี อาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ   
มากท่ีสุด ร้อยละ 33.7 รองลงมาคือ อาชีพพนักงานบริษทัเอกชน ร้อยละ 32.0 อาชีพเจา้ของกิจการ 
ร้อยละ 13.3 อาชีพรับจา้งทัว่ไป ร้อยละ 9.3 อาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา ร้อยละ 8.3 และอาชีพอ่ืนๆ 
ร้อยละ 3.3 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
รายได้เฉลีย่ต่อเดือน จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ไม่เกิน 10,000 บาท  89 29.7 
10,001 – 15,000 บาท 66 22.0 
15,001 – 25,000 บาท 81 27.0 
25,001 บาท ข้ึนไป 64 21.3 

รวม 300 100 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มาก
ท่ีสุด ร้อยละ 29.7 รองลงมาคือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 25,000 บาท ร้อยละ 27.0 รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ร้อยละ 22.0 และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 บาท ข้ึนไป ร้อยละ 21.3 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทผกัปลอดสารพิษท่ี
ซ้ือ 

ซ้ือผกัปลอดสารพษิประเภทใดบ้าง จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ผกัท่ีน าไปบริโภคสดๆ เช่น แตงกวา กะหล ่าปลี มะเขือ
เทศ ถัว่ฝักยาว ผกัสลดั ฯลฯ 

245 81.7 

ผกัท่ีปรุงใหสุ้กก่อนบริโภค เช่น ผกัคะนา้ ผกับุง้ 
ผกักวางตุง้ ดอกกะหล ่า ผกักาดขาว ฯลฯ 

181 60.3 

ผกัท่ีน ามาปรุงแต่งรสและกล่ิน เช่น ตน้หอม ผกัชี พริก 
โหระพา ค่ืนช่าย สาระแหน่ ฯลฯ 

140 46.7 

หมายเหต:ุ ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ จากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 300 ราย 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามซ้ือผกัปลอดสารพิษประเภทผกัท่ีน าไป
บริโภคสดๆ มากท่ีสุด ร้อยละ 81.7 รองลงมาคือ ประเภทผกัท่ีปรุงใหสุ้กก่อนบริโภค ร้อยละ 60.3 
และ ประเภทผกัท่ีน ามาปรุงแต่งรสและกล่ิน ร้อยละ 46.7 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามแหล่งท่ีซ้ือผกัปลอดสารพิษ 
แหล่งซ้ือผกัปลอดสารพษิ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ตลาดสดทัว่ไป  222 74.0 
ซุเปอร์มาร์เก็ต เช่น ท็อปส์ และเสรีสรรพสินคา้ 121 40.3 
ไฮเปอร์มาร์เก็ต เช่น เทสโกโ้ลตสั บ๊ิกซี และแมค็โคร 120 40.0 
ร้านสินคา้เฉพาะเพื่อสุขภาพ เช่น ร้านเอเดน 32 10.7 
อ่ืนๆ 15 5.0 
หมายเหต:ุ ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ จากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 300 ราย 
อ่ืนๆ สวน (6 ราย) ร้อยละ 2.0 ร้านคา้ในหมู่บา้น (5 ราย) ร้อยละ 1.67 ร้านดอยค า จ.เชียงใหม่ (3 ราย) ร้อยละ 1.0 
ต่างจงัหวดั คือ จ.เชียงใหม่ (1 ราย) ร้อยละ 0.3 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามซ้ือผกัปลอดสารพิษจาก ตลาดสดทัว่ไป มาก
ท่ีสุด ร้อยละ 74.0 รองลงมาคือ ซุเปอร์มาร์เก็ต ร้อยละ 40.3 ไฮเปอร์มาร์เก็ต ร้อยละ 40.0 ร้านสินคา้
เฉพาะเพื่อสุขภาพ ร้อยละ10.7 และอ่ืนๆ ร้อยละ 5.0 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเหตุผลท่ีซ้ือผกัปลอด
สารพิษ 

เหตุผลทีซ้ื่อผกัปลอดสารพษิ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
เพื่อสุขภาพท่ีดีจากประโยชน์ของผกั 206 68.7 
ความปลอดภยั ไร้สารพิษ 215 71.7 
ส่งเสริมใหมี้การลดใชส้ารเคมีในผกั 77 25.7 
ชนิดของผกัตรงกบัความตอ้งการ 84 28.0 
รสชาติดี 50 16.7 
ตามกระแสนิยม 8 2.7 
อ่ืนๆ 1 0.3 

หมายเหต:ุ ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ จากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 300 ราย 
อ่ืนๆ ใส่ใจผูบ้ริโภค (1 ราย) ร้อยละ 0.3 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามซ้ือผกัปลอดสารพิษเพราะความปลอดภยั ไร้
สารพิษมากท่ีสุด ร้อยละ 71.7 รองลงมาคือ เพื่อสุขภาพท่ีดีจากประโยชน์ของผกั ร้อยละ 68.7 ชนิด
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ของผกัตรงกบัความตอ้งการ ร้อยละ 28.0 ส่งเสริมใหมี้การลดใชส้ารเคมีในผกั ร้อยละ 25.7 รสชาติท่ีดี 
ร้อยละ 16.7 ตามกระแสนิยม ร้อยละ 2.7 และอ่ืนๆ ร้อยละ 0.3 ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 4.9 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษ 

ผู้ทีม่ีอิทธิพลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพษิ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
พอ่ แม่  73 24.3 
ญาติพี่นอ้ง 19 6.3 
เพื่อน 14 4.7 
คู่สมรส / คนรัก 34 11.3 
พนกังานขาย 2 0.7 
ไม่มี ซ้ือดว้ยตวัเอง 158 52.7 

รวม 300 100 

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามซ้ือผกัปลอดสารพิษโดยได้รับอิทธิพลจาก
ตวัเองมากท่ีสุด ร้อยละ 52.7 รองลงมาคือ พ่อ แม่ ร้อยละ 24.3 คู่สมรส / คนรัก ร้อยละ 11.3 ญาติพี่
นอ้ง ร้อยละ 6.3 เพื่อน ร้อยละ 4.7 และ พนกังานขาย ร้อยละ 0.7 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามค่าใชจ่้ายโดยเฉล่ียท่ีใชใ้น
การซ้ือผกัปลอดสารพิษต่อคร้ัง 

ค่าใช้จ่ายโดยเฉลีย่ทีใ่ช้ในการซ้ือผกัปลอดสารพษิต่อคร้ัง จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ต ่ากวา่หรือเทียบเท่า 50 บาท  47 15.7 
51 – 100 บาท 130 43.3 
101 – 150 บาท 53 17.7 
151 – 200 บาท 39 13.0 
201 – 250 บาท 19 6.3 
มากกวา่ 250 บาท 12 4.0 

รวม 300 100 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีค่าใชจ่้ายโดยเฉล่ียท่ีใชใ้นการซ้ือผกัปลอด
สารพิษต่อคร้ังท่ี 51-100 มากท่ีสุด ร้อยละ 43.3 รองลงมาคือ เฉล่ียต่อคร้ัง 101-150 บาท ร้อยละ 17.7 
เฉล่ียต่อคร้ังต ่ากวา่หรือเทียบเท่า 50 บาท ร้อยละ 15.7 เฉล่ียต่อคร้ัง 151–200 บาท ร้อยละ 13.0 เฉล่ีย
ต่อคร้ัง 201–250 บาท ร้อยละ 6.3 และเฉล่ียต่อคร้ังมากกวา่ 250 บาท ร้อยละ 4.0 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามความถ่ีในการซ้ือผกัปลอด
สารพิษ 

ความถี่ในการซ้ือผกัปลอดสารพษิ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
1 – 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 187 62.3 
4 – 6 คร้ังต่อสัปดาห์ 28 9.3 
ซ้ือทุกวนั 26 8.7 
เดือนละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ 59 19.7 

รวม 300 100 
  
จากตารางท่ี 4.11 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความถ่ีในการซ้ือผกัปลอดสารพิษท่ี 1 – 3 คร้ัง ต่อ
สัปดาห์มากท่ีสุด ร้อยละ 62.3 รองลงมาคือ เดือนละ 1 คร้ังหรือนอ้ยกวา่ ร้อยละ 19.7 ซ้ือท่ี 4 – 6 คร้ัง
ต่อสัปดาห์ ร้อยละ 9.3 และซ้ือทุกวนั ร้อยละ 8.7 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามช่วงเวลาท่ีนิยมซ้ือผกั
ปลอดสารพิษ 

ช่วงเวลาทีนิ่ยมซ้ือผกัปลอดสารพษิ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ช่วงเชา้  51 17.0 
ช่วงกลางวนั 14 4.7 
ช่วงเยน็ 235 78.3 

รวม 300 100 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามนิยมซ้ือผกัปลอดสารพิษท่ีเวลา ช่วงเยน็ มาก
ท่ีสุด ร้อยละ 78.3 รองลงมาคือ ช่วงเชา้ ร้อยละ 17.0 และช่วงกลางวนั ร้อยละ 4.7 ตามล าดบั 
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4.2 ส่วนที่ 2 ข้อมูลส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้บริโภคในอ าเภอเมืองล าปางต่อการตัดสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษ ได้แก่ ด้านผลติภัณฑ์ (Product) ด้านราคา (Price) ด้านการจัดจ าหน่าย (Place) และ
ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
 
ตารางท่ี 4.13 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจยัด้านผลติภัณฑ์ 

ระดบัความมผีล 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 
N=300 

ล าดบัที ่

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย  
นอ้ย
ท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสด
ใหม่ น่ารับประทาน 

97 
(32.3) 

155 
(51.7) 

46 
(15.3) 

1 
(0.3) 

1 
(0.3) 

4.15 
(มาก) 

3 
 

ผกัปลอดสารพิษมีความ
สะอาด ปลอดจากสารพิษ 

105 
(35.0) 

156 
(52.0) 

37 
(12.3) 

1 
(0.3) 

1 
(0.3) 

4.21 
(มาก) 

2 
 

ผกัปลอดสารพิษมีรสชาติท่ี
ดี 

61 
(20.3) 

145 
(48.3) 

86 
(28.7) 

8 
(2.7) 

0 
(0) 

3.86 
(มาก) 

4 
 

ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทาง
อาหาร มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย 

108 
(36.0) 

160 
(53.3) 

30 
(10.0) 

2 
(0.7) 

0 
(0) 

4.25 
(มาก) 

 
1 
 

ผกัปลอดสารพิษมีลกัษณะ
สวยงาม น่ารับประทาน 

48 
(16.0) 

159 
(53.0) 

89 
(29.7) 

4 
(1.3) 

0 
(0) 

3.84 
(มาก) 

 
5 
 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือก
หลากหลายชนิด 

46 
(15.3) 

133 
(44.3) 

105 
(35.0) 

16 
(5.3) 

0 
(0) 

3.70 
(มาก) 

8 
 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือก
หลากหลายขนาด/ปริมาณ 

39 
(13.0) 

107 
(35.7) 

128 
(42.7) 

26 
(8.7) 

0 
(0) 

3.53 
(มาก) 

 
11 

 
ผกัปลอดสารพิษระบุถึง
แหล่งผลิต / ยีห่อ้ชดัเจน 
เช่ือถือได ้

52 
(17.3) 

131 
(43.7) 

93 
(31.0) 

21 
(7.0) 

3 
(1.0) 

3.69 
(มาก) 

 
9 
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ตารางท่ี 4.13 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อ
การตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 
N=300 

ล าดับ
ที่ 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย  
นอ้ย
ท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ผกัปลอดสารพิษไดรั้บ
การรับรองจาก
หน่วยงาน หรือองคก์รท่ี
น่าเช่ือถือ 

57 
(19.0) 

135 
(45.0) 

86 
(28.7) 

18 
(6.0) 

4 
(1.3) 

3.74 
(มาก) 

 

7 
 

ผกัปลอดสารพิษมีบรรจุ
ภณัฑส์ะอาด สวยงาม 

49 
(16.3) 

151 
(50.3) 

90 
(30.0) 

10 
(3.3) 

0 
(0) 

3.80 
(มาก) 

6 
 

ผกัปลอดสารพิษมีป้าย
แจง้บอกวนัหมดอายุ
ชดัเจน 

53 
(17.7) 

114 
(38.0) 

107 
(35.7) 

20 
(6.7) 

6 
(2.0) 

3.63 
(มาก) 

 

10 
 

ผกัปลอดสารพิษมีป้าย
แจง้บอกถึง
คุณประโยชน์ / 
สารอาหารท่ีจะไดรั้บ 

40 
(13.3) 

111 
(37.0) 

112 
(37.3) 

27 
(9.0) 

10 
(3.3) 

3.48 
(ปาน
กลาง) 

12 
 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.82 
(มาก) 

  

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ดา้นผลิตภณัฑ ์ผูต้อบแบบสอบถามใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยั
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.82) ในปัจจยัย่อยให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.25) 
รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.21) ผกัปลอดสารพิษมี
ความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.15) ผกัปลอดสารพิษมีรสชาติท่ีดี (ค่าเฉล่ีย 3.86) ผกัปลอด
สารพิษมีลักษณะสวยงาม น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 3.84) ผกัปลอดสารพิษมีบรรจุภัณฑ์สะอาด 
สวยงาม (ค่าเฉล่ีย 3.80) ผกัปลอดสารพิษได้รับการรับรองจากหน่วยงาน หรือองค์กรท่ีน่าเช่ือถือ 
(ค่าเฉล่ีย 3.74) ผกัปลอดสารพิษมีให้เลือกหลากหลายชนิด (ค่าเฉล่ีย 3.70) ผกัปลอดสารพิษระบุถึง
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แหล่งผลิต/ยี่ห้อชดัเจน เช่ือถือได้ (ค่าเฉล่ีย 3.69) ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้บอกวนัหมดอายุชดัเจน 
(ค่าเฉล่ีย 3.63) ผกัปลอดสารพิษมีให้เลือกหลากหลายขนาด/ปริมาณ (ค่าเฉล่ีย 3.53) และผกัปลอด
สารพิษมีป้ายแจง้บอกถึงคุณประโยชน์/สารอาหารท่ีจะไดรั้บ (ค่าเฉล่ีย 3.48) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.14 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจัยด้านราคา 

ระดับความมีผล 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 
N=300 

ล า
ดับ
ที่ 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย  
นอ้ย
ท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบ
กบัคุณภาพ 

46 
(15.3) 

135 
(45.0) 

104 
(34.7) 

14 
(4.7) 

1 
(0.3) 

3.70 
(มาก) 

2 
 

ราคาผกัปลอดสารพิษมี
ราคาใกลเ้คียงกบัผกัตาม
ทอ้งตลาดทัว่ไป 

38 
(12.7) 

97 
(32.3) 

121 
(40.3) 

41 
(13.7) 

3 
(1.0) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

5 
 

 ผกัปลอดสารพิษมีการติด
ป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ี
ชดัเจน 

47 
(15.7) 

139 
(46.3) 

96 
(32.0) 

16 
(5.3) 

2 
(0.7) 

3.71 
(มาก) 

 

1 
 

ราคาของผกัปลอดสารพิษ
มีหลายระดบัตามคุณภาพ
ท่ีแตกต่างกนัไป 

25 
(8.3) 

158 
(52.7) 

104 
(34.7) 

13 
(4.3) 

0 
(0) 

3.65 
(มาก) 

 

3 
 

ผกัปลอดสารพิษมีราคา
แพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาด
เพียงเล็กนอ้ย 

29 
(9.7) 

137 
(45.7) 

109 
(36.3) 

24 
(8.0) 

1 
(0.3) 

3.56 
(มาก) 

 

4 
 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.61 
(มาก) 

  

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบว่าด้านราคา ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดับความมีผลของปัจจยั
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.61) ในปัจจยัย่อยให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน (ค่าเฉล่ีย 3.71)  
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รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.70) ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลาย
ระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.65) ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาด
เพียงเล็กน้อย (ค่าเฉล่ีย 3.56) และ ราคาผกัปลอดสารพิษมีราคาใกลเ้คียงกบัผกัตามทอ้งตลาดทัว่ไป 
(ค่าเฉล่ีย 3.42) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.15 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความมีผลของปัจจยัด้านช่องทางการจัด
จ าหน่ายท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ระดับความมีผล 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

N=300 

ล า
ดบั
ที ่

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย  
นอ้ย
ท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษใน
สถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็น
หลกัแหล่ง 

46 
(15.3) 

144 
(48.0) 

96 
(32.0) 

12 
(4.0) 

2 
(0.7) 

3.73 
(มาก) 

 
2 
 

ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่าย
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทาง
สะดวก  

49 
(16.3) 

119 
(39.7) 

113 
(37.7) 

17 
(5.7) 

2 
(0.7) 

3.65 
(มาก) 

 
4 
 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถ
สะดวก  

47 
(15.7) 

108 
(36.0) 

121 
(40.3) 

22 
(7.3) 

2 
(0.7) 

3.59 
(มาก) 

5 
 

ผกัปลอดสารพิษสามารถหาซ้ือ
ไดง่้าย มีจ าหน่ายทัว่ไป 

49 
(16.3) 

105 
(35.0) 

107 
(35.7) 

35 
(11.7) 

4 
(1.3) 

3.53 
(มาก) 

6 
 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้งร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์
เก็ตชั้นน า  

56 
(18.7) 

131 
(43.7) 

96 
(32.0) 

16 
(5.3) 

1 
(0.3) 

3.75 
(มาก) 

 

1 
 
 

พ้ืนท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษเหมาะสม สะดวกในการ
เลือกซ้ือ 

44 
(14.7) 

124 
(41.3) 

116 
(38.7) 

15 
(5.0) 

1 
(0.3) 

3.65 
(มาก) 

 
4 
 

พ้ืนท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้
เป็นระเบียบเรียบร้อย 

42 
(14.0) 

143 
(47.7) 

96 
(32.0) 

16 
(5.3) 

3 
(1.0) 

3.68 
(มาก) 

 
3 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ระดับความมีผล 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

N=300 

ล า
ดบั
ที ่

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย  
นอ้ย
ท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

มีบริการจดัส่งผกัปลอด
สารพิษตามค าสั่งซ้ือ 

23 
(7.7) 

53 
(17.7) 

103 
(34.3) 

84 
(28.0) 

37 
(12.3) 

2.80 
(ปานกลาง) 

7 
 

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอด
สารพิษไดท้างอินเทอร์เน็ต 

12 
(4.0) 

43 
(14.3) 

72 
(24.0) 

111 
(37.0) 

62 
(20.7) 

2.44 

(นอ้ย) 
9 
 

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอด
สารพิษไดท้างโทรศพัท ์

12 
(4.0) 

50 
(16.7) 

66 
(22.0) 

109 
(36.3) 

63 
(21.0) 

2.46 

(นอ้ย) 
8 
 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.33 
(ปานกลาง) 

 

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัความมี
ผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.33) ในปัจจยัยอ่ยใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.75) รองลงมาคือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษใน
สถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.73) พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดั
หมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.68) ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเขา้ถึงไดง่้าย 

เดินทางสะดวก  และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกในการเลือกซ้ือ (ค่าเฉล่ีย 
3.65) สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถสะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.59) ผกัปลอดสารพิษสามารถหาซ้ือไดง่้าย มี
จ  าหน่ายทัว่ไป (ค่าเฉล่ีย 3.53) มีบริการจดัส่งผกัปลอดสารพิษตามค าสั่งซ้ือ (ค่าเฉล่ีย 2.8) สามารถ
สั่งซ้ือผกัปลอดสารพิษได้ทางโทรศัพท์ (ค่าเฉล่ีย 2.6) สามารถสั่งซ้ือผกัปลอดสารพิษได้ทาง
อินเทอร์เน็ต (ค่าเฉล่ีย 2.44) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ี
มีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด 

ระดับความมีผล 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

N=300 

ล า 
ดบั 
ที่ 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย  
นอ้ย
ท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

การรณรงคจ์ากหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชนใหบ้ริโภคผกัปลอด
สารพิษ เช่น ป้าย และ
บทความใหค้วามรู้ต่างๆ 

36 
(12.0) 

96 
(32.0) 

109 
(36.3) 

55 
(18.3) 

4 
(1.3) 

3.35 
(ปานกลาง) 

1 

การโฆษณาตามส่ือต่างๆ 
เช่น ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ 

20 
(6.7) 

81 
(27.0) 

108 
(36.0) 

75 
(25.0) 

16 
(5.3) 

3.05 
(ปานกลาง) 

4 

ส่วนลด/สินคา้ลดราคา 

 

28 
(9.3) 

76 
(25.3) 

90 
(30.0) 

89 
(29.7) 

17 
(5.7) 

3.03 
(ปานกลาง) 

5 

การใหค้  าแนะน าและการ
ใหบ้ริการของพนกังาน
ขาย 

20 
(6.7) 

82 
(27.3) 

98 
(32.7) 

81 
(27.0) 

19 
(6.3) 

3.01 
(ปานกลาง) 

6 

การจดังานแสดงสินคา้
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ
เพื่อใหค้วามรู้ และจดั
จ าหน่ายสินคา้ 

38 
(12.7) 

83 
(27.7) 

107 
(35.7) 

59 
(19.7) 

13 
(4.3) 

3.25 
(ปานกลาง) 

2 

การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน า
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ
จากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือ
คนรู้จกั 

29 
(9.7) 

89 
(29.7) 

113 
(37.7) 

57 
(19.0) 

12 
(4.0) 

3.22 
(ปานกลาง) 

3 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

 3.15 
(ปานกลาง) 
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 จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัความมี
ผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.15) ในปัจจยัยอ่ยใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภค
ผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้ายและบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.35) รองลงมาคือ การจดังานแสดง
สินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.25) การไดรั้บขอ้มูล 
ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.22) การโฆษณาตาม
ส่ือต่างๆ เช่น ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ (ค่าเฉล่ีย 3.05) ส่วนลด/สินคา้ลดราคา (ค่าเฉล่ีย 3.03) และการให้
ค  าแนะน าและการใหบ้ริการของพนกังานขาย (ค่าเฉล่ีย 3.01) ตามล าดบั 

 

ตารางท่ี 4.17 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนประสมการตลาด ค่าเฉลีย่ ระดับความมีผล ล าดับที ่
ดา้นผลิตภณัฑ์ 3.82 มาก 1 
ดา้นราคา 3.61 มาก 2 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.33 ปานกลาง 3 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.15 ปานกลาง 4 
 
 จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ดา้นส่วนประสมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัความมี
ผลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษในระดบัมากและปานกลาง เรียงล าดบั คือ ด้านผลิตภณัฑ ์
(ค่าเฉล่ีย 3.82) ด้านราคา (ค่าเฉล่ีย 3.61) ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.33) และด้านการ
ส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.15) 
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4.3 ส่วนที่ 3 ข้อมูลส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้บริโภคในอ าเภอเมืองล าปางในการซ้ือผักปลอด
สารพษิ จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 
ชาย 

n=145 
หญิง 

n=155 
รวม 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน 
 

 4.12 
(มาก) 

4.19 
(มาก)  

4.15 
 (มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ 
 

 4.20 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.21 
(มาก)  

ผกัปลอดสารพิษมีรสชาติท่ีดี 
 

3.77 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย 

4.22 
(มาก) 

4.27 
(มาก)  

4.25 
(มาก)  

ผกัปลอดสารพิษมีลกัษณะสวยงาม น่ารับประทาน 
 

3.77 
(มาก) 

3.90 
(มาก)  

3.84 
(มาก)  

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือกหลากหลายชนิด 
 

3.66 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือกหลากหลายขนาด/ปริมาณ 
 

3.46 
(ปานกลาง) 

3.59 
(มาก)  

3.53 
(มาก)  

ผกัปลอดสารพิษระบุถึงแหล่งผลิต / ยีห่อ้ชดัเจน เช่ือถือ
ได ้

3.73 
(มาก)  

3.66 
(มาก)  

3.69 
(มาก)  

ผกัปลอดสารพิษไดรั้บการรับรองจากหน่วยงาน หรือ
องคก์รท่ีน่าเช่ือถือ 

3.77 
(มาก)  

3.72 
(มาก)  

3.74 
(มาก)  
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 
ชาย 

n=145 
หญิง 

n=155 
รวม 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีบรรจุภณัฑส์ะอาด สวยงาม 
 

3.77 
(มาก)  

3.82 
(มาก)  

3.80 
(มาก)  

ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้บอกวนัหมดอายชุดัเจน 
 

3.61 
(มาก)  

3.65 
(มาก)  

3.63 
(มาก)  

 ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้บอกถึงคุณประโยชน์ / 
สารอาหารท่ีจะไดรั้บ 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.48 
(ปานกลาง) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.80 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 4.18 พบวา่ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามทั้งเพศชาย และเพศหญิง ให้
ระดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก 
 ในปัจจยัยอ่ยพบว่าผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด  3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 
4.22) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.20) และ ผกัปลอด
สารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.12) 
 ในปัจจยัยอ่ยพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 
4.27) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.22) และ ผกัปลอด
สารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.19) 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด
สารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

ปัจจัยด้านราคา 

ระดับความมีผล 
ชาย 

n=145 
หญิง 

n=155 
รวม 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ 
 

3.66 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ราคาผกัปลอดสารพิษมีราคาใกลเ้คียงกบัผกัตาม
ทอ้งตลาดทัว่ไป 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.42 
(ปานกลาง) 

ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ี
ชดัเจน 

3.71 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพ
ท่ีแตกต่างกนัไป 

3.58 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาด
เพียงเล็กนอ้ย 

3.52 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.57 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ดา้นราคา ผูต้อบแบบสอบถามทั้งเพศชาย และเพศหญิง ให้ระดบั
ความมีผลของปัจจยัโดยรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก 
 ในปัจจยัยอ่ยพบว่าผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน (ค่าเฉล่ีย 
3.71) รองลงมา คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.66) และ ราคาของผกัปลอดสารพิษ
มีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.58) 
 ในปัจจยัยอ่ยพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.74) รองลงมาคือ ราคา
ของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.72) และ ผกัปลอดสารพิษ
มีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.71) 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 

ระดับความมีผล 
ชาย 

n=145 
หญิง 

n=155 
รวม 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้ง
เป็นหลกัแหล่ง 

3.69 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทาง
สะดวก  

3.63 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถสะดวก 
  

3.58 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษสามารถหาซ้ือไดง่้าย มีจ  าหน่ายทัว่ไป 
 

3.57 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้ง
ร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า  

3.73 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกใน
การเลือกซ้ือ 

3.67 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่
สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย 

3.67 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

มีบริการจดัส่งผกัปลอดสารพิษตามค าสั่งซ้ือ 
 

2.70 
(ปานกลาง)  

2.90 
(ปานกลาง)  

2.80 
(ปานกลาง)  

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอดสารพิษไดท้างอินเทอร์เน็ต 
 

2.37 
(นอ้ย) 

2.51 
(ปานกลาง) 

2.44 
(นอ้ย) 

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอดสารพิษไดท้างโทรศพัท ์
 

2.37 
(นอ้ย) 

2.55 
(ปานกลาง) 

2.46 
(นอ้ย) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 
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 จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามทั้งเพศชาย และ 
เพศหญิง ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดับแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และ
ไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.73) รองลงมาคือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ 
มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.69) และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกในการ
เลือกซ้ือ และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 
3.67) 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง และสถานท่ี
จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้ นน า 
(ค่าเฉล่ีย 3.77) รองลงมาคือ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบ
เรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.70) และท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทางสะดวก (ค่าเฉล่ีย 
3.68) 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงค่าเฉล่ียและระดับความมีผลของปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 

ระดับความมีผล 
ชาย 

n=145 
หญิง 

n=155 
รวม 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้
บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้
ความรู้ต่างๆ 

 3.38 
(ปานกลาง)  

3.32 
(ปานกลาง)  

 3.35 
(ปานกลาง)  

การโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ 
 

 3.01 
(ปานกลาง)  

3.08 
(ปานกลาง)  

3.05 
(ปานกลาง)  

ส่วนลด/สินคา้ลดราคา 
 

3.03 
(ปานกลาง)  

3.03 
(ปานกลาง)  

 3.03 
(ปานกลาง)  

การใหค้  าแนะน าและการให้บริการของพนกังานขาย 
 

 2.98 
(ปานกลาง)  

 3.04 
(ปานกลาง)  

3.01 
(ปานกลาง)  

การจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้
ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ 

3.26 
(ปานกลาง)  

 3.23 
(ปานกลาง)  

 3.25 
(ปานกลาง)  

การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจาก
ญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั 

 3.18 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

3.22 
(ปานกลาง) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.14 
(ปานกลาง) 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี 4.21 พบว่าดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามทั้งเพศชาย และ 
เพศหญิง ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น 
ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.38) รองลงมาคือ การจดังานแสดงสินค้าเก่ียวกบัผกั
ปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.26) และ การได้รับขอ้มูล ค าแนะน า
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.18) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น 
ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.32) รองลงมาคือ การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกั
ปลอดสารพิษจากญาติพี่น้อง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.26) และ การจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบั
ผกัปลอดสารพิษเพื่อใหค้วามรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.23)   
  
ตารางท่ี 4.22 แสดงค่าเฉล่ียของส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของ
ผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

ส่วนประสมการตลาด 

ระดับความมีผล 

ชาย 
n=145 

หญงิ 
n=155 

รวม 
N=300 

ค่าเฉลีย่  
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 
 

3.80 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

ดา้นราคา 
 

3.57 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 

3.14 
(ปานกลาง) 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.8) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 
3.57) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.3) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 
3.14) 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ 
ปัจจยัด้านผลิตภัณฑ์  (ค่าเฉล่ีย 3.85) รองลงมาคือ ปัจจยัด้านราคา (ค่าเฉล่ีย 3.65) ปัจจยัด้านช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.36) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.16) 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสด
ใหม่ น่ารับประทาน 

4.18 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีความ
สะอาด ปลอดจากสารพิษ 

4.24 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีรสชาติท่ี
ดี 

4.00 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่า
ทางอาหาร มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย 

4.29 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีลกัษณะ
สวยงาม น่ารับประทาน 

3.94 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือก
หลากหลายชนิด 

3.82 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.40 
(ปานกลาง)  

3.77 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือก
หลากหลายขนาด/ปริมาณ 

3.29 
(ปานกลาง)  

3.51 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.40 
(ปานกลาง)  

3.58 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษระบุถึง
แหล่งผลิต / ยีห่้อชดัเจน 
เช่ือถือได ้

3.71 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงาน หรือ
องคก์รท่ีน่าเช่ือถือ 

3.76 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.45 
(ปานกลาง)  

4.00 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.23 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีบรรจุ
ภณัฑส์ะอาด สวยงาม 

3.88 

(มาก) 
3.96 

(มาก) 
3.68 

(มาก) 
3.60 

(มาก) 
3.81 

(มาก) 
3.80 

(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้
บอกวนัหมดอายชุดัเจน 

3.65 

(มาก) 
3.81 

(มาก) 
3.48 

(ปานกลาง)  
3.40 

(ปานกลาง)  

3.72 

(มาก) 
3.63 

(มาก) 

 ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้
บอกถึงคุณประโยชน์ / 
สารอาหารท่ีจะไดรั้บ 

3.35 
(ปานกลาง)  

3.66 

(มาก) 
3.35 

(ปานกลาง)  
3.35 

(ปานกลาง)  

3.51 

(มาก) 
3.48 

(ปานกลาง)  

ค่าเฉลีย่รวม 

(แปลผล) 

3.84 

(มาก) 
3.89 

(มาก) 
3.76 

(มาก) 
3.67 

(มาก) 
3.93 

(มาก) 
3.82 

(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมี อายุต  ่ากวา่หรือเท่ากบั 
20 ปี อายุ 21-30 ปี อายุ 31–40 ปี อายุ 41–50 ปี และอายุมากกว่า 50 ปี ให้ระดบัความมีผลของปัจจยั
โดยรวมในระดบัมาก 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 
4.29) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.24) และผกัปลอด
สารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 21-30 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมาคือ 
ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.24) และผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ 
น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 31–40 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.18) รองลงมาคือ 
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ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.17) และผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ 
น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.11) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ41–50 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.15) รองลงมาคือ 
ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.08) และผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ 
น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 3.98 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุมากกว่า 50 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษ
สูงสุด 3 ล าดับแรก คือผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.34) 
รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษและผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ 
น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.30) และผกัปลอดสารพิษได้รับการรับรองจากหน่วยงาน หรือองค์กรท่ี
น่าเช่ือถือ (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 
ตารางท่ี 4.24 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด
สารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

ปัจจัยด้านราคา 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบั
คุณภาพ 

3.65 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ราคาผกัปลอดสารพิษมี
ราคาใกลเ้คียงกบัผกัตาม
ทอ้งตลาดทัว่ไป 

3.35 
(ปานกลาง)  

3.40 
(ปานกลาง)  

3.50 
(มาก) 

3.35 
(ปานกลาง)  

3.40 
(ปานกลาง)  

3.42 
(ปานกลาง)  

ผกัปลอดสารพิษมีการติด
ป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ี
ชดัเจน 

4.06 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.47 
(ปานกลาง)  

3.79 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

ราคาของผกัปลอดสารพิษมี
หลายระดบัตามคุณภาพท่ี
แตกต่างกนัไป 

3.82 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.24 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

ปัจจัยด้านราคา 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพง
กวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียง
เล็กนอ้ย 

3.53 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 

(แปลผล) 
3.68 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 4.24 พบวา่ดา้นราคา ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมี อายตุ  ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี 
อาย ุ21-30 ปี อายุ 31–40 ปี อาย ุ41–50 ปี และอายมุากกวา่ 50 ปี ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวม
ในระดบัมาก 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน (ค่าเฉล่ีย 
4.06) รองลงมาคือ ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 
3.82) และราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.65) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 21-30 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดับแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ และผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคา
จ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.72) รองลงมาคือ ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ี
แตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.67) และผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกว่าผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กน้อย 
(ค่าเฉล่ีย 3.58) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 31–40 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดับแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ และผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคา
จ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.68) รองลงมาคือ ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ี
แตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.59) และผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกว่าผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กน้อย 
(ค่าเฉล่ีย 3.51) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ41–50 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.65) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีราคา
แพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กน้อย (ค่าเฉล่ีย 3.58) และราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบั
ตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.57) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุมากกว่า 50 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษ
สูงสุด 3 ล าดับแรก คือผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน (ค่าเฉล่ีย 3.79) 
รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.75) และราคาของผกัปลอดสารพิษมี
หลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.72) 
 
ตารางท่ี 4.25 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษ
ในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้ง
เป็นหลกัแหล่ง 

3.82 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่าย
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย 
เดินทางสะดวก  

4.00 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.40 
(ปานกลาง)  

3.77 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอด
รถสะดวก  

3.76 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.40 
(ปานกลาง)  

3.58 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษสามารถหา
ซ้ือไดง่้าย มีจ  าหน่ายทัว่ไป 

3.94 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.45 
(ปานกลาง)  

3.37 
(ปานกลาง)  

3.43 
(ปานกลาง)  

3.53 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกั
ปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น 
หา้งร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต 
และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า  

4.00 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.45 
(ปานกลาง)  

3.74 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.25 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษเหมาะสม สะดวก
ในการเลือกซ้ือ 

3.71 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.35 
(ปาน
กลาง)  

3.72 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่
สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย 

3.71 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

3.47 
(ปานกลาง)  

3.72 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

มีบริการจดัส่งผกัปลอด
สารพิษตามค าสั่งซ้ือ 

3.12 
(ปานกลาง)  

2.98 
(ปานกลาง)  

2.71 
(ปานกลาง)  

2.70 
(ปานกลาง)  

2.62 
(ปานกลาง)  

2.80 
(ปานกลาง)  

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอด
สารพิษไดท้างอินเทอร์เน็ต 

2.47 
(นอ้ย) 

2.52 
(ปานกลาง)  

2.50 
(ปานกลาง)  

2.33 
(นอ้ย) 

2.26 
(นอ้ย) 

2.44 
(นอ้ย) 

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอด
สารพิษไดท้างโทรศพัท ์

2.59 
(ปานกลาง)  

2.56 
(ปานกลาง)  

2.57 
(ปานกลาง)  

2.28 
(นอ้ย) 

2.21 
(นอ้ย) 

2.46 
(นอ้ย) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.51 
(มาก) 

3.45 
(ปานกลาง)  

3.28 
(ปานกลาง)  

3.13 
(ปานกลาง)  

3.30 
(ปานกลาง)  

3.33 
(ปานกลาง)  

 
 จากตารางท่ี 4.25 พบว่าดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี อายุต  ่ากว่า
หรือเท่ากบั 20 ปี ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก และผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี อาย ุ
21-30 ปี อายุ 31–40 ปี อายุ 41–50 ปี และอายุมากกวา่ 50 ปี ให้ระดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมใน
ระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทางสะดวก และ
สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้งร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า 
(ค่าเฉล่ีย 4.00) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษสามารถหาซ้ือได้ง่าย มีจ  าหน่ายทัว่ไป (ค่าเฉล่ีย 3.94) 
และจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.82) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 21-30 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดับแรก คือ พื้นท่ีจัดจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินค้าเป็นระเบียบเรียบร้อย 
(ค่าเฉล่ีย 3.91) รองลงมาคือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มา
เก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.89) และจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ 
มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.80) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 31–40 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดับแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และ
ไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.70) รองลงมาคือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ 
มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.64) และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกในการ
เลือกซ้ือ (ค่าเฉล่ีย 3.60) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ41–50 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.52) 
รองลงมาคือ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 
3.47) และสถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้งร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์
เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.45) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุมากกว่า 50 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษ
สูงสุด 3 ล าดับแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้ งเป็นหลักแหล่ง 
(ค่าเฉล่ีย 3.91) รองลงมาคือ ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทางสะดวก (ค่าเฉล่ีย 
3.77) และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกในการเลือกซ้ือ และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกั
ปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.72) 
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ตารางท่ี 4.26 แสดงค่าเฉล่ียและระดับความมีผลของปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ

ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

การรณรงคจ์ากหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชนใหบ้ริโภคผกั
ปลอดสารพิษ เช่น ป้าย 
และบทความใหค้วามรู้
ต่างๆ 

 
3.24 

(ปานกลาง) 

 
3.50 
(มาก) 

 
3.18 

(ปานกลาง) 

 
2.95 

(ปานกลาง) 

 
3.70 
(มาก) 

 
3.35 

(ปานกลาง) 

การโฆษณาตามส่ือต่างๆ 
เช่น ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ 

2.94 
(ปานกลาง)  

3.23 
(ปานกลาง)  

2.93 
(ปานกลาง)  

2.57 
(ปานกลาง)  

3.28 
(ปานกลาง)  

3.05 
(ปานกลาง)  

ส่วนลด/สินคา้ลดราคา 2.82 
(ปานกลาง)  

3.24 
(ปานกลาง)  

3.02 
(ปานกลาง)  

2.68 
(ปานกลาง)  

2.98 
(ปานกลาง)  

3.03 
(ปานกลาง)  

การใหค้  าแนะน าและการ
ใหบ้ริการของพนกังาน
ขาย 

3.00 
(ปานกลาง)  

3.13 
(ปานกลาง)  

2.96 
(ปานกลาง)  

2.72 
(ปานกลาง)  

3.09 
(ปานกลาง)  

3.01 
(ปานกลาง)  

การจดังานแสดงสินคา้
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ
เพื่อใหค้วามรู้ และจดั
จ าหน่ายสินคา้ 

 
3.12 

(ปานกลาง)  

 
3.42 

(ปานกลาง)  

 
3.18 

(ปานกลาง)  

 
2.97 

(ปานกลาง)  

 
3.28 

(ปานกลาง)  

 
3.25 

(ปานกลาง)  

การไดรั้บขอ้มูล 
ค าแนะน าเก่ียวกบัผกั
ปลอดสารพิษจากญาติพี่
นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั 

 
2.88 

(ปานกลาง)  

 
3.44 

(ปานกลาง)  

 
3.10 

(ปานกลาง)  

 
3.00 

(ปานกลาง)  

 
3.30 

(ปานกลาง)  

 
3.22 

(ปานกลาง)  

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.00 
(ปานกลาง)  

3.33 
(ปานกลาง)  

3.06 
(ปานกลาง)  

2.82 
(ปานกลาง)  

3.27 
(ปานกลาง)  

3.15 
(ปานกลาง)  
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 จากตารางท่ี 4.26 พบวา่ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมี อายุต  ่ากวา่
หรือเท่ากบั 20 ปี อายุ 21-30 ปี อายุ 31–40 ปี อาย ุ41–50 ปี และอายุมากกวา่ 50 ปี ให้ระดบัความมีผล
ของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกั
ปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.24) รองลงมาคือ การจดังานแสดง
สินค้าเก่ียวกับผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.12) และการให้
ค  าแนะน าและการใหบ้ริการของพนกังานขาย (ค่าเฉล่ีย 3.00) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 21-30 ปี ให้ระดบัความมีผลสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงค์
จากหน่วยงานต่างๆ ทั้ งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้
ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.50) รองลงมาคือ การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติ
พี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.44) และการจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้
ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.42) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 31–40 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น 
ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ และการจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ 
และจดัจ าหน่ายสินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.18) รองลงมาคือ การได้รับข้อมูล ค าแนะน าเก่ียวกับผกัปลอด
สารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.10) และส่วนลด/สินคา้ลดราคา (ค่าเฉล่ีย 3.02) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ41–50 ปี ใหร้ะดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 
ล าดบัแรก คือการไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั 
(ค่าเฉล่ีย 3.00) รองลงมาคือ การจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดั
จ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 2.97) และการรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกั
ปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 2.95) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุมากกว่า 50 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษ
สูงสุด 3 ล าดับแรก คือการรณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั้ งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอด
สารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.70) รองลงมาคือ การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน า
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่น้อง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.30) และการโฆษณาตามส่ือ
ต่างๆ เช่น ใบปลิว แผ่นพบั ฯลฯ และการจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ 
และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.28) 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ

ส่วนประสมการตลาด 

ระดับความมีผล 
≤ 20 ปี 
n=17                

21 - 30 ปี 
n=98                

31 – 40 ปี 
n=92                 

41 – 50 ปี 
n=40                 

 > 50  ปี 
n=53                                      

รวม  
N=300                

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 
 

3.84 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

ดา้นราคา 
 

3.68 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

3.51 
(มาก) 

3.45 
(ปานกลาง) 

3.28 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

3.06 
(ปานกลาง)  

2.82 
(ปานกลาง) 

3.27 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี 4.27 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามอายตุ  ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี ให้ระดบัความ
มีผลมากท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.84) รองลงมาคือ ปัจจยัด้านราคา (ค่าเฉล่ีย 3.68) 
ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.51) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.0) 
ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 21-30 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยั
ดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.89) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.62) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.45) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.33) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 31–40 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมาก
ท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.76) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.59) ปัจจยัดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.28) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.06) 
 ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 41–50 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมาก
ท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.67) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.52) ปัจจยัดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.13) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.82) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามอายุมากกว่า 50 ปี ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษ
มากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.93) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.66) ปัจจยั
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.3) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.27) 
 
ตารางท่ี 4.28 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 

ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีความ
สดใหม่ น่ารับประทาน 

4.18 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีความ
สะอาด ปลอดจากสารพิษ 

4.14 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีรสชาติ
ท่ีดี 

3.95 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่า
ทางอาหาร มีประโยชน์
ต่อร่างกาย 

4.09 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมี
ลกัษณะสวยงาม น่า
รับประทาน 

3.59 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีให้
เลือกหลากหลายชนิด 

3.55 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.28 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 

ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีให้
เลือกหลากหลายขนาด/
ปริมาณ 

3.50 
(มาก) 

3.33 
(ปานกลาง)  

3.51 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษระบุถึง
แหล่งผลิต / ยีห่้อชดัเจน 
เช่ือถือได ้

3.59 
(มาก) 

3.43 
(ปานกลาง)  

3.77 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษไดรั้บ
การรับรองจากหน่วยงาน
หรือองคก์รท่ีน่าเช่ือถือ 

3.59 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีบรรจุ
ภณัฑส์ะอาด สวยงาม 

3.41 
(ปานกลาง)  

3.55 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีป้าย
แจง้บอกวนัหมดอายุ
ชดัเจน 

3.45 
(ปานกลาง)  

3.29 
(ปานกลาง)  

3.45 
(ปานกลาง)  

3.80 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

 ผกัปลอดสารพิษมีป้าย
แจง้บอกถึงคุณประโยชน์ 
/ สารอาหารท่ีจะไดรั้บ 

3.64 
(มาก) 

3.26 
(ปานกลาง)  

3.40 
(ปานกลาง)  

3.58 
(มาก) 

3.27 
(ปานกลาง)  

3.48 
(ปานกลาง)  

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.72 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 
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 จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุด 
ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และสูงกว่า
ปริญญาตรี ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย ให้ระดับ
ความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่า
รับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.18) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 
4.14) และ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.09) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. ให้
ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร 
มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.31) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ 
(ค่าเฉล่ีย 4.26) และ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.12) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัอนุปริญญา / ปวส. ให้ระดบัความมี
ผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์
ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.19) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 
4.13) และผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.08) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.25) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.24) 
และ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.17) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.38) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.31) 
และ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.15) 
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ตารางท่ี 4.29 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด
สารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปัจจัยด้านราคา 

ระดับความมีผล 

ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบ
กบัคุณภาพ 

3.50 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ราคาผกัปลอดสารพิษมี
ราคาใกลเ้คียงกบัผกัตาม
ทอ้งตลาดทัว่ไป 

3.59 
(มาก) 

3.29 
(ปาน
กลาง)  

3.30 
(ปาน
กลาง)  

3.47 
(ปาน
กลาง)  

3.42 
(ปาน
กลาง)  

3.42 
(ปาน
กลาง)  

ผกัปลอดสารพิษมีการติด
ป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ี
ชดัเจน 

3.36 
(ปาน
กลาง)  

3.57 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

ราคาของผกัปลอดสารพิษ
มีหลายระดบัตามคุณภาพ
ท่ีแตกต่างกนัไป 

3.68 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีราคา
แพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาด
เพียงเล็กนอ้ย 

3.32 
(ปาน
กลาง)  

3.60 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 

(แปลผล) 
3.49 
(ปาน
กลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

 
  จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ดา้นราคา ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุด ต ่ากว่า
มธัยมศึกษาตอนปลายให้ระดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลาง และระดบั
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มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรีให้ระดบัความมีผล
ของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย ให้ระดับ
ความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบั
ตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.68) รองลงมาคือ ราคาผกัปลอดสารพิษมีราคาใกลเ้คียงกบัผกั
ตามทอ้งตลาดทัว่ไป (ค่าเฉล่ีย 3.59) และ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.50) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. ให้
ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกั
ตามทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.60) รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ ผกัปลอด
สารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน และราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตาม
คุณภาพท่ีแตกต่างกันไป (ค่าเฉล่ีย 3.57) และ ผกัราคาผกัปลอดสารพิษมีราคาใกล้เคียงกับผกัตาม
ทอ้งตลาดทัว่ไป (ค่าเฉล่ีย 3.29) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัอนุปริญญา / ปวส. ให้ระดบัความมี
ผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคา
จ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.72) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียง
เล็กน้อย (ค่าเฉล่ีย 3.68) และราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกันไป 
(ค่าเฉล่ีย 3.62) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ และผกัปลอด
สารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน (ค่าเฉล่ีย 3.80) รองลงมาคือ ราคาของผกัปลอด
สารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.66) และ ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพง
กวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.53) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.77) 
รองลงมาคือ ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.73) และ
ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน และผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตาม
ทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.69) 
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ตารางท่ี 4.30 แสดงค่าเฉล่ียและระดับความมีผลของปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ระดับความมีผล 
ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

จดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษในสถานท่ีท่ี
น่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกั
แหล่ง 

3.32 
(ปานกลาง)  

3.57 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่าย
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย 
เดินทางสะดวก  

3.18 
(ปาน
กลาง)  

3.57 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ี
จอดรถสะดวก  

3.18 
(ปาน
กลาง)  

3.45 
(ปาน
กลาง)  

3.62 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษสามารถ
หาซ้ือไดง่้าย มีจ  าหน่าย
ทัว่ไป 

3.41 
(ปาน
กลาง)  

3.33 
(ปาน
กลาง)  

3.55 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.35 
(ปาน
กลาง)  

3.53 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกั
ปลอดสารพิษมีช่ือเสียง 
เช่น หา้งร้าน ซุปเปอร์มา
เก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ต
ชั้นน า  

3.45 
(ปาน
กลาง)  

3.40 
(ปาน
กลาง)  

3.66 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษเหมาะสม สะดวก
ในการเลือกซ้ือ 

3.41 
(ปาน
กลาง)  

3.43 
(ปาน
กลาง)  

3.53 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.30 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ระดับความมีผล 

ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่
สินคา้เป็นระเบียบ
เรียบร้อย 

3.41 
(ปานกลาง)  

3.52 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

มีบริการจดัส่งผกัปลอด
สารพิษตามค าสั่งซ้ือ 

2.77 
(ปานกลาง)  

2.67 
(ปานกลาง)  

2.62 
(ปานกลาง)  

2.93 
(ปานกลาง)  

2.65 
(ปานกลาง)  

2.80 
(ปานกลาง)  

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอด
สารพิษไดท้าง
อินเทอร์เน็ต 

2.45 
(นอ้ย) 

2.24 
(นอ้ย) 

2.26 
(นอ้ย) 

2.55 
(ปานกลาง)  

2.46 
(นอ้ย) 

2.44 
(นอ้ย) 

สามารถสั่งซ้ือผกัปลอด
สารพิษไดท้างโทรศพัท ์

2.36 
(นอ้ย) 

2.29 
(นอ้ย) 

2.32 
(นอ้ย) 

2.57 
(ปานกลาง)  

2.50 
(ปานกลาง)  

2.46 
(นอ้ย) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.09 
(ปานกลาง)  

3.15 
(ปานกลาง)  

3.24 
(ปานกลาง)  

3.44 
(ปานกลาง)  

3.36 
(ปานกลาง)  

3.33 
(ปานกลาง)  

 
 จากตารางท่ี 4.30 พบว่าด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมีระดบั
การศึกษาสูงสุด ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญา
ตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย ให้ระดับ
ความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมี
ช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.45) รองลงมาคือ ผกั
ปลอดสารพิษสามารถหาซ้ือได้ง่าย มีจ  าหน่ายทัว่ไป พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม 
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สะดวกในการเลือกซ้ือ และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบ
เรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.41) และ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง 
(ค่าเฉล่ีย 3.32) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. ให้
ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษใน
สถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง และท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทาง
สะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.57) รองลงมาคือ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็น
ระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.52) และ สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถสะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.45) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัอนุปริญญา / ปวส. ให้ระดบัความมี
ผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ จัดจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ี
น่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.68) รองลงมาคือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมี
ช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.66) และท่ีตั้งของสถานท่ี
จ าหน่ายสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทางสะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.64) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้ง
ร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.90) รองลงมาคือ จดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.84) และ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.80) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้ง
ร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.85) รองลงมาคือ จดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้ งเป็นหลักแหล่ง พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม 
สะดวกในการเลือกซ้ือ และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบ
เรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.81) และ สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถสะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.69) 
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ตารางท่ี 4.31 แสดงค่าเฉล่ียและระดับความมีผลของปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด 

ระดับความมีผล 

ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

การรณรงคจ์ากหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชนใหบ้ริโภคผกั
ปลอดสารพิษ เช่น ป้าย 
และบทความใหค้วามรู้
ต่างๆ 

3.00 
(ปานกลาง)  

3.31 
(ปานกลาง)  

3.34 
(ปานกลาง)  

3.43 
(ปานกลาง)  

3.23 
(ปานกลาง)  

3.35 
(ปานกลาง)  

การโฆษณาตามส่ือต่างๆ 
เช่น ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ 

2.73 
(ปานกลาง)  

2.98 
(ปานกลาง)  

2.85 
(ปานกลาง)  

3.20 
(ปานกลาง)  

2.92 
(ปานกลาง)  

3.05 
(ปานกลาง)  

ส่วนลด/สินคา้ลดราคา 
 

2.91 
(ปานกลาง)  

2.76 
(ปานกลาง)  

2.85 
(ปานกลาง)  

3.19 
(ปานกลาง)  

2.96 
(ปานกลาง)  

3.03 
(ปานกลาง)  

การใหค้  าแนะน าและการ
ใหบ้ริการของพนกังาน
ขาย 

2.95 
(ปานกลาง) 

2.86 
(ปานกลาง) 

2.66 
(ปานกลาง) 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.01 
(ปานกลาง) 

การจดังานแสดงสินคา้
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ
เพื่อใหค้วามรู้ และจดั
จ าหน่ายสินคา้ 

2.82 
(ปานกลาง) 

2.98 
(ปานกลาง) 

3.02 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.25 
(ปานกลาง) 

การไดรั้บขอ้มูล 
ค าแนะน าเก่ียวกบัผกั
ปลอดสารพิษจากญาติพี่
นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั 

3.18 
(ปานกลาง) 

3.05 
(ปานกลาง) 

3.06 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.22 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 4.31 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด 

ระดับความมีผล 

ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

2.93 
(ปานกลาง)  

2.99 
(ปานกลาง)  

2.96 
(ปานกลาง)  

3.29 
(ปานกลาง)  

3.12 
(ปานกลาง)  

3.15 
(ปานกลาง)  

 
 จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ดา้นการส่งเสริมดา้นการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมีระดบั
การศึกษาสูงสุด ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญา
ตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย ให้ระดับ
ความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกั
ปลอดสารพิษจากญาติพี่น้อง เพื่อน หรือคนรู้จัก (ค่าเฉล่ีย 3.18) รองลงมา คือ การรณรงค์จาก
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้
ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.00) และ การใหค้  าแนะน าและการใหบ้ริการของพนกังานขาย (ค่าเฉล่ีย 2.95) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. ให้
ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้ง
ภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.31) 
รองลงมา คือ การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่น้อง เพื่อน หรือคนรู้จกั 
(ค่าเฉล่ีย 3.05) และการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น ใบปลิว แผ่นพบั ฯลฯ และการจดังานแสดงสินคา้
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อใหค้วามรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 2.98) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัอนุปริญญา / ปวส. ให้ระดบัความมี
ผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชนใหบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.34) รองลงมา คือ 
การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.06) 
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และการจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 
3.02) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน
ใหบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ และการจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบั
ผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.43) รองลงมา คือ การไดรั้บขอ้มูล 
ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.34) และการโฆษณา
ตามส่ือต่างๆ เช่น ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ (ค่าเฉล่ีย 3.20) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้
ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.38) รองลงมา คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชนใหบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.23) และการ
ให้ค  าแนะน าและการให้บริการของพนักงานขาย และการไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอด
สารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.12) 
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ตารางท่ี 4.32 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ส่วนประสมการตลาด 

ระดับความมีผล 

ต า่กว่า
มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย 
n=22 

มธัยมศึก
ษาตอน
ปลาย / 
ปวช. 
n=42 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

 
 

n=53 

ปริญญา
ตรี 

 
 

n=157 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

 
n=26 

รวม 
 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 
3.72 

(มาก) 
3.71 

(มาก) 
3.77 

(มาก) 
3.89 

(มาก) 
3.81 

(มาก) 
3.82 

(มาก) 

ดา้นราคา 3.49 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 2.93 
(ปานกลาง) 

2.99 
(ปานกลาง) 

2.96 
(ปานกลาง) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี 32 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต ่ากวา่มธัยมศึกษา
ตอนปลาย ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 
3.72) รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.49) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.09) 
และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.93) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุดระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. ให้
ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.71) 
รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.52) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.15) และ
ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.99) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัอนุปริญญา/ปวส. ใหร้ะดบัความมีผล
ต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.77) รองลงมา คือปัจจยัดา้น
ราคา (ค่าเฉล่ีย 3.58) ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.24) และปัจจยัด้านการส่งเสริม
การตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.96) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.89) รองลงมา คือ ปัจจยัด้าน
ราคา (ค่าเฉล่ีย 3.65) ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.44) และปัจจยัด้านการส่งเสริม
การตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.29) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี ใหร้ะดบัความมีผล
ต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.81) รองลงมา คือ ปัจจยัดา้น
ราคา (ค่าเฉล่ีย 3.66) ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.36) และปัจจยัด้านการส่งเสริม
การตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.12) 
 
ตารางท่ี 4.33 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

 ระดับความมีผล 
นักเรียน / 
นิสิต / 
นักศึกษา 

n=25               

พนักงาน
บริษทัเอก

ชน 
n=96 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

n=101 

เจ้าของ
กจิการ 

 
n=40 

รับจ้าง
ทั่วไป 

 
n=28 

อืน่ๆ   
 
 

n=10                   

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ 
น่ารับประทาน 

4.36 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด 
ปลอดจากสารพิษ 

4.36 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีรสชาติท่ีดี 
 

3.92 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทาง
อาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย 

4.24 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.60 
(มาก
ท่ีสุด) 

4.25 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีลกัษณะ
สวยงาม น่ารับประทาน 

4.12 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือก
หลากหลายชนิด 

3.92 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือก
หลากหลายขนาด/ปริมาณ 

3.56 
(มาก) 

3.45 
(ปาน
กลาง)  

3.66 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.46 
(ปาน
กลาง)  

3.10 
(ปาน
กลาง)  

3.53 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.33 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

 ระดับความมีผล 
นักเรียน / 
นิสิต / 
นักศึกษา 

n=25               

พนักงาน
บริษทัเอก

ชน 
n=96 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

n=101 

เจ้าของ
กจิการ 

 
n=40 

รับจ้าง
ทั่วไป 

 
n=28 

อืน่ๆ   
 
 

n=10                   

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษระบุถึงแหล่ง
ผลิต / ยีห่อ้ชดัเจน เช่ือถือได ้

3.92 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.40 
(ปาน
กลาง)  

3.69 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษไดรั้บการ
รับรองจากหน่วยงาน หรือ
องคก์รท่ีน่าเช่ือถือ 

3.96 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีบรรจุภณัฑ์
สะอาด สวยงาม 

4.08 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้บอก
วนัหมดอายชุดัเจน 

3.92 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.39 
(ปาน
กลาง)  

3.50 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

 ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้บอก
ถึงคุณประโยชน์ / สารอาหารท่ี
จะไดรั้บ 

3.56 
(มาก) 

3.42 
(ปาน
กลาง)  

3.50 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.29 
(ปาน
กลาง)  

3.60 
(มาก) 

3.48 
(ปาน
กลาง)  

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.99 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 4.33 พบว่าดา้นผลิตภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมีอาชีพ นกัเรียน/นิสิต/
นกัศึกษา พนักงานบริษทัเอกชน ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ เจา้ของกิจการ รับจา้งทัว่ไป และ
อ่ืนๆ ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน และผกัปลอด
สารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.36) รองลงมา คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทาง
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อาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.24) และผกัปลอดสารพิษมีลกัษณะสวยงาม น่ารับประทาน 
(ค่าเฉล่ีย 4.12)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย 
(ค่าเฉล่ีย 4.21) รองลงมา คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.13) และผกั
ปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ 
(ค่าเฉล่ีย 4.30) รองลงมา คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 
4.26) และ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.21) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการ ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 
4.33) รองลงมา คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.20) และผกัปลอด
สารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.07) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.21) 
รองลงมา คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.18) และผกัปลอดสารพิษ
มีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.11)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 
3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.60) รองลงมา 
คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.40) และผกัปลอดสารพิษมีความสด
ใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.20) 
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ตารางท่ี 4.34 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด
สารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

ปัจจัยด้านราคา 

 ระดับความมีผล 
นักเรียน / 
นิสิต / 
นักศึกษา 

n=25               

พนักงาน
บริษทัเอก

ชน 
n=96 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

n=101 

เจ้าของ
กจิการ 

 
n=40 

รับจ้าง
ทั่วไป 

 
n=28 

อืน่ๆ   
 
 

n=10                   

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบั
คุณภาพ 

3.72 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

3.20 
(ปาน
กลาง)  

3.70 
(มาก) 

ราคาผกัปลอดสารพิษมีราคา
ใกลเ้คียงกบัผกัตามทอ้งตลาด
ทัว่ไป 

3.36 
(ปาน
กลาง)  

3.39 
(ปาน
กลาง)  

3.48 
(ปาน
กลาง)  

3.43 
(ปาน
กลาง)  

3.46 
(ปาน
กลาง)  

3.20 
(ปาน
กลาง)  

3.42 
(ปาน
กลาง)  

ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้าย
แสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน 

3.84 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

ราคาของผกัปลอดสารพิษมี
หลายระดบัตามคุณภาพท่ี
แตกต่างกนัไป 

3.84 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่
ผกัตามทอ้งตลาดเพียงเลก็นอ้ย 

3.68 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.40 
(ปาน
กลาง)  

3.61 
(มาก)  

3.00 
(ปาน
กลาง) 

3.56 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.69 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง) 

3.61 
(มาก) 

  
  จากตารางท่ี 4.34 พบวา่ดา้นราคา ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพ นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 
พนักงานบริษทัเอกชน ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ เจา้ของกิจการ และรับจา้งทัว่ไป ให้ระดบั
ความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก และอาชีพอ่ืนๆ ให้ระดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมใน
ระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน และ
ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.84) รองลงมา คือ 
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ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.72) และผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกว่าผกัตาม
ทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.68)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน 
(ค่าเฉล่ีย 3.73) รองลงมา คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.63) และราคาของผกั
ปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.58) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.81) 
รองลงมา คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.70) และผกัปลอด
สารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.69) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการ ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.80) รองลงมา คือ ราคา
ของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.78) และผกัปลอดสารพิษมี
การติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.75) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ และผกัปลอดสารพิษมีราคาแพง
กวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.61) รองลงมา คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดง
ราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน และราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดับตามคุณภาพท่ีแตกต่างกันไป 
(ค่าเฉล่ีย 3.57) และราคาผกัปลอดสารพิษมีราคาใกลเ้คียงกบัผกัตามทอ้งตลาดทัว่ไป (ค่าเฉล่ีย 3.46) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 
3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชัดเจน และราคาของผกัปลอด
สารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.50) รองลงมา คือ ราคาเหมาะสมเม่ือ
เทียบกบัคุณภาพ และราคาผกัปลอดสารพิษมีราคาใกลเ้คียงกบัผกัตามทอ้งตลาดทัว่ไป (ค่าเฉล่ีย 3.20) 
และผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.00) 
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ตารางท่ี 4.35 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

 ระดับความมีผล 
นักเรียน / 
นิสิต / 
นักศึกษา 

n=25               

พนักงาน
บริษทัเอก

ชน 
n=96 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

n=101 

เจ้าของ
กจิการ 

 
n=40 

รับจ้าง
ทั่วไป 

 
n=28 

อืน่ๆ   
 
 

n=10                   

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษใน
สถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็น
หลกัแหล่ง 

4.04 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.43 
(ปาน
กลาง)  

3.40 
(ปาน
กลาง)  

3.73 
(มาก) 

ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่าย
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย เดินทาง
สะดวก  

4.08 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.36 
(ปาน
กลาง)  

3.30 
(ปาน
กลาง)  

3.65 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถ
สะดวก  

3.72 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.32 
(ปาน
กลาง)  

3.20 
(ปาน
กลาง)  

3.59 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษสามารถหาซ้ือ
ไดง่้าย มีจ าหน่ายทัว่ไป 

3.96 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.51 
(มาก)  

3.53 
(มาก) 

3.21 
(ปาน
กลาง)  

3.10 
(ปาน
กลาง)  

3.53 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้งร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์
เก็ตชั้นน า  

4.16 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.43 
(ปาน
กลาง)  

3.50 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

พ้ืนท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษเหมาะสม สะดวกใน
การเลือกซ้ือ 

3.80 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.18 
(ปาน
กลาง)  

3.50 
(มาก)  

3.65 
(มาก) 

พ้ืนท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้
เป็นระเบียบเรียบร้อย 

3.92 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.32 
(ปาน
กลาง)  

3.60 
(มาก)  

3.68 
(มาก) 

มีบริการจดัส่งผกัปลอดสารพิษ
ตามค าสัง่ซ้ือ 

3.40 
(ปาน
กลาง)  

2.67 
(ปาน
กลาง)  

2.83 
(ปาน
กลาง)  

2.80 
(ปาน
กลาง)  

2.79 
(ปาน
กลาง)  

2.40 
(นอ้ย)  

2.80 
(ปาน
กลาง)  
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ตารางท่ี 4.35 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

 ระดับความมีผล 

นักเรียน / 
นิสิต / 
นักศึกษา 

n=25               

พนักงาน
บริษทัเอก

ชน 
n=96 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

n=101 

เจ้าของ
กจิการ 

 
n=40 

รับจ้าง
ทั่วไป 

 
n=28 

อืน่ๆ   
 
 

n=10                   

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

สามารถสัง่ซ้ือผกัปลอดสารพิษ
ไดท้างอินเทอร์เน็ต 

2.68 
(ปาน
กลาง)  

2.28 
(นอ้ย) 

2.54 
(ปาน
กลาง)  

2.58 
(ปาน
กลาง)  

2.29 
(นอ้ย)  

2.20 
(นอ้ย) 

2.44 
(นอ้ย) 

สามารถสัง่ซ้ือผกัปลอดสารพิษ
ไดท้างโทรศพัท ์

2.60 
(ปาน
กลาง)  

2.31 
(นอ้ย) 

2.58 
(ปาน
กลาง)  

2.65 
(ปาน
กลาง)  

2.32 
(นอ้ย)  

2.00 
(นอ้ย) 

2.46 
(นอ้ย) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.64 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง)  

3.41 
(ปาน
กลาง)  

3.32 
(ปาน
กลาง)  

3.07 
(ปาน
กลาง) 

3.12 
(ปาน
กลาง)  

3.33 
(ปาน
กลาง)  

 
 จากตารางท่ี 4.35 พบว่าด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพ 
นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา ให้ระดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก และผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ เจา้ของกิจการ รับจา้งทัว่ไป และ
อ่ืนๆ ใหร้ะดบัความมีผลโดยรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลาง  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 4.16) รองลงมา คือ ท่ีตั้ งของสถานท่ีจ าหน่าย
สามารถเขา้ถึงได้ง่าย เดินทางสะดวก (ค่าเฉล่ีย 4.08) และจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ี
น่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 4.04)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.73) รองลงมา คือ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษเหมาะสม สะดวกในการเลือกซ้ือ (ค่าเฉล่ีย 3.70) และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการ
จดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.69) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้ง
เป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.88) รองลงมา คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้าง
ร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.82) และท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถ
เขา้ถึงได้ง่าย เดินทางสะดวก  และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินค้าเป็น
ระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.77) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการ ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลัก
แหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.68) รองลงมา คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.65) และสถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถสะดวก 
(ค่าเฉล่ีย 3.63) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลัก
แหล่ง และสถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์
มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.43) รองลงมา คือ ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเขา้ถึงได้ง่าย เดินทาง
สะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.36)  และสถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถสะดวก และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.32) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 
3 ล าดับแรก คือ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินค้าเป็นระเบียบเรียบร้อย 
(ค่าเฉล่ีย 3.60) รองลงมา คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มา
เก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกในการเลือก
ซ้ือ (ค่าเฉล่ีย 3.50) และจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้ งเป็นหลักแหล่ง 
(ค่าเฉล่ีย 3.40) 
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ตารางท่ี 4.36 แสดงค่าเฉล่ียและระดับความมีผลของปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด 

 ระดับความมีผล 
นักเรียน / 
นิสิต / 
นักศึกษา 

n=25               

พนักงาน
บริษทัเอก

ชน 
n=96 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

n=101 

เจ้าของ
กจิการ 

 
n=40 

รับจ้าง
ทั่วไป 

 
n=28 

อืน่ๆ   
 
 

n=10                   

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ 
ทั้งภาครัฐและเอกชนใหบ้ริโภค
ผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และ
บทความใหค้วามรู้ต่างๆ 

3.40 
(ปาน
กลาง)  

3.24 
(ปาน
กลาง)  

3.49 
(ปาน
กลาง)  

3.33 
(ปาน
กลาง)  

3.11 
(ปาน
กลาง)  

3.70 
(มาก)  

3.35 
(ปาน
กลาง)  

การโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น 
ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ 

3.04 
(ปาน
กลาง)  

3.00 
(ปาน
กลาง)  

3.17 
(ปาน
กลาง)  

3.10 
(ปาน
กลาง)  

2.61 
(ปาน
กลาง)  

3.30 
(ปาน
กลาง)  

3.05 
(ปาน
กลาง)  

ส่วนลด/สินคา้ลดราคา 3.00 
(ปาน
กลาง)  

3.11 
(ปาน
กลาง)  

3.07 
(ปาน
กลาง)  

3.18 
(ปาน
กลาง)  

2.57 
(ปาน
กลาง)  

2.60 
(ปาน
กลาง)  

3.03 
(ปาน
กลาง)  

การใหค้  าแนะน าและการ
ใหบ้ริการของพนกังานขาย 

3.12 
(ปาน
กลาง)  

3.04 
(ปาน
กลาง)  

3.07 
(ปาน
กลาง)  

3.13 
(ปาน
กลาง)  

2.54 
(ปาน
กลาง)  

2.70 
(ปาน
กลาง)  

3.01 
(ปาน
กลาง)  

การจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบั
ผกัปลอดสารพิษเพื่อใหค้วามรู้ 
และจดัจ าหน่ายสินคา้ 

3.32 
(ปาน
กลาง)  

3.20 
(ปาน
กลาง)  

3.38 
(ปาน
กลาง)  

3.43 
(ปาน
กลาง)  

2.79 
(ปาน
กลาง)  

2.80 
(ปาน
กลาง)  

3.25 
(ปาน
กลาง)  

การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน า
เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจาก
ญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั 

3.12 
(ปาน
กลาง)  

3.19 
(ปาน
กลาง)  

3.28 
(ปาน
กลาง)  

3.55 
(มาก) 

2.82 
(ปาน
กลาง) 

3.00 
(ปาน
กลาง)  

3.22 
(ปาน
กลาง)  

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.17 
(ปาน
กลาง)  

3.13 
(ปาน
กลาง)  

3.24 
(ปาน
กลาง) 

3.29 
(ปาน
กลาง) 

2.74 
(ปาน
กลาง) 

3.02 
(ปาน
กลาง)  

3.15 
(ปาน
กลาง) 
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 จากตารางท่ี 4.36 พบว่าด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามทั้ งท่ีมีอาชีพ 
นกัเรียน /นิสิต/นกัศึกษา พนกังานบริษทัเอกชน ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ เจา้ของกิจการ และ
อ่ืนๆ ใหร้ะดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพนกัเรียน /นิสิต/นกัศึกษา ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภค
ผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.40) รองลงมา คือ การจดังานแสดง
สินค้าเก่ียวกับผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.32) และการให้
ค  าแนะน าและการให้บริการของพนักงานขาย และการได้รับข้อมูล  ค าแนะน าเก่ียวกับผกัปลอด
สารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.12)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภค
ผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.24) รองลงมา คือ การจดังานแสดง
สินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.20) และการได้รับ
ขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.19) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้
บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.49) รองลงมา คือ การจดั
งานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.38) และการ
ไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.28) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการ ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การได้รับขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่น้อง 
เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.55) รองลงมา คือ การจดังานแสดงสินค้าเก่ียวกับผกัปลอดสารพิษ
เพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.43) และการรณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชนใหบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.33) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกั
ปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.11) รองลงมา คือ การได้รับขอ้มูล 
ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 2.82) และการจดังาน
แสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อใหค้วามรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 2.79)  
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 
3 ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น 
ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.70) รองลงมา คือ การโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น ใบปลิว 
แผน่พบั ฯลฯ (ค่าเฉล่ีย 3.30)และการไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่น้อง 
เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.00)  
 
ตารางท่ี 4.37  แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

ส่วนประสมการตลาด 

 ระดับความมีผล 
นักเรียน / 
นิสิต / 
นักศึกษา 

n=25               

พนักงาน
บริษทัเอก

ชน 
n=96 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

n=101 

เจ้าของ
กจิการ 

 
n=40 

รับจ้าง
ทั่วไป 

 
n=28 

อืน่ๆ   
 
 

n=10                   

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 3.99 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

ดา้นราคา 3.69 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง)  

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.64 
(มาก) 

3.28 
(ปาน
กลาง)  

3.41 
(ปาน
กลาง)  

3.32 
(ปาน
กลาง)  

3.07 
(ปาน
กลาง)  

3.12 
(ปาน
กลาง)  

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.17 
(ปาน
กลาง)  

3.13 
(ปาน
กลาง)  

3.24 
(ปาน
กลาง)  

3.29 
(ปาน
กลาง)  

2.74 
(ปาน
กลาง)  

3.02 
(ปาน
กลาง)  

 
 จากตารางท่ี 4.37 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา ให้ระดบั
ความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.99) รองลงมา คือ 
ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.69) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.64) และปัจจยัดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.17) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.77) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 



 

   69 

3.57) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.28) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 
3.13) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.87) รองลงมาคือ ปัจจยัด้านราคา 
(ค่าเฉล่ีย 3.67) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.41) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 
(ค่าเฉล่ีย 3.24) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเจา้ของกิจการ ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.81) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.63) 
ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.32) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.29) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอด
สารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.70) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.56) 
ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.07) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.74) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมาก
ท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.83) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.28) ปัจจยัดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.12) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.02) 
 
ตารางท่ี 4.38 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 

ไม่เกนิ 
10,000 
บาท 
n=89            

10,001 – 
15,000 
บาท 
n=66 

15,001 – 
25,000 
บาท 
n=81 

25,001 
บาท ขึน้
ไป 

n=64 

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน 4.19 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ 4.27 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีรสชาติท่ีดี 3.92 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.38 (ต่อ) แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ระดับความมีผล 

ไม่เกนิ 
10,000 
บาท 
n=89            

10,001 – 
15,000 
บาท 
n=66 

15,001 – 
25,000 
บาท 
n=81 

25,001 
บาท ขึน้
ไป 

n=64 

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย 

4.25 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีลกัษณะสวยงาม น่ารับประทาน 3.74 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือกหลากหลายชนิด 3.62 

(มาก) 
3.71 

(มาก) 
3.74 

(มาก) 
3.73 

(มาก) 
3.70 

(มาก) 
ผกัปลอดสารพิษมีใหเ้ลือกหลากหลายขนาด/ปริมาณ 3.42 

(ปาน
กลาง  

3.45 
(ปาน
กลาง) 

3.54 

(มาก) 
3.75 

(มาก) 
3.53 

(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษระบุถึงแหล่งผลิต / ยีห่อ้ชดัเจน เช่ือถือ
ได ้

3.52 

(มาก) 
3.62 

(มาก) 
3.78 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 
3.69 

(มาก) 
ผกัปลอดสารพิษไดรั้บการรับรองจากหน่วยงาน หรือ
องคก์รท่ีน่าเช่ือถือ 

3.57 

(มาก) 
3.74 

(มาก) 
3.80 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 
3.74 

(มาก) 
ผกัปลอดสารพิษมีบรรจุภณัฑส์ะอาด สวยงาม 3.73 

(มาก) 
3.85 

(มาก) 
3.81 

(มาก) 
3.81 

(มาก) 
3.80 

(มาก) 
ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้บอกวนัหมดอายชุดัเจน 3.42 

(ปาน
กลาง) 

3.64 

(มาก) 
3.74 

(มาก) 
3.77 

(มาก) 
3.63 

(มาก) 

 ผกัปลอดสารพิษมีป้ายแจง้บอกถึงคุณประโยชน์ / 
สารอาหารท่ีจะไดรั้บ 

3.44 
(ปาน
กลาง)  

3.48 
(ปาน
กลาง  

3.49 
(ปาน
กลาง  

3.52 

(มาก) 

3.48 
(ปาน
กลาง) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.76 

(มาก) 
3.76 

(มาก) 
3.88 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 
3.82 

(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 4.38 พบวา่ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามทั้งท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 
10,000 บาท  10,001–15,000 บาท  15,001–20,000 บาท  20,001–25,000 บาท  25,001–30,000 บาท 
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30,001–35,000 บาท 35,001–40,000 บาท และ 40,001 บาทข้ึนไป ให้ระดับความมีผลโดยรวมมี
ค่าเฉล่ียในระดบัมาก 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 
4.27) รองลงมาคือผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย (ค่าเฉล่ีย 4.25) และผกั
ปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.19)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,000 –15,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย 
(ค่าเฉล่ีย 4.12) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.03) และ ผกั
ปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.02) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001–25,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย 
(ค่าเฉล่ีย 4.30) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.25) และผกั
ปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.19) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 25,001 บาท ข้ึนไป ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีคุณค่าทางอาหาร มีประโยชน์ต่อร่างกาย 
(ค่าเฉล่ีย 4.31) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีความสะอาด ปลอดจากสารพิษ (ค่าเฉล่ีย 4.28) และผกั
ปลอดสารพิษมีความสดใหม่ น่ารับประทาน (ค่าเฉล่ีย 4.19) 
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ตารางท่ี 4.39 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัดา้นราคาท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกัปลอด
สารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ปัจจัยด้านราคา 

ระดับความมีผล 

ไม่เกนิ 
10,000 
บาท 
n=89            

10,001 – 
15,000 
บาท 
n=66 

15,001 – 
25,000 
บาท 
n=81 

25,001 
บาท ขึน้
ไป 

n=64 

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ 3.51 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ราคาผกัปลอดสารพิษมีราคาใกลเ้คียงกบัผกัตาม
ทอ้งตลาดทัว่ไป 

3.34 
(ปาน
กลาง) 

3.30 
(ปาน
กลาง) 

3.53 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ี
ชดัเจน 

3.62 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ี
แตกต่างกนัไป 

3.72 
(มาก) 

3.48 
(ปาน
กลาง) 

3.70 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียง
เลก็นอ้ย 

3.51 
(มาก) 

3.42 
(ปาน
กลาง) 

3.65 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.54 
(มาก) 

3.49 
(ปาน
กลาง) 

3.70 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 4.39 พบวา่ดา้นราคา ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 
บาท และ10,001–15,000 บาท ให้ระดบัความมีผลของปัจจยัโดยรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลาง และ
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001–25,000 บาท และ 25,001 บาทข้ึนไป ให้ระดบัความมี
ผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัมาก  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาของผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่าง
กนัไป (คา่เฉล่ีย 3.72) รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 
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3.62) และราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ และผกัปลอดสารพิษมีราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาด
เพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.51)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001–15,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.70) 
รองลงมาคือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.53) และราคาของ
ผกัปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.48) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001–25,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน 
(ค่าเฉล่ีย 3.85) รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกับคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.79) และราคาของผกั
ปลอดสารพิษมีหลายระดบัตามคุณภาพท่ีแตกต่างกนัไป (ค่าเฉล่ีย 3.70) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 25,001 บาท ข้ึนไป ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ ราคาเหมาะสมเม่ือเทียบกบัคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.88) รองลงมา
คือ ผกัปลอดสารพิษมีการติดป้ายแสดงราคาจ าหน่ายท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.84) และผกัปลอดสารพิษมี
ราคาแพงกวา่ผกัตามทอ้งตลาดเพียงเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.67) 
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ตารางท่ี 4.40 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ระดับความมีผล 

ไม่เกนิ 10,000 

บาท 

n=89            

10,001 – 

15,000 บาท 

n=66 

15,001 – 

25,000 บาท 

n=81 

25,001 บาท ขึน้

ไป 

n=64 

รวม 

 

 

N=300 

ค่าเฉลีย่ (แปล

ผล) 

ค่าเฉลีย่ 

(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ (แปล

ผล) 

ค่าเฉลีย่ (แปล

ผล) 

ค่าเฉลีย่ (แปล

ผล) 

จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษใน
สถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็น
หลกัแหล่ง 

3.57 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

ท่ีตั้งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถ
เขา้ถึงไดง่้าย เดินทางสะดวก  

3.57 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีท่ีจอดรถ
สะดวก  

3.46 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

ผกัปลอดสารพิษสามารถหาซ้ือได้
ง่าย มีจ าหน่ายทัว่ไป 

3.53 
(มาก) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.51 
(ปานกลาง) 

3.63 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีช่ือเสียง เช่น หา้งร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์
เก็ตชั้นน า  

3.67 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

พ้ืนท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษ
เหมาะสม สะดวกในการเลือกซ้ือ 

3.47 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

พ้ืนท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษ
มีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็น
ระเบียบเรียบร้อย 

3.65 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

มีบริการจดัส่งผกัปลอดสารพิษ
ตามค าสัง่ซ้ือ 

3.00 
(ปานกลาง) 

2.86 
(ปานกลาง) 

2.67 
(ปานกลาง) 

2.64 
(ปานกลาง) 

2.80 
(ปานกลาง) 

สามารถสัง่ซ้ือผกัปลอดสารพิษได้
ทางอินเทอร์เน็ต 

2.55 
(ปานกลาง) 

2.48 
(นอ้ย) 

2.35 
(นอ้ย) 

2.36 
(นอ้ย) 

2.44 
(นอ้ย) 

สามารถสัง่ซ้ือผกัปลอดสารพิษได้
ทางโทรศพัท ์

2.57 
(ปานกลาง) 

2.58 
(ปานกลาง) 

2.32 
(นอ้ย) 

2.38 
(นอ้ย) 

2.46 
(นอ้ย) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 
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 จากตารางท่ี 4.40 พบว่าด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ต่อ
เดือนไม่เกิน 10,000 บาท 10,001–15,000 บาท 15,001–25,000 บาท และ 25,001 บาทข้ึนไป ให้ระดบั
ความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน 
ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.67) รองลงมา คือ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.65) และจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษ
ในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้ งเป็นหลักแหล่ง และท่ีตั้ งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
เดินทางสะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.57)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001–15,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ พื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกในการ
เลือกซ้ือ (ค่าเฉล่ีย 3.67) รองลงมา คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็น
หลักแหล่ง และสถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และ
ไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.64) และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้
เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.62) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001–25,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้าง
ร้าน ซุปเปอร์มาเก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า (ค่าเฉล่ีย 3.89) รองลงมา คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็นหลกัแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.83) และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอด
สารพิษมีการจดัหมวดหมู่สินคา้เป็นระเบียบเรียบร้อย (ค่าเฉล่ีย 3.74) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 25,001 บาท ข้ึนไป ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ จดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษในสถานท่ีท่ีน่าเช่ือถือ มีท่ีตั้งเป็น
หลักแหล่ง (ค่าเฉล่ีย 3.94) รองลงมา คือ ท่ีตั้ งของสถานท่ีจ าหน่ายสามารถเข้าถึงได้ง่าย เดินทาง
สะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.89) และสถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษมีช่ือเสียง เช่น ห้างร้าน ซุปเปอร์มา
เก็ต และไฮเปอร์มาร์เก็ตชั้นน า และพื้นท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษเหมาะสม สะดวกในการเลือก
ซ้ือ (ค่าเฉล่ีย 3.80) 
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ตารางท่ี 4.41 แสดงค่าเฉล่ียและระดับความมีผลของปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 

ระดับความมีผล 

ไม่เกนิ 
10,000 
บาท 
n=89            

10,001 
– 

15,000 
บาท 
n=66 

15,001 – 
25,000 
บาท 
n=81 

25,001 
บาท ขึน้
ไป 

n=64 

รวม 
 
 

N=300 

ค่าเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ค่าเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ค่าเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ค่าเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ค่าเฉลี่ย 
(แปลผล) 

การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้
บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความใหค้วามรู้ต่างๆ 3.33 

(ปาน
กลาง) 

3.27 
(ปาน
กลาง) 

3.37 
(ปาน
กลาง) 

3.44 
(ปาน
กลาง) 

3.35 
(ปาน
กลาง) 

การโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น ใบปลิว แผน่พบั ฯลฯ 2.99 
(ปาน
กลาง) 

3.02 
(ปาน
กลาง) 

3.07 
(ปาน
กลาง) 

3.13 
(ปาน
กลาง) 

3.05 
(ปาน
กลาง) 

ส่วนลด/สินคา้ลดราคา 
 

2.90 
(ปาน
กลาง) 

2.97 
(ปาน
กลาง) 

3.16 
(ปาน
กลาง) 

3.11 
(ปาน
กลาง) 

3.03 
(ปาน
กลาง) 

การใหค้  าแนะน าและการใหบ้ริการของพนกังานขาย 2.97 
(ปาน
กลาง) 

2.95 
(ปาน
กลาง) 

2.98 
(ปาน
กลาง) 

3.17 
(ปาน
กลาง) 

3.01 
(ปาน
กลาง) 

การจดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพ่ือใหค้วามรู้ 
และจดัจ าหน่ายสินคา้ 

3.09 
(ปาน
กลาง) 

3.20 
(ปาน
กลาง) 

3.33 
(ปาน
กลาง) 

3.41 
(ปาน
กลาง) 

3.25 
(ปาน
กลาง) 

การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพ่ี
นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั 

3.07 
(ปาน
กลาง) 

3.14 
(ปาน
กลาง) 

3.40 
(ปาน
กลาง) 

3.30 
(ปาน
กลาง) 

3.22 
(ปาน
กลาง) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.06 
(ปาน
กลาง) 

3.09 
(ปาน
กลาง) 

3.22 
(ปาน
กลาง) 

3.26 
(ปาน
กลาง) 

3.15 
(ปาน
กลาง) 
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 จากตารางท่ี 4.41 พบวา่ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนไม่เกิน 10,000 บาท 10,001–15,000 บาท 15,001–25,000 บาท และ25,001 บาทข้ึนไป ให้ระดบั
ความมีผลของปัจจยัโดยรวมในระดบัปานกลาง 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ การรณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้
บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.33) รองลงมา คือ การจดั
งานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.09) และการ
ไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.07)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001–15,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้
บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.27) รองลงมา คือ การจดั
งานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อให้ความรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.20) และการ
ไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.14) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001–25,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อการ
ซ้ือผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดบัแรก คือ การไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจาก
ญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.40) รองลงมา คือ การรณรงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชนใหบ้ริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.37) และการ
จดังานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อใหค้วามรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.33) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่้อเดือน 25,001 บาท ข้ึนไป ให้ระดบัความมีผลต่อการซ้ือ
ผกัปลอดสารพิษสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ การรณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้
บริโภคผกัปลอดสารพิษ เช่น ป้าย และบทความให้ความรู้ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.44) รองลงมา คือ การจดั
งานแสดงสินคา้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษเพื่อใหค้วามรู้ และจดัจ าหน่ายสินคา้ (ค่าเฉล่ีย 3.41) และการ
ไดรั้บขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือคนรู้จกั (ค่าเฉล่ีย 3.30)  
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ตารางท่ี 4.42 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความมีผลของส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ส่วนประสมการตลาด 

ระดับความมีผล 

ไม่เกนิ 10,000 บาท 
n=89            

10,001 – 15,000 บาท 
n=66 

15,001 – 25,000 บาท 
n=81 

25,001 บาท ขึน้ไป 
n=64 

ค่าเฉลี่ย  
(แปลผล) 

ค่าเฉลี่ย  
(แปลผล) 

ค่าเฉลี่ย  
(แปลผล) 

ค่าเฉลี่ย 
 (แปลผล) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.76 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

ดา้นราคา 3.54 
(มาก) 

3.49 
(ปานกลาง) 

3.70 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.30 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.06 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.22 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี 4.42 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท 
ให้ระดับความมีผลต่อการซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.76) 
รองลงมาคือ ปัจจยัด้านราคา (ค่าเฉล่ีย 3.54) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.30) และ
ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.06) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001–15,000 บาท ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.76) รองลงมา คือ ปัจจยัด้าน
ราคา (ค่าเฉล่ีย 3.49) ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.30) และ ปัจจยัด้านการส่งเสริม
การตลาด(ค่าเฉล่ีย 3.09) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001–25,000 บาท ให้ระดบัความมีผลมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.88) รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นราคา (ค่าเฉล่ีย 3.70) 
ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.34) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.22) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 บาท ข้ึนไป ให้ระดบัความมีผลต่อ
การซ้ือผกัปลอดสารพิษมากท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.91) รองลงมา คือ ปัจจยัด้าน
ราคา (ค่าเฉล่ีย 3.71) ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.39) และปัจจยัด้านการส่งเสริม
การตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.26) 
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4.4 ส่วนที ่4 ปัญหา ข้อเสนอแนะ ส าหรับผลติภัณฑ์ผกัปลอดสารพษิของผู้ตอบแบบสอบถาม 
4.4.1 ดา้นผลิตภณัฑ ์

1)  เพิ่มปริมาณ และชนิดของผกัปลอดสารพิษในตลาด เน่ืองจากผกัปลอดสารพิษยงั
มีจ านวนนอ้ยเม่ือเทียบกบัผกัอ่ืนๆ ท่ีวางขายตามตลาดทัว่ไป (จ านวน 12 ราย) 

2)  สร้างความน่าเช่ือถือในผลิตภณัฑผ์กัปลอดสารพิษ คือ ทั้งทางดา้นคุณภาพของผกั
ปลอดสารพิษ ผูผ้ลิต/แหล่งผลิต รวมถึงผูจ้ดัจ  าหน่าย ควรไดรั้บการรับรองจาก
ทางราชการหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง มีการเข้าไปส ารวจอย่างสม ่าเสมอ เพื่อ
คงไวซ่ึ้งคุณภาพของผกัปลอดสารพิษและป้องกนัการปลอมแปลง นอกจากน้ี
บรรจุภณัฑ์หรือฉลากควรมีการระบุถึงการรับรองหรือมาตรฐานต่างๆ ท่ีได้รับ 
เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู ้บริโภค ว่าเป็นผกัปลอดสารพิษจริง เน่ืองจาก
ผูบ้ริโภคไม่มัน่ใจวา่เป็นผกัปลอดสารพิษจริง (จ านวน 10 ราย) 

3)  ให้ความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษ และประโยชน์ของผกัแต่ละชนิด (จ านวน 1 
ราย) 

4)  มีผกัปลอดสารพิษ ให้เลือกหลากหลายขนาด บรรจุในปริมาณท่ีแตกต่างกัน 
(จ านวน 2 ราย) 

4.4.2  ดา้นราคา 
1) ผกัปลอดสารพิษมีราคาแพง ควรปรับราคาให้ใกลเ้คียงกบัราคาผกัตามทอ้งตลาด

เพือ่ใหผู้บ้ริโภคทุกกลุ่มสามารถซ้ือได ้(จ านวน 15 ราย) 
2) ตอ้งการซ้ือผกัในราคาท่ียติุธรรมเหมาะกบัชนิดของผกัและตน้ทุนการผลิต ไม่เอา

เปรียบผูบ้ริโภค (จ านวน 1 ราย) 
3) ควรมีการติดป้ายราคาใหช้ดัเจน (จ านวน 1 ราย) 

4.4.3  ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
1) หาซ้ือไดย้าก ผกัปลอดสารพิษส่วนมากจะจ าหน่ายในห้างสรรพสินคา้ ไม่ค่อยมี

จ าหน่ายในตลาดสด (จ านวน 10 ราย)  
2) สถานท่ีจดัจ าหน่ายผกัปลอดสารพิษบางแห่ง วางขายผกัปลอดสารพิษเหมือนผกั

ตามทอ้งตลาดทัว่ไป และวางปะปนกบัผกัอ่ืนๆ ท าให้ขาดความมัน่ใจในคุณภาพ 
(จ านวน 1 ราย) 

4.4 ส่วนที ่4 (ต่อ) ปัญหา ข้อเสนอแนะ ส าหรับผลติภัณฑ์ผกัปลอดสารพษิของผู้ตอบแบบสอบถาม 
3) สถานท่ีจดัจ าหน่ายเป็นหลกัแหล่ง น่าเช่ือถือมีเจา้หนา้ท่ีของกระทรวงสาธาณสุข 

และกระทรวงเกษตรเขา้มาตรวจสอบ (จ านวน 1 ราย) 
4.4.4  ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
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1) ส่งเสริมให้เกษตรกรปลูกผกัปลอดสารพิษมากข้ึน ส่งเสริมให้ลดการใชส้ารเคมี
และหนัมาใชปุ๋้ยชีวภาพ เพื่อใหผ้ลิตผกัปลอดสารพิษให้เพียงพอกบัความตอ้งการ 
(จ านวน 5 ราย)  

2) ประชาสัมพนัธ์แหล่งท่ีปลูกและขาย ให้เป็นท่ีรู้จกั ให้ผูบ้ริโภคสามารถซ้ือสินคา้
ไดใ้นราคาท่ียอ่มเยากวา่ผกัตามหา้งสรรพสินคา้ (จ านวน 2 ราย) 

3) มีการประชาสัมพนัธ์ให้ผูบ้ริโภคหนัมารับประทานอาหาร และผกัท่ีปลอดสารพิษ 
เพราะการขาดสารอาหารท่ีดี ท่ีถูกตอ้ง เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้ประชาชนเป็นโรค
แห่งความเส่ือม เช่น เบาหวาน มะเร็ง ความดัน และหลอดเลือดตีบ (จ านวน 5 
ราย) 

4) เพิ่มแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษตามส่ือต่างๆ เช่น โทรทศัน์ วิทยุ ส่ือ
ส่ิงพิมพ ์และอินเทอร์เน็ต โดยเป็นการให้ความรู้เก่ียวกบัผกัปลอดสารพิษรวมถึง
สาเหตุของโรคต่างๆ ท่ีเกิดจากการดูแลตวัเองไม่เหมาะสม โดยขอ้มูลตอ้งมีความ
ถูกตอ้ง ตรงประเด็น และน่าสนใจ (จ านวน 2 ราย) 

จากผลการศึกษาทั้ ง 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ
แบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลระดบัความมีผลของส่วนประสมการตลาดท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือผกั
ปลอดสารพิษ ส่วนท่ี 3 ส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองล าปางในการซ้ือผกั
ปลอดสารพิษ จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และส่วนท่ี 
4 ปัญหา ขอ้เสนอแนะ ส าหรับผลิตภณัฑ์ผกัปลอดสารพิษของผูต้อบแบบสอบถาม ผูศึ้กษาไดท้  าการ
แสดงสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอ้คน้พบ และขอ้เสนอแนะ ตามบทท่ี 5 


