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บทที ่1 
บทน ำ 

 
หลกักำรและเหตุผล 

น ้ ำถือไดว้่ำเป็นส่ิงจ ำเป็นอย่ำงยิ่งส ำหรับกำรด ำเนินชีวิต เพรำะน ้ ำมีควำมส ำคญัต่อ
ร่ำงกำยมนุษย์อย่ำงมำก กำรบริโภคน ้ ำด่ืมท่ีสะอำดปลอดภัยนั้ นจะส่งผลต่อกำรมีสุขภำพท่ีดี 
อุตสำหกรรมน ้ ำด่ืม เป็นอุตสำหกรรมท่ีมีควำมส ำคญัและมีบทบำทในประเทศไทย เพรำะเป็นปัจจยั
ส ำคญัในกำรบริโภคท่ีจ ำเป็นส ำหรับมนุษย์ โดยเฉพำะชีวิตสังคมเมืองใหญ่ท ำให้พฤติกรรมกำร
บริโภคเปล่ียนไปจำกเม่ือก่อนเพรำะหนัมำสนใจสุขอนำมยั และสุขภำพกนัมำกข้ึน ท ำให้ธุรกิจน ้ ำด่ืม
เติบโตข้ึนอยำ่งรวดเร็ว น ้ ำด่ืมท่ีหำซ้ือไดง่้ำยตำมร้ำนสะดวกซ้ือและซุปเปอร์มำร์เก็ต เช่น น ้ ำด่ืมบรรจุ
แกว้ น ้ำด่ืมบรรจุขวด และน ้ำด่ืมบรรจุถงั ก็เป็นผลิตภณัฑท่ี์ประชำชน หรือส ำนกังำนใชเ้พื่อบริโภคใน
ชีวิตประจ ำวนั ไม่วำ่จะใชเ้พื่อบริโภคเอง หรือซ้ือมำเพื่อขำย ดว้ยเหตุน้ีจึงท ำให้อุตสำหกรรมน ้ำด่ืมเขำ้
ไปมีส่วนร่วมเก่ียวกบัทุกๆ กิจกำร ไม่ว่ำจะเป็นท่ีพกัอำศยั หรือหน่วยงำนรำชกำรและหน่วยงำน
เอกชน (พชัรี ป้ันโต, 2553)  
  ตลำดน ้ ำด่ืมบรรจุขวดในประเทศไทยปัจจุบนัมีมูลค่ำประมำณ 1.8 หม่ืนล้ำนบำท 
(หนงัสือพิมพบ์ำ้นเมือง, 2555:หนงัสือพิมพ์สยำมธุรกิจ, 2555) ซ่ึงถือเป็นตลำดท่ียงัมีควำมน่ำสนใจ 
เน่ืองจำกกำรเพิ่มข้ึนของประชำกร ประกอบกบักระแสกำรดูแลสุขภำพและรูปแบบชีวิตท่ีเร่งรีบของ
สังคมเมืองปัญหำควำมเส่ือมโทรมของแหล่งน ้ ำธรรมชำติ  มลภำวะจำกแหล่งต่ำงๆ เช่น โรงงำน
อุตสำหกรรมรถยนต ์ท ำใหแ้หล่งน ้ ำมีภำวะปนเป้ือน ส่งผลใหมี้ผูป้ระกอบกำรเขำ้มำในธุรกิจน้ีเพิ่มข้ึน 
20-30% (ศูนยธุ์รกิจอุตสำกรรม BOC, 2555) และมีผูป้ระกอบกำรทั้งรำยเล็กและรำยใหญ่รวมกัน
ประมำณ 2,000 รำยศูนยว์ิจยักสิกรไทยมองว่ำผูบ้ริโภคจะยงัคงมีควำมตอ้งกำรน ้ ำด่ืมบรรจุขวดอยู่
อย่ำงต่อเน่ืองเน่ืองจำกน ้ ำด่ืมเป็นสินคำ้ท่ีมีควำมจ ำเป็นต่อร่ำงกำยและคำดกำรณ์ว่ำธุรกิจน ้ ำด่ืมบรรจุ
ขวดจะโตข้ึนอีก 15% (BrandAge, 2554: ออนไลน์)  
  ปัจจุบนัพบวำ่มีผูผ้ลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดออกมำจ ำหน่ำยมำกมำยจนกลำยเป็นสินคำ้ท่ีมีกำร
แข่งขนัด้ำนกำรตลำดอย่ำงกวำ้งขวำง และมีกำรจ ำหน่ำยแพร่หลำยซ่ึงกลำยเป็นส่ิงจ ำเป็นส ำหรับ
ครัวเรือนและต้องหำซ้ือไวใ้ช้ในกำรอุปโภคในชีวิตประจ ำวนั ผลิตภณัฑ์น ้ ำด่ืมบรรจุขวดจึงเป็น
ผลิตภณัฑ์ท่ีสำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำร ท ำให้ธุรกิจกำรผลิตน ้ ำด่ืมขยำยตวัอย่ำรวดเร็วอย่ำง
ต่อเน่ือง รวมถึงกำรจดัจ ำหน่ำยสินคำ้ท่ีครอบคลุมกลุ่มเป้ำหมำยได้อย่ำงทัว่ถึงและมีประสิทธิภำพ
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เพื่อให้สินคำ้ท่ีผลิตออกมำเป็นท่ียอมรับจำกผูบ้ริโภคอยำ่งกวำ้งขวำงข้ึน และสำมำรถยืนหยดัอยูไ่ดแ้ม้
ตอ้งเผชิญกับกำรแข่งขนัจำกผูผ้ลิตรำยใหม่ท่ีเข้ำมำในธุรกิจน ้ ำด่ืมในอนำคต ส่งผลให้ผูบ้ริโภคมี
โอกำสและทำงเลิกในกำรบริโภคน ้ ำด่ืมบรรจุขวดท่ีหลำยหลำยต่ำงไปจำกเดิม(ศูนยธุ์รกิจอุตสำกรรม 
BOC, 2555) 
  ทิศทำงตลำด ยงัคงแข่งขนักันดุเดือด รวมถึงพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป กำร
เลือกบริโภคเคร่ืองด่ืมไม่ไดเ้นน้แค่สุขภำพ แต่มีอำรมณ์ ควำมตอ้งกำร เขำ้มำผนวก ท ำให้ บรรจุภณัฑ์
และนวตักรรม กลำยเป็นเคร่ืองมือกำรตลำดส ำคญัท่ีนกักำรตลำดไม่สำมำรถมองขำ้ม (หนงัสือพิมพ์
ฐำนเศรษฐกิจ, 2555) ดงันั้นน ้ ำท่ีสะอำดและเหมำะสมต่อกำรบริโภคนั้นจะตอ้งมีกระบวนกำรผลิตท่ี
ไดม้ำตรฐำนและรับประกนัควำมสะอำดโดยผำ่นระบบกำรผลิตท่ีเรียกวำ่ระบบรีเวอรส์ออสโมซิสซ่ึง
เป็นระบบกำรกรองโดยใช้เยื่อกรองชนิดพิ เศษท่ีมีควำมละเอียดสูงด้วยคุณสมบัติน้ี เองท ำให้
สำรละลำยส่ิงปนเป้ือนเช่นโลหะหนกั ปุ๋ยเคมี ยำฆ่ำแมลง สำรตะกัว่รวมทั้งเช้ือโรคต่ำงๆซ่ึงมีขนำด
ใหญ่กว่ำไม่สำมำรถแทรกตวัเล็ดลอดผ่ำนเยื่อกรองน้ีไปไดจ้ะมีเพียงน ้ ำบริสุทธ์ิเท่ำนั้นท่ีสำมำรถซึม
ผำ่นไดว้ธีิกำรน้ีท ำให้น ้ำท่ีผำ่นระบบรีเวอร์สออสโมซิสมีควำมบริสุทธ์ิระดบัมำตรฐำนน ้ ำบริสุทธ์ิของ
ยโุรปและอเมริกำซ่ึงเป็นมำตรฐำนท่ีสูงกวำ่น ้ ำกรองและระบบอ่ืนๆหลำยเท่ำตวัและนอกจำกน้ีกำรฆ่ำ
เช้ือโรคด้วยระบบโอโซนนั้นถือได้ว่ำเป็นทำงเลือกอีกทำงหน่ึงท่ีน่ำสนใจในกำรฆ่ำเช้ือโรคใน
กระบวนกำรผลิตน ้ ำด่ืมเน่ืองจำกด้วยคุณสมบติัของโอโซน ในกำรฆ่ำเช้ือโรครวมทั้งเช้ือแบคทีเรีย
ไวรัสและเช้ือรำโดยไม่เหลือสำรตกคำ้งท่ีเป็นพิษใดๆและยงัง่ำยต่อกำรควบคุม ดงันั้นอำจกล่ำวไดว้ำ่ 
น ้ ำด่ืมท่ีผ่ำนระบบ รีเวอร์สออสโมซิช และระบบ โอโซนนั้ น จึงเป็นน ้ ำท่ีสะอำดบริสุทธ์ิ และ 
เหมำะสมต่อกำรบริโภค (น ้ำด่ืมโพลสตำร์, 2555)  
  จำกกำรขยำยตวัทำงดำ้นเศรษฐกิจ ท ำใหสิ้นคำ้อุปโภคบริโภคขยำยตวัตำมก ำลงัซ้ือท่ี
เพิ่มข้ึน ควำมตอ้งกำรบริโภคน ้ำด่ืมจึงแปรตำมสัดส่วนของประชำกรประกอบกบัเชียงใหม่มีแหล่งน ้ ำ
ธรรมชำติใตดิ้นท่ีเหมำะสมต่อกำรน ำน ้ ำมำบริโภคมำกมำย ดว้ยสถำนกำรณ์ดงักล่ำวเป็นสำเหตุให้เกิด
กำรจดัตั้งโรงงำนผลิตและจดัจ ำหน่ำยน ้ ำด่ืมบรรจุขวดในจงัหวดัเชียงใหม่ข้ึน ส ำหรับเชียงใหม่มี
จ  ำนวนโรงงำนผูผ้ลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดมำกกว่ำ 250 รำยและมีโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมท่ีใช้ระบบรีเวอร์
ออสโมซิสและระบบโอโซนร่วมกนัในกำรผลิตน ้ ำด่ืมอยู ่87 รำย ซ่ึงมีมูลค่ำของตลำดน ้ ำด่ืมโดยรวม 
มำกกวำ่ 366 ลำ้นบำท/ปี ซ่ึงมีทั้งผูผ้ลิตรำยเล็กหรือผูผ้ลิตทอ้งถ่ินกระจำยตวัตลอดทัว่เชียงใหม่ ทั้งใน
ตวัเมืองและอ ำเภอโดยรอบ และผูผ้ลิตรำยใหญ่เช่น น ้ ำด่ืมออร่ำ น ้ ำด่ืมตรำสิงห์ (กระทรวงสำธำรณสุข
, 2553)  ซ่ึงทั้ง 2 ประเภท จะมีจุดแขง็และจุดอ่อนท่ีแตกต่ำงกนั เช่น ผูผ้ลิตระดบัประเทศอยำ่งตรำสิงห์
หรือออร่ำ เป็นตรำท่ียอมรับกนัอยำ่งมำกของผูบ้ริโภคอยูแ่ลว้ ในขณะท่ีน ้ ำด่ืมบรรจุภำชนะของผูผ้ลิต



 

3 
 

ในระดบัทอ้งถ่ิน ถึงแมจ้ะเป็นแบรนด์ท่ีไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค แต่จะมีจุดแขง็ในแง่ของตน้ทุน
ท่ีต ่ำกวำ่ หรือช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยท่ีมีไดท้ัว่ถึงมำกกวำ่ ตลอดจนกำรปรับผลิตภณัฑ์หรือบริกำรให้
ตรงกบัควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคในทอ้งถ่ินไดดี้กวำ่  (อนพ อนนัตวรีะพนัธ์ุ, 2548) 
  ทำงด้ำนช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยน ้ ำด่ืมนั้น โดยทั่วไป ประกอบไปด้วย ช่องทำง
กำรตลำดทำงตรงท่ีหมำยถึง กำรจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์จำกผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคโดยตรงโดยท่ีไม่ผ่ำน
คนกลำง และช่องทำงกำรตลำดทำงออ้มท่ีมีกำรจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์จำกผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคท่ีตอ้ง
ผำ่นคนกลำง ซ่ึงทำงผูท้  ำกำรศึกษำเล็งเห็นถึงควำมเป็นไปไดใ้นกำรจดัจ ำหน่ำยน ้ ำด่ืมผ่ำนกำรตลำด
ทำงออ้มโดยอำศยัช่องทำงเดียวกบักำรคำ้ส่งน ้ ำแขง็ท่ีผูท้  ำกำรศึกษำเป็นเจำ้ของธุรกิจ เป็นช่องทำงหน่ึง
ในกำรกระจำยสินคำ้ไปสู่ผูบ้ริโภคซ่ึงมองเห็นว่ำน ้ ำแข็งและน ้ ำด่ืมน่ำจะมีควำมเป็นไปไดท่ี้จะท ำกำร
จดัจ ำหน่ำยคู่กนั 

วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

  เพื่อศึกษำควำมเป็นไปไดข้องกำรลงทุนในโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมดว้ยกระบวนกำรกรอง
ดว้ยวธีิรีเวอร์สออสโมซิสและระบบโอโซน ในอ ำเภอเมือง เชียงใหม่ 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรศึกษำ 
1. ท ำให้ทรำบถึงควำมเป็นไป ได้ของกำรลงทุนในโรงงำนผลิตน ้ ำ ด่ืมด้วย

กระบวนกำรกรองดว้ยวธีิรีเวอร์สออสโมซิส และระบบโอโซน ในอ ำเภอเมือง เชียงใหม่ 
  2. สำมำรถน ำขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรศึกษำ ไปใชเ้พื่อวำงแผน เพื่อลงทุนในโรงงำนผลิต
น ้ำด่ืม ใหเ้กิดประโยชน์ และคุม้ค่ำต่อไป 
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  กำรศึกษำควำมเป็นไปได้ ศึกษำวิเครำะห์ดำ้นกำรตลำด ดำ้นเทคนิค ดำ้นกำรจดักำร 
ดำ้นกำรเงิน เพื่อช่วยประกอบกำรตดัสินใจของผูท่ี้มีควำมสนใจจะลงทุนในโครงกำร  

โรงงำนผลิตน ้ ำดื่ ม ด้วยระบบรีเวอร์ออสโมซิสและระบบโอโซน หมำยถึง  
โรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมเพื่อกำรบริโภค ท่ีผ่ำนเทคโนโลยีระบบกรองน ้ ำท่ีสำมำรถผลิตน ้ ำบริสุทธ์ิ โดยใช้
แรงดนัสูงดนัน ้ ำผำ่นเยื่อกรองท่ีมีรูขนำดเล็ก เพื่อกรองสำรตะกอนต่ำงๆซ่ึงถือวำ่ระบบกำรกรองน้ีเป็น
ระบบท่ีมีประสิทธิภำพมำกท่ีสุด นอกจำกน้ีน ้ ำสะอำดท่ีผำ่นระบบกรองแลว้นั้นจะตอ้งผำ่นระบบกำร
ฆ่ำเช้ือโรคและก ำจดัโลหะหนกัดว้ยระบบโอโซน ท ำให้มัน่ใจไดว้ำ่น ้ ำท่ีไดม้ำนั้นเป็นน ้ ำท่ีสะอำดและ
เหมำะสมในกำรอุปโภค  


