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แบบสอบถาม 

เร่ือง การเปรียบเทยีบทกัษะทางวชิาชีพของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตและนักบัญชีใน 
จังหวดัเชียงใหม่ 

 
ค าอธิบาย 

 แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาคน้ควา้แบบอิสระเร่ือง ของ
นกัศึกษาปริญญาโทหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โดย
แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อรวบรวมขอ้มูลเก่ียวทกัษะทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตและนกั
บญัชีในจงัหวดัเชียงใหม่ อนัประกอบดว้ย ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติังานและ
หน้าท่ีการงาน ทกัษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสาร และทกัษะการบริหารองคก์รและการจดัการทางธุรกิจ โดยขอ้มูลจากแบบสอบถามน้ีจะน าไป
วเิคราะห์และประเมินผลทางวิชาการในภาพรวม และน าไปใชป้ระโยชน์เพื่อการศึกษาเท่านั้น และจะ
เก็บขอ้มูลของท่านไวเ้ป็นความลบั ทา้ยน้ีผูศึ้กษาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านไดใ้ห้ค  าตอบในการ
ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง หวงัวา่คงไดรั้บความกรุณาจากท่านเป็นอยา่งดี  
 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามประกอบไปดว้ยขอ้ค าถามทั้งหมด 4 ส่วนดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปของธุรกิจท่ีตอบแบบสอบถาม 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัทกัษะทางวชิาชีพของนกับญัชี 
 ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลดา้นแนวทางการพฒันาทกัษะทางวชิาชีพ 
 
 
 
 
 

นายณฐัพล มอญเพชร์ 
นกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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แบบสอบถาม  เร่ือง การเปรียบเทยีบทกัษะทางวชิาชีพของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตและนักบัญชี 
ในจังหวดัเชียงใหม่ 

 
ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย √ ลงไปใน ( ) หรือเติมขอ้ความในช่องวา่ง 

1. เพศ  ( ) 1. ชาย    ( ) 2. หญิง 
 
2. อาย ุ ( ) 1. 21-30  ปี    ( ) 2. 31-40  ปี 

( ) 3. 41-50  ปี    ( ) 4. 51-60  ปี 
( ) 5. มากกวา่ 60 ปีข้ึนไป 
 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
( ) 1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี   ( ) 2. ปริญญาตรี 
( ) 3. ปริญญาโท   ( ) 4. ปริญญาเอก 
 

4. อาชีพในปัจจุบนั 
( ) 1. นกับญัชี    ( ) 2. ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
 

5. ต าแหน่งท่ีท าอยูใ่นปัจจุบนั 
( ) 1. ผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี  ( ) 2. ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
( ) 3. รองผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี  ( ) 4. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายบญัชี   

  
( ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)....................... 
 

6. ประสบการณ์ในการปฏิบติังานทางดา้นบญัชี 
( ) 1. 1-5 ปี    ( ) 2. 6-10 ปี 
( ) 3. 11-15 ปี    ( ) 4. มากกวา่ 15 ปี 
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ส่วนที่ 2 ขอ้มูลทัว่ไปของธุรกิจท่ีตอบแบบสอบถาม 
7. ประเภทของกิจการ/หน่วยงานท่ีท่านท างานอยู ่

( ) 1. หน่วยงานภาครัฐ  ( ) 2. หน่วยงานภาคเอกชน 
( ) 3. กิจการอิสระของตนเอง ( ) 4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)......................................... 
 

8. จ  านวนพนกังานบญัชีในกิจการ/หน่วยงานท่ีท่านท างานอยู ่
( ) 1. 1-5 คน    ( ) 2. 6-10 คน  
( ) 3. 11-15 คน    ( ) 4. 16 คนข้ึนไป 
 

9. ในกิจการท่านมีการส่งเสริมทกัษะทางวชิาชีพของพนกังานบญัชี ในดา้นใดบา้ง 
( ) 1. ไม่มี 
( ) 2. มี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

( ) 2.1 จดัอบรม สัมมนา โดยเชิญวทิยากรภายนอกมาบรรยายความรู้ท่ี
เก่ียวกบั 

การปฏิบติังานบญัชี 
( ) 2.2 ใหเ้ขา้รับการอบรมตามท่ีหน่วยงานหรือองคก์รทางวชิาชีพบญัชีจดั

ข้ึน 
( ) 2.3 บอกรับเป็นสมาชิกเอกสาร หรือวารสารทางวชิาชีพเพื่อติดตาม

ข่าวสารท่ี 
เก่ียวขอ้ง 

( ) 2.4 สนบัสนุนใหศึ้กษางานจากเพื่อนร่วมงาน 
( ) 2.5 มีการสับเปล่ียนหมุนเวยีนงานภายในแผนก 
( ) 2.6 สนบัสนุนใหค้น้ควา้หาความรู้ผา่นส่ืออินเตอร์เน็ต 
( ) 2.7 สนบัสนุนใหข้อค าปรึกษาปัญหาจากผูท้รงคุณวฒิุ 
( ) 2.8 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................ 
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ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัทกัษะทางวชิาชีพของนกับญัชี 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย √ ลงไปใน �เพื่อประเมินระดบัทกัษะทางวชิาชีพของนกับญัชี ท่ีตรง
กบัระดบัทกัษะของท่านมากท่ีสุด โดยเลือกเพียงระดบัเดียวเท่านั้น 

ความคิดเห็นเกีย่วกบัทกัษะทางวชิาชีพ 
ระดับทกัษะทางวชิาชีพ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

ด้านที่ 1 ทกัษะทางปัญญา      
1. ท่านมีความสามารถตดัสินใจไดว้า่ควรใชแ้หล่งขอ้มูลใด
เพื่อใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน เช่น จากคน ส่ิงพิมพ ์
หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

     

2.  ท่านมีความสามารถท่ีจะสอบถาม วจิยั คิดเชิงเหตุผล และ
วเิคราะห์ เช่น เม่ือมีปัญหาหรือขอ้สงสัยเกิดข้ึนมีการซกัถาม
และท าการคิดเชิงเหตุผลเพื่อหาทางแกไ้ขปัญหานั้น 

     

3. ท่านมีความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปัญหาท่ีไม่เคยเจอมา
ก่อน 

     

ด้านที ่2 ทกัษะทางวชิาการเชิงปฏิบั ติและหน้าทีก่ารงาน      
4. ท่านมีความช านาญทางตวัเลข (การใชค้ณิตศาสตร์และสถิติ)      
5. ท่านมีความช านาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น การใช ้
โปรแกรม Word  Excel PowerPoint หรือการสืบคน้ขอ้มูลผา่น
ระบบ Internet มาช่วยในการปฏิบติังาน 

     

6. ท่านมีความสามารถวเิคราะห์ความเส่ียงของการปฏิบติังาน
บญัชี เช่น ความผดิพลาดของการบนัทึกบญัชีหรือปัญหาจาก
ระบบการควบคุมภายใน และจดัการลดความเส่ียงเหล่านั้นได ้

     

7. ท่านมีความสามารถวดั/ค านวณมูลค่าของทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจและแสดงรายการ เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได้
ค่าใชจ่้ายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     

8. ท่านมีความสามารถจดัท ารายงานและปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์
ขอ้บงัคบั กฎหมาย ท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้นและ
ตามก าหนดเวลา 

     

9. ท่านมีความสามารถจดัท าและน าเสนอรายงานการเงินใน      
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ความคิดเห็นเกีย่วกบัทกัษะทางวชิาชีพ 
ระดับทกัษะทางวชิาชีพ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

รูปแบบท่ีง่ายต่อความเขา้ใจ 
10. ท่านมีความเขา้ใจและมีความสามารถวเิคราะห์งบการเงิน
ได ้

     

11. ท่านทราบถึงหลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบั กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การปฏิบติังานและการด าเนินธุรกิจของกิจการ เช่น พ.ร.บ.การ
บญัชี มาตรฐานการบญัชี พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ร.บ.การส่งเสริม
การลงทุน ฯลฯ 

     

ด้านที ่3 ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล      
12. ท่านมีความสามารถในการจดัการตนเอง เช่น การควบคุม
อารมณ์ใหค้งท่ีเม่ือประสบปัญหากบังานเพื่อนร่วมงานหรือ
ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

13. ท่านมีความคิดริเร่ิม มีความสามารถโนม้นา้วผูอ่ื้นใหป้ฏิบติั
ตามและมีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

     

14. ท่านมีความสามารถท่ีจะเลือกและเรียงล าดบัทรัพยากรท่ีมี
จ ากดัและจดัแจงงานใหเ้สร็จตามก าหนดเวลา 

     

15. ท่านมีความสามารถท่ีจะเขา้ร่วมและปรับตวัใหเ้ขา้กบัการ
เปล่ียนแปลง 

     

16. ท่านมีความสามารถพิจารณาปรับใชค้่านิยมทางวชิาชีพ 
จรรยาบรรณและทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ 

     

17. ท่านมีความระมดัระวงัสงสัยเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
โดยค านึงถึงกิจการ 

     

ด้านที ่4 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร      
18. ท่านมีความสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการ
แกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
 

     

19. ท่านมีความสามารถท างานเป็นทีม เช่น การใหค้วาม
ร่วมมือช่วยเหลือสนบัสนุนใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานการ
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ความคิดเห็นเกีย่วกบัทกัษะทางวชิาชีพ 
ระดับทกัษะทางวชิาชีพ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

ปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือแสดงบทบาทผูน้ า ผูต้ามไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 
20. ท่านมีความสามารถท างานร่วมกนักบับุคคลท่ีต่าง
วฒันธรรม 
หรือความคิดเห็นต่างกนัได ้

     

21. ท่านมีความสามารถเจรจาเพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปหรือขอ้ตกลง 
ท่ียอมรับไดใ้นสถานการณ์ทางวชิาชีพ 

     

22. ท่านมีความสามารถท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่ง 
มีประสิทธิภาพ 

     

23. ท่านมีความสามารถในการน าเสนอการพดูคุย การรายงาน 
และ 
การปกป้องมุมมองของตนอยา่งมีประสิทธิภาพ ผา่นการเขียน 
และพดูทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

     

24. ท่านมีความสามารถในการฟังและอ่านอยา่งมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงใหค้วามส าคญักบัวฒันธรรมและภาษาท่ีแตกต่าง 

     

ด้านที ่5 ทกัษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกจิ      
25. ท่านมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและทรัพยากร 
การตดัสินใจต่าง ๆ 

     

26. ท่านมีความสามารถท่ีจะจดัแบ่งหนา้ท่ีมีความสามารถจูงใจ
และพฒันาบุคลากร 
 

     

27. ท่านมีภาวะความเป็นผูน้ า เช่น มีความสามารถจูงใจให้
บุคลากรในองคก์รปฏิบติังานได ้

     

28. ท่านสามารถพิจารณาและตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้วชิาชีพบญัชี      
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ส่วนที ่4 ขอ้มูลดา้นแนวทางการพฒันาทกัษะทางวชิาชีพ 
ค าช้ีแจง กรุณาแสดงความคิดเห็นของท่าน โดยเติมขอ้ความในช่องวา่งทา้ยค าถามแต่ละขอ้ 
 

1. ท่านเห็นว่านักบัญชีควรมีทักษะทางวิชาชีพด้านใดบ้าง(ทักษะทางปัญญา ทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีงาน ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น
และการส่ือสาร ทกัษะทางองคก์รและการจดัการธุรกิจ) เพราะเหตุใด 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………… 
  

2. ปัญหาหรืออุปสรรคท่ีส าคญัในการพฒันาทกัษะทางวิชาชีพบญัชีท่ีส าคญัคืออะไร และมี
แนวทางแกไ้ขหรือไม่ ถา้มีกรุณายกตวัอยา่งประกอบ 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………… 
 

 
  ۞ ขอขอบคุณเป็นอย่างสูง ส าหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม   ۞ 
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ประวตัิผู้เขยีน 

 

ช่ือ – สกุล นายณฐัพล มอญเพชร์ 

วนั เดือน ปีเกดิ 7 พฤษภาคม 2532 

ประวตัิการศึกษา - มธัยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนองักฤษ-คณิตศาสตร์  
โรงเรียนดาราวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2549 

 - ปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต  
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  
ปีการศึกษา 2553 

ประสบการณ์ 2554 - 2556 ต าแหน่งพนกังานปฏิบติังาน  
สังกดังานนโยบายและแผนและประกนัคุณภาพการศึกษา  
คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 2556 – ปัจจุบนั ต าแหน่งพนกังานปฏิบติังาน  
สังกดังานกองทุนและสวสัดิการ กองบริหารงานบุคคล  
ส านกังานมหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่

  
 
 
 

 
 


