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บทคดัย่อ 

 

การค้นควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการโครงการบริการ
วชิาการส าหรับองคก์รขนาดเล็กบนสถาปัตยกรรมแบบกลุ่มเมฆเพื่อใชใ้นการบริหารจดัการโครงการ
บริการวิชาการส าหรับองค์กรภาครัฐ จากการวิเคราะห์ความตอ้งการ ปัญหา กระบวนการบริหาร
โครงการของหน่วยงาน และซอฟต์แวร์ส าหรับการบริหารโครงการท่ีใช้อยู่เดิม พบว่าหน่วยงานมี
ลกัษณะการบริหารโครงการแบบภาครัฐ ซ่ึงแตกต่างจากการบริหารโครงการโดยทัว่ไป 

ดงันั้นการคน้ควา้อิสระน้ีจึงได้น าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา ด้วยระบบบริหารจดัการ
โครงการแบบภาครัฐโดยน าเทคโนโลยีการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆมาใช้เป็นสถาปัตยกรรมหลกั
ของระบบ โดยระบบจะเป็นเวบ็แอพพลิชนั (Web Application) ประกอบไปดว้ย 5 โมดูลดงัน้ี โมดูล
มอบหมายงาน โมดูลการสร้างและอนุมติัโครงร่างโครงการ โมดูลการสร้างและติดตามโครงการ 
โมดูลการก าหนดกิจกรรมโครงการ และโมดูลการบริหารจัดการทรัพยากร การพัฒนาระบบ 
ได้น า เค ร่ืองมื อ ต่ างๆมาใช้ ได้แ ก่  กู เกิ ล แอพสค ริป  (Google Apps Script) กู เกิ ลส เป รด ชีต 
(Google Spreadsheet) กูเกิลไดรฟ์ (Google Drive) และ กูเกิล คาเลนดาร์ (Google Calendar) เป็นต้น 
ระบบพฒันาภายใตม้าตรฐานการพฒันาซอฟต์แวร์ ISO29110 VSE เพื่อให้ระบบมีคุณภาพ และเป็น
มาตรฐานสากล รวมไปถึงการใช้แบบจ าลองการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอจายล์ (Agile Model)  
เพื่อใหร้ะบบตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้านและสามารถน าไปใชง้านไดจ้ริง 
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จากผลการทดสอบและประเมินผลความพึงพอใจจากการใชง้านระบบดว้ยสภาพแวดลอ้มจริง
พบวา่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี ผูใ้ชง้านระบบโดยส่วยใหญ่มีความพึงพอใจต่อระบบ ท่ีสามารถช่วย
สนบัสนุนการบริหารจดัการโครงการบริการวิชาการของหน่วยงานเป็นอยา่งดี อีกทั้งยงัอ านวยความ
สะดวกแก่เจา้หนา้ท่ีโครงการและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการติดตามความกา้วหนา้ของโครงการไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ABSTRACT 
 
 

This is an independent study that is aimed on developing a technical project management 
services for small enterprises that are leveraging the cloud for use in a technical project management 
services for government organizations.  The requirements analysis was obtained from the existing 
processes of the project agency management and software project management. The agency has 
found that the sector in project management is unlike any other project management in general. 

The study also proposes some solutions.  The project management, along with the 
government, should be led by cloud computing technology as the core architecture of the system. 
The system should be available as a web application which is composed of five modules - the 
module assignments, modules built and approving the outline of the project, a module to create and 
track the project, a module that has project activities, and a resource management module The 
system has various tools for usage, such as a Google Apps Scripts, Google spreadsheet, Google 
Drive, and Google Calendar. The system is developed under the ISO29110 VSE software 
development standards in system quality.   In order to meet the needs of the users on a practical 
basis, there is also a global standard that includes a necessary modeling software development, 
known as Agile Model,. 
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The results of the test and evaluation demonstrated a user satisfaction with the environment.  
Overall, the average value was good.  Users were satisfied with the system’s great contribution 
especially in supporting the academic program management agency.  The system also facilitates the 
project staff and those involved in tracking the progress of the project as well. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


