
บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  
 

การวิจยัเร่ือง ปจจยัทีม่ีผลตอการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารศูนยบริการและ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลในจังหวัดลําพูน ผูวิจยัไดทาํการศึกษา รวบรวม แนวคิด 
ทฤษฎี เอกสาร และผลงานวจิัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวิจยั ดังนี ้
 1. ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 2. แนวคดิในการบริหาร 
 3. การดําเนินงานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล 
 4. งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 
1. ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 
 

ความหมายของ “การบริหาร” (Administration, Management) 
พงษศักดิ ์และดุษฎี(2527) กลาววา การบริหารนั้น นอกจากคําวา “Administration” ยงัมีคํา

ในภาษาอังกฤษอีกคําหนึ่งทีใ่ชแทนกันได คือ คําวา “Management” ซ่ึงเปนคําที่มีความหมาย
เหมือนกนัและใชแทนกนัได แตคนจะเลอืกใชคําวา “Administration” ก็ดวยเหตุผล 2 ประการ คือ 
เหตุผลประการแรก เพื่อไมตองการใชคําที่มีความหมายหนกัไปทางการจัดการธุรกิจเอกชน เหตุผล
ประการที่สอง เพื่อไมตองการใชคําที่จะทําใหเกิดความสับสน เพราะคําวา “การจัดการ” 
(Management) นั้นใกลเคียงกับคําวา “ผูจัดการ” (Manager) ซ่ึงมีความหมายแคบจํากัดลงไปวาเปน
ผูบริหารงานขององคการแหงใดแหงหนึ่งหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งเทานั้น ดังนั้นเมื่อพดูถึง
การบริหารโดยทั่ว ๆไป หรือการบริหารราชการ จึงนยิมใชคําวา “Administration” หรือในกรณทีี่
เปนคําคุณศัพทวา “Administration” มากกวา สวนคําวา “Management” นั้น นิยมใชในทางการ
บริหารธุรกิจ แตอยางไรก็ตามทั้ง 2 คํานั้นก็มีความหมายเหมือนกนัเพราะเปนคําเหมอืน (Synonym) 
ใชแทนกันไดเปนแตมีที่นยิมใชตางกันในวงการบริหารราชการและวงการบริหารธุรกิจเทานัน้เอง 

ดังนั้นจึงกลาวไดวา การบริหาร (Administration, Management) เปนเรื่องของกลุมบุคคลที่
รวมมือรวมแรงรวมใจกันกระทําการอยางใดอยางหนึ่งเพือ่ใหไดผลออกมาตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว
รวมกัน อาจจะเปนการจัดบริการใหกับประชาชนในทางราชการ หรือเปนการปฏิบัติงานในองคการ
ใดๆ ทางธุรกิจเอกชนกไ็ด 
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ไดมีผูใหคํานิยามความหมายของคําวา “การบริหาร” ไวตางๆ กันดังนี ้
 
ความหมายและความสําคัญของการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการ 
อุทัย (2525 : 3) ใหความหมายของการบริหารในเชิงกจิกรรม หมายถึง การปฏิบัติการของ

คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง หรือหมายถึงการกระทําตางๆ ของ
บุคคลหลายคนเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในสิ่งที่ประสงค โดยบุคคลที่มารวมกันทํางานนั้นมคีวาม 
สัมพันธทางสังคมตอกันดวย การบริหารลักษณะทีเ่ปนกิจกรรมไดมีการอธิบายขยายความออกไป
อีกวา การบรหิารจะตองทําในรูปของกระบวนการหรือแบงงานออกไปเปนหลายๆ กิจกรรม แตละ
กิจกรรมเกีย่วของสัมพันธกัน เชน การวางแผนจัดทําโครงการ จัดกาํลังคน และควบคุมงาน และ
จะตองมีการจดัตั้งองคการ มกีารจัดระเบียบ กําหนดอํานาจหนาทีแ่ละภารกิจความรับผิดชอบ  
 ประชุม (2530 : 23) ไดกลาวถึงความหมายของคณะกรรมการหรือองคกรคณะบคุคลวา 
คณะกรรมการ คือ กลุมบุคคล ซ่ึงเขาประชุมตามแผน เพือ่อภิปรายและตัดสินใจบางเรื่อง 
 พะยอม (2530 : 30) ระบุไววา โดยทัว่ไปคํา management จะใชในภาษาไทยวา การจัดการ 
สวน Administration จะใชคําวาการบรหิาร แตระยะหลังๆ จะพบวาใชคําทั้งสองนี้แทนกันได     
การบริหารและการจัดการมคีวามหมายไมแตกตางกัน เปนความหมายที่เปนที่ยอมรับกันในยุค
ปจจุบันนี้ แตการนิยมใชจะแตกตางกัน โดยคําวา การจัดการจะใชในหนาที่การบริหารระดับสูง   
ในดานการกําหนดนโยบาย การวางแผน การจัดองคการ การจัดบุคคลเขาทํางาน การสั่งงานและ     
การควบคุมในองคการธุรกิจ สวนคําวา การบริหารจะใชในหนาที่เชนเดียวกับการจัดการแตใชใน
องคการรัฐบาล แตอยางไรกต็ามคําสองคํานี้มักจะใชแทนที่กันและกนัได 
 ธงชัย (2537 : 301) ไดใหความหมายการบริหารงานโดยคณะกรรมการวา การบริหารงาน
โดยคณะกรรมการมกัจะเกดิขึ้นเนื่องจาก ความจําเปนในขณะที่องคการมีขนาดใหญขึ้น หรือมี
ปญหาคอนขางซับซอน จึงตั้งคณะกรรมการขึ้น เพื่อใหเปนที่รวมของผูบริหารที่จะเขามาชวย
แกปญหาตางๆ ซ่ึงคณะกรรมการจะเปนศูนยรวมของเจาหนาทีห่ลายๆ ฝาย โดยมีทั้งระดับสูง 
ระดับกลาง และระดับต่ํา รวมอยูดวยกันได 
 สําหรับลักษณะสําคัญในการใชระบบคณะกรรมการนั้น ประทาน (2522 : 122-123) สรุป
ลักษณะสําคญัของการใชระบบคณะกรรมการไวดังนี ้
 1. คณะกรรมการควรจะไดรับมอบหมายหรือไดรับการกําหนดหนาทีอ่ยางชัดเจน ทัง้นี้เพื่อ
คณะกรรมการจะไดประชุมปรึกษาหารือกนัในขอบขายแหงอํานาจตน และจะทําใหการอภิปราย
หรือการเสนอแนะของคณะกรรมการไปไดโดยถูกตอง 
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 2. การที่กรรมการชุดใดก็ตาม จะพจิารณาเรื่องราวใดๆ ก็ควรจะไดมีขอมูลหรือหลักฐาน
อันถูกตองอยางเพียงพอในการพิจารณา มิใชเปนการอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็นโดยปราศจาก
หลักฐานหรือขอมูล ซ่ึงจะทําใหขอวนิิจฉัยไมมีน้ําหนักเพียงพอ 
 3. การที่มติตางๆ  ของคณะกรรมการจะออกมาในรูปที่พรอมจะใหผูมีอํานาจเหนอืหรือ
องคการที่แตงตั้งคณะกรรมการนั้นๆ ขึ้นมาวินิจฉยัส่ังการตอไป ควรเปนมติที่เปนของ
คณะกรรมการโดยสมบูรณ กอนที่จะมีมตใินเรื่องนั้นๆ ควรไดมีเวลาอภิปรายเปนเวลาพอสมควร 
 4. คณะกรรมการที่แตงตั้งขึน้ ควรจดัตั้งเฉพาะชุดที่จําเปนจริงๆ เทานั้น เพราะเปนเรื่องที่
เกี่ยวกับการใชคน ใชเวลา และเงินทองของทางราชการ อยาใหเปนการตั้งคณะกรรมการขึ้นมาใน
เร่ืองเล็กๆ นอยๆ โดยไมจําเปน 
 5. การแตงตั้งคณะกรรมการนั้น  ควรพิจารณาเลือกสรรบุคคลที่รูเร่ืองนั้นๆ  ดีพอหรือมี
ประสบการณในเรื่องนั้นๆ จะทําใหการใชคณะกรรมการไดผลดีตรงตามความตองการยิ่งขึ้น 
 6. คณะกรรมการทุกชุดทีแ่ตงตั้งขึ้น ควรมีประธานกรรมการที่มีความสามารถดีในการเปน
ผูนําการประชมุ และตองเปนผูที่ศึกษาเรือ่งนั้นๆ มาดีพอ เขาใจแยกแยะประเด็นในการอภิปราย 
แลวรูจักสรุปเรื่องเพื่อหามตไิดในที่สุด 
 7. การประชุมคณะกรรมการแตละคณะนัน้ ถาเปนไปไดควรดําเนนิไปในลักษณะของการ
ปรึกษาหารืออยางเปนกันเองใหมากที่สุด หรือที่เรียกวาเปนการกระทําในแบบอรูปนยั ตลอดจน
เร่ืองที่ประชุมกัน ถาเปนเรื่องที่กวางมากกค็วรที่จะไดยอลงเปนเรื่องเล็กๆ แลวพจิารณากันก็จะเปน
ความสะดวกอยางหนึ่งในการประชุมของคณะกรรมการ 
 8. คณะกรรมการที่จะดําเนนิหนาที่ไปไดดวยดี     จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีเลขานุการ
คณะกรรมการที่มีความสามารถ และมีความคลองตัวพอสมควร ที่จะอํานวยความสะดวกในการ
ประชุมไดเปนอยางด ี
 9. เร่ืองราวที่คณะกรรมการไดนําไปพิจารณาแลว  ไมควรหยิบยกขึน้มาพิจารณาอกีหรือ  
ไมควรที่จะเพกิเฉยตอมต ิ หรือขอคิดเห็นของคณะกรรมการจนเกินไป หรือไมควรที่จะใหมีการใช
อํานาจหรืออิทธิพลใดๆ มาบงัคับใหคณะกรรมการตองทําตาม ซ่ึงจะเปนการทําลายความสําคัญของ
คณะกรรมการไป 
 10. ตองหาทางที่จะทําใหการทํางานในรปูของคณะกรรมการนั้น     เปนรูปของการ
ประสานงาน เปนรูปของกระบวนการใชความคิดรวมกันใหออกมาเปนมติที่เกิดความยุติธรรมมาก
ที่สุด 

 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 9

ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงาน  
 
การบริหารราชการในลักษณะที่เปนกระบวนการ (Process) (พงษศกัดิ์ และดษุฎี, 2527) 
1.  ความหมายของคําวา “กระบวนการ” (Process) 
กระบวนการ หมายถึง การปฏิบัติการที่เปนขั้นตอนตอเนื่องกัน เมื่อปฏิบัติการครบขั้นตอน

แลวจะเกดิผลอยางใดอยางหนึ่งออกมา และแตละขั้นตอนเปนสวนประกอบของกิจกรรมที่ได
กระทําทั้งหมด 

กระบวนการ (Process) มักใชสับสนกับขบวนการ (Movement) ซึ่งเนนในเรื่องคณะบุคคล
ซ่ึงกระทําการบางอยาง เชน ขบวนการแบงแยกดินแดน แตกระบวนการเนนหนกัในวิธีการปฏิบัติ 
เชน กระบวนการลงทะเบียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงจะตองปฏิบัติการ 3 ขั้นตอน 
คือ แรกพบอาจารยที่ปรึกษาเพื่ออนุมัติวิชาเรียนที่คณะฯ ขั้นตอนที่สอง ไปแจงความจํานงลงวิชา
เรียนที่กองบรกิารการศึกษา และขั้นตอนสุดทายไปชําระเงินทีก่องคลัง เมื่อปฏิบัติครบทุกขั้นตอน
แลวจึงมีสิทธิ์เขาชั้นเรียนวิชานั้นๆ ได 

2.  กระบวนการเปลี่ยนรูป (Conversion Process) ในการบริหาร 
ในการบริหารราชการนั้น พจิารณาไดวาเปนกระบวนการที่เปล่ียนแปลง Input หรือส่ิงที่ใช

ในการบริหารราชการ หรือปจจัยนําเขาใหเปน Output หรือผลที่ไดในการบริหารราชการ ซ่ึง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้เราเรียกวา การเปลี่ยนรูป หรือ Conversion Process 

3. Inputs   หมายถึง ส่ิงตางๆ ที่ใชในการบริหารราชการ คือ ทรัพยากรในการบริหาร            
(4 M’s) อันไดแก คน (Men) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ (Material) และวิธีการบริหารหรือหลักวิชา
ในการบริหาร (Management) ตวัอยาง 4 M’s ในการบริหารของมหาวิทยาลัยเชยีงใหม ไดแก 
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานทั้งทางวิชาการและธุรการ เงินงบประมาณที่ไดรับและเงินรายไดของ
มหาวิทยาลัย อาคารสถานที่ตลอดจนวัสดอุุปกรณการเรยีนการสอนการปฏิบัติ และการบริหารงาน
ตามหลักการบริหารของคณะผูบริหารของมหาวิทยาลัย 

4. Outputs   หมายถึง   ผลทั้งหมดที่ไดจากการบริหารราชการไมวาจะเปนความมั่นคง
ปลอดภัยของประเทศ ความสงบสุขภายในประเทศ การกินดีอยูดีของประชาชน การมีอาชีพหรือ
การวางงานของประชาชน รายไดเปนเงินของประเทศซึ่งไดมาจากการเก็บภาษีอากรจากประชาชน 
การเชื่อฟงและปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบแบบแผนของประชาชน สุขภาพอนามยัของ
ประชาชน การศึกษาของประชาชน ฯลฯ กลาวไดวาเปนผลงานทุกอยางที่เกดิจากการปฏิบัติงาน
ของรัฐซ่ึงเปนผูใชอํานาจบรหิาร 
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2. แนวคิดการบริหารงาน  
บุณยรงค (2537) ไดระบุไววา การบริหารงาน (Administration) คือ การดําเนินการใน

กิจการตางๆ มีหนวยงานหรือองคการดําเนินการอํานวยงานใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ โดยทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพและไดผลงานตามที่ตองการ ซ่ึงการบริหารงานในความหมายทางการบริหาร   
อาจมองได 2 ความหมาย  
 1. ในความหมายที่กวาง หมายถึง การบรหิารของรัฐที่บริหารงานโดยหนวยงานตางๆ ของ
รัฐบาล เชน กระทรวง ทบวง กรมตางๆ 
 2. ในความหมายที่แคบ หมายถึง การอํานวยงานของฝายบริหาร ซ่ึงมีการบริหารงานแบง
ระดับของชั้นของการบังคับบัญชา โดยมีผูบริหารระดบัสูง (Administrators) และนักบรหิาร 
(Executives) ระดับรองลงมาเปนผูกําหนดนโยบายและอาํนวยงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
 ปญหาสําคัญของการที่จะใหการบริหารงานบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวก็คือ ทําอยางไรที่ผู
บริหารงานสามารถอํานวยงานรวมกลุม ทรัพยากรทั้งที่เปนตัวคนและวัตถุ ใหสามารถรวมกัน
ปฏิบัติงานใหหนวยงานดําเนินงานบรรลุเปาหมาย โดยความมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงาน 
 ฉะนั้นการบริหารงาน จึงจําเปนทีจ่ะตองใชความรูทั้งที่เปนศาสตรและศิลปเพื่อเอาคน 
ทรัพยากร มารวมกันแลวอํานวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการ 
 ปจจัยในการบริหาร 
 1. คนหรือบุคคล (Man) เปนปจจยัที่สําคัญของการบริหารงานหนวยงานหรือองคการตางๆ 
จําเปนตองมีคนที่ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดีจะออกมาไดตองประกอบดวยบุคคลที่มีคุณภาพและมีความ
รับผิดชอบตอองคการหรือหนวยงานนัน้ๆ 
 2. เงิน (Money) หนวยงานจําเปนทีจ่ะตองมีงบประมาณเพื่อการบรหิารงาน หากขาดเงิน 
ขาดงบประมาณ การบริหารงานของหนวยงานก็ยากที่จะบรรลุเปาหมาย 
 3. ทรัพยากรหรือวัตถุ (Material) การบริหารจําเปนตองมีวัสดุอุปกรณหรือทรัพยากรใน
การบริหาร หากหนวยงานขาดวัสดุ อุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหารแลวกย็อมจะเปนอุปสรรค 
หรือกอใหเกิดปญหาในการบริหารงาน ฉะนั้นทรัพยากรจึงเปนปจจยัพื้นฐานในการบริหารงาน 
 4. การจัดการ (Management) การบริหารจําเปนตองมกีารทํางานเปนระบบ มกีารจัดการ  
ที่ดี แบงแยกหนาที่ความรบัผิดชอบ การควบคุม ตรวจสอบรายงานเปนไปอยางมีระบบมีขั้นตอน   
มีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติที่แนชัด 
 สรุปปจจัยในการบริหารมีองคประกอบทีสํ่าคัญอยู 4 ประการ คือ คน เงิน วัสดอุุปกรณ 
และการจดัการ( 4 M’s = Men, Money, Material and Management) 
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หนาท่ีในการบริหาร (Management Functions) 
พงษศักดิ์ และดุษฎี (2527) ไดระบุถึง หนาที่ของการบริหารงานไวดังนี้ คือ 

 1. การวางแผน (Planning) 
 2. การจัดสวนงาน (Organizing) 
 3. การจัดกําหนดเจาหนาที่ (Staffing) 
 4. การอํานวยงาน (Directing) 
 5. การประสานงาน (Coordinating) 
 6. การรายงาน (Reporting) 
 7. การงบประมาณ (Budgeting) 
 รวมกันแลวเรียกวา POSDCORB เปนคําแทนหนาที่ทั้งหมด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้   
 

1. การวางแผนงาน (Planning) 
 การวางแผนงาน หมายถึง การกําหนดวิถีทางที่จะปฏิบัติงานไวลวงหนา ซ่ึงจะทําใหเกดิผล
สําเร็จตามที่ตองการ 
 การวางแผนงานของหนวยงานหรือองคการตางๆ ก็คือ การกําหนดถึงอนาคตของการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน การวางแผนมสีาระสําคัญที่อยูเปนแนวทางความคิดที่จะครอบคลุมใหถึง
ทุกแงทุกมุม เพื่อใหไดมีแนวทางหรือกลยทุธ (Strategy) สําหรับการทํางานสิ่งที่คาดหมายจะตอง
กระทํา และกําหนดวธีิการที่เกี่ยวของในการปฏิบตัิงานที่จําเปนที่จะเสริมใหหนวยงานประสบ
ผลสําเร็จตามความมุงหมายตามที่ตองการ 
 การวางแผนนัน้ ก็คือการคาดคะเนที่มีระบบ เพื่อใหไดผลที่แนชัดวา หนวยงานนัน้ตองการ
ทําอะไรใหไดอะไร หรือตองการใหหนวยงานเปนอยางไร เมื่อส้ินสุดคือระยะใดระยะหนึ่งที่คาดคดิ 
ซ่ึงก็คือกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายของหนวยงานนั่นเอง จากนั้นก็จะตองพิจารณากําหนด
ส่ิงจําเปน เพื่อตองกระทําที่ดทีี่สุด เพื่อใหสําเร็จผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวแลว 
 การวางแผนจึงมีความหมายในรูปของการคิดที่มองการณขางหนา การคาดคะเนถึงสภาพ
ความเปนไปของสภาพแวดลอม คาดคะเนถึงความตองการและสภาพเหตุการณตางๆ จนกระทั่ง
สามารถรวบรวมเปนแผนการปฏิบัติงานเหมาะสมกับเปาหมายที่ตองการที่จะใหเกิดขึ้นในอนาคต 
 การวางแผนจงึประกอบดวยเร่ืองตางๆ ดังนี้ 
 1. เปนเรื่องของทิศทางในการทํางาน หรือเปนวัตถุประสงคของหนวยงาน 
 2. เปนการใชเหตุผลคิดใหถูกตองที่สุด    เพื่อกําหนดวาตองใชทรัพยากรอะไร    ตองการ
กระทําอะไรบาง ซ่ึงสามารถสําเร็จตามเปาหมายตางๆ ได 
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 3. กําหนดเปนวิธีการกําหนดแบงสรร การใชทรัพยากร และส่ิงจําเปนทีจ่ําตองกระทําตางๆ 
 4. เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับการประเมินความเหมาะสม  ความเปนไปได  ในการใชกลยุทธ
และเปนเปาหมายที่กําหนดขึ้น 
 2. การจัดสวนงาน (Organizing) 
 การจัดสวนงาน หมายถึง ภาระหนาที่ในการกําหนด จัดเตรียมและจัดความสัมพนัธของ
กิจกรรมตางๆ ในหนวยงาน เพื่อใหสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของหนวยงานหรอื
องคการอยางมีประสิทธิภาพ 
 หนาที่ในการจัดสวนงาน 
 1. เร่ิมตนดวยการพิจารณากําหนดใหทราบถึงกิจกรรมตางๆ  ที่จําเปนตองกระทาํเพื่อให
สําเร็จตามแผนที่วางไว จากเปาหมายและแผนการทํางานตางๆ ผูบริหารจะทราบไดวามีงานอะไรที่
ตองทํา ใครรับผิดชอบแคไหนเพยีงใด 
 2.  มีการดําเนนิงานจัดเตรียมงาน  จดักลุมลักษณะงานตางๆ  งานใดที่เหมือนกนักร็วมไว   
ในกลุมเดยีวกนั 
 3.    มีการมอบอํานาจหนาที่ เพื่อใหผูรับผิดชอบไปทํา 
 4.   ดําเนินการสรางความสัมพันธที่เหมาะสมระหวางกลุมที่รับผิดชอบ ใหเกิดการประสาน 
งานระหวางฝายตางๆ ในหนวยงาน เพื่อเปนเปาหมายและแผนงานอนัเดียวกนั 
 การจัดสวนงานนี้ ตองคํานึงถึงผลดีทางประหยดัและประสิทธิภาพ ผูบริหารจะตอง
คํานึงถึงหนวยงานที่ไดรบการแบงงานความรับผิดชอบ ใหมีการประสานงาน (Coordinating) อยู
เสมอ 
 3. การจัดกําหนดเจาหนาท่ี (Staffing) 
 การจัดกําหนดเจาหนาทีน่ั้น เร่ิมตนตั้งแตการคัดเลือก ตามมาดวยการบรรจุคนเขาทํางาน 
และการจดัการใหผูปฏิบัติงานเปนผูมีประสิทธิภาพในตาํแหนงตางๆ ภายในหนวยงานหรือองคการ 
หนาที่นี้เปนหนาที่ตอเนื่องจากหนาทีก่ารจดัหนวยงานหรือองคการโดยตรง การจดัหนวยงานหรือ
องคการนั้นไดกําหนดตําแหนงหนาทีก่ารงานตางๆ จะถกูระบุและกําหนดไวใหเห็นถึงขอบเขตและ
ความรับผิดชอบของงานในแตละตําแหนง 
 ความตองการใหงานทกุอยางของหนวยงานบรรลุผลสําเร็จนั้น เปนการแนนอนทีจ่ะตอง 
การคนงานที่มคีวามรูความสามารถ ผูบริหารยอมจัดการวางแผนกาํลังคนสําหรับตําแหนงตางๆ 
หนาที่การจดัคนเขาทํางานนีน้ับวาเปนหนาที่สําคัญอยางยิ่งตอการทํางานในอนาคต ความสําเร็จ
และประสิทธิภาพของงานอยูที่ความรูความสามารถของผูปฏิบัติงาน การสั่งการจะเปนไปไดโดย
ราบรื่นเพียงใดก็ยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของผูปฏิบัติงานเชนกัน 
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 4. การอํานวยงาน (Directing) 
 การอํานวยงานหรือการสั่งการ หมายถึง การที่ผูบริหาร หรือการเสนอผูบังคับบัญชาวินิจฉยั
ออกคําสั่งใหการกระทําของทุกฝายในหนวยงานหรือองคการ เปนไปในการที่สงเสริมใหเกดิผล
สําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ 
 การอํานวยงานหรือการสั่งการนี้ เปนเรื่องที่ผูบังคับบัญชาตองปฏิบัติตนใหเปนผูนําที่มี
ความสามารถ รูจักหลักวิธีในการชี้แนะและควบคุมบังคับบัญชาใหการทํางานของผูอยูในบังคบั
บัญชาเปนไปตามที่ตองการมากที่สุด ผูบังคับบัญชาตองรูจักการมอบหมายงานใหถูกตอง ตอง
เขาใจถึงหลักและวิธีการจูงใจคน และมคีวามสามารถกระตุนใหทกุคนมีความกระตือรือรนในการ
ทํางาน สามารถประสานงานทุกฝายใหสอดคลองและเขากันไดอยางดี ในการนีผู้บริหารทุกคน
จะตองกระทําตนเปนผูนําที่เหมาะสม มีความสามารถทางดานมนษุยสัมพันธ ความรูทางดาน
พฤติกรรมศาสตรควบคูกับความรูทางดานเทคนิคอ่ืนๆ 
 5. การประสานงาน (Co-ordinating) 
 การประสานงานคือ การดาํเนินการใหหนวยงานมีสัมพันธภาพในการปฏิบัติงานระหวาง
กันเปนไปอยางสอดคลอง เชื่อมโยงระหวางกันและกัน โดยมีการปฏิบัติงานกันอยางสมานฉันท
เปนกลุมกอน ทั้งนี้เพื่อใหงานบรรลุถึงจุดประสงคเดียวกัน อีกทั้งเปนการประหยดัและมทีั้ง
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ การประสานงานเปนการลดความขัดแยงในการปฏบิัติงาน สราง
ความเปนกลุมกอน ความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน 
 การประสานงานนั้น นับไดวาเปนหวัใจการทํางาน การทํางานจะบรรลุวัตถุประสงค
หรือไมขึ้นอยูกับการประสานงาน ในหนวยงานที่สลับซับซอน ผูบริหารจะตองจัดสวนตางๆ 
ทํางานประสานงานกันเพื่อที่จะใหไดรับผลงานที่สมบูรณและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การ
ประสานงานที่ดีจะตองมีระบบการติดตอที่ดี อยางนอยอยูในลักษณะ Two-ways Communication 
 6. การรายงาน (Reporting) 
 ผูบริหารจําเปนตองมีการควบคุมงานของตน การปฏิบัติหนาที่ควบคมุงานนั้น จะตองมี
ระบบการรายงานเพื่อใชในการควบคุมขึน้ การรายงานนี้อาจจะกระทําเปนงวดหรือมีระยะ
กําหนดใหรายงาน หรือจะรายงานเปนการตอเนื่อง ทั้งนีแ้ลวแตผูบังคบับัญชาตองการทราบผลการ
ปฏิบัติหรือรูขอมูลตางๆ การรายงานเปนผลใหผูบังคับบัญชาสามารถทราบวา การดาํเนินงานนั้นได
ดําเนินงานไปไดเพยีงไร ผลงานเปนอยางไร 
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การรายงานแบงออกเปน 4 ประเภท 
 1. รายงานแสดงผลงาน คือรายงานที่เจาหนาที่ผูรับผิดชอบรายงานผลที่เกิดจากการปฏิบัติ 
งานในหนาทีข่องตนตอผูบังคับบัญชาใหทราบผลงานที่เกิดขึ้น และดําเนินงานวา เรียบรอยมี
อุปสรรคอยางใด 
 2.  รายงานเชิงสถิติ  คือรายงานซึ่งหนวยงานที่มีหนาที่ประมวลสถิติของงานหรือเหตกุารณ
ที่เกิดขึ้น โดยการรวบรวมและแจกแจงผลหรือจํานวนเหตุการณนั้นๆ เปนตวัเลขลําดับหมวดหมู 
แสดงความเกีย่วพนัธ เชื่อมโยงกัน 
 3. รายงานเหตุการณ   เปนการรายงานซึ่งเจาหนาทีรั่บผิดชอบในการสอดสองตรวจตรา 
ควบคุมสถานการณ รายงานสภาพของเหตุการณที่เกิดขึน้ ตามที่ทางราชการไดกําหนดประเภทให
รายงาน เพื่อใหหนวยเหนือ หรือหนวยที่เกี่ยวของทราบเหตุการณนั้น 
 4.  รายงานการประชาสัมพันธ  คือรายงานซึ่งเจาหนาทีผู่รับผิดชอบไดแถลงผลงาน  หรือ  
วิธีปฏิบัติงานของตนใหประชาชนไดทราบ เพื่อความเขาใจอันดีระหวางทางราชการกับประชาชน 
 7. การงบประมาณ (Budgeting) 
 ปจจัยสําคัญยิ่งที่ชวยใหการบริหารงานดําเนนิไปดวยความเรียบรอย บรรลุความสําเร็จตาม
เปาหมายโดยมีประสิทธิภาพนั้น นอกจากคน (Man), เงิน (Money), วัสดุ (Material) และการจดัการ 
(Management) การงบประมาณก็นับวาเปนปจจยัอันหนึ่งในการบริหารงานประเภทหนึ่ง สาระ 
สําคัญบางประการเกีย่วกับงบประมาณ คือ 
 1. ความหมายของงบประมาณ 
 คําวา “งบประมาณ” กลาวงายๆ หมายถึง การประมาณรายรับรายจายของรัฐหรือของ
หนวยงานใด สําหรับระยะเวลาใดเวลาหนึ่งซึ่งโดยทั่วไปมักจะเปนหนึ่งป 
 2. แบบของงบประมาณ 
 สําหรับแบบของงบประมาณนั้น อาจจําแนกได 2 แบบคือ 
 - งบประมาณรายการ (Line-item Budget) คือแบบที่แสดงแผนการจายเงินโดยแยกเปน
รายละเอียดหรือประเภทของการจายเงนิคือเปน เงินเดือน คาจาง คาวัสด ุครุภัณฑ ฯลฯ 
 - งบประมาณปฏิบัติงาน (Performance Budget) เปนแบบที่ไมแสดงรายละเอียดของการ
จายเงิน แตแสดงในลักษณะเปนโครงการ โดยแสดงเปาหมายของโครงการที่จะปฏิบัติ จํานวน
หนวยงานทีจ่ะตองปฏิบัติรวม และแสดงตนทุนหรือคาใชจายตอหนวยงานทีจ่ะปฏิบัติดวยใน
ปจจุบัน งบประมาณปฏิบัตกิารเปนที่นยิม และใหปฏิบัติมากกวางบประมาณรายการ ลักษณะที่ดี
ของงบประมาณปฏิบัติการ คือฝายบริหาร ฝายนิติบัญญัติ และประชาชนสามารถเขาใจไดงายกวา 
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ชวยในการควบคุมคาใชจายไดดีกวา ใหอํานาจในการดุลยพินิจไดมากกวาและระยะเวลาที่เตรยีม
งบประมาณกส้ั็นกวา 
 หลักหรือแนวความคิดในการกําหนดเงินงบประมาณ 

ก) พิจารณาถึงความตองการและความจําเปนของประชาชน 
ข) พิจารณาวาเรื่องใดมีความสํารัญและความจาํเปนตามลําดบัความสําคัญกอนหลัง 
ค) พิจารณาถึงหลักทรัพยากรตางๆ ที่จะนํามาใชในกจิการนัน้ 
ง) พิจารณาจดัสรรปนสวนรายจายใหพอเหมาะในระหวางกจิกรรมทั้งหลาย 
จ) พิจารณาจดัสรรรายจายในดานการบริหารงานตามสมควร 

 
3. การดําเนินงานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตาํบล  
 ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  
 ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล จัดตั้งขึ้นภายใตโครงการ
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรชุมชนตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที ่21 พฤศจิกายน 
2543 มุงเนนใหเกดิขบวนการเรยีนรูควบคูกับการพัฒนาดานการเกษตรโดยชมุชนมีสวนรวมอัน
เปนไปตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐทีต่องการกระจายอํานาจใหทองถ่ินพึ่งตนเอง และตดัสินใจ
ในกจิกรรมทองถ่ินไดเอง โดยรัฐใหการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนในชุมชนมีสวนรวมใน
การสงวนบํารุงรักษาและใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนความหลากหลายทาง
ชีวภาพอยางสมดุล นอกจากนี้ยังมุงเนนพัฒนากระบวนการมีสวนรวมของเกษตรกร การสราง
ชุมชนเครือขายเพื่อพัฒนาการเกษตรใหมีความเขมแข็ง จึงไดมีการบูรณาการใหมีการเชื่อมโยงการ
ปฎิบัติงานระหวางเจาหนาที่ภาครัฐ องคกร แกนนํากลุมอาชีพ และหนวยงานตางๆ โดยมี
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเปนศูนยกลาง (กรมสงเสริมการเกษตร, 
2545) 
  

หลักการและเหตุผล 
 1. มุงเนนใหเกิดการพัฒนาศักยภาพดานตางๆ ของชุมชนที่เกีย่วของกับการเกษตรในการ
เพิ่มศักยภาพการผลิตของชุมชน อันไดแก 
       ก. โครงสรางพื้นฐานของชุมชน 
       ข. ดานสังคมและเศรษฐกิจ 
       ค. ดานการบริหารจัดการในสังคม 
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 2. เปนการเพิม่ศักยภาพของเกษตรกรในดานการเกษตรใหมีความพรอมในการรองรบัการ
พัฒนาที่จะเกดิขึ้นตามหลักการนโยบายเศรษฐกิจ และมาตรการที่เกี่ยวของกับการปรับโครงสราง
การเกษตรของรัฐบาล ดังนี้ 
       2.1 การดําเนินงานเปนไปตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐที่บัญญตัิภายใตรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  มาตราที่ 78  ที่รัฐจะตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพึ่งตนเอง 
มาตราที่ 79 รัฐตองสงเสริมและสนับสนนุใหประชาชน มีสวนรวมในการสงวน บาํรุงรักษา และใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ และมาตราที่ 84 รัฐจะตองสงเสริมการรวมตัวของเกษตรกร เพือ่
วางแผนทางการเกษตร และรักษาผลประโยชนรวมกันของเกษตรกร 
       2.2 สอดคลองกับแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
ปรับเปลี่ยนบทบาทของราชการสวนบริหาร สวนกลาง สวนภมูิภาค องคกรปกครองทองถ่ิน 
สามารถดําเนินกิจกรรมที่ตอบสนองตอความตองการของเกษตรกรในทองถ่ิน ใหเกษตรกรใน
ทองถ่ินมีรายไดและคณุภาพชีวิตที่ด ี รวมทั้งใหความสําคญัในขบวนการที่เกษตรกรสามารถ
ตัดสินใจในการผลิตการเกษตรดวยตนเอง กํากับดแูล และสนับสนุนการดําเนินกจิกรรมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
       2.3 เกิดความรวมมือระหวางองคกรเกษตรกร สถาบันเกษตรกร เพื่อใหการพัฒนาการ
เกษตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
       2.4 สอดคลองและเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี วันที ่21 พฤศจิกายน 2543 ที่จัดตัง้ใหมี
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล เปนศูนยกลางในการใหบริการ โดย
พิจารณาจดัตั้งในพื้นที่ทีเ่หมาะสมและจําเปน ทั้งนีใ้หคํานึงถึงอาชีพหลักของเกษตรกรแตละพื้นที่
  

วัตถุประสงค 
 1. ปรับเปลี่ยนกระบวนการในการพัฒนาการเกษตร ที่ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
สถาบันเกษตรกรและชุมชน มีโอกาสและสวนรวมในการพัฒนาการเกษตรแบบยั่งยืนดวยตนเอง 
และสอดคลองกับความตองการของชุมชนในลักษณะบูรณาการ 
 2. ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานของสวนราชการในกระทรวงเกษตรและสหกรณ ใน
ระดับทองถ่ินเปนลักษณะบูรณาการ เพื่อใหมกีารบริการทางดานการพัฒนาการเกษตรที่มีการ
ผสมผสาน สามารถและใหบริการแกเกษตรกรที่จุดเดยีว (One Stop Service) โดยผานศูนยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  
 3. เพิ่มศักยภาพของชุมชนในการวางแผนและพัฒนาตนเองในดานการพัฒนาการเกษตร 
เพื่อเพิ่มมูลคาสินคาเกษตร ปรับปรุงคุณภาพสินคา วางแผนในการบริหารจดัการ การใช
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ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนและพัฒนาระบบขอมูลพื้นฐานของชุมชน รวมทั้งการเสนอแนะใหมี
การใชประโยชนจากงบประมาณจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาการเกษตร ตลอดจน
สงเสริมใหมีการออมและการระดมทุนของชุมชนเพื่อการลงทุนทางธุรกิจการเกษตร 
  

เปาหมาย 
 ดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล เพื่อเปน
ตัวอยางและเปนแมขายในการเรียนรูการเกษตรประจําตําบล ตามระยะเวลาดําเนนิการ รวมทัง้สิ้น 
7,156 ตําบล ดังนี้ 
 1. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลนาํรอง(ศูนยระดับประเทศ) จาํนวน 
8 ตําบล สําหรับเปนตัวอยางและแมขายในการเรียนรู 
 2. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลหลัก(ศูนยระดับจังหวดั) จํานวน 99 
ตําบล  โดยคัดเลือกจากตําบลที่ผานการเตรียมความพรอมจากโครงการเพิ่มขีดความสามารถในการ
พัฒนาการเกษตรแบบยั่งยนื ตําบลในพื้นที่โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ(กปร) และตําบล
อ่ืนๆ ที่มีความพรอม 
 3. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลขยาย(ศูนยระดบัอําเภอ) จํานวน 769 
ตําบล โดยคัดเลือกตําบลตัวอยางในระดับอําเภอ อําเภอละ 1 ตําบล 
 4. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรตําบลเตรียมการ จํานวน 6,280 ตําบล 
  

ขั้นตอนดําเนนิงาน/กิจกรรมที่สําคัญ 
 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพรอมชุมชน 
 - จัดเวทีชาวบาน เพื่อสรางความพรอมและความเขาใจแกเกษตรกรในชุมชนถึงบทบาท
สําคัญในการเขามามีสวนรวม ตั้งแตการรวมคิด รวมกันวิเคราะหปญหา การกําหนดทิศทาง    
พัฒนาและการวางแผนพัฒนาการเกษตรดวยตนเองภายใตขอจํากัด โอกาสและขอมูลพื้นฐานของ
ตําบลที่ไดจัดทําขึ้น ทัง้นี้ใหมกีารตั้งตัวแทนของชุมชนและเลือกกรรมการเพื่อทําหนาที่บริหาร
จัดการกจิกรรมตางๆ ภายใหศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
 - คัดเลือกที่ทําการศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตําบล โดยหลักการ
คือ จัดตั้งขึ้นเปนเพยีงศูนยกลางในการบริการ มิใชเปนการจัดตั้งหนวยงานขึ้นใหม จึงใชอาคาร
สถานที่ราชการหรืออาคารสถานที่อ่ืนใดทีม่ีอยูแลวในชมุชน โดยไมควรจัดสรางอาคารหรือ
สํานักงานขึ้นใหม ดังนั้น จงึใหพิจารณาจดัตั้งในพื้นที่ทีเ่หมาะสมเทานั้น โดยคํานงึถึงอาชีพหลัก
ของเกษตรกรแตละพื้นทีเ่ปนสําคัญ 
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 - การจัดตั้งคณะกรรมการบริหารศูนยบริการฯ ใหปฎิบัติตามคําสั่งคณะอนุกรรมการ
บริหารโครงการศูนยถายทอดเทคโนโลยีชนบท ที่ 4/2542 ลงวันที่ 23 มีนาคม 2542 ไปกอน ซ่ึงมี
องคประกอบ ดังนี ้
 1. เกษตรอําเภอ    ประธาน 
 2. ผูแทนที่ อบต. มอบหมาย  คณะทํางาน 
 3. กรรมการหมูบาน   คณะทํางาน 
 4. กรรมการกลุมเกษตรกร  คณะทํางาน 
 5. กรรมการสหกรณ   คณะทํางาน 
 6. ผูแทนจุดสาธิตและถายทอดเทคโนโลย ี คณะทํางาน 
 7. ผูอํานวยการศูนยฯ   คณะทํางานและเลขานุการ 
 ทั้งนี้หากชุมชนตําบลใดที่มศีักยภาพและที่มีความพรอม ก็สามารถพิจารณาใชรูปแบบ
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลและอนุกรรมการบริหารศูนยฯ ตามยก
รางระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยโครงการศนูยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ชุมชน พ.ศ. 2543 ที่มีองคประกอบรวม 14 คน ดังนี ้
 1. ผูแทนชุมชน     ประธานศูนย 
 2. ผูแทนชุมชน 5 คน    อนุกรรมการ 
 3. ผูแทน อบต.     อนุกรรมการ 
 4. ผูแทนสํานกังานเกษตรอาํเภอ   อนุกรรมการ 
 5. ผูแทนสํานกังานพัฒนาชมุชนอําเภอ  อนุกรรมการ 
 6. ผูแทนสํานกังานปศุสัตวอําเภอ   อนุกรรมการ 
 7. ผูแทนสํานกังานสหกรณอําเภอ   อนุกรรมการ 
 8. ผูแทนสํานกังานประมงอาํเภอ   อนุกรรมการ 
 9. ปลัดอําเภอ     อนุกรรมการ 
 10. นักวิชาการสงเสริมการเกษตรประจําตาํบล อนุกรรมการและเลขานุการ 
 ทั้งนี้ ประธานคณะอนกุรรมการคัดเลือกมาจากผูแทนชุมชน 6 คน 

 
บทบาทหนาท่ีของคณะอนุกรรมการบริหารศูนยบริการฯ 

 1. วางแผนการปฏิบัติงานโครงการระดับตําบล   กล่ันกรองแผนงานและงบประมาณของ
ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  
 2.  ติดตามและใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานของศูนยฯ 
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 3. ติดตามและใหคําแนะนํารายงานผลการปฏิบัติงานและปญหาอุปสรรคตอคณะอนุกรรม 
การพัฒนาการเกษตรระดับอาํเภอ/คณะกรรมการบริหารโครงการระดับจังหวดั 
 4.  พิจารณารบัสมาชิก 
 5.  ปฏิบัติงานอื่นที่คณะกรรมการบริหารโครงการระดับจังหวดัมอบหมาย 

 
การจัดเตรียมขอมูลพื้นฐาน 

 จัดเตรียมขอมลูพื้นฐานเพื่อใชแสดงความเชื่อมโยงของขอมูลสภาพภูมศิาสตร และระบบ
การผลิตของชุมชน ในการสรางความเขาใจและแนวคิดประกอบการตดัสินใจในการพัฒนาตนเอง
ตามศักยภาพ และขอจํากดัของตนเอง ประกอบดวย 
 1. ขอมูลดานกายภาพและชวีภาพของชุมชน  เชน  อาณาเขตพืน้ที่ตําบล  แหลงน้ํา              
ภูมิประเทศ และภูมิอากาศ เปนตน 
 2. ขอมูลดานเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน เชน จํานวนหมูบาน ประชากร ครัวเรือน 
เกษตกร แรงงาน อาชีพและรายได 
 3. ขอมูลดานเศรษฐกจิทางการเกษตรของชุมชน เชน สภาพการผลิต พื้นที่การเกษตร 
ผลผลิต และรายได ตลาด ปญหาและขอจํากัด เปนตน 
  

ขั้นตอนที่ 2 การจัดทําแผนพฒันาการเกษตรระดับตําบล 
 การจัดทําแผนของตําบล โดยการจัดเวทีชาวบาน ทําประชาคมตําบลใหมารวมกันวิเคราะห
ขอมูล และปญหาของชุมชนใหครอบคลุมทั้งทางดานกายภาพ ดานการผลิตการเกษตร ดานชีวภาพ 
ดานเศรษฐกิจและสังคม สําหรับประมวลเปนแผนพัฒนาการเกษตรของตําบล ซ่ึงประกอบดวย 3 
แผนหลัก ไดแก แผนถายทอดเทคโนโลยี แผนลงทุนทางเศรษฐกิจ และแผนปรบัปรุงทรัพยากร 
และส่ิงแวดลอม 
  

ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติงานตามแผน ดังนี ้
 - แผนการถายทอดเทคโนโลยี โดยการถายทอดความรูสูเกษตรกรตามความตองการเรยีนรู
ของชุมชน โดยใชจดัสาธิตในดานตางๆ ทีต่ั้งอยูในตําบล มีวิทยากรเกษตรกรเจาของจุดสาธิตเปนผู
ถายทอดหรือการนําเกษตรกรไปศึกษาดูงานฟารมที่ประสบผลสําเร็จ 
 - แผนการลงทุนทางธุรกิจ  โดยการสนับสนุนการลงทุนใหแกชุมชนเพื่อสรางอาชีพและ
สรางรายได ทัง้ในดานการผลิต การแปรรูป และการตลาด 
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 - แผนปรับปรุงฟนฟูทรัพยากรและสิ่งแวดลอม โดยใหการสนับสนุนกจิกรรมสงเสริมการ
ใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยนื 
  

ขั้นตอนที่ 4 การจดทะเบยีนและบริการ 
 การจดทะเบียนเกษตรกรและสมาชิก จดัทําระบบทะเบียนสมาชิกศนูยบริการฯ โดยรับ
สมัครเกษตรกรเปนสมาชิกศนูยบริการฯ ซ่ึงจะมีหนาทีใ่หขอมูลดานการเกษตรและขอมูลในชุมชน
โดยหนวยงานของรัฐใหบริการพิเศษกับสมาชิก เชน การใหบริการขอมูลขาวสารดานการเกษตร
เปนอันดับแรก 
  

ขั้นตอนที่ 5 จดัตั้งศูนยบริการฯ 
 - ใหบริการวัสดุอุปกรณเครื่องมือการเกษตรที่จําเปน และสนับสนุนเกษตรกรในการดาํเนิน
กิจกรรมตามแผน ดวยการชวยเหลือทางวิชาการและสนับสนุนการจัดทําอาชีพตามแผนโดยปรบั
ขบวนการทํางานของภาครัฐใหเกิดการบูรณาการแกเกษตรกร ที่จุดเดยีว (One Stop Service) 
 - เยี่ยมเยียนเกษตรกร จดุสาธิต กลุมอาชีพ ฯลฯ ตามตารางการทํางานที่กําหนดขึ้นรวมกัน
ระหวางชุมชน กรรมการศูนยฯ และเจาหนาที่ 
 - สรางเครือขายในการถายทอดความรูหรือเรียนรู โดยการเชื่อมโยงกบัศูนย สถานทีดลอง 
ศูนยศึกษาพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดาํริ ในการนําความรูที่ผานการทดสอบและยอมรับมาเพิม่
ขีดความสามารถในการประกอบอาชีพของเกษตรกร 
  

ขั้นตอนที่ 6 E-COMMERCE 
 พัฒนาระบบขอมูล สารสนเทศศูนยบริการฯ และการเชือ่มโยงขอมูล การคาขาย สินคาของ
ชุมชนแบบขายตรง โดยใชระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส(E-COMMERCE) หรือการคาขายผาน
ระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงมีวัตถุประสงคเบื้องตนที่จะใหชุมชนหรือเกษตรกรเก็บขอมูลสินคาที่ผลิต 
ขึ้นในชุมชน หรือมีการขายสินคาตรงตอผูขายปลีกหรือผูบริโภคผานระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส     
ทําใหเกษตรกรขายสินคาในราคาเปนธรรมมากขึ้น 
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องคประกอบศูนยฯ 
 1. ที่ทําการศูนยฯ  ใชเปนศูนยกลางชุมชน เปนที่รวบรวม นําเสนอ และบริการขอมูล 
ตลอดจนใชเปนที่ประชุมจัดเวทีชาวบาน ฝกอบรมถายทอดความรู เปนตน 
 2. คณะกรรมการบริหารศูนยฯ  ทําหนาที่จัดทําแผนพฒันาการเกษตรระดับตําบล และ
บริหารจัดการทรัพยากรดานการเกษตร งบประมาณ และโครงการตางๆ  
 3. แผนพัฒนาการเกษตรของตําบล เกิดจากการรวมกนัวิเคราะหปญหาดานการเกษตรทุก
ดานที่เกดิขึ้นในชุมชน เชน ดิน แหลงน้าํ ปาชุมชน การเพาะปลูก เล้ียงสัตว ประมง และสังคม
เศรษฐกิจ เปนตน เพื่อใหทราบวากิจกรรมหลักของตําบลคืออะไร จะปรับปรุงสวนไหน จะสรางจุด
ถายทอดความรูเร่ืองอะไร และลงทุนทางธุรกิจชุมชนอยางไร 
 4. จุดถายทอดเทคโนโลยี หรือจุดสาธิตการเกษตรทั้งดานพืช ปศุสัตว ประมง เกษตร
ผสมผสานและอื่นๆ โดยพจิารณาคัดเลือกจากฟารมชองเกษตรกรทีดํ่าเนินการจนประสบผลสําเร็จ
ในอาชีพ สามารถเปนตัวอยางในการเรยีนรู และนําไปปฏิบัติของเกษตรกรในตําบล โดยมีวิทยากร
เกษตรกร ซ่ึงเปนเจาของจุดสาธิตการเกษตรทําหนาที่ในการถายทอดความรู 
  

บทบาทหนาท่ีของศูนยฯ 
 1. ดานการบรหิารจัดการศนูยฯ 
     1.1 เปนศูนยขอมูลการเกษตรของชุมชน 
     1.2 เปนศูนยกลางในการถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร โดยมีจุดสาธิตในการเรียนรูของ
ชุมชน มีวิทยากรเกษตรกรเปนผูถายทอด และแลกเปลีย่นความรูระหวางเกษตรกรดวยกัน ตลอดจน
มีสวนราชการตางๆ เขาถายทอดความรู 
     1.3 เปนศูนยบริการเกษตรกร โดยเกษตรกรสามารถมาขอรับบริการการเกษตรดานตางๆ 
ผานศูนยฯ นี ้
     1.4 เปนเวทชีาวบานเพื่อวางแผนพัฒนา โดยการสรางเวทีชาวบาน เพื่อใหมีการวิเคราะห
ปญหา และหาศักยภาพของชุมชน พรอมกับนําเสนอแผนเพื่อขอรับการสนับสนุนจากองคกร
ทองถ่ิน หรือสวนราชการตางๆ เปนตน 
     1.5 เปนเวทีบูรณาการของสวนราชการในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ มาปฏิบัติ 
งานรวมกนัตามแผน 
 2. ดานการจดักิจกรรมสนับสนุนชวยเหลือเกษตรกร 
     2.1 จัดทําขอมูลประจําตําบล ไดแก การสํารวจ และรวบรวมขอมลู พรอมทั้งกระตุน    
ใหเกษตรกรใหขอมูลที่ถูกตองกับหนวยงานที่เกีย่วของ รวมกับเจาหนาที่รวบรวมวิเคราะหขอมูล
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พื้นฐานดานการเกษตรของตําบล สรุปผลขอมูลและบริการขอมูลแกเกษตรกรและหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
     2.2 จัดการถายทอดความรู ไดแก การหาความตองการดานฝกอบรม ดูงาน ฝกงาน หรือ
การแกไขปญหาดานการเกษตร คัดเลือกและพัฒนาจุดสาธิตและวิทยากรเกษตรกร จัดกิจกรรมการ
ถายทอดความรู เชน การฝกอบรม ดูงาน แปลงสาธิต ฯลฯ 
     2.3  สนับสนุนการจดัทําวสิาหกิจชุมชน โดยรวมกันผลิตและรวมกนัจําหนาย 
       2.4  ดานการเตอืนภยั ไดแก การแจงขาวเตือนภยัใหแกชุมชน ใหเฝาระวังและแจงขาวให
สํานักงานเกษตรอําเภอในพืน้ที่ที่รับผิดชอบทราบเหตุผิดปกติ หรือภัยธรรมชาติ ภัยศัตรูพืช สัตว 
ประมง และภยัเศรษฐกิจอื่นๆ 
     2.5 การรับรองรายงานตางๆ เชน ตรวจสอบความถูกตองของผูประสบภัย สํารวจขาว  
นาป นาปรัง และขอมูลการเกษตรอื่นๆ 
     2.6 สนับสนุนการสรางและพัฒนาเครือขายทั้งดานกลุมผูผลิต กลุมแปรรูป เครือขาย
การตลาด หรือองคกรในทองถ่ินที่เกี่ยวของ 
 3. ดานประชาสัมพันธ 
 เผยแพรประชาสัมพันธทุกกจิกรรมของศูนยใหประชาชนรับทราบ และเขารวมกจิกรรม 
เชน ทางหอกระจายขาว นิทรรศการ จัดกิจกรรม ส่ือมวลชน ฯลฯ 
 
 ปญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
 กรมสงเสริมการเกษตร (2546) ไดสรุปปญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานศนูยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล ไวดังนี ้
 1. ความไมเขาใจนโยบายหรอืการสั่งการของเจาหนาที ่ทําใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของยงัสับสน
ไมสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง จึงทําใหการดําเนนิการลาชา 
 2. ขาดการประสานงานของหนวยงานทีเ่กีย่วของในระดบัพื้นที่  กอนเขารวมโครงการเพื่อ
พัฒนางานในทุกระดับในตาํบล 
 3. ขาดบุคลากรประจําศูนยฯ เพราะผูอํานวยการศูนยฯ บางคนรับผิดชอบหลายศูนยฯ และ
ตองทํางานที่รับมอบหมายหลายอยาง ทําใหการใชประโยชนจากตัวศนูยบริการฯ นอยมาก บางแหง
แทบจะไมไดใช 
 4. ระบบของงานไมสงเสริมการทํางานของเจาหนาที่   ทําใหเจาหนาที่ขาดขวัญกําลังใจใน
การปฏิบัติงานศูนยฯ 
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 5.  ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตําบล   ขาดเครื่องมือ   อุปกรณ  
ปจจัยการผลิตทางการเกษตร ซ่ึงเปนสิ่งจูงใจใหเกษตรกรมาใชบริการทีศู่นยบริการฯ 
 6. การประชมุคณะกรรมการบริหารศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจํา
ตําบลมีนอยคร ั้งและไมตอเนื่อง ทั้งนี้เพราะไมมีส่ิงจูงใจ กระตุนใหคณะกรรมการฯ ใหความสําคญั 
เชน คาตอบแทน/เบี้ยประชมุ คาดําเนินการประชุม จึงทาํใหการดําเนนิงานของศูนยฯ ไมตอเนื่อง   
 7. ศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล  ไมมีแผนในการจัดทํา
กิจกรรมอยางตอเนื่อง จึงทําใหเกษตรกรไมเห็นความสําคัญของศูนยบริการฯ 
 
 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จันทนา (2538) อางโดย จนัทิวา (2544) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยบางประการทีม่ีผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนนิงานของกลุมแมบานเกษตรกร ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ปจจัย
เกี่ยวกับลักษณะของผูนํากลุม คือ ประธานมีสวนชวยสมาชิกตัดสนิใจเกี่ยวกับการทํากิจกรรมกลุม 
ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะของสมาชิกทางดานจิตวิทยา ซ่ึงประกอบดวยความพึงพอใจในผลตอบแทนที่
ไดรับจากการเปนสมาชิกกลุมและการรับรูวัตถุประสงคการดําเนนิงานกลุม คือ สมาชิกมีโอกาส
ใกลชิดกับเจาหนาที่และนักวิชาการ ตลอดจนผลการดาํเนินกจิกรรมกลุมสามารถตอบสนองความ
ตองการของสมาชิกได สมาชิกรับรูวตัถุประสงคที่แทจรงิในการจดัตั้งกลุมและการทาํกิจกรรม การ
ปฏิบัติงานทุกครั้งกลุมเปนผูกําหนดวัตถุประสงค เปาหมายพรอมทั้งวธีิการดําเนินงานกลุม ปจจัย
เกี่ยวกับลักษณะของกลุม คอื กลุมจัดประชุมพรอมทั้งใหสมาชิกรวมกันดําเนินกจิกรรมเดือนละครั้ง 
และกลุมใหสมาชิกรวมกนัแสดงความคิดเห็นแกไขปญหาตางๆ ขณะรวมกันดําเนินกิจกรรม 

บุปผา (2538) อ างโดย จันทิวา (2544) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จและไม
สําเร็จของกลุมแมบานเกษตกรในจังหวดัลําปาง พบวา ระดับการศึกษาและการมตีําแหนงอืน่ใน
หมูบานของประธานกลุม มีผลตอความสําเร็จและไมสําเร็จของกลุมแมบานเกษตรกร การเปลี่ยน 
แปลงขนาดของกลุมและความรวมมือกันของสมาชิก มีผลตอความสําเร็จและไมสําเร็จของกลุม 
สถานการณของกลุมแมบานเกษตรกรที่มผีลตอความสําเร็จและไมสําเร็จของกลุม ไดแก ความ
ชัดเจนตามโครงสรางของงาน และการมอํีานาจในตําแหนงของประธานกลุม และลักษณะสวน
บุคคล สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ของสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรที่มีผลตอความสําเร็จและไม
สําเร็จของกลุม ไดแก รายไดนอกภาคการเกษตร การรับรูในวัตถุประสงคของกลุม วธีิการ
ดําเนินงานของกลุมและความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอผลตอบแทนที่ไดรับ 
 เบญจวรรณ (2541) ศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของสมาชิกในกจิกรรมกลุมแมบานเกษตรกร 
อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม พบวา สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรมีสวนรวมในกิจกรรม
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โดยรวมอยูในเกณฑปานกลาง โดยมีสวนรวมในการรบัความรูจากเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรใน
เกณฑปานกลาง มีสวนรวมในการพัฒนากลุมในเกณฑมากและมีสวนรวมในการดําเนินธุรกจิของ
กลุมในเกณฑปานกลาง ปจจัยที่มีความสมัพันธกับการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุม ไดแก ตําแหนง
ทางสังคมของสมาชิกกลุม ซ่ึงมีความสัมพันธกับการมสีวนรวมในการพัฒนากลุม การมีสวนรวม
ในการดําเนินธุรกิจของกลุม และการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุมโดยรวม 
 พรหมพันธุ (2543) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอระดับความสําเร็จของกลุมแมบาน
เกษตรกร อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา คณะกรรมการกลุมแมบานเกษตรกรประสบ
ความสําเร็จในระดับปานกลางในเรื่องของความรูในการบริหาร ความรูเกี่ยวกับการจดัการและการ
ดําเนินธุรกจิ การไดรับการสนับสนุนจากเจาหนาทีส่งเสริมการเกษตร และมคีวามพึงพอใจใน
ผลตอบแทนจากกลุมแมบานอยูในเกณฑปานกลางเชนกัน สวนปจจัยที่มีผลตอระดับความสําเร็จ
ของกลุมแมบานเกษตรกร ปรากฏวา ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ไดแก อายุและระดบัการศึกษา ปจจัย
ดานสังคม ไดแก ระยะเวลาการเปนสมาชิกกลุม การติดตอเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรและการ
ดํารงตําแหนงทางสังคม สวนปจจัยดานเศรษฐกิจ ไดแก รายไดรวม รายไดนอกภาคการเกษตร 
รายไดจากการจําหนายผลิตภณัฑ และการดําเนินธุรกจิสวนรวม มีผลตอระดับความสําเร็จของกลุม
แมบานเกษตรกร 
 พิศมัย (2543) ไดทําการศกึษาเรื่อง การดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกรในจังหวดั
เชียงใหม ทีม่ีการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรที่ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐานตามกระทรวง
สาธารณสุข พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรจะเปนผูดําเนนิการจัดตั้งใหคําแนะนําแกกลุม
แมบานเกษตรกร โดยรวมกันกําหนดแนวทางการดําเนนิงานกลุมการแปรรูปใหตรงกับปญหาและ
ความตองการ กลุมแมบานเกษตรกรจะมีการประชุมจัดตั้งเลือกคณะกรรมการในการบริหาร 
คณะกรรมการกลุมแมบานเกษตรกรประกอบดวยตําแหนงตางๆ คือ ประธาน รองประธาน 
เลขานุการ เหรัญญิก ประชาสัมพันธ เพื่อดาํเนินงานการบริหารโครงการและกิจกรรมตางๆ 

พงษศักดิ ์ และคณะ (2546) ไดทําการวิจัยเชิงคณุภาพเรื่อง การยอมรับและรปูแบบที่
เหมาะสม ในการดําเนินงานเตรียมความพรอมของศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจําตําบล จากรายงานผลการศึกษา เกี่ยวกับความคิดเห็นของคณะกรรมการศูนยบริการและ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล และเกษตรกร พบวา การจัดตั้งจดุสาธิต เมื่อมีการจัดตัง้
ใหแลวก็ไมมกีารติดตามผล โดยบางแหง เจาหนาทีไ่มเคยเขาไปในแปลงสาธิตมา 1-2 ปแลว การที่
จะใหจุดสาธิตมีประโยชนนัน้ ควรจะมีการติดตามการดําเนินงานและใหการสนับสนุน จึงจะเกิด
ประโยชนมากขึ้นกวาเดิม 
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 บัณฑิต (2548) ทําการวิจยัเร่ือง การประเมินผลการฝกอบรมคณะกรรมการบริหารศูนย 
บริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลในภาคเหนือ จากผลการวิจยัพบวาคณะ 
กรรมการบริหารศูนยฯ สวนใหญไดรับความรูในระดับนอย สวนการนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติ
หลังการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง สวนปญหาและอุปสรรคของคณะกรรมการบริหารศูนยฯ 
คือ ขาดความรวมมือจากคณะกรรมการ ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ และคณะกรรมการไมมีความ
เขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเองในการบริหารศูนยฯ 
 ประกฤต (2548) ไดทําการศึกษาวจิัยเร่ือง บทบาทหนาที่ของวิทยากรเกษตรกรในการ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร ของตําบลนํารองและตําบลหลักในเขตภาคเหนือ พบวา การตดิตอ
กับเจาหนาที่ภาครัฐ มีความสัมพันธกับบทบาทดานการบรรยายความรูดานการเกษตร ณ จุดสาธิต 
บทบาทดานการกําหนดแผนการฝกอบรมและถายทอดเทคโนโลยีแกเกษตรกรทัว่ไป และบทบาท
การศึกษาพัฒนาวิชาการดานการเกษตรดวยตนเอง จํานวนแหลงขอมูลขาวสารดานการเกษตร        
มีความสัมพันธกับบทบาทการบรรยายความรูดานการเกษตรใหแกเกษตรกรในชุมชน 
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