
 

บทที ่4 
ปัจจัยทีม่ผีลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม 

โครงการร้านจ าหน่ายปัจจัยการผลติทางการเกษตรทีม่คุีณภาพ 
 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้ระกอบการในการเขา้ร่วมโครงการร้าน
จ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ ในจงัหวดัเชียงใหม่ น าเสนอผลการศึกษาออกเป็น 
4 ส่วน ส่วนแรกเป็นขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่ง ส่วนท่ี 2 การใหค้วามส าคญัของปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ ส่วนท่ี 3 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้ระกอบการในการ
เขา้ร่วมโครงการ ส่วนท่ี 4 ความคาดหวงัท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการเขา้ร่วมโครงการ และส่วนท่ี 5 
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 
 
4.1  ข้อมูลทัว่ไปทีเ่กีย่วกบักลุ่มตัวอย่าง 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาท่ีด าเนินกิจการ 
รูปแบบกิจการ ขนาดกิจการ แหล่งเงินทุน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และช่องทางของขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บ 
โดยผลการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มตวัอยา่ง คือกลุ่มตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมโครงการ และกลุ่มตวัอยา่งท่ี
ไม่เขา้ร่วมโครงการ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี (ตารางท่ี 4.1) 

4.1.1  ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีเ่ข้าร่วมโครงการ 
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการส่วนใหญ่อยูใ่นอ าเภอฝาง และสันทราย เป็นชาย (ร้อยละ 60.00) อายุ 41-50 ปี 

(ร้อยละ 50.00) จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 90.00) ด าเนินกิจการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิต
ทางการเกษตรมาเป็นเวลามากกวา่ 9 ปี (ร้อยละ 70.00) โดยส่วนใหญ่เป็นกิจการท่ีอยูใ่นรูปแบบของ
สหกรณ์ (ร้อยละ 50.00) และเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ (ร้อยละ 50.00) ด าเนินงานโดยอาศยัแหล่งทุน
จากสถาบนัการเงิน (ร้อยละ 46.67) ซ่ึงมีความเพียงพอต่อการประกอบกิจการ ผูป้ระกอบการท่ีเขา้
ร่วมโครงการส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 500,000-1,000,000 บาทข้ึนไป (ร้อยละ 60.00) การ
ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ เพราะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากพนกังานและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง (ร้อยละ 
41.17) แสดงให้เห็นว่า ผูท่ี้เขา้ร่วมโครงการมีวยัวุฒิ และการศึกษาในระดบัท่ีจะสามารถบริหาร
จดัการธุรกิจให้ด าเนินไปไดภ้ายใตก้รอบของขอ้ก าหนด และเง่ือนไขในการปฏิบติัตาม และส่วน
ใหญ่เป็นกิจการในรูปแบบสหกรณ์ เน่ืองจากการส่งเสริมของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศ
ไทย ซ่ึงเป็นหน่ึงในหน่วยงานท่ีร่วมจดัตั้งโครงการ และไดพ้ยายามผลกัดนัสหกรณ์การเกษตรทัว่
ประเทศให้เขา้ร่วมโครงการดงักล่าว เพราะปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีจ าหน่ายจากสหกรณ์จะ
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เขา้ถึงเกษตรกรซ่ึงเป็นสมาชิกของสหกรณ์โดยตรง ทั้งน้ีสหกรณ์ยงัมีการจดัการท่ีเป็นระบบอยูแ่ลว้ 
มีการท าบญัชีรายรับรายจ่าย หรือการตดัสินใจซ้ือสินคา้มาเพื่อการจ าหน่ายนั้นตอ้งผา่นการเห็นชอบ
จากสมาชิกและคณะกรรมการ ท าให้การปฏิบติัให้เป็นไปตามเง่ือนไขของโครงการท าไดโ้ดยง่าย 
ซ่ึงหากท าธุรกิจในรูปแบบอ่ืน เช่นการเป็นเจา้ของคนเดียวอาจมีปัญหาในเร่ืองการจดัการของ
ร้านคา้เก่ียวกบัเง่ือนไขต่าง ๆ  ส่งผลต่อการประเมิน และการรับรองให้เป็นร้านจ าหน่ายปัจจยัการ
ผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพได้ โดยเฉพาะเม่ือต้องใช้สินเช่ือจากสถาบนัการเงินมาเป็นทุน
ประกอบการ จึงตอ้งมีความระมดัระวงัในการด าเนินงาน  
 4.1.2  ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีไ่ม่เข้าร่วมโครงการ 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 68.40) อายุ 41-50 ปี (ร้อย
ละ 33.60) มีการศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษา/ปวช. (ร้อยละ 32.00) ด าเนินกิจการมาแลว้ 4-6 ปี 
(ร้อยละ 28.40) โดยส่วนใหญ่เป็นกิจการแบบเจา้ของคนเดียว (ร้อยละ 84.00) ลกัษณะของกิจการ
เป็นกิจการขนาดเล็ก (ร้อยละ 63.20) แหล่งเงินทุนท่ีใช้ในการด าเนินกิจการส่วนใหญ่เป็นเงินทุน
ของตวัเอง (ร้อยละ 63.64) ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 50,000 บาท (ร้อย
ละ 44.00) การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัโครงการส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากพนกังานและ
เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง (ร้อยละ 49.37) แสดงให้เห็นว่าผูป้ระกอบการท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ มีวยัวุฒิ 
และประสบการณ์ท่ีจะสามารถบริหารจดัการธุรกิจได ้แต่เน่ืองจากเง่ือนไขในเร่ืองระดบัการศึกษา 
จึงท าใหเ้ป็นปัญหาในการเขา้ร่วมโครงการ และเน่ืองจากการด าเนินกิจการอยูใ่นรูปแบบเจา้ของคน
เดียว ส่วนใหญ่เป็นกิจการขนาดเล็ก และแหล่งเงินทุนก็เป็นเงินทุนของตนเอง การตดัสินใจเขา้ร่วม
หรือไม่เข้าร่วมโครงการ จึงต้องมีการระมดัระวงั เน่ืองจากภาระงานท่ีเพิ่มข้ึนจากเง่ือนไขของ
โครงการดงักล่าว อยา่งไรก็ตามการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากพนกังาน และเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งจะ
ส่งผลให้ผูป้ระกอบการประเมินข้อดีข้อเสีย และส่ิงท่ีจะได้รับจากการเขา้ร่วมโครงการ เพื่อใช้
ประกอบการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพต่อไป 
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่ง  

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มเขา้ร่วม 

ร้อยละ 
กลุ่มไม่เขา้ร่วม 

ร้อยละ 
(ราย) (ราย) 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

อาย ุ
ต ่ากวา่ 30 ปี 
30-40 ปี 
41-50 ปี 
มากกวา่ 50 ปี 

ระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา/ ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

ระยะเวลาท่ีด าเนินกิจการ 
       นอ้ยกวา่ 1 ปี 
       1-3 ปี 
       4-6 ปี 
       7-9 ปี 
        มากกวา่ 9 ปี 

 
6 
4 
 
- 
4 
5 
1 
 
- 
- 
1 
9 
- 
 
- 
- 
- 
3 
7 

 
60.00 
40.00 

 
- 

40.00 
50.00 
10.00 

 
- 
- 

10.00 
90.00 

- 
 
- 
- 
- 

30.00 
70.00 

 
171 
79 

 
41 
77 
84 
48 

 
29 
80 
58 
71 
12 

 
21 
42 
71 
50 
66 

 
68.40 
31.60 

 
16.40 
30.80 
33.60 
19.20 

 
11.60 
32.00 
23.20 
28.40 
4.80 

 
8.40 

16.80 
28.40 
20.00 
26.40 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหต:ุ กลุ่มตวัอยา่งเขา้ร่วมโครงการรวมจ านวน 10 ราย และกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการรวมจ านวน   
                  250 ราย 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มเขา้ร่วม 

ร้อยละ 
กลุ่มไม่เขา้ร่วม 

ร้อยละ 
(ราย) (ราย) 

รูปแบบกิจการ 
 เจา้ของคนเดียว 
 หา้งหุน้ส่วนสามญั 
 หา้งหุน้ส่วนจ ากดั 
 บริษทัจ ากดั 
 สหกรณ์ 

ขนาดกิจการ 
ขนาดเล็ก 
ขนาดปานกลาง 

       ขนาดใหญ่ 
แหล่งเงินทุน* 
      เงินทุนของตนเอง 
       เงินทุนของผูถื้อหุ้น 
       ธนาคารสถาบนัการเงิน 
       อ่ืนๆ (เช่น กรมส่งเสริม  
       สหกรณ์) 
กรณีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเงินทุน
เพียงพอหรือไม่    
       เพียงพอ 
       ไม่เพียงพอ 

 
3 
0 
1 
1 
5 
 
1 
4 
5 
 

3 
5 
7 
- 
 
 
 

7 
3 

 
3.00 
0.00 

10.00 
10.00 
50.00 

 
10.00 
40.00 
50.00 

 
30.00 
50.00 
70.00 

- 
 
 
 

70.00 
30.00 

 
210 

5 
9 

13 
13 

 
158 
55 
37 

 
189 
29 
76 
3 
 
 
 
- 
- 

 
84.00 
2.00 
3.60 
5.20 
5.20 

 
63.20 
22.00 
14.80 

 
75.60 
11.60 
30.40 
1.20 

 
 
 
- 
- 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 
หมายเหต:ุ *เลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
              : กลุ่มตวัอยา่งเขา้ร่วมโครงการรวมจ านวน 10 ราย และกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการรวมจ านวน   
                  250 ราย 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มเขา้ร่วม 

ร้อยละ 
กลุ่มไม่เขา้ร่วม 

ร้อยละ 
(ราย) (ราย) 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
      ต  ่ากวา่ 50,000 บาท 
      50,000 - 100,000 บาท 
      100,001 - 500,000 บาท 
      500,001 - 1,000,000 บาท 

       1,000,000 บาทข้ึนไป 
ช่องทางการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร* 
      พนกังาน/เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 
      วารสาร 
      อินเตอร์เน็ต 
      การบอกต่อจากผูป้ระกอบ  
      กิจการเดียวกนั 
      อ่ืนๆ (เช่น สมาคมการคา้เมล็ด 
      พนัธ์ุ หนงัสือพิมพ ์การสัมมนา  
      และยงัไม่เคยไดรั้บขอ้มูล) 

 
1 
1 
2 
3 
3 
 

7 
3 
3 
4 
 
- 
 

 

 
10.00 
10.00 
20.00 
30.00 
30.00 

 
70.00 
30.00 
30.00 
40.00 

 
- 
 

 

 
110 
88 
33 
11 
8 
 

156 
39 
62 
59 

 
9 
 

 

 
44.00 
35.20 
13.20 
4.40 
3.20 

 
62.40 
15.60 
24.80 
23.60 

 
3.60 

 
 

ท่ีมา: จากการส ารวจ  
หมายเหต:ุ *เลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้  
                : กลุ่มตวัอยา่งเขา้ร่วมโครงการรวมจ านวน 10 ราย และกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการรวมจ านวน   
                  250 ราย 
 

4.2  ความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจัยการผลิตทาง
การเกษตรทีม่ีคุณภาพ ในจังหวดัเชียงใหม่ 
 การศึกษาความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิต
ทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ ของผูป้ระกอบการท่ีเขา้ร่วมโครงการ และไม่เขา้ร่วมโครงการ ใชก้ารวดั
ระดบัความส าคญัของปัจจยัโดย likert scale โดยการศึกษาการใหร้ะดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการ ปัจจยัดา้นทศันะ
คติท่ีมีต่อโครงการ ปัจจยัดา้นคุณสมบติั และเง่ือนไขการเขา้ร่วมโครงการ ปัจจยัดา้นการด าเนิน
กิจการ และปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสารและการบริการ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี (ตารางท่ี 4.2) 
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4.2.1  การให้ความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการของกลุ่มที่เข้า
ร่วมโครงการ 

ในดา้นผูท่ี้เขา้ร่วมโครงการไดพ้บวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการท่ีมีระดบั
ความส าคญัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นคุณสมบติั และเง่ือนไข ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการไดรั้บอนุญาตมี
ไวค้รอบครองซ่ึงวตัถุอนัตราย และ/หรือใบอนุญาตขายปุ๋ย และ/หรือ ใบอนุญาต ขายเมล็ดพนัธ์ุ
ควบคุม การเป็นร้านคา้ท่ีประกอบธุรกิจจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย 
เป็นผูไ้ม่มีประวติัถูกด าเนินคดีตามพ.ร.บ.วตัถุอนัตรายฯ/พ.ร.บ.ปุ๋ย/พ.ร.บ.พนัธ์ุพืช มีส าเนา
ใบอนุญาตผลิตวตัถุอนัตราย/ใบส าคญัการข้ึนทะเบียนวตัถุอนัตราย/ใบส าคญัการข้ึนทะเบียนปุ๋ย/ใบ
แจง้รายละเอียดเมล็ดพนัธ์ุ (แบบ พพ.) ของผลิตภณัฑ์ท่ีน ามาจ าหน่าย  การมีผูค้วบคุมการขายท่ีมีความรู้
ประจ าร้านโดยมีวฒิุการศึกษาตามท่ีก าหนด การให้ความร่วมมือกบัพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการตรวจ
เยี่ยม และตรวจสอบคุณสมบติัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หลกัเกณฑ์การตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ 
Q Shop ในกรณีร้านมีการขายวตัถุอนัตราย หลกัเกณฑ์การตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ Q Shop 
ในกรณีร้านมีการขายปุ๋ย  และหลกัเกณฑ์การตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ Q Shop ในกรณี
ร้านมีการขายเมล็ดพนัธ์ุควบคุม และปัจจยัดา้นการด าเนินงานของธุรกิจ ในดา้นภาครัฐส่งเสริม
เกษตรกรเขา้ร่วมโครงการ GAP ซ่ึงสนบัสนุนให้ใชปั้จจยัการผลิตพืชจากร้าน Q Shop และการลดลงซ่ึง
ปัญหาเร่ืองคดีความของทางร้านคา้ จากการเก็บตวัอยา่งผลิตภณัฑ์เพื่อวิเคราะห์คุณภาพ รวมทั้งดา้น
ขอ้มูลข่าวสาร และการบริการ ในดา้นการบริการเก็บตวัอย่างเพื่อตรวจวดัคุณภาพให้ฟรี การแจง้
ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัโครงการ และประกาศต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งสม ่าเสมอ การแจง้เตือนล่วงหนา้ให้
มาต่ออายใุบอนุญาตก่อนใบอนุญาตหมดอาย ุและการจดัการอบรมท่ีสม ่าเสมอ และต่อเน่ือง โดยแต่ละ
ปัจจยัมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.47 , 3.95 และ 4.40 ตามล าดบั ส าหรับปัจจยัท่ีมีความส าคญัในระดบัมาก 
ได้แก่ ปัจจยัด้านความรู้ความเข้าใจ ในด้านความรู้ในโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทาง
การเกษตรท่ีมีคุณภาพ (Q Shop) ความรู้เก่ียวกบัเง่ือนไขหลกัเกณฑ์ในการเขา้ร่วมโครงการ และ
ความเขา้ใจในรายละเอียดของโครงการ ปัจจยัดา้นทศันะคติท่ีมีต่อโครงการ ในดา้นระดบัการศึกษา
ของผูด้  าเนินกิจการ และการไดรั้บความเช่ือถือไวใ้จจากลูกคา้เพิ่มข้ึน ปัจจยัดา้นคุณสมบติั และ
เง่ือนไขการเขา้ร่วม ในดา้นท่ีเก่ียวกบัการจดัท าบญัชีตามแบบบญัชีซ้ือ หรือขายผลิตภณัฑ์ปัจจยัการ
ผลิตทางการเกษตร และปัจจยัดา้นการด าเนินกิจการของธุรกิจ ในดา้นขนาดของกิจการ และเงินทุน
ในการปรับปรุงร้านคา้ให้เป็นไปตามเง่ือนไขโครงการ โดยแต่ละปัจจยัมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.57, 
3.57, 4.47 และ 3.95 ตามล าดบั ส่วนปัจจยัท่ีมีความส าคญัในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทศันะ
คติท่ีมีต่อโครงการ ท่ีเก่ียวกบัอายขุองผูด้  าเนินกิจการ ความเขา้ใจของลูกคา้ต่อโครงการ และการเขา้
ร่วมโครงการ จะท าให้มีรายไดเ้พิ่มข้ึน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.00, 3.10 และ 3.60 ตามล าดบั และ
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ปัจจยัท่ีมีความส าคญัในระดับน้อยท่ีสุด ได้แก่ปัจจยัด้านทศันะคติท่ีมีต่อโครงการในเร่ืองความ
แตกต่างระหวา่งเพศ ของผูด้  าเนินกิจการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.90  

4.2.2  การให้ความส าคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการของกลุ่มที่ไม่
เข้าร่วมโครงการ 

ในดา้นผูท่ี้ไม่เขา้ร่วมโครงการไดพ้บว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการท่ีมี
ระดบัความส าคญัมาก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทศันะคติท่ีมีต่อโครงการโดยรวม ในดา้นการไดรั้บความ
เช่ือถือไวใ้จจากลูกคา้เพิ่มข้ึน ปัจจยัด้านคุณสมบติั และเง่ือนไขการเขา้ร่วมโดยรวม ในด้านการ
ไดรั้บอนุญาตมีไวค้รอบครองซ่ึงวตัถุอนัตราย และ/หรือใบอนุญาตขายปุ๋ย และ/หรือ ใบอนุญาตขาย
เมล็ดพนัธ์ุควบคุม การเป็นร้านคา้ท่ีประกอบธุรกิจจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย เป็นผูไ้ม่มีประวติัถูกด าเนินคดีตามพ.ร.บ.วตัถุอนัตรายฯ/พ.ร.บ.ปุ๋ย/พ.ร.บ.พนัธ์ุพืช มี
ส าเนาใบอนุญาตผลิตวตัถุอนัตราย/ใบส าคญัการข้ึนทะเบียนวตัถุอนัตราย/ใบส าคญัการข้ึนทะเบียน
ปุ๋ย/ใบแจง้รายละเอียดเมล็ดพนัธ์ุ (แบบ พพ.) ของผลิตภณัฑ์ท่ีน ามาจ าหน่าย  มีการจดัท าบญัชีตาม
แบบบญัชีซ้ือ หรือขายผลิตภณัฑ์ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร  การมีผูค้วบคุมการขายท่ีมีความรู้
ประจ าร้านโดยมีวฒิุการศึกษาตามท่ีก าหนด การให้ความร่วมมือกบัพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการตรวจ
เยี่ยม และตรวจสอบคุณสมบติัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หลกัเกณฑ์การตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ 
Q Shop ในกรณีร้านมีการขายวตัถุอนัตราย หลกัเกณฑ์การตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ Q Shop 
ในกรณีร้านมีการขายปุ๋ย และหลกัเกณฑ์การตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ Q Shop ในกรณี
ร้านมีการขายเมล็ดพนัธ์ุควบคุม ปัจจยัดา้นการด าเนินกิจการของธุรกิจโดยรวม ในดา้นขนาดของ
กิจการ เงินทุนในการปรับปรุงร้านคา้ให้เป็นไปตามเง่ือนไขโครงการ ภาครัฐส่งเสริมเกษตรกรเขา้
ร่วมโครงการ GAP ซ่ึงสนบัสนุนให้ใชปั้จจยัการผลิตพืชจากร้าน Q Shop และการลดลงซ่ึงปัญหาเร่ือง
คดีความของทางร้านคา้จากการเก็บตวัอย่างผลิตภณัฑ์เพื่อวิเคราะห์คุณภาพ และปัจจยัดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร และการบริการโดยรวม ในดา้นการบริการเก็บตวัอยา่งเพื่อตรวจวดัคุณภาพให้ฟรี การแจง้
ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับโครงการ และประกาศ ต่างๆท่ีเก่ียวข้องอย่างสม ่าเสมอ การแจ้งเตือน
ล่วงหน้าให้มาต่ออายุใบอนุญาตก่อนใบอนุญาตหมดอายุ  และการจดัการอบรมท่ีสม ่าเสมอ และ
ต่อเน่ือง โดยแต่ละปัจจยัมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 2.96, 3.58, 3.41 และ 3.60 ตามล าดบั ส่วนปัจจยัท่ีมี
ความส าคญัในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจโดยรวม ในดา้นความรู้ในโครงการ
ร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ (Q Shop) ความรู้เก่ียวกบัเง่ือนไขหลกัเกณฑ์ใน
การเขา้ร่วมโครงการ และความเขา้ใจในรายละเอียดของโครงการฯ และปัจจยัดา้นทศันะคติท่ีมีต่อ
โครงการโดยรวม ในดา้นอายุของผูด้  าเนินกิจการ ระดบัการศึกษาของผูด้  าเนินกิจการ ความเขา้ใจ
ของลูกคา้ต่อโครงการ และการเขา้ร่วมโครงการฯ จะท าให้มีรายได้เพิ่มข้ึน โดยแต่ละปัจจยัมี
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ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 2.37 และ 2.96 ตามล าดบั และปัจจยัท่ีมีความส าคญัในระดบันอ้ย ไดแ้ก่ ปัจจยั
ด้านทศันะคติท่ีมีต่อโครงการโดยรวม ในด้านความแตกต่างระหว่างเพศ ของผูด้  าเนินกิจการ มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.36  

ทั้งน้ีสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่มให้ความส าคญัของปัจจยัในแต่ละด้านโดยรวม
แตกต่างกนั คือกลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการให้ความส าคญัปัจจยัดา้นคุณสมบติั และเง่ือนไขการเขา้ร่วม
โครงการ มากท่ีสุด รองลงมาเป็นปัจจยัด้านขอ้มูลข่าวสารและการบริการ ปัจจยัด้านการด าเนิน
กิจการของธุรกิจ ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับโครงการ และปัจจัยด้านทศันะท่ีมีต่อ
โครงการ ตามล าดบั ส่วนกลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสารและ
การบริการมากท่ีสุด รองลงมาเป็นปัจจยัดา้นคุณสมบติั และเง่ือนไขการเขา้ร่วมโครงการ ปัจจยัดา้น
การด าเนินกิจการของธุรกิจ ปัจจยัด้านทศันะท่ีมีต่อโครงการ และปัจจยัด้านความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัโครงการตามล าดบั ซ่ึงท าใหเ้ห็นวา่ถา้หากจะส่งเสริมใหก้ลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการตดัสินใจ
เขา้ร่วมโครงการ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้ความส าคญักบัการให้ขอ้มูลข่าวสาร ผลดีผลเสียท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจเข้าร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมี
คุณภาพต่อไป 

 
 
 



 
34 

ตารางท่ี 4.2  ระดบัความส าคญัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมและไม่เขา้ร่วมโครงการ 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ 
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ (10 ราย) กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ (250 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจโดยรวม 
1. ความรู้ในโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการ 
    เกษตรท่ีมีคุณภาพ (Q Shop)  

3.57 
3.60 

 

0.54 
0.52 

 

มาก 
มาก 

2.73 
2.78 

 

1.24 
1.26 

 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

2. ความรู้เก่ียวกบัเง่ือนไข หลกัเกณฑใ์นการเขา้ร่วมโครงการ 3.70 0.67 มาก 2.75 1.30 ปานกลาง 
3. ความเขา้ใจในรายละเอียดของโครงการ 3.40 0.69 มาก 2.66 1.32 ปานกลาง 
ปัจจยัดา้นทศันะคติท่ีมีต่อโครงการโดยรวม 
1. ความแตกต่างระหวา่งเพศ ของผูด้  าเนินกิจการ 

3.57 
1.90 

0.58 
1.59 

มาก 
นอ้ยท่ีสุด 

2.96 
2.36 

0.96 
1.62 

ปานกลาง 
นอ้ย 

2. อายขุองผูด้  าเนินกิจการ  3.00 0.94 ปานกลาง 2.70 1.52 ปานกลาง 
3. ระดบัการศึกษาของผูด้  าเนินกิจการ 3.40 1.17 มาก 3.18 1.25 ปานกลาง 
4. ความเขา้ใจของลูกคา้ต่อโครงการ 3.10 0.99 ปานกลาง 2.94 1.29 ปานกลาง 
5. การไดรั้บความเช่ือถือไวใ้จจากลูกคา้เพิ่มข้ึน 4.00 0.66 มาก 3.38 1.05 มาก 
6. การเขา้ร่วมโครงการฯจะท าใหมี้รายไดเ้พิ่มข้ึน 3.60 0.51 ปานกลาง 3.17 1.09 ปานกลาง 

ท่ีมา: จากการค านวณ 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ 
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ (10 ราย) กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ (250 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ปัจจยัดา้นคุณสมบติั และเง่ือนไขการเขา้ร่วมโดยรวม 
1. การไดรั้บอนุญาตมีไวค้รอบครองซ่ึงวตัถุอนัตราย และ/   
    หรือใบอนุญาตขายปุ๋ย และ/หรือ ใบอนุญาตขายเมล็ดพนัธ์ุ 
    ควบคุม 

4.47 
 

4.60 

0.33 
 

0.51 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

3.58 
 

3.84 

0.86 
 

1.12 

มาก 
 

มาก 

2. การเป็นร้านคา้ท่ีประกอบธุรกิจจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทาง   
    การเกษตรท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย 

4.70 0.48 มากท่ีสุด 3.85 1.12 มาก 

3. เป็นผูไ้ม่มีประวติัถูกด าเนินคดีตามพ.ร.บ.วตัถุอนัตรายฯ/ 
    พ.ร.บ.ปุ๋ย/พ.ร.บ.พนัธ์ุพืช 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 3.44 1.39 มาก 

4. มีส าเนาใบอนุญาตผลิตวตัถุอนัตราย/ใบส าคญัการข้ึน 
    ทะเบียนวตัถุอนัตราย/ใบส าคญัการข้ึนทะเบียนปุ๋ย/ใบแจง้  
    รายละเอียดเมล็ดพนัธ์ุ (แบบ พพ.) ของผลิตภณัฑท่ี์น ามา 
    จ  าหน่าย 

4.50 0.52 มากท่ีสุด 3.61 1.24 มาก 

5. มีการจดัท าบญัชีตามแบบบญัชีซ้ือ หรือขายผลิตภณัฑปั์จจยั 
    การผลิตทางการเกษตร 

4.10 1.19 มาก 3.38 1.36 มาก 

ท่ีมา: จากการค านวณ 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ 
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ (10 ราย) กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ (250 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ปัจจยัดา้นคุณสมบติั และเง่ือนไขการเขา้ร่วมโดยรวม (ต่อ) 
6. การมีผูค้วบคุมการขายท่ีมีความรู้ประจ าร้านโดยมีวฒิุการ  
    ศึกษาตามท่ีก าหนด 

 
4.50 

 
0.52 

 
มากท่ีสุด 

 
3.54 

 
1.20 

 
มาก 

7. การใหค้วามร่วมมือกบัพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการตรวจเยีย่ม  
    และตรวจสอบคุณสมบติัอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 3.66 1.12 มาก 

8. หลกัเกณฑก์ารตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ Q Shop  
    ในกรณีร้านมีการขายวตัถุอนัตราย 

4.40 0.51 มากท่ีสุด 3.51 1.15 มาก 

9. หลกัเกณฑก์ารตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ Q Shop  
    ในกรณีร้านมีการขายปุ๋ย 

4.40 0.51 มากท่ีสุด 3.49 1.03 มาก 

10. หลกัเกณฑก์ารตรวจประเมินการเขา้ร่วมโครงการ Q Shop   
     ในกรณีร้านมีการขายเมล็ดพนัธ์ุควบคุม 

4.30 0.48 มากท่ีสุด 3.43 1.12 มาก 

ปัจจยัดา้นการด าเนินกิจการของธุรกิจโดยรวม 
1. ขนาดของกิจการ 

3.95 
3.70 

0.36 
0.48 

มาก 
มาก 

3.41 
3.46 

0.91 
1.04 

มาก 
มาก 

ท่ีมา: จากการค านวณ 

 



 
37 

ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ 
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ (10 ราย) กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ (250 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ปัจจยัดา้นการด าเนินกิจการของธุรกิจโดยรวม (ต่อ) 
2. เงินทุนในการปรับปรุงร้านคา้ใหเ้ป็นไปตามเง่ือนไข  

 
3.60 

 
0.51 

 
มาก 

 
3.37 

 
1.13 

 
มาก 

3. ภาครัฐส่งเสริมเกษตรกรเขา้ร่วมโครงการGAP ซ่ึง 
    สนบัสนุนใหใ้ชปั้จจยัการผลิตพืชจากร้าน Q Shop 

4.30 0.48 มากท่ีสุด 3.32 1.19 มาก 

4. การลดลงซ่ึงปัญหาเร่ืองคดีความของทางร้านคา้จากการเก็บ 
    ตวัอยา่งผลิตภณัฑเ์พื่อวเิคราะห์คุณภาพ 

4.20 0.63 มากท่ีสุด 3.49 1.20 มาก 

ปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร และการบริการโดยรวม 
1. การบริการเก็บตวัอยา่งเพื่อตรวจวดัคุณภาพใหฟ้รี 

4.40 
4.20 

0.44 
0.63 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

3.60 
3.48 

0.95 
1.23 

มาก 
มาก 

2. การแจง้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัโครงการ และ 
    ประกาศ ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งสม ่าเสมอ 

4.30 0.82 มากท่ีสุด 3.46 1.24 มาก 

3. การแจง้เตือนล่วงหนา้ใหม้าต่ออายใุบอนุญาต  
    ก่อนใบอนุญาตหมดอาย ุ

4.60 0.69 มากท่ีสุด 3.80 1.05 มาก 

4. การจดัการอบรมท่ีสม ่าเสมอ และต่อเน่ือง  4.50 0.70 มากท่ีสุด 3.65 1.04 มาก 
ท่ีมา: จากการค านวณ 
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4.3  ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ประกอบการในการเข้าร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจัยการ
ผลติทางการเกษตรทีม่ีคุณภาพ ในจังหวดัเชียงใหม่ด้วยแบบจ าลองโลจิท 
 เน่ืองจากจ านวนกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มมีความแตกต่างกนัเป็นอย่างมาก เป็นผลท าให้เกิด
ปัญหาในการวิเคราะห์ดว้ยแบบจ าลองโลจิท ดงันั้นจึงไดท้  าการปรับลดขนาดของจ านวนตวัอย่าง
ของกลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการลงซ่ึงจากความพยายามลดขนาดลงทีละระดบัอย่างเป็นขั้นตอนจน
เหลือจ านวน 50 ตวัอย่าง ซ่ึงได้พบว่าท าให้สามารถวิเคราะห์โดยใช้แบบจ าลองโลจิทได้อย่างมี
ความน่าเช่ือถือ 
 ดงันั้นจึงท าการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้ระกอบการในการเขา้ร่วม
โครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ ในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยก าหนดกลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 กลุ่มเป็น 10 ต่อ 50 โดยใชแ้บบจ าลองโลจิท ดว้ยวิธี maximum likelihood estimates และ
วิธี marginal effect (ตารางท่ี 4.3 และตารางท่ี 4.4) พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้ระกอบการ
ในการเขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ไดแ้ก่ จ  านวนช่องทางในการรับรู้ข่าวสาร/การเขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการ และรายไดจ้าก
ยอดขายเฉล่ียต่อเดือน ส่วนปัจจยัอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ความรู้ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัโครงการ 
เงินทุนในการปรับปรุงกิจการให้เป็นตามเง่ือนไข การไดรั้บความไวว้างใจ และความน่าเช่ือถือจาก
ลูกคา้ไม่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูป้ระกอบการในการเขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการ
ผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพอยา่งมีนยัส าคญั นัน่คือหมายความวา่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ไม่มี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการ ท าให้ไม่แน่ใจวา่การเขา้ร่วมโครงการจะมีประโยชน์หรือขอ้ดี
อย่างไร และคิดว่ากิจการของตนมีความน่าเช่ือถือหรือมีลูกคา้ประจ าอยู่แลว้ เพราะฉะนั้นการเขา้
ร่วม หรือไม่เขา้ร่วมโครงการจึงไม่ไดท้  าใหรู้้สึกวา่จะมีความน่าเช่ือถือเพิ่มข้ึน ทั้งน้ีกิจการส่วนใหญ่
ยงัเป็นกิจการขนาดเล็ก เงินทุนซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเงินทุนของตนเอง การเขา้ร่วมโครงการอาจท าให้
เพิ่มภาระในดา้นต่าง ๆ ของกิจการ ดงันั้นเม่ือพิจารณารายละเอียดของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
เขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพของผูป้ระกอบการ เพิ่มข้ึนใน
อนาคต จึงอธิบายไดว้า่ 
 จ  านวนช่องทางในการรับรู้ข่าวสาร/การเขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการ มีผลต่อการตดัสินใจ
เขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพของผูป้ระกอบการเพิ่มข้ึน ณ 
ระดบันยัส าคญั 0.05 (ค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก) และค่า marginal effect มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.22 
แสดงใหเ้ห็นวา่ จ านวนช่องทางในการรับรู้ข่าวสาร/การเขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการของผูป้ระกอบการ
เพิ่มข้ึนโอกาสท่ีผูป้ระกอบการจะตัดสินใจเข้าร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจัยการผลิตทาง
การเกษตรท่ีมีคุณภาพเพิ่มข้ึนร้อยละ 21.74 
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 รายไดจ้ากยอดขายเฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยั
การผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพของผูป้ระกอบการเพิ่มข้ึน ณ ระดบันยัส าคญั 0.01 (ค่าสัมประสิทธ์ิเป็น
บวก) และค่า marginal effect มีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.43 แสดงให้เห็นว่า หากผูป้ระกอบการมี
รายไดจ้ากยอดขายเฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 500,001 บาทข้ึนไป ผูป้ระกอบการมีโอกาสท่ีจะตดัสินใจเขา้
ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพเพิ่มข้ึนร้อยละ 43.41 
 
ตารางท่ี 4.3  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้ระกอบการในการเขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยั  
                   การผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ 

ตวัแปร 
(variables) 

ค่าสัมประสิทธ์ิ 
(coefficient) 

ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
(standard error) 

- ค่าคงท่ี 
- จ  านวนช่องทางในการรับรู้ข่าวสาร/การ   
  เขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการ 
   (INFORCHA) 
- รายไดจ้ากยอดขายเฉล่ียต่อเดือน (INC) 
- ความรู้ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการ   
  เก่ียวกบัโครงการ (KNOWL) 
- เงินทุนในการปรับปรุงกิจการใหเ้ป็น 
  ไปเป็นไปตามเง่ือนไข (CAPIT) 
- การไดรั้บความไวว้างใจ และความ  
  น่าเช่ือถือจากลูกคา้ (TRUST) 

-6.37 
     2.43** 

 
 

      2.65*** 
 0.87 

 
-0.54 

 
1.084 

2.15 
1.22 

 
 

0.99 
1.26 

 
0.95 

 
1.17 

Log Likelihood Function  
Restricted Log Likelihood 
Chi Squared  
Pct. Correct Pred.  
Pseudo R-squared  
Prob. Value for LR  

-17.13 
-27.034 
19.81 
91.67 
0.37 

0.0014 
ท่ีมา: จากการค านวณ 
หมายเหต ุ: ** นยัส าคญั ณ ระดบั 95% *** นยัส าคญั ณ ระดบั 99% ข้ึนไป 

 : ผลการวเิคราะห์โดยละเอียดดงัภาคผนวก ข 
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ตารางท่ี 4.4  ผลกระทบส่วนเพิ่ม (marginal effect) ของการตดัสินใจของผูป้ระกอบการในการเขา้   
                     ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ 

ตวัแปร 
(variables) 

ผลกระทบส่วนเพิ่ม 
(marginal effect) 

ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
(standard error) 

- ค่าคงท่ี 
- จ  านวนช่องทางในการรับรู้ข่าวสาร/การ    
  เขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการ  
  (INFORCHA) 
- รายไดจ้ากยอดขายเฉล่ียต่อเดือน (INC) 
- ความรู้ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการ   
  เก่ียวกบัโครงการ (KNOWL) 
- เงินทุนในการปรับปรุงกิจการใหเ้ป็น 
  ไปเป็นไปตามเง่ือนไข (CAPIT) 
- การไดรั้บความไวว้างใจ และความ  
  น่าเช่ือถือจากลูกคา้ (TRUST) 

              -0.57 
 0.22* 

 
   0.43** 
0.71 

 
              -0.51 

 
0.89 

 

0.20 
0.13 

 
0.20 
0.90 

 
0.95 

 
0.87 

ท่ีมา: จากการค านวณ 
หมายเหต ุ: * นยัส าคญั ณ ระดบั 90% ** นยัส าคญั ณ ระดบั 95%  

 : ผลการวเิคราะห์โดยละเอียดดงัภาคผนวก ข 

 
4.4  ความสัมพนัธ์ระหว่างลักษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างกบัปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม
โครงการร้านจ าหน่ายปัจจัยการผลติทางการเกษตรทีม่ีคุณภาพ 
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ี
ไม่เขา้ร่วมโครงการ จ านวน 250 ราย ดว้ยค่าสถิติไคสแควร์ (chi-square test) โดยก าหนดระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

4.4.1  ความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการศึกษากบัความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัโครงการ 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษา (80 ราย) และให้ระดบัความส าคญั
ของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเร่ืองความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการมากท่ีสุดท่ีระดบัปานกลาง 
(ร้อยละ45.00) ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
โครงการพบวา่ ค่า Pearson Chi-Square = 4.779 และค่า sig = 0.781 (p > 0.05) นัน่แสดงวา่ระดบั
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การศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (ตารางท่ี 4.5) 
 
ตารางท่ี 4.5 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษา กบัปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการ 

ระดบัการศึกษา 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการ  

ค่าสถิติ 
นอ้ย ปานกลาง มาก รวม 

ประถม 10 (34.48) 13 (44.83) 6 (20.69) 29 (100) X2= 4.779 
มธัยม 24 (30.00) 36 (45.00) 20 (25.00) 80 (100) df = 8 
อนุปริญญา 19 (32.76) 22 (37.93) 17 (29.31) 58 (100) p = 0.781 
ปริญญาตรี 24 (33.80) 34 (47.89) 13 (18.31) 71 (100)  
สูงกวา่ปริญญาตรี 3 (25.00) 4 (33.33) 5 (41.67) 12 (100)  

ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเลบ็คือ จ านวนร้อยละ  

  
4.4.2  ความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารกับทัศนะคติของ

ผู้ประกอบการเร่ืองการเข้าร่วมโครงการจะได้รับความไว้วางใจและน่าเช่ือถือ 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีจ านวนช่องทางการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเพียง 1 ช่องทาง (182 ราย) 

และให้ระดับความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการเร่ืองทศันะคติของ
ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัการเขา้ร่วมโครงการจะไดรั้บความไวว้างใจและน่าเช่ือถือ มากท่ีสุดท่ีระดบั
มาก (ร้อยละ52.20) ความสัมพนัธ์ระหวา่งจ านวนช่องทางการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของกลุ่มตวัอยา่ง
กบัทศันะคติของผูป้ระกอบการเร่ืองการเขา้ร่วมโครงการจะได้รับความไวว้างใจและน่าเช่ือถือ
พบวา่ ค่า Pearson Chi-Square = 8.048 และค่า sig = 0.018 (p > 0.05) นัน่แสดงวา่จ านวนช่อง
ทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของกลุ่มตัวอย่างกับทศันะคติของผูป้ระกอบการเร่ืองการเข้าร่วม
โครงการจะไดรั้บความไวว้างใจและน่าเช่ือถือ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือหากจ านวนช่องทางการรับรู้และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเปล่ียนแปลงไปจะส่งผลให้
ทศันะคติของผูป้ระกอบการในเร่ืองการเขา้ร่วมโครงการจะไดรั้บความไวว้างใจและความน่าเช่ือถือ
เปล่ียนแปลงไปเช่นกนั (ตารางท่ี 4.6) 
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ตารางท่ี 4.6 ความสัมพนัธ์ระหวา่งจ านวนช่องทางการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารกบัทศันะคติของผูป้ระกอบการ  
                 เร่ืองการเขา้ร่วมโครงการจะไดรั้บความไวว้างใจและน่าเช่ือถือ 

จ านวนช่องทางการรับรู้
ขอ้มูลข่าวสาร 

ทศันะคติของผูป้ระกอบการเร่ืองการเขา้ร่วม
โครงการจะท าไดรั้บความไวว้างใจและน่าเช่ือถือ ค่าสถิติ 
นอ้ย ปานกลาง มาก รวม 

1 ช่องทาง 42 (23.08) 45 (24.73) 95 (52.20) 182 (100) X2 = 8.048 
2 ช่องทางข้ึนไป 5 (7.35) 21 (30.88) 42 (61.76) 68 (100) df = 8 
     p = 0.018 

ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเลบ็คือ จ านวนร้อยละ 

 
4.4.3  ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบกจิการกบัการจัดท าบัญชีตามแบบบัญชีซ้ือขาย 

 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรูปแบบกิจการเป็นแบบเจา้ของหน่ึงคน (210 ราย) และให้ระดบั
ความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเร่ืองการจดัท าบญัชีตามแบบบญัชีซ้ือขายมากท่ีสุดท่ี
ระดบัมาก (ร้อยละ53.81) ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบกิจการของกลุ่มตวัอยา่งกบัการจดัท าบญัชี
ตามแบบบญัชีซ้ือขายพบวา่ ค่า Pearson Chi-Square = 2.687 และค่า sig = 0.261 (p > 0.05) นัน่
แสดงวา่รูปแบบกิจการของกลุ่มตวัอยา่งกบัการจดัท าบญัชีตามแบบบญัชีซ้ือขาย ไม่มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (ตารางท่ี 4.7) 
 
ตารางท่ี 4.7 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบกิจการกบัการจดัท าบญัชีตามแบบบญัชีซ้ือขาย 

รูปแบบกิจการ 
การจดัท าบญัชีตามแบบบญัชีซ้ือขาย 

ค่าสถิติ 
นอ้ย ปานกลาง มาก รวม 

เจา้ของหน่ึงคน 46 (21.90) 51 (24.29) 113 (53.81) 210 (100) X2= 2.687 
เจา้ของมากกวา่หน่ึงคน 10 (25.00) 5 (12.50) 25 (62.50) 40 (100) df = 2 
     p = 0.261 

ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเลบ็คือ จ านวนร้อยละ 
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4.4.4  ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้เฉลี่ยต่อเดือนกับเงินทุนในการปรับปรุงร้านให้เป็นไป
ตามเงื่อนไขโครงการ 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 50,000 บาท (110 ราย) และให้ระดบั
ความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเร่ืองเงินทุนในการปรับปรุงร้านให้เป็นไปตามเง่ือนไข
โครงการมากท่ีสุดท่ีระดบัมาก (ร้อยละ 50.00) ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของกลุ่ม
ตวัอย่างกบัเงินทุนในการปรับปรุงร้านให้เป็นไปตามเง่ือนไขโครงการพบว่า ค่า Pearson Chi-
Square = 3.426 และค่า sig = 0.489 (p > 0.05) นัน่แสดงวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งกบั
เงินทุนในการปรับปรุงร้านให้เป็นไปตามเง่ือนไขโครงการ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (ตารางท่ี 4.8) 
 
ตารางท่ี 4.8 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนกบัเงินทุนในการปรับปรุงร้านใหเ้ป็นไปตาม
เง่ือนไขโครงการ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อ

เดือน 
เงินทุนในการปรับปรุงร้านใหเ้ป็นไปตามเง่ือนไขโครงการ 

ค่าสถิติ 
นอ้ย ปานกลาง มาก รวม 

ต ่ากวา่ 50,000 15 (13.64) 40 (36.36) 55 (50.00) 110 (100) X2= 3.426a 
50,000-100,000 18 (20.45) 32 (36.36) 38 (43.18) 88 (100) df = 4 
100,001 ข้ึนไป 6 (11.54) 17 (32.69) 29 (55.77) 52 (100) p = 0.489 

ท่ีมา : จากการค านวณ 
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเลบ็คือ จ านวนร้อยละ 

 
4.5  ความคาดหวงัทีค่าดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมโครงการของผู้ประกอบการ 

การศึกษาความคาดหวงัท่ีคาดว่าจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมโครงการ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีเขา้
ร่วม และไม่เขา้ร่วมโครงการ โดยใช ้likert scale แสดงระดบัความส าคญัของความคาดหวงัซ่ึงแบ่งเป็น 6 
ระดบั คือ คาดหวงัมากท่ีสุด คาดหวงัมาก คาดหวงัปานกลาง คาดหวงันอ้ย คาดหวงันอ้ยท่ีสุด และไม่
มีความคาดหวงัเลย มีค่าเป็น 5, 4, 3, 2, 1 และ 0 ตามล าดบั โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี (ตารางท่ี 4.5 ) 
 4.5.1  ความคาดหวงัทีค่าดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมโครงการของกลุ่มทีเ่ข้าร่วมโครงการ 

กลุ่มผูป้ระกอบการท่ีเขา้ร่วมโครงการ มีความคาดหวงั ดา้นธุรกิจโดยรวมอยูใ่นระดบัความ
คาดหวงัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.43) เม่ือจ าแนกออกพบวา่ ผูป้ระกอบการมีความคาดหวงัมากท่ีสุดใน
เร่ืองการดูแลเอาใจใส่จากองค์กรหน่วยงานภาครัฐอย่างสม ่าเสมอ รองลงมาคือ การได้รับความ
เช่ือถือ และความไวว้างใจจากลูกคา้ และภาพลกัษณ์ท่ีดีของร้านคา้ในการขายสินคา้ท่ีดีมีคุณภาพ 
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ตามล าดบั ความคาดหวงัดา้นสังคมโดยรวม อยูใ่นระดบัคาดหวงัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.35) โดยความ
คาดหวงัท่ีมากท่ีสุดในด้านสังคม คือการมีเครือข่ายทั้งท่ีประกอบธุรกิจเดียวกัน และธุรกิจอ่ืน 
รองลงมาคือ การได้รับการยอมรับจากชุมชน การได้มีส่วนช่วยเหลือเกษตรกรผูใ้ช้ในการให้
ค  าแนะน าท่ีดี และการไดช่้วยเหลือสังคม สภาพแวดลอ้ม รวมถึงสุขภาพของเกษตรกร มีค่าเฉล่ีย
เท่ากนั ตามล าดบั ความคาดหวงัดา้นเศรษฐกิจโดยรวม อยูใ่นระดบัคาดหวงัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.10) โดย
ความคาดหวงัท่ีมากท่ีสุดในดา้นเศรษฐกิจ คือ ท าให้มีรายไดเ้พิ่มข้ึน และการรองรับกลุ่มเกษตรกร 
พืช GAP เน่ืองจากมีการสนบัสนุนใหใ้ชปั้จจยัการผลิตทางการเกษตรจากร้านท่ีมีสัญลกัษณ์ Q Shop 
ไดม้ากข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากนั รองลงมาคือ การขยายตวัของธุรกิจ ตามล าดบั และความคาดหวงัใน
ดา้นการบริหารจดัการโดยรวม อยู่ในระดบัคาดหวงัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.25) โดยความคาดหวงัท่ีมาก
ท่ีสุดในดา้นการบริหารจดัการ คือ ท าให้ร้านมีการจดัการเร่ืองต่างๆอย่างเป็นระบบ และไดม้าตรฐาน 
รองลงมาคือ มีการจดัระเบียบในการบริหารธุรกิจโดยมุ่งเน้นให้เป็นไปตามกฎข้อบงัคบัของ
โครงการ Q Shop เป็นส าคญั ตามล าดบั 

4.5.2  ความคาดหวงัทีค่าดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมโครงการของกลุ่มที่ไม่เข้าร่วมโครงการ 
กลุ่มผูป้ระกอบการท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ มีความคาดหวงัดา้นธุรกิจโดยรวม อยู่ในระดบั

ความคาดหวงัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.72) เม่ือจ าแนกออกพบวา่ ผูป้ระกอบการมีความคาดหวงัมากท่ีสุดใน
เร่ืองการไดรั้บความเช่ือถือ และความไวว้างใจจากลูกคา้ รองลงมาคือภาพลกัษณ์ท่ีดีของร้านคา้ใน
การขายสินค้าท่ีดีมีคุณภาพ และการดูแลเอาใจใส่จากองค์กรหน่วยงานภาครัฐอย่างสม ่าเสมอ 
ตามล าดบั ความคาดหวงัดา้นสังคมโดยรวม อยู่ในระดบัคาดหวงัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.62) โดยความ
คาดหวงัท่ีมากท่ีสุดในดา้นสังคม คือการไดมี้ส่วนช่วยเหลือเกษตรกรผูใ้ช้ในการให้ค  าแนะน าท่ีดี 
รองลงมาคือการได้ช่วยเหลือสังคม สภาพแวดลอ้ม รวมถึงสุขภาพของเกษตรกร การได้รับการ
ยอมรับจากชุมชน และการมีเครือข่ายทั้งท่ีประกอบธุรกิจเดียวกนั และธุรกิจอ่ืน ตามล าดบั ความ
คาดหวงัดา้นเศรษฐกิจโดยรวม อยูใ่นระดบัคาดหวงัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.52) โดยความคาดหวงัท่ีมาก
ท่ีสุดในดา้นเศรษฐกิจ คือการขยายตวัของธุรกิจ รองลงมาคือ ท าให้มีรายไดเ้พิ่มข้ึน และการรองรับ
กลุ่มเกษตรกรพืช GAP เน่ืองจากมีการสนบัสนุนให้ใช้ปัจจยัการผลิตทางการเกษตรจากร้านท่ีมี
สัญลกัษณ์ Q Shop ไดม้ากข้ึน ตามล าดบั และความคาดหวงัในดา้นการบริหารจดัการโดยรวม อยู่
ในระดบัคาดหวงัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.59) โดยความคาดหวงัท่ีมากท่ีสุดในดา้นการบริหารจดัการ คือ ท า
ให้ร้านมีการจดัการเร่ืองต่างๆอย่างเป็นระบบ และไดม้าตรฐาน รองลงมาคือ มีการจดัระเบียบใน
การบริหารธุรกิจโดยมุ่งเนน้ใหเ้ป็นไปตามกฎขอ้บงัคบัของโครงการ Q Shop เป็นส าคญั ตามล าดบั 

ทั้งน้ีจะเห็นได้ว่า ผูป้ระกอบการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรทั้ง 2 กลุ่ม มี
ความคาดหวงัจากการเขา้ร่วมโครงการในดา้นต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกนั คือ คาดหวงัสูงท่ีสุดในดา้น
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ธุรกิจ รองลงมาคือดา้นสังคม ดา้นการบริหารจดัการ และดา้นเศรษฐกิจ ตามล าดบั ซ่ึงพบวา่คะแนน
เฉล่ียของกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมโครงการ จะสูงกวา่กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการในทุก ๆ ดา้น เม่ือเปรียบเทียบ
รายละเอียดในแต่ละดา้นมีความคาดหวงัแตกต่างกนั ในดา้นธุรกิจ พบว่ากลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ
คาดหวงัวา่จะไดรั้บการดูแลเอาใจใส่จากองคก์รหน่วยงานภาครัฐอยา่งสม ่าเสมอ แตกต่างจากกลุ่มท่ี
ไม่เขา้ร่วมโครงการซ่ึงให้ความคาดหวงัว่าการเขา้ร่วมโครงการดงักล่าวจะท าให้ธุรกิจไดรั้บความ
น่าเช่ือถือ และความไวว้างใจจากลูกคา้เพิ่มข้ึน ดา้นสังคมพบวา่ กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการคาดหวงัใน
เร่ืองการมีเครือข่ายทางธุรกิจเพิ่มข้ึน แต่กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการคาดหวงัวา่การเขา้ร่วมโครงการ
จะท าใหมี้ส่วนช่วยเหลือเกษตรกรผูใ้ช ้และการใหค้  าแนะน าท่ีดีไดม้ากข้ึน ดา้นเศรษฐกิจพบวา่กลุ่ม
ท่ีเขา้ร่วมโครงการให้ความคาดหวงัในเร่ืองการรองรับกลุ่มเกษตรกร พืช GAP เน่ืองจากมีการ
สนบัสนุนให้ใชปั้จจยัการผลิตทางการเกษตรจากร้านท่ีมีสัญลกัษณ์ Q Shop และคาดวา่จะท าให้มี
รายไดเ้พิ่มข้ึนมากท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากกลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการท่ีให้ความคาดหวงัวา่การเขา้ร่วม
โครงการจะท าให้เกิดการขยายตวัของธุรกิจ และดา้นการบริหารจดัการ พบว่าทั้งสองกลุ่มมีความ
คาดหวงัเป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือคาดหวงัว่าการเขา้ร่วมโครงการจะท าให้ธุรกิจมีการจดัการ
เร่ืองต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ และไดม้าตรฐาน 
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ตารางท่ี 4.9  ระดบัความส าคญัของความคาดหวงัจากการเขา้ร่วมโครงการ  

ความคาดหวงัจากการเขา้ร่วมโครงการ 
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ (10 ราย) กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ (250 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ดา้นธุรกิจโดยรวม 4.43 0.41 มากท่ีสุด 3.72 0.95 มาก 
1. ภาพลกัษณ์ท่ีดีของร้านคา้ในการขายสินคา้ท่ีดีมีคุณภาพ 4.30 0.48 มากท่ีสุด 3.75 1.13 มาก 
2. การไดรั้บความเช่ือถือและความไวว้างใจจากลูกคา้ 4.40 0.51 มากท่ีสุด 3.84 1.04 มาก 
3. การดูแลเอาใจใส่จากองคก์รหน่วยงานภาครัฐอยา่ง  
    สม ่าเสมอ 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 3.58 1.10 มาก 

ดา้นสังคมโดยรวม 4.35 0.54 มากท่ีสุด 3.62 0.88 มาก 
1. การมีเครือข่ายทั้งท่ีประกอบธุรกิจเดียวกนัและ 
    ธุรกิจอ่ืน  

4.50 0.52 มากท่ีสุด 3.46 1.16 มาก 

2. การไดรั้บการยอมรับจากชุมชน 4.30 0.67 มากท่ีสุด 3.62 1.00 มาก 
3. การไดมี้ส่วนช่วยเหลือเกษตรกรผูใ้ชใ้นการให ้
    ค  าแนะน าท่ีดี 

4.30 0.48 มากท่ีสุด 3.75 1.00 มาก 

4. การไดช่้วยเหลือสังคม สภาพแวดลอ้ม รวมถึง 
    สุขภาพของเกษตรกร  

4.30 0.67 มากท่ีสุด 3.64 1.02 มาก 

ท่ีมา: จากการค านวณ  
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 

ความคาดหวงัจากการเขา้ร่วมโครงการ 
กลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ (10 ราย) กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ (250 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบัความ
คาดหวงั 

ดา้นเศรษฐกิจโดยรวม 4.10 0.70 มาก 3.52 1.00 มาก 
1. ท าใหมี้รายไดเ้พิ่มข้ึน 4.20 0.63 มากท่ีสุด 3.54 1.05 มาก 
2. การขยายตวัของธุรกิจ 3.90 0.87 มาก 3.56 1.10 มาก 
3. รองรับกลุ่มเกษตรกร พืช GAP เน่ืองจากมีการสนบั  
    สนุนใหใ้ชปั้จจยัการผลิตทางการเกษตรจากร้านท่ีมี 
    สัญลกัษณ์ Q Shop ไดม้ากข้ึน 

4.20 0.78 มากท่ีสุด 3.44 0.78 มาก 

ดา้นการบริหารจดัการโดยรวม 4.25 0.63 มากท่ีสุด 3.59 0.99 มาก 
1. มีการจดัระเบียบในการบริหารธุรกิจโดยมุ่งเนน้ใหเ้ป็น   
   ไปตามกฎขอ้บงัคบัของโครงการ Q Shop เป็นส าคญั 

4.20 0.63 มากท่ีสุด 3.54 1.07 มาก 

2. ท าใหร้้านมีการจดัการเร่ืองต่างๆอยา่งเป็นระบบ และได ้
    ไดม้าตรฐาน 

4.30 0.67 มากท่ีสุด 3.64 1.02 มาก 

ท่ีมา: จากการค านวณ  
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4.6  ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
4.6.1  ปัญหาและอุปสรรค 
จากการศึกษากลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 กลุ่ม เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในดา้นต่างๆ ในการเขา้ร่วม

โครงการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตร ผลการศึกษามีดงัน้ี (ตารางท่ี 4.6) 
4.6.1.1  ปัญหาและอุปสรรคของผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ 

  ผูต้อบดา้นน้ีมีเพียง 8 ราย หรือร้อยละ 80.00 ของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด พบว่ากลุ่มน้ีมี
ปัญหาอุปสรรคในเร่ืองการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร โดยบอกวา่การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารโดยองค์กร 
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการน้ีทุก ๆ ฝ่ายยงัมีน้อยมาก และขาดความต่อเน่ือง และปัญหา
อุปสรรคเก่ียวกบัภาระงานในธุรกิจท่ีเพิ่มข้ึนปัญหาเร่ืองภาระงานในธุรกิจน้ีมีเพิ่มมากข้ึนหลงัจากท่ี
ไดส้มคัรเขา้ร่วมโครงการ เช่น การเตรียมขอ้มูลดา้นเอกสารเพื่อการตรวจสอบ รวมทั้งการท าบญัชี
ของธุรกิจ เป็นตน้ 
  4.6.1.2  ปัญหาและอุปสรรคของผู้ประกอบการทีไ่ม่เข้าร่วมโครงการ 
 ผูต้อบดา้นน้ีมีเพียง 162 ราย หรือร้อยละ 64.80 ของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด พบว่า 
กลุ่มน้ีมีปัญหาอุปสรรคมากท่ีสุดในเร่ืองเงินทุนท่ีจะตอ้งใช้ด าเนินงานในธุรกิจ หากสมคัรเขา้ร่วม
โครงการ รองลงมาคือ ปัญหาดา้นภาระงานท่ีคาดว่าจะตอ้งมีมากข้ึน เพื่อการเป็นร้านท่ีมีคุณภาพ
ตามเกณฑ ์หรือขอ้ก าหนดท่ีมีให้ปฏิบติัตาม รวมทั้งเร่ืองการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีนอ้ยเกินไป และ
การประชาสัมพนัธ์ท่ีไม่ทัว่ถึง ท าให้ไม่ทราบวา่การเขา้ร่วมโครงการดงักล่าวมีประโยชน์หรือขอ้ดี
ขอ้เสียอย่างไร หลกัเกณฑ์การเขา้ร่วมโครงการท่ีมีความยุ่งยาก การศึกษาท่ีไม่ถึงเกณฑ์ท่ีก าหนด 
นอกจากน้ียงัมีปัญหาอุปสรรคในดา้นอ่ืนๆ ท่ีท าให้ไม่ตดัสินใจสมคัรเขา้ร่วมโครงการ เช่น ขนาด
ของธุรกิจซ่ึงเป็นธุรกิจขนาดเล็ก ท าเลท่ีตั้งของร้าน ยอดขาย รายไดไ้ม่ดี อ านาจการตดัสินใจเขา้ร่วม
หรือไม่เขา้ร่วมโครงการ ประสบการณ์ท่ีนอ้ยเกินไป การคมนาคมไม่สะดวก ปัญหาสุขภาพ และไม่
มีเวลามากพอ มีประสบการณ์นอ้ย สุขภาพไม่เอ้ืออ านวย และเห็นวา่ประโยชน์ท่ีจะไดไ้ม่คุม้ค่า 
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ตารางท่ี 4.10  ปัญหา และอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง 

ปัญหา 
กลุ่มเขา้ร่วม 

(ราย) 
ร้อยละ 

กลุ่มไม่เขา้ร่วม 
(ราย) 

ร้อยละ 

การศึกษา - - 10 6.17 
ขนาดของธุรกิจ   12 7.41 
ท าเลท่ีตั้ง   4 2.47 
เงินทุน - - 33 20.37 
ยอดขาย/รายได ้ - - 9 5.56 
ภาระงานในธุรกิจ  
      (เอกสาร/การจดัท าบญัชี) 

4 50.00 26 16.05 

ขอ้มูลข่าวสาร 4 50.00 25 15.43 
หลกัเกณฑก์ารเขา้ร่วม - - 20 12.35 
ประสบการณ์ - - 5 3.07 
การคมนาคมไม่สะดวก   1 0.62 
ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บไม่คุม้ค่า - - 2 1.24 
สุขภาพ - - 3 1.85 
อ านาจการตดัสินใจ   3 1.85 
ไม่มีเวลา - - 9 5.56 
รวม 8 100.00 162 100.00 
ท่ีมา: จากการส ารวจ 

  
4.6.2  ข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่างทีเ่ข้าร่วม และไม่เข้าร่วมโครงการ 
         ขอ้เสนอแนะของกลุ่มท่ีเขา้ร่วมโครงการ ท่ีเป็นขอ้เสนอแนะโดยรวมจะเป็นเร่ือง

เก่ียวกบัขอ้มูลข่าวสาร การจดัอบรมให้ความรู้และการบริการ และทศันะคติท่ีมีต่อโครงการ ส่วน
กลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการ จะมีขอ้เสนอแนะโดยรวมในเร่ืองเง่ือนไขหลกัเกณฑ์ของโครงการ  เร่ือง
ของขอ้มูลข่าวสาร การจดัอบรมใหค้วามรู้และการบริการ และทศันะคติท่ีมีต่อโครงการ ซ่ึงขอ้เสนอแนะ
โดยรวมของผูป้ระกอบการร้านจ าหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตร ทั้งสองกลุ่มในด้านต่าง ๆ 
ดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
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ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ไดแ้ก่ ควรมีการกระจายข่าวสารให้ทัว่ถึงและรวดเร็วมีการประชาสัมพนัธ์
เก่ียวกบัโครงการอยา่งต่อเน่ือง และการประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรเห็นความส าคญัของร้านท่ีเขา้
ร่วมโครงการ  
 ดา้นเง่ือนไขหลกัเกณฑ์ของโครงการ ไดแ้ก่ ควรปรับหลกัเกณฑ์ให้มีความยุง่ยากน้อยลง 
ควรก าหนดหลกัเกณฑ์ของ Q-shop ในส่วนท่ีเป็นประโยชน์ต่อเกษตรกรผูใ้ชโ้ดยท่ีผูป้ระกอบการ
รายยอ่ยท่ีมีเงินทุนนอ้ยสามารถเขา้ถึงหลกัเกณฑ์ได ้ ควรเปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการรายใหม่ดว้ย 
เน่ืองจากประสบการณ์ไม่ถึงตามก าหนด และตอ้งมีการส่งเสริมและปฏิบติัให้เห็นเป็นรูปธรรม ท า
เป็นกฎหมายบงัคบั  
 ดา้นการจดัอบรมใหค้วามรู้และการบริการ ไดแ้ก่ มีการจดัอบรมให้ความรู้ใหม่ๆ แก่ผูป้ระกอบการ
อยา่งสม ่าเสมอ มีการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่เกษตรกรผูใ้ช ้ให้เจา้หนา้ท่ีตรวจและแนะน าเจา้ของร้าน
โดยตรง ผูจ้  าหน่ายควรมีความรู้พื้นฐานดา้นการเกษตรสามารถให้ค  าแนะน าแกปั้ญหาเบ้ืองตน้ตาม
หลักวิชาการเกษตรให้กับลูกค้าได้ และการอบรมผูจ้  าหน่ายมีประโยชน์มากแต่ควรมีการให้
ประกาศนียบตัรแยกความรู้ความสามารถ ควรมีการอบรมเฉพาะดา้น  

ดา้นทศันะคติต่อโครงการ ไดแ้ก่ ราคาพืชผลมีผลโดยตรงกบัการตดัสินใจหรือการให้ความ
ร่วมมือใดๆของเกษตรกร การเขา้ร่วมโครงการควรจะเป็นผูผ้ลิต เป็นโครงการท่ีดีควรสนบัสนุน 
เป็นโครงการท่ีดีทุกฝ่ายตั้งแต่ตน้น ้ าถึงปลายน ้ าได้รับประโยชน์ แต่การประชาสัมพนัธ์สร้างการ
ตระหนกัรับรู้ไม่มีความต่อเน่ือง เช่น เปล่ียนผูบ้ริหารงบประมาณอาจท าให้โครงการล้มเหลวใน
ท่ีสุด ควรให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมสนบัสนุน และเพื่อให้เกษตรกรเขา้ใจ
ประโยชน์ท่ีเขาจะไดจ้าก Q shop จึงควรมีหน่วยงานอ่ืน เช่น ธกส.ควรใหค้วามร่วมมืออยา่งจริงจงัท่ี
จะสนบัสนุนโครงการเพราะสามารถเขา้ถึงเกษตรกรไดม้ากกวา่ 


