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สารบัญตาราง
ตาราง หนา
1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 15
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 15
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 16
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 16
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 17
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามยี่หอกลองสะทอนภาพ
เลนสเด่ียวระบบดิจิทัลที่ใชอยูในปจจุบัน 17

7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามราคาที่ซื้อ
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลตัวลาสุด 18

8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่
ในการใชงานกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลใน 1 สัปดาห 19

9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการใชงาน
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 19

10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับความเชี่ยวชาญ
ในการใชงานกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 20

11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความตองการซื้อ
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 21

12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามยี่หอ
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลที่รูจัก 22

13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความรูและขอมูลที่มี
กอนที่จะซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 23

14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขอมูลที่คนหา
เพื่อการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 24

15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงขอมูลที่คนหา
เพื่อการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 25
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สารบัญตาราง (ตอ)
ตาราง หนา
16 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามระดับความสําคัญของแหลงขอมูลที่คนหาเพื่อการตัดสินใจซื้อ
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 26

17 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑในการตัดสินใจซื้อ
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 27

18 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาในการตัดสินใจซื้อ
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 29

19 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย
ในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 30

20 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการขาย
ในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 31

21 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูมีสวนรวม
ในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 32

22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูออกคาใชจาย
ในการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 33

23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงในการซื้อ
กลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 34

24 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการชําระเงิน
ในการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 35

25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกระดับความรูสึกพอใจ
ในการใชงานกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลที่ซื้อมา 35

26 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการดําเนินการ
กรณีที่ไมพอใจกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลหลังการซื้อมาแลว 36



ฏ

สารบัญตาราง (ตอ)
ตาราง หนา
27 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
การซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลยี่หอเดิมมาใชอีกในอนาคต 37

28 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานที่
ซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลจากรานเดิมอีกในอนาคต 37

29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการแนะนําผูอ่ืน
ใหซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลยี่หอที่ใชอยู 38

30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการแนะนําผูอ่ืน
ใหซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลจากรานที่เคยซื้อ 39

31 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาดานผลิตภัณฑ
ในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 39

32 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาดานราคา
ในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 40

33 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาดาน
การจัดจําหนายในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 41

34 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาดาน
การสงเสริมการขายในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล 42

35 แสดงจํานวนและรอยละของกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลที่ใชอยูปจจุบัน
ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 44

36 แสดงจํานวนและรอยละของราคากลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลตัวลาสุด
ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 46

37 แสดงจํานวนและรอยละของความถี่ในการใชงานกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัลใน 1 สัปดาห ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 47

38 แสดงจํานวนและรอยละของวัตถุประสงคในการใชงานกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 48

39 แสดงจํานวนและรอยละของความเชี่ยวชาญในการใชกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 49

40 แสดงจํานวนและรอยละตามความตองการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 51
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สารบัญตาราง (ตอ)
ตาราง หนา
41 แสดงจํานวนและรอยละตามยี่หอกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลที่รูจัก
ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 52

42 แสดงจํานวนและรอยละตามความรูและขอมูลที่มีกอนที่จะซื้อกลองสะทอนภาพ
เลนสเด่ียวระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 54

43 แสดงจํานวนและรอยละตามขอมูลที่คนหาเพื่อการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพ
เลนสเด่ียวระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 55

44 แสดงจํานวนและรอยละตามแหลงขอมูลที่คนหาเพื่อการตัดสินใจซื้อกลองสะทอน
ภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 57

45 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยตามความสําคัญตอแหลงขอมูลเพื่อการตัดสินใจ
ซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
รายไดเฉลี่ยตอเดือน 58

46 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยตามระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ
ในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 60

47 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยตามระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาในการ
ตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนก
ตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 61

48 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยตามระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทาง
การจัดจําหนายในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล
ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 62

49 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยตามระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริม
การขายในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล
ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 63

50 แสดงจํานวน และรอยละตามผูมีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อกลองสะทอนภาพ
เลนสเด่ียวระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 64

51 แสดงจํานวน และรอยละตามผูออกคาใชจายในการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 66
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52 แสดงจํานวน และรอยละตามแหลงในการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 67

53 แสดงจํานวน และรอยละตามวิธีการชําระเงินในการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัล ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 68

54 แสดงจํานวน และรอยละตามระดับความรูสึกพอใจในการใชงานกลองสะทอน
ภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลที่ซื้อมา ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได
เฉลี่ยตอเดือน 69

55 แสดงจํานวน และรอยละตามการดําเนินการกรณีที่ไมพอใจกลองสะทอนภาพ
เลนสเด่ียวระบบดิจิทัลหลังการซื้อมาแลว ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
รายไดเฉลี่ยตอเดือน 70

56 แสดงจํานวน และรอยละตามการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัล
ยี่หอเดิมมาใชอีกในอนาคต ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 72

57 แสดงจํานวน และรอยละตามการซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียวระบบดิจิทัลจาก
รานเดิมมาใชอีกในอนาคต ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 73

58 แสดงจํานวน และรอยละตามการแนะนําผูอ่ืนใหซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัลยี่หอที่ใชอยู ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 74

59 แสดงจํานวน และรอยละตามการแนะนําผูอ่ืนใหซื้อกลองสะทอนภาพเลนสเด่ียว
ระบบดิจิทัลจากรานที่เคยซื้อ ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน


