
บทที่ 4
ผลการศึกษา

การศึกษาความรูความเขาใจของผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีในจังหวัด
เชียงใหมตอการควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานที่ใหบริการดานการตรวจสอบตามมาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 แบบสอบถามไดมาจากผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีในจังหวัด
เชียงใหม จํานวน 31 ราย ผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน 3 สวน ดังน้ี

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามสํานักงานสอบบัญชี
สวนท่ี 2 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ
สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานที่

ใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน และงานใหความเชื่อมั่นอ่ืนตลอดจน
บริการเกี่ยวเน่ือง

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามสํานักงานสอบบัญชี

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม

ตําแหนง จํานวน (คน) รอยละ
เจาของกิจการ 23 74.20
หุนสวนผูจัดการ 4 12.90
กรรมการผูบริหาร 4 12.90

รวม 31 100.00

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเจาของสํานักงานสอบบัญชี
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 74.20 รองลงมาเปนหุนสวนผูจัดการและกรรมการผูบริหาร จํานวน 4
คนเทากัน คิดเปนสัดสวนที่เทากันรอยละ 12.90
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ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละวุฒิการศึกษาสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม

วุฒิการศึกษาสูงสุด จํานวน (คน) รอยละ
ปริญญาตรี 6 19.35
ปริญญาโท 24 77.42
สูงกวาปริญญาโท 1 3.23

รวม 31 100.00

จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับ
ปริญญาโท จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 77.42 รองลงมามีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี
จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 19.35 และมีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับสูงกวาปริญญาโท จํานวน 1
คน คิดเปนรอยละ 3.23

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละอายุของผูตอบแบบสอบถาม

อายุ จํานวน (คน) รอยละ
31 - 40 ป 15 48.39
41 - 50 ป 7 22.58
มากกวา 50 ป 9 29.03

รวม 31 100.00

จากตารางที่ 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 31 - 40 ป จํานวน 15
คน คิดเปนรอยละ 48.39 รองลงมามีอายุมากกวา 50 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 29.03 และมีอายุ
ระหวาง 41 - 50 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 22.58
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ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละรูปแบบการประกอบการ

รูปแบบการประกอบการ จํานวน (แหง) รอยละ
กิจการเจาของคนเดียว 10 32.26
หางหุนสวนสามัญ/คณะบุคคล 11 35.48
หางหุนสวนจํากัด 2 6.45
บริษัทจํากัด 8 25.81

รวม 31 100.00

จากตารางที่ 4 พบวา สํานักงานสอบบัญชีสวนใหญประกอบกิจการในรูปแบบ
หางหุนสวนสามัญ/คณะบุคคล จํานวน 11 แหง คิดเปนรอยละ 35.48 รองลงมาประกอบกิจการใน
รูปแบบกิจการเจาของคนเดียว จํานวน 10 แหง คิดเปนรอยละ 32.26 ประกอบกิจการในรูปแบบ
บริษัทจํากัด จํานวน 8 แหง คิดเปนรอยละ 25.81 และประกอบกิจการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัด
จํานวน 2 แหง คิดเปนรอยละ 6.45

ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละระยะเวลาท่ีใหบริการ

ระยะเวลาท่ีใหบริการ จํานวน (แหง) รอยละ
5 - 10 ป 11 35.48
11 - 15 ป 6 19.35
มากกวา 15 ป 14 45.17

รวม 31 100.00

จากตารางที่ 5 พบวา สํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีระยะเวลาการใหบริการมากกวา
15 ป จํานวน 14 แหง คิดเปนรอยละ 45.17 รองลงมามีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ป จํานวน 11
แหง คิดเปนรอยละ 35.48 และมีระยะเวลาการใหบริการ 11 - 15 ป จํานวน 6 แหง คิดเปนรอยละ
19.35
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละงานบริการท่ีใหแกลูกคา

งานบริการท่ีใหแกลูกคา จํานวน (แหง) รอยละ
การตรวจสอบงบการเงิน 31 100.00
การสอบทานงบการเงิน 9 29.03
การตรวจสอบขอมูลทางการเงินที่เกี่ยวกับอนาคต 4 12.90
การปฏิบัติงานตามวิธีการที่ตกลงรวมกันที่เกี่ยวกับขอมูลทาง

การเงิน
13 41.94

การรวบรวมขอมูลทางการเงิน 17 54.84
การบริการใหคําปรึกษาทางดานบัญชี การเงิน กฎหมาย และ

ภาษีอากร 24 77.42
อ่ืนๆ 5 16.13

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 6 พบวา สํานักงานทุกแหงใหบริการดานการตรวจสอบงบการเงิน
รองลงมาใหบริการใหคําปรึกษาทางดานบัญชี การเงิน กฎหมาย และภาษีอากร จํานวน 24 แหง คิดเปน
รอยละ 77.42 ใหบริการดานการรวบรวมขอมูลทางการเงิน จํานวน 17 แหง คิดเปนรอยละ 54.84
ใหบริการดานการปฏิบัติงานตามวิธีการที่ตกลงรวมกันที่เกี่ยวกับขอมูลทางการเงิน จํานวน 13 แหง
คิดเปนรอยละ 41.94 ใหบริการดานการสอบทานงบการเงิน จํานวน 9 แหง คิดเปนรอยละ 29.03
ใหบริการดานอ่ืนๆ ไดแก การตรวจสอบสืบสวน การสอบทานขอมูลเพื่อขอ BOI การออกแบบและ
วางระบบบัญชี และการจดทะเบียนจัดต้ังและขอใบอนุญาตตางๆ จํานวน 5 แหง คิดเปนรอยละ
16.13 และใหบริการดานการตรวจสอบขอมูลทางการเงินที่เกี่ยวกับอนาคต จํานวน 4 แหง คิดเปน
รอยละ 12.90

ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละจํานวนลูกคาท่ีใหบริการ

จํานวนลูกคาท่ีใหบริการ จํานวน (แหง) รอยละ
1 - 20 ราย 2 6.45
21 - 50 ราย 6 19.35
51 - 100 ราย 8 25.81
มากกวา 100 ราย 15 48.39

รวม 31 100.00
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จากตารางที่ 7 พบวา สํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีจํานวนลูกคาที่ใหบริการจํานวน
มากกวา 100 ราย จํานวน 15 แหง คิดเปนรอยละ 48.39 รองลงมามีจํานวนลูกคาที่ใหบริการจํานวน
51 - 100 ราย จํานวน 8 แหง คิดเปนรอยละ 25.81 มีจํานวนลูกคาที่ใหบริการจํานวน 21 - 50 ราย
จํานวน 6 แหง คิดเปนรอยละ 19.35 และมีจํานวนลูกคาที่ใหบริการจํานวน 1 -20 ราย จํานวน 2 แหง
คิดเปนรอยละ 6.45

ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละจํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาตของสํานักงาน

จํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาตของสํานักงาน จํานวน (แหง) รอยละ
1 คน 20 64.52
2 คน 3 9.68
3 คน 4 12.90
มากกวา 3 คน 4 12.90

รวม 31 100.00

จากตารางที่ 8 พบวา สํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีจํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาต
ในสํานักงานจํานวน 1 คน จํานวน 20 แหง คิดเปนรอยละ 64.52 รองลงมามีจํานวนผูสอบบัญชี
รับอนุญาตในสํานักงานจํานวน 3 คนและมากกวา 3 คน จํานวน 4 แหงเทากัน คิดเปนสัดสวนที่
เทากันรอยละ 12.90 และมีจํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาตในสํานักงานจํานวน 2 คน จํานวน 3 แหง
คิดเปนรอยละ 9.68

ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละจํานวนผูชวยผูสอบบัญชีของสํานักงาน

จํานวนผูชวยผูสอบบัญชีของสํานักงาน จํานวน (แหง) รอยละ
1 - 2 คน 7 22.58
3 - 4 คน 10 32.26
5 - 6 คน 3 9.68
มากกวา 6 คน 11 35.48

รวม 31 100.00
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จากตารางที่ 9 พบวา สํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีจํานวนผูชวยผูสอบบัญชีรับอนุญาต
ในสํานักงานจํานวนมากกวา 6 คน จํานวน 11 แหง คิดเปนรอยละ 35.48 รองลงมามีจํานวนผูชวย
ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในสํานักงานจํานวน 3 - 4 คน จํานวน 10 แหง คิดเปนรอยละ 32.26 มีจํานวน
ผูชวยผูสอบบัญชีรับอนุญาตในสํานักงานจํานวน 1 - 2 คน จํานวน 7 แหง คิดเปนรอยละ 22.58 และ
มีจํานวนผูชวยผูสอบบัญชีรับอนุญาตในสํานักงานจํานวน 5 - 6 คน จํานวน 3 แหง คิดเปนรอยละ
9.68

ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับวันบังคับใชมาตรฐานการควบคุม
คุณภาพ ฉบับท่ี 1 เร่ือง การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานท่ีใหบริการดานการ
ตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน และงานใหความเชื่อมั่นอื่นตลอดจนบริการ
เกี่ยวเน่ือง

วันบังคับใชมาตรฐานฯ จํานวน (ราย) รอยละ
ไมทราบ 9 29.03
ทราบวันที่มีผลใชบังคับไมถูกตองเปน
 วันที่ 1 มกราคม 2554 1 3.23
 วันที่ 1 มกราคม 2555 2 6.45
 วันที่ 1 มกราคม 2556 3 9.68

ทราบวันที่มีผลใชบังคับถูกตอง คือ วันที่ 1 มกราคม 2557 16 51.61
รวม 31 100.00

จากตารางที่ 10 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญทราบวามาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 มีผลใชบังคับเมื่อวันที่ 1 มกราคม 2557 จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ
51.61 ไมทราบวามีผลใชบังคับเมื่อใด จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 29.03 และทราบวันที่มีผลใช
บังคับไมถูกตองเปนวันที่ 1 มกราคม 2556 จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.68 วันที่ 1 มกราคม 2555
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 6.45 และวันที่ 1 มกราคม 2554 จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 3.23
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนและรอยละแหลงขอมูลท่ีทําใหทราบเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุม
คุณภาพ ฉบับท่ี 1 เร่ือง การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานท่ีใหบริการดานการ
ตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน และงานใหความเชื่อมั่นอื่นตลอดจนบริการ
เกี่ยวเน่ือง

แหลงขอมูล จํานวน (ราย) รอยละ
ยังไมทราบขอมูล 7 22.58
ทราบจาก
 การอบรมสัมมนา 6 19.35
 อินเตอรเน็ต 11 35.48
 เพื่อน 1 3.23
 สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ 19 61.29
 อ่ืนๆ 1 3.23

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 11 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 จากสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ จํานวน 19 ราย
คิดเปนรอยละ 61.29 รองลงมาทราบจากอินเตอรเน็ต จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 35.48 ยังไม
ทราบ จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 22.58 ทราบจากการอบรมสัมมนา จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ
19.35 และทราบจากเพื่อนและแหลงอ่ืนๆ ไดแก วารสารทางบัญชี และการศึกษาตอในระดับที่
สูงขึ้น จํานวน 1 รายเทากัน คิดเปนสัดสวนที่เทากันรอยละ 3.23
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สวนท่ี 2 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ

ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอ
คุณภาพภายในสํานักงาน

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนํา
ตอคุณภาพภายในสํานักงาน

ความรูความเขาใจ
มี ไมมี

จํานวน
(ราย) รอยละ จํานวน

(ราย) รอยละ

1. ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน เปน
ผูรับผิดชอบสูงสุดในการดําเนินการเก่ียวกับระบบการ
ควบคุมคุณภาพของสํานักงาน

18 58.06 13 41.94

2. ไมมีขอกําหนดใหผูสอบบัญชีจะตองอธิบายเก่ียวกับ
ระบบการควบคุมคุณภาพภายในสํานักงานสอบบัญชี
ใหแกลูกคาของสํานักงานทราบ

10 32.26 21 67.74

3. ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพ
เปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล
การเล่ือนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแกบุคลากรทุกคน
ของสํานักงาน

24 77.42 7 22.58

รวม 52 55.91 41 44.09

จากตารางที่ 12 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานโดยรวมอยูในระดับนอย (รอยละ 55.91) โดย
มีความรูความเขาใจในแตละเร่ืองดังน้ี

1. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา ผูบริหาร
สูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน เปนผูรับผิดชอบสูงสุดในการดําเนินการเกี่ยวกับระบบ
การควบคุมคุณภาพของสํานักงาน จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 58.06 และไมมีความรูความเขาใจ
วา ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน เปนผู รับผิดชอบสูงสุดในการดําเนินการ
เกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 41.94

2. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา ไมมี
ขอกําหนดใหผูสอบบัญชีจะตองอธิบายเกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพภายในสํานักงานสอบ
บัญชีใหแกลูกคาของสํานักงานทราบ จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 67.74 และมีความรูความเขาใจ
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วา ไมมีขอกําหนดใหผูสอบบัญชีจะตองอธิบายเกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพภายในสํานักงาน
สอบบัญชีใหแกลูกคาของสํานักงานทราบ จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 32.26

3. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา ผูบริหารของ
สํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล
การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน จํานวน 24 ราย คิดเปน
รอยละ 77.42 และไมมีความรูความเขาใจวา ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุม
คุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือน
ใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 22.58

ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ี
เกี่ยวของ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ท่ีเกี่ยวของ

ความรูความเขาใจ
มี ไมมี

จํานวน
(ราย) รอยละ จํานวน

(ราย) รอยละ

1. บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรม
เพ่ือใหทราบถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ
และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด

30 96.77 1 3.23

2. สํานักงานจะตองจัดการกับสถานการณและ
ความสัมพันธที่ทําใหขาดความเปนอิสระใหอยูใน
ระดับที่ยอมรับได โดยใชมาตรการปองกันหรือถอนตัว
ออกจากงานนั้น

0 0.00 31 100.00

3. ไมมีขอกําหนดวา หากสํานักงานพบการฝาฝนความ
เปนอิสระ จะตองทําหนังสือแจงใหลูกคาทราบทันที

3 9.68 28 90.32

4. สํานักงานจะตองไดรับคํารับรองที่เปนลายลักษณอักษร
เก่ียวกับความเปนอิสระจากบุคลากรของสํานักงานทุกคน
อยางนอยปละครั้ง

18 58.06 13 41.94

5. สํานักงานตองหมุนเวียนสับเปล่ียนผูสอบบัญชีที่
รับผิดชอบงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจด
ทะเบียนทุกงาน ในทุกรอบระยะเวลา 5 ป

19 61.29 12 38.71

รวม 70 45.16 85 54.84
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จากตารางที่ 13 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของโดยรวมอยูในระดับนอยที่สุด (รอยละ 45.16) โดยมีความรู
ความเขาใจในแตละเร่ืองดังน้ี

1. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา บุคลากรทุก
คนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ
และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด จํานวน 30 ราย คิดเปนรอยละ 96.77 และไม
มีความรูความเขาใจวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบถึง
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด
จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 3.23

2. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีทุกรายไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
จะตองจัดการกับสถานการณและความสัมพันธที่ทําใหขาดความเปนอิสระใหอยูในระดับที่ยอมรับ
ได โดยใชมาตรการปองกันหรือถอนตัวออกจากงานน้ัน

3. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา ไมมี
ขอกําหนดวา หากสํานักงานพบการฝาฝนความเปนอิสระ จะตองทําหนังสือแจงใหลูกคาทราบทันที
จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 90.32 และมีความรูความเขาใจวา ไมมีขอกําหนดวา หากสํานักงาน
พบการฝาฝนความเปนอิสระ จะตองทําหนังสือแจงใหลูกคาทราบทันที จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ
9.68

4. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
จะตองไดรับคํารับรองที่เปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับความเปนอิสระจากบุคลากรของสํานักงาน
ทุกคน อยางนอยปละคร้ัง จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 58.06 และไมมีความรูความเขาใจวา
สํานักงานจะตองไดรับคํารับรองที่เปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับความเปนอิสระจากบุคลากรของ
สํานักงานทุกคน อยางนอยปละคร้ัง จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 41.94

5. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
หมุนเวียนสับเปลี่ยนผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนทุกงาน
ในทุกรอบระยะเวลา 5 ป จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 61.29 และไมมีความรูความเขาใจวา
สํานักงานตองหมุนเวียนสับเปลี่ยนผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัท
จดทะเบียนทุกงาน ในทุกรอบระยะเวลา 5 ป จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 38.71
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ตารางท่ี 14 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไว
ซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ

ความรูความเขาใจ
มี ไมมี

จํานวน
(ราย) รอยละ จํานวน

(ราย) รอยละ

1. สํานักงานจะตอบรับงานหรือคงไวซ่ึงความสัมพันธกับ
ลูกคาและงานตางๆ เม่ือมีความรูความสามารถ และ
สามารถปฏิบัติตามขอกําหนดดานจรรยาบรรณได
รวมถึงไดพิจารณาแลววาลูกคามีความซ่ือสัตยสุจริต

3 9.68 28 90.32

2. สํานักงานจะยังคงดํารงไวซ่ึงความสัมพันธกับลูกคา
รายเดิมตอไปได หากการรับงานในงวดปจจุบันและ
งวดกอนไมมีเรื่องใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี

29 93.55 2 6.45

3. หากการตอบรับงานทําใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนจนไมสามารถหาทางแกไขได สํานักงาน
ตองปฏิเสธที่จะตอบรับงานหรือคงไวซ่ึงความสัมพันธ
กับลูกคาทันที

21 67.74 10 32.26

4. สํานักงานจะตองพิจารณาถอนตัวออกจากงานและยุติ
ความสัมพันธกับลูกคา หากภายหลังสํานักงานไดรับ
ขอมูลที่หากไดรับกอนหนานี้อาจทําใหตองปฏิเสธการ
รับงาน

6 19.35 25 80.65

รวม 59 47.58 65 52.42

จากตารางที่ 14 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ โดยรวมอยูใน
ระดับนอยที่สุด (รอยละ 47.58) โดยมีความรูความเขาใจในแตละเร่ืองดังน้ี
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1. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
จะตอบรับงานหรือคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานตางๆ เมื่อมีความรูความสามารถ และ
สามารถปฏิบัติตามขอกําหนดดานจรรยาบรรณได รวมถึงไดพิจารณาแลววาลูกคามีความซื่อสัตย
สุจริต จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 90.32 และมีความรูความเขาใจวา สํานักงานจะตอบรับงาน
หรือคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานตางๆ เมื่อมีความรูความสามารถ และสามารถปฏิบัติ
ตามขอกําหนดดานจรรยาบรรณได รวมถึงไดพิจารณาแลววาลูกคามีความซื่อสัตยสุจริต จํานวน 3
ราย คิดเปนรอยละ 9.68

2. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานจะ
ยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไปได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอน
ไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี จํานวน 29
ราย คิดเปนรอยละ 93.55 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธ
กับลูกคารายเดิมตอไปได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําให
สํานักงานไมสามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 6.45

3. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา หากการตอบ
รับงานทําใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนจนไมสามารถหาทางแกไขได สํานักงานตองปฏิเสธ
ที่จะตอบรับงานหรือคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาทันที จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 67.74 และ
ไมมีความรูความเขาใจวา หากการตอบรับงานทําใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนจนไม
สามารถหาทางแกไขได สํานักงานตองปฏิเสธที่จะตอบรับงานหรือคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา
ทันที จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 32.26

4. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
จะตองพิจารณาถอนตัวออกจากงานและยุติความสัมพันธกับลูกคา หากภายหลังสํานักงานไดรับ
ขอมูลที่หากไดรับกอนหนาน้ีอาจทําใหตองปฏิเสธการรับงาน จํานวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 80.65
และมีความรูความเขาใจวา สํานักงานจะตองพิจารณาถอนตัวออกจากงานและยุติความสัมพันธกับ
ลูกคา หากภายหลังสํานักงานไดรับขอมูลที่หากไดรับกอนหนาน้ีอาจทําใหตองปฏิเสธการรับงาน
จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 19.35
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ตารางท่ี 15 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล

ความรูความเขาใจ
มี ไมมี

จํานวน
(ราย) รอยละ จํานวน

(ราย) รอยละ

1. สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและ
ผูชวยผูสอบบัญชีอยางตอเนื่องตามความเหมาะสม

29 93.55 2 6.45

2. สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน

28 90.32 3 9.68

3. ผูสอบบัญชีจะตองเปนผูรับผิดชอบงานทั้งหมดใน
แตละงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

19 61.29 12 38.71

4. สํานักงานตองแจงใหลูกคาทราบเก่ียวกับตัวบุคคลและ
บทบาทหนาที่ของผูสอบบัญชีกอนการปฏิบัติงาน
ทุกครั้ง

19 61.29 12 38.71

5. สํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลาเพียงพอ
ในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไดรับ
มอบหมายจากสํานักงาน

28 90.32 3 9.68

6. สํานักงานตองมอบหมายงานแตละงานใหแกผูสอบ
บัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่มีทักษะความรูที่จําเปน
และมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานตรวจสอบนั้นได

14 45.16 17 54.84

รวม 137 73.66 49 26.34

จากตารางที่ 15 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ทรัพยากรบุคคลโดยรวมอยูในระดับมาก (รอยละ 73.66) โดยมีความรูความเขาใจในแตละเร่ืองดังน้ี

1. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
จัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม จํานวน 29
ราย คิดเปนรอยละ 93.55 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบ
บัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 6.45

2. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
จัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน จํานวน 28 ราย คิด
เปนรอยละ 90.32 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ที่ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.68
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3. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา ผูสอบบัญชี
จะตองเปนผูรับผิดชอบงานทั้งหมดในแตละงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน จํานวน 19 ราย
คิดเปนรอยละ 61.29 และไมมีความรูความเขาใจวา ผูสอบบัญชีจะตองเปนผูรับผิดชอบงานทั้งหมด
ในแตละงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 38.71

4. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
แจงใหลูกคาทราบเกี่ยวกับตัวบุคคลและบทบาทหนาที่ของผูสอบบัญชีกอนการปฏิบัติงานทุกคร้ัง
จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 61.29 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองแจงใหลูกคา
ทราบเกี่ยวกับตัวบุคคลและบทบาทหนาที่ของผูสอบบัญชีกอนการปฏิบัติงานทุกคร้ัง จํานวน 12
ราย คิดเปนรอยละ 38.71

5. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
ติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไ ดรับ
มอบหมายจากสํานักงาน จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 90.32 และไมมีความรูความเขาใจวา
สํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่
ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.68

6. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
ตองมอบหมายงานแตละงานใหแกผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่มีทักษะความรูที่จําเปนและมี
ความสามารถที่จะปฏิบัติงานตรวจสอบน้ันได จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 54.84 และมีความรู
ความเขาใจวา สํานักงานตองมอบหมายงานแตละงานใหแกผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่มี
ทักษะความรูที่จําเปนและมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานตรวจสอบน้ันได จํานวน 14 ราย คิดเปน
รอยละ 45.16
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ตารางท่ี 16 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ความรูความเขาใจ
มี ไมมี

จํานวน
(ราย) รอยละ จํานวน

(ราย) รอยละ

1. สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทาง
ในการปฏิบัติงานใหแกพนักงาน

31 100.00 0 0.00

2. ผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงานมากกวาสามารถสอบทาน
งานของผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงานนอยกวาตนได

19 61.29 12 38.71

3. เม่ือพบประเด็นสําคัญตาง ๆ ในระหวางปฏิบัติงาน
สํานักงานตองจัดใหมีการปรึกษาหารือกับบุคคลภายใน
หรือภายนอกสํานักงานที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ

6 19.35 25 80.65

4. สํานักงานตองมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน
สําหรับงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียน
ทุกงาน

26 83.87 5 16.13

5. สํานักงานตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาการสอบทาน
การควบคุมคุณภาพจะเสร็จส้ิน

14 45.16 17 54.84

6. สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทานการใชดุลยพินิจ
ที่สําคัญและขอสรุปที่ไดจากการปฏิบัติงาน
นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงินหรือขอมูลที่
เก่ียวกับเรื่องอื่นและรางรายงานดวย

27 87.10 4 12.90

7. การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําให
ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่มีตองานนั้นลดลง

29 93.55 2 6.45

8. ในงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียน
สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่
ปฏิบัติงานตรวจสอบงานนั้น ประเมินความเปนอิสระ
ของสํานักงานดวย

2 6.45 29 93.55

9. สํานักงานตองมีการแตงตั้งบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ดานเทคนิค มีประสบการณ และมีอํานาจหนาที่ที่จําเปน
รวมถึงสามารถใหคําปรึกษาได เปนผูสอบทานการ
ควบคุมคุณภาพงาน

17 54.84 14 45.16
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ตารางท่ี 16 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน (ตอ)

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ความรูความเขาใจ
มี ไมมี

จํานวน
(ราย) รอยละ จํานวน

(ราย) รอยละ

10. ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงานจะตองเปนบุคคลที่
ไมมีสวนเก่ียวของกับงานในชวงเวลาที่รับการสอบทาน
รวมถึงไมมีสวนรวมในการตัดสินใจในงานแตละงาน
นั้น

12 38.71 19 61.29

11. สํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวาไดมีการ
ปฏิบัติตามนโยบายในการสอบทานการควบคุมคุณภาพ
งานแลว

29 93.55 2 6.45

12. เม่ือมีความคิดเห็นที่ไมตรงกันเก่ียวกับงานเกิดขึ้น
สํานักงานจะตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาจะได
แกไขปญหาดังกลาวหมดไป

23 74.19 8 25.81

13. สํานักงานตองรวบรวมแฟมงานขั้นสุดทายใหเสร็จ
สมบูรณภายในเวลาที่ทันทวงทหีลังจากที่รายงานเสร็จ
ส้ินแลว

5 16.13 26 83.87

14. สํานักงานตองจํากัดการเขาถึงเอกสารหลักฐานของงาน
เพ่ือชวยปองกัน ตรวจพบ และหลีกเล่ียงการดัดแปลง
แกไขโดยไมไดรับอนุญาตหรือการสูญหายของเอกสาร
หลักฐานของงาน

28 90.32 3 9.68

15. กรรมสิทธ์ิในเอกสารหลักฐานของงานเปนกรรมสิทธ์ิ
ของสํานักงาน โดยในบางครั้งอาจใหเอกสารหลักฐาน
ของงานหรือเนื้อหาที่คัดลอกมาจากเอกสารหลักฐาน
ของงานแกลูกคาได

17 54.84 14 45.16

รวม 285 61.29 180 38.71

จากตารางที่ 16 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (รอยละ 61.29) โดยมีความรูความเขาใจแตละเร่ือง
ดังน้ี



32

1. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีทุกรายมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
จัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหแกพนักงาน

2. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา ผูชวยผูสอบ
บัญชีที่มีอายุงานมากกวาสามารถสอบทานงานของผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงานนอยกวาตนได
จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 61.29 และไมมีความรูความเขาใจวา ผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงาน
มากกวาสามารถสอบทานงานของผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงานนอยกวาตนได จํานวน 12 ราย คิด
เปนรอยละ 38.71

3. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา เมื่อพบ
ประเด็นสําคัญตาง ๆ ในระหวางปฏิบัติงาน สํานักงานตองจัดใหมีการปรึกษาหารือกับบุคคลภายใน
หรือภายนอกสํานักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ จํานวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 80.65 และมีความรู
ความเขาใจวา เมื่อพบประเด็นสําคัญตาง ๆ ในระหวางปฏิบัติงาน สํานักงานตองจัดใหมีการ
ปรึกษาหารือกับบุคคลภายในหรือภายนอกสํานักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ จํานวน 6 ราย คิด
เปนรอยละ 19.35

4. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานสําหรับงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนทุก
งาน จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 83.87 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองมีการสอบ
ทานการควบคุมคุณภาพงานสําหรับงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนทุกงาน จํานวน
5 ราย คิดเปนรอยละ 16.13

5. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
ตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาการสอบทานการควบคุมคุณภาพจะเสร็จสิ้น จํานวน 17 ราย คิดเปน
รอยละ 54.84 และมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาการสอบทาน
การควบคุมคุณภาพจะเสร็จสิ้น จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 45.16

6. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
กําหนดใหมีการสอบทานการใช ดุลยพิ นิจที่สํ าคัญและขอสรุปที่ ไดจากการปฏิบั ติงาน
นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงินหรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืนและรางรายงานดวย จํานวน 27
ราย คิดเปนรอยละ 87.10 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทาน
การใชดุลยพินิจที่สําคัญและขอสรุปที่ไดจากการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงิน
หรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืนและรางรายงานดวย จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 12.90
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7. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา การสอบทาน
การควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําใหความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่มีตองานน้ันลดลง จํานวน 29
ราย คิดเปนรอยละ 93.55 และไมมีความรูความเขาใจวา การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมได
ทําใหความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่มีตองานน้ันลดลง จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 6.45

8. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา ในงาน
ตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียน สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่
ปฏิบัติงานตรวจสอบงานน้ัน ประเมินความเปนอิสระของสํานักงานดวย จํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ
93.55 และมีความรูความเขาใจวา ในงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียน สํานักงานตอง
ใหผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่ปฏิบัติงานตรวจสอบงานน้ัน ประเมินความเปนอิสระของ
สํานักงานดวย จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 6.45

9. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
มีการแตงต้ังบุคลากรที่มีคุณสมบัติดานเทคนิค มีประสบการณ และมีอํานาจหนาที่ที่จําเปน รวมถึง
สามารถใหคําปรึกษาได เปนผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ
54.84 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองมีการแตงต้ังบุคลากรที่มีคุณสมบัติดานเทคนิค มี
ประสบการณ และมีอํานาจหนาที่ที่จําเปน รวมถึงสามารถใหคําปรึกษาได เปนผูสอบทานการ
ควบคุมคุณภาพงาน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 45.16

10. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา ผูสอบทาน
การควบคุมคุณภาพงานจะตองเปนบุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับงานในชวงเวลาที่รับการสอบทาน
รวมทั้งไมมีสวนรวมในการตัดสินใจในงานแตละงานน้ัน จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 61.29 และ
มีความรูความเขาใจวา ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงานจะตองเปนบุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับ
งานในชวงเวลาที่รับการสอบทาน รวมทั้งไมมีสวนรวมในการตัดสินใจ ในงานแตละงานน้ัน
จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 38.71

11. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
จัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวาไดมีการปฏิบัติตามนโยบายในการสอบทานการควบคุมคุณภาพ
งานแลว จํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 93.55 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองจัดทํา
เอกสารหลักฐานที่แสดงวาไดมีการปฏิบัติตามนโยบายในการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานแลว
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 6.45
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12. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา เมื่อมีความ
คิดเห็นที่ไมตรงกันเกี่ยวกับงานเกิดขึ้น สํานักงานจะตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาจะไดแกไข
ปญหาดังกลาวหมดไป จํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 74.19 และไมมีความรูความเขาใจวา เมื่อมี
ความคิดเห็นที่ไมตรงกันเกี่ยวกับงานเกิดขึ้น สํานักงานจะตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาจะได
แกไขปญหาดังกลาวหมดไป จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 25.81

13. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
ตองรวบรวมแฟมงานขั้นสุดทายใหเสร็จสมบูรณภายในเวลาที่ทันทวงทีหลังจากที่รายงานเสร็จสิ้น
แลว จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 83.87 และมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองรวบรวมแฟม
งานขั้นสุดทายใหเสร็จสมบูรณภายในเวลาที่ทันทวงทีหลังจากที่รายงานเสร็จสิ้นแลว จํานวน 5 ราย
คิดเปนรอยละ 16.13

14. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
จํากัดการเขาถึงเอกสารหลักฐานของงาน เพื่อชวยปองกัน ตรวจพบ และหลีกเลี่ยงการดัดแปลง
แกไขโดยไมไดรับอนุญาตหรือการสูญหายของเอกสารหลักฐานของงาน จํานวน 28 ราย คิดเปน
รอยละ 90.32 และไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองจํากัดการเขาถึงเอกสารหลักฐานของงาน
เพื่อชวยปองกัน ตรวจพบ และหลีกเลี่ยงการดัดแปลงแกไขโดยไมไดรับอนุญาตหรือการสูญหาย
ของเอกสารหลักฐานของงาน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.68

15. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา กรรมสิทธิ์ใน
เอกสารหลักฐานของงานเปนกรรมสิทธิ์ของสํานักงาน โดยในบางคร้ังอาจใหเอกสารหลักฐานของ
งานหรือเน้ือหาที่คัดลอกมาจากเอกสารหลักฐานของงานแกลูกคาได จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ
54.84 และไมมีความรูความเขาใจวา กรรมสิทธิ์ในเอกสารหลักฐานของงานเปนกรรมสิทธิ์ของ
สํานักงาน โดยในบางคร้ังอาจใหเอกสารหลักฐานของงานหรือเน้ือหาที่คัดลอกมาจากเอกสาร
หลักฐานของงานแกลูกคาได จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 45.16
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ตารางท่ี 17 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผล

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผล

ความรูความเขาใจ
มี ไมมี

จํานวน
(ราย) รอยละ จํานวน

(ราย) รอยละ

1. สํานักงานตองมีการตรวจทานงานที่เสร็จสมบูรณแลว
อยางนอยหนึ่งงานของงานทั้งหมดที่ผูสอบบัญชีแตละคน
รับผิดชอบ ในทุกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว

5 16.13 26 83.87

2. สํานักงานสามารถมอบหมายใหหุนสวนผูจัดการคนใด
คนหนึ่งของสํานักงาน เปนผูรับผิดชอบในกระบวนการ
การติดตามผล

17 54.84 14 45.16

3. ในการตรวจทานงานแตละงานนั้น จะตองเลือกงานที่จะ
ทําการตรวจทานโดยไมมีการแจงลวงหนาไปยัง
ผูปฏิบัติงานทีไ่ดตรวจสอบงานนั้น

6 19.35 25 80.65

4. สํานักงานตองแจงผลจากการติดตามผลระบบการ
ควบคุมคุณภาพงานของสํานักงานใหผูสอบบัญชีและ
บุคคลอื่นในสํานักงาน รวมถึงผูบริหารสูงสุดหรือ
หุนสวนผูจัดการของสํานักงานทราบ อยางนอยปละครั้ง

3 9.68 28 90.32

5. สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีทีไ่มเก่ียวของกับงานนั้น
เปนผูทําการสืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเก่ียวกับ
การไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เก่ียวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของ
สํานักงาน

24 77.42 7 22.58

รวม 55 35.48 100 64.52

จากตารางที่ 17 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การติดตามผลโดยรวมอยูในระดับนอยที่สุด (รอยละ 35.48) โดยมีความรูความเขาใจในแตละเร่ือง
ดังน้ี

1. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
ตองมีการตรวจทานงานที่เสร็จสมบูรณแลวอยางนอยหน่ึงงานของงานทั้งหมดที่ผูสอบบัญชีแตละ
คนรับผิดชอบ ในทุกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 83.87 และมีความรู
ความเขาใจวา สํานักงานตองมีการตรวจทานงานที่เสร็จสมบูรณแลวอยางนอยหน่ึงงานของงาน
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ทั้งหมดที่ผูสอบบัญชีแตละคนรับผิดชอบ ในทุกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว จํานวน 5 ราย คิดเปน
รอยละ 16.13

2. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
สามารถมอบหมายใหหุนสวนผู จัดการคนใดคนหน่ึงของสํานักงาน เปนผู รับผิดชอบใน
กระบวนการการติดตามผล จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 54.84 และไมมีความรูความเขาใจวา
สํานักงานสามารถมอบหมายใหหุนสวนผูจัดการคนใดคนหน่ึงของสํานักงาน เปนผูรับผิดชอบใน
กระบวนการการติดตามผล จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 45.16

3. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา ในการ
ตรวจทานงานแตละงานน้ัน จะตองเลือกงานที่จะทําการตรวจทานโดยไมมีการแจงลวงหนาไปยัง
ผูปฏิบัติงานที่ไดตรวจสอบงานน้ัน จํานวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 80.65 และมีความรูความเขาใจวา
ในการตรวจทานงานแตละงานน้ัน จะตองเลือกงานที่จะทําการตรวจทานโดยไมมีการแจงลวงหนา
ไปยังผูปฏิบัติงานที่ไดตรวจสอบงานน้ัน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 19.35

4. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญไมมีความรูความเขาใจวา สํานักงาน
ตองแจงผลจากการติดตามผลระบบการควบคุมคุณภาพงานของสํานักงานใหผูสอบบัญชีและบุคคล
อ่ืนในสํานักงาน รวมถึงผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงานทราบ อยางนอยปละคร้ัง
จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 90.32 และมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตองแจงผลจากการ
ติดตามผลระบบการควบคุมคุณภาพงานของสํานักงานใหผูสอบบัญชีและบุคคลอ่ืนในสํานักงาน
รวมถึงผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงานทราบ อยางนอยปละคร้ัง จํานวน 3 ราย
คิดเปนรอยละ 9.68

5. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจวา สํานักงานตอง
ใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการสืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับ
การไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุม
คุณภาพของสํานักงาน จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 77.42 และไมมีความรูความเขาใจวา
สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการสืบสวนขอรองเรียนและขอ
กลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และ
ระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 22.58
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ตารางท่ี 18 แสดงผลรวมจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ ระดับความรูความเขาใจ
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ
ภายในสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

4
12.90

0
0.00

15
48.39

0
0.00

12
38.71

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ จํานวน
รอยละ

2
6.45

0
0.00

12
38.71

0
0.00

17
54.84

3. การตอบรับงานและการคงไวซ่ึง
ความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มี
ลักษณะเฉพาะ

จํานวน
รอยละ

0
0.00

6
19.35

0
0.00

17
54.84

8
25.81

4. ทรัพยากรบุคคล จํานวน
รอยละ

16
51.61

0
0.00

8
25.81

6
19.35

1
3.23

5. การปฏิบัติงาน จํานวน
รอยละ

3
9.68

5
16.13

12
38.71

6
19.35

5
16.13

6. การติดตามผล จํานวน
รอยละ

1
3.23

0
0.00

6
19.35

0
0.00

24
77.42

จากตารางที่ 18 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การควบคุมคุณภาพในแตละองคประกอบดังน้ี

1. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความ
รับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานอยูในระดับปานกลาง จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ
48.39

2. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของอยูในระดับนอยที่สุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 54.84

3. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบ
รับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะอยูในระดับนอย จํานวน
17 คน คิดเปนรอยละ 54.84

4. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ทรัพยากรบุคคลอยูในระดับมากที่สุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 51.61

5. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 38.71
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6. ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
ติดตามผลอยูในระดับนอยที่สุด จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 77.42

ตารางท่ี 19 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอ
คุณภาพภายในสํานักงานจําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด

ความรูความเขาใจเก่ียวกับความรับผิดชอบของผูนํา
ตอคุณภาพภายในสํานักงาน

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน

เปนผูรับผิดชอบสูงสุดในการดําเนินการเกี่ยวกับ
ระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

4
66.67

2
33.33

14
58.33

10
41.67

0
0.00

1
100.00

2. ไมมีขอกําหนดใหผูสอบบัญชีจะตองอธิบาย
เกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพภายในสํานักงาน
สอบบัญชีใหแกลูกคาของสํานักงานทราบ

จํานวน
รอยละ

2
33.33

4
66.67

8
33.33

16
66.67

0
0.00

1
100.00

3. ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุม
คุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณา
ผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับ
เงินเดือนใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

4
66.67

2
33.33

20
83.33

4
16.67

0
0.00

1
100.00

รวม จํานวน
รอยละ

10
55.56

8
44.44

42
58.33

30
41.67

0
0.00

3
100.00

จากตารางที่ 19 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับปริญญาโท มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน
มากที่สุด (รอยละ 58.33) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับปริญญาตรี (รอยละ 55.56) และผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับสูงกวาปริญญาโท ไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน
สํานักงาน โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน เปน
ผูรับผิดชอบสูงสุดในการดําเนินการเกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน และผูบริหาร
ของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน
รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน (รอยละ 66.67)
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพเปน
เงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแก
บุคลากรทุกคนของสํานักงาน (รอยละ 83.33)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท ไมมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานทั้ง 3 เร่ือง

ตารางท่ี 20 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ี
เกี่ยวของจําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด

ความรูความเขาใจเก่ียวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ที่เก่ียวของ

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการ

อบรมเพ่ือใหทราบถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติ
ตามอยางเครงครัด

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

23
95.83

1
4.17

1
100.00

0
0.00

2. สํานักงานจะตองจัดการกับสถานการณและ
ความสัมพันธที่ทําใหขาดความเปนอิสระใหอยู
ในระดับที่ยอมรับได โดยใชมาตรการปองกัน
หรือถอนตัวออกจากงานนั้น

จํานวน
รอยละ

0
0.00

6
100.00

0
0.00

24
100.00

0
0.00

1
100.00

3. ไมมีขอกําหนดวา หากสํานักงานพบการฝาฝนความ
เปนอิสระ จะตองทําหนังสือแจงใหลูกคาทราบทันที

จํานวน
รอยละ

1
16.67

5
83.33

2
8.33

22
91.67

0
0.00

1
100.00

4. สํานักงานจะตองไดรับคํารับรองที่เปนลายลักษณ
อักษรเกี่ยวกับความเปนอิสระจากบุคลากรของ
สํานักงานทุกคน อยางนอยปละคร้ัง

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

15
62.50

9
37.50

0
0.00

1
100.00

5. สํานักงานตองหมุนเวียนสับเปลี่ยนผูสอบบัญชีที่
รับผิดชอบงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัท
จดทะเบียนทุกงาน ในทุกรอบระยะเวลา 5 ป

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

15
62.50

9
37.50

1
100.00

0
0.00

รวม จํานวน
รอยละ

13
43.33

17
56.67

55
45.83

65
54.17

2
40.00

3
60.00

จากตารางที่ 20 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับปริญญาโท มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของมากที่สุด (รอยละ
45.83) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี
และสูงกวาปริญญาโท (รอยละ 43.33 และรอยละ 40.00 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุด
ดังน้ี
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบถึง
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบ
ถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด
(รอยละ 95.83)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโทมีความรู
ความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบ
ถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของและความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด
และสํานักงานตองหมุนเวียนสับเปลี่ยนผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัท
จดทะเบียนทุกงาน ในทุกรอบระยะเวลา 5 ป

ตารางท่ี 21 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะจําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการตอบรับงานและการคงไว
ซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. สํานักงานจะตอบรับงานหรือคงไวซึ่ง

ความสัมพันธกับลูกคาและงานตางๆ เมื่อมี
ความรูความสามารถ และสามารถปฏิบัติตาม
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณได รวมถึงได
พิจารณาแลววาลูกคามีความซื่อสัตยสุจริต

จํานวน
รอยละ

0
0.00

6
100.00

3
12.50

21
87.50

0
0.00

1
100.00

2. สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับ
ลูกคารายเดิมตอไปได หากการรับงานในงวด
ปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําให
สํานักงานไมสามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐาน
การสอบบัญชี

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

22
91.67

2
8.33

1
100.00

0
0.00

3. หากการตอบรับงานทําใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนจนไมสามารถหาทางแกไขได
สํานักงานตองปฏิเสธที่จะตอบรับงานหรือคงไว
ซึ่งความสัมพันธกับลูกคาทันที

จํานวน
รอยละ

4
66.67

2
33.33

16
66.67

8
33.33

1
100.00

0
0.00
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ตารางท่ี 21 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะจําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด (ตอ)

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการตอบรับงานและการคงไว
ซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
4. สํานักงานจะตองพิจารณาถอนตัวออกจากงาน

และยุติความสัมพันธกับลูกคา หากภายหลัง
สํานักงานไดรับขอมูลที่หากไดรับกอนหนานี้
อาจทําใหตองปฏิเสธการรับงาน

จํานวน
รอยละ

1
16.67

5
83.33

5
20.83

19
79.17

0
0.00

1
100.00

รวม จํานวน
รอยละ

11
45.83

13
54.17

46
47.92

50
52.08

2
50.00

2
50.00

จากตารางที่ 21 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับสูงกวาปริญญาโท มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับ
ลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะมากที่สุด (รอยละ 50.00) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงาน
สอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทและปริญญาตรี (รอยละ 47.92 และรอยละ
45.83 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไปได
หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถปฏิบัติงาน
ไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไป
ได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี (รอยละ 91.67)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท มีความรู
ความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไป
ได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี และหากการตอบรับงานทําใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนจนไมสามารถหาทางแกไขได สํานักงานตองปฏิเสธที่จะตอบรับงานหรือคงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคาทันที
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ตารางท่ี 22 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลจําแนกตามวุฒิ
การศึกษาสูงสุด

ความรูความเขาใจเก่ียวกับทรัพยากรบุคคล
วุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและ
ผูชวยผูสอบบัญชีอยางตอเนื่องตามความเหมาะสม

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

22
91.67

2
8.33

1
100.00

0
0.00

2. สํานักงานตองจัดใหมกีารประเมินผลการปฏิบัติงาน
ที่ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

21
87.50

3
12.50

1
100.00

0
0.00

3. ผูสอบบัญชีจะตองเปนผูรับผิดชอบงานทั้งหมด
ในแตละงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

5
83.33

1
16.67

13
54.17

11
45.83

1
100.00

0
0.00

4. สํานักงานตองแจงใหลูกคาทราบเกี่ยวกับตัวบุคคล
และบทบาทหนาที่ของผูสอบบัญชีกอนการ
ปฏิบัติงานทุกคร้ัง

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

16
66.67

8
33.33

0
0.00

1
100.00

5. สํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลา
เพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ
ตามที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

22
91.67

2
8.33

0
0.00

1
100.00

6. สํานักงานตองมอบหมายงานแตละงานใหแก
ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่มีทักษะความรู
ที่จําเปนและมีความสามารถที่จะปฏิบัติงาน
ตรวจสอบนั้นได

จํานวน
รอยละ

4
66.67

2
33.33

10
41.67

14
58.33

0
0.00

1
100.00

รวม จํานวน
รอยละ

30
83.33

6
16.67

104
72.22

40
27.78

3
50.00

3
50.00

จากตารางที่ 22 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับปริญญาตรี มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลมากที่สุด (รอยละ 83.33) รองลงมา
เปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทและสูงกวา
ปริญญาโท (รอยละ 72.22 และรอยละ 50.00 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีทุกราย มี
ความรูความเขาใจมากที่สุดใน 3 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวย
ผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน และสํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลา
เพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวย
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ผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม และสํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลา
เพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน (รอยละ 91.67)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับสูงกวาปริญญาโท
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 3 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวย
ผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ที่ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน และผูสอบบัญชีจะตองเปนผูรับผิดชอบงานทั้งหมดใน
แตละงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

ตารางท่ี 23 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานจําแนกตามวุฒิ
การศึกษาสูงสุด

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
วุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหแกพนักงาน

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

24
100.00

0
0.00

1
100.00

0
0.00

2. ผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงานมากกวาสามารถ
สอบทานงานของผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงาน
นอยกวาตนได

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

16
66.67

8
33.33

0
0.00

1
100.00

3. เมื่อพบประเด็นสําคัญตาง ๆ ในระหวาง
ปฏิบัติงาน สํานักงานตองจัดใหมีการ
ปรึกษาหารือกับบุคคลภายในหรือภายนอก
สํานักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ

จํานวน
รอยละ

1
16.67

5
83.33

4
16.67

20
83.33

1
100.00

0
0.00

4. สํานักงานตองมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพ
งานสําหรับงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัท
จดทะเบียนทุกงาน

จํานวน
รอยละ

5
83.33

1
16.67

20
83.33

4
16.67

1
100.00

0
0.00

5. สํานักงานตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาการ
สอบทานการควบคุมคุณภาพจะเสร็จสิ้น

จํานวน
รอยละ

2
33.33

4
66.67

12
50.00

12
50.00

0
0.00

1
100.00

6. สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทานการใช
ดุลยพินิจที่สําคัญและขอสรุปที่ไดจากการ
ปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงิน
หรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืนและรางรายงานดวย

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

21
87.50

3
12.50

0
0.00

1
100.00

7. การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําให
ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่มีตองานนั้น
ลดลง

จํานวน
รอยละ

5
83.33

1
16.67

24
100.00

0
0.00

0
0.00

1
100.00
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ตารางท่ี 23 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานจําแนกตามวุฒิ
การศึกษาสูงสุด (ตอ)

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
วุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

8. ในงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจด
ทะเบียน สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีและผูชวย
ผูสอบบัญชีที่ปฏิบัติงานตรวจสอบงานนั้น
ประเมินความเปนอิสระของสํานักงานดวย

จํานวน
รอยละ

0
0.00

6
100.00

2
8.33

22
91.67

0
0.00

1
100.00

9. สํานักงานตองมีการแตงตั้งบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ดานเทคนิค มีประสบการณ และมีอํานาจหนาที่ที่
จําเปน รวมถึงสามารถใหคําปรึกษาได เปน
ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน

จํานวน
รอยละ

4
66.67

2
33.33

13
54.17

11
45.83

0
0.00

1
100.00

10. ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงานจะตองเปน
บุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับงานในชวงเวลาที่
รับการสอบทาน รวมถึงไมมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในงานแตละงานนั้น

จํานวน
รอยละ

2
33.33

4
66.67

10
41.67

14
58.33

0
0.00

1
100.00

11. สํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวาได
มีการปฏิบัติตามนโยบายในการสอบทานการ
ควบคุมคุณภาพงานแลว

จํานวน
รอยละ

6
100.00

0
0.00

22
91.67

2
8.33

1
100.00

0
0.00

12. เมื่อมีความคิดเห็นที่ไมตรงกันเกี่ยวกับงานเกิดขึ้น
สํานักงานจะตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาจะ
ไดแกไขปญหาดังกลาวหมดไป

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

19
79.17

5
20.83

1
100.00

0
0.00

13. สํานักงานตองรวบรวมแฟมงานขั้นสุดทายให
เสร็จสมบูรณภายในเวลาที่ทันทวงทีหลังจากที่
รายงานเสร็จสิ้นแลว

จํานวน
รอยละ

2
33.33

4
66.67

3
12.50

21
87.50

0
0.00

1
100.00

14. สํานักงานตองจํากัดการเขาถึงเอกสารหลักฐาน
ของงาน เพ่ือชวยปองกัน ตรวจพบ และหลีกเลี่ยง
การดัดแปลงแกไขโดยไมไดรับอนุญาตหรือการ
สูญหายของเอกสารหลักฐานของงาน

จํานวน
รอยละ

4
66.67

2
33.33

23
95.83

1
4.17

1
100.00

0
0.00

15. กรรมสิทธิ์ในเอกสารหลักฐานของงานเปน
กรรมสิทธิ์ของสํานักงาน โดยในบางคร้ังอาจให
เอกสารหลักฐานของงานหรือเนื้อหาที่คัดลอกมา
จากเอกสารหลักฐานของงานแกลูกคาได

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

13
54.17

11
45.83

1
100.00

0
0.00

รวม จํานวน
รอยละ

52
57.78

38
42.22

226
62.78

134
37.22

7
46.67

8
53.33
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จากตารางที่ 23 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับปริญญาโท มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานมากที่สุด (รอยละ 62.78) รองลงมาเปน
ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาโท
(รอยละ 57.78 และรอยละ 46.67 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดใน 3 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานใหแกพนักงาน สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทานการใชดุลยพินิจที่สําคัญและ
ขอสรุปที่ไดจากการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงินหรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืน
และรางรายงานดวย และสํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวาไดมีการปฏิบัติตาม
นโยบายในการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานแลว

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโททุกราย
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทาง
ในการปฏิบัติงานใหแกพนักงาน และการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําใหความ
รับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่มีตองานน้ันลดลง

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาโท มีความรู
ความเขาใจมากที่สุดใน 7 เร่ืองวา

1. สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหแก
พนักงาน

2. เมื่อพบประเด็นสําคัญตาง ๆ ในระหวางปฏิบัติงาน สํานักงานตองจัดใหมีการ
ปรึกษาหารือกับบุคคลภายในหรือภายนอกสํานักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ

3. สํานักงานตองมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานสําหรับงานตรวจสอบงบการเงิน
ของบริษัทจดทะเบียนทุกงาน

4. สํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวาไดมีการปฏิบัติตามนโยบายในการ
สอบทานการควบคุมคุณภาพงานแลว

5. เมื่อมีความคิดเห็นที่ไมตรงกันเกี่ยวกับงานเกิดขึ้น สํานักงานจะตองไมลงวันที่ใน
รายงานจนกวาจะไดแกไขปญหาดังกลาวหมดไป

6. สํานักงานตองจํากัดการเขาถึงเอกสารหลักฐานของงาน เพื่อชวยปองกัน ตรวจพบ
และหลีกเลี่ยงการดัดแปลงแกไขโดยไมไดรับอนุญาตหรือการสูญหายของเอกสารหลักฐานของงาน
และ
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7. กรรมสิทธิ์ในเอกสารหลักฐานของงานเปนกรรมสิทธิ์ของสํานักงาน โดยใน
บางคร้ังอาจใหเอกสารหลักฐานของงานหรือเน้ือหาที่คัดลอกมาจากเอกสารหลักฐานของงานแก
ลูกคาได

ตารางท่ี 24 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลจําแนกตามวุฒิ
การศึกษาสูงสุด

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการติดตามผล
วุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวาปริญญาโท
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองมีการตรวจทานงานที่เสร็จสมบูรณ
แลวอยางนอยหนึ่งงานของงานทั้งหมดที่ผูสอบบัญชี
แตละคนรับผิดชอบ ในทุกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว

จํานวน
รอยละ

2
33.33

4
66.67

3
12.50

21
87.50

0
0.00

1
100.00

2. สํานักงานสามารถมอบหมายใหหุนสวนผูจัดการ
คนใดคนหนึ่งของสํานักงาน เปนผูรับผิดชอบใน
กระบวนการการติดตามผล

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

14
58.33

10
41.67

0
0.00

1
100.00

3. ในการตรวจทานงานแตละงานนั้น จะตองเลือก
งานที่จะทําการตรวจทานโดยไมมีการแจง
ลวงหนาไปยังผูปฏิบัติงานที่ไดตรวจสอบงานนั้น

จํานวน
รอยละ

3
50.00

3
50.00

3
12.50

21
87.50

0
0.00

1
100.00

4. สํานักงานตองแจงผลจากการติดตามผลระบบ
การควบคุมคุณภาพงานของสํานักงานใหผูสอบบัญชี
และบุคคลอ่ืนในสํานักงาน รวมถึงผูบริหารสูงสุด
หรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงานทราบ
อยางนอยปละคร้ัง

จํานวน
รอยละ

2
33.33

4
66.67

1
4.17

23
95.83

0
0.00

1
100.00

5. สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับ
งานนั้น เปนผูทําการสืบสวนขอรองเรียนและ
ขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐาน
วิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ
และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

4
66.67

2
33.33

20
83.33

4
16.67

0
0.00

1
100.00

รวม จํานวน
รอยละ

14
46.67

16
53.33

41
34.17

79
65.83

0
0.00

5
100.00

จากตารางที่ 24 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดใน
ระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลมากที่สุด (รอยละ 46.67)
รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท (รอยละ
34.17) และผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับสูงกวาปริญญาโทไม
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผล โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรีสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการ
สืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 66.67)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโทสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการ
สืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 83.33)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับสูงกวาปริญญาโท
ไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลทั้ง 5 เร่ือง

ตารางท่ี 25 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอ
คุณภาพภายในสํานักงานจําแนกตามรูปแบบการประกอบการ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนํา
ตอคุณภาพภายในสํานักงาน

รูปแบบการประกอบการ
เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของ

สํานักงาน เปนผูรับผิดชอบสูงสุดในการ
ดําเนินการเกี่ยวกับระบบการควบคุม
คุณภาพของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

5
50.00

5
50.00

5
45.45

6
54.55

1
50.00

1
50.00

7
87.50

1
12.50

2. ไมมีขอกําหนดใหผูสอบบัญชีจะตอง
อธิบายเกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพ
ภายในสํานักงานสอบบัญชีใหแกลูกคา
ของสํานักงานทราบ

จํานวน
รอยละ

1
10.00

9
90.00

4
36.36

7
63.64

2
100.00

0
0.00

3
37.50

5
62.50

3. ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการ
ควบคุมคุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการ
พิจารณาผลตอบแทน รางวัล การเลื่อน
ตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแก
บุคลากรทุกคนของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

7
70.00

3
30.00

9
81.82

2
18.18

1
50.00

1
50.00

7
87.50

1
12.50

รวม จํานวน
รอยละ

13
43.33

17
56.67

18
54.55

15
45.45

4
66.67

2
33.33

17
70.83

7
29.17

จากตารางที่ 25 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบ
บริษัทจํากัด มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานมาก
ที่สุด (รอยละ 70.83) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบ
หางหุนสวนจํากัด หางหุนสวนสามัญ/คณะบุคคล และกิจการเจาของคนเดียว (รอยละ 66.67 รอยละ
54.55 และรอยละ 43.33 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียว
สวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพ
เปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแก
บุคลากรทุกคนของสํานักงาน (รอยละ 70.00)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนสามัญ/คณะ
บุคคลสวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุม
คุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือน
ใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน (รอยละ 81.82)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัดทุกราย
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา ไมมีขอกําหนดใหผูสอบบัญชีจะตองอธิบายเกี่ยวกับระบบการ
ควบคุมคุณภาพภายในสํานักงานสอบบัญชีใหแกลูกคาของสํานักงานทราบ

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบบริษัทจํากัดสวนใหญมี
ความรูความเขาใจใน 2 เร่ืองวา ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน เปนผูรับผิดชอบ
สูงสุดในการดําเนินการเกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน และผูบริหารของ
สํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล
การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน

ตารางท่ี 26 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ี
เกี่ยวของจําแนกตามรูปแบบการประกอบการ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ท่ีเกี่ยวของ

รูปแบบการประกอบการ
เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตอง

ไดรับการอบรมเพื่อใหทราบถึง
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ
และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตาม
อยางเครงครัด

จํานวน
รอยละ

10
100.00

0
0.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

8
100.00

0
0.00

2. สํานักงานจะตองจัดการกับสถานการณ
และความสัมพันธที่ทําใหขาดความเปน
อิสระใหอยูในระดับที่ยอมรับได โดยใช
มาตรการปองกันหรือถอนตัวออกจาก
งานน้ัน

จํานวน
รอยละ

0
0.00

10
100.00

0
0.00

11
100.00

0
0.00

2
100.00

0
0.00

8
100.00

3. ไมมีขอกําหนดวา หากสํานักงานพบการ
ฝาฝนความเปนอิสระ จะตองทําหนังสือ
แจงใหลูกคาทราบทันที

จํานวน
รอยละ

0
0.00

10
100.00

1
9.09

10
90.91

0
0.00

2
100.00

2
25.00

6
75.00
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ตารางท่ี 26 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ี
เกี่ยวของจําแนกตามรูปแบบการประกอบการ (ตอ)

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ท่ีเกี่ยวของ

รูปแบบการประกอบการ
เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
4. สํานักงานจะตองไดรับคํารับรองที่เปน

ลายลักษณอักษรเกี่ยวกับความเปนอิสระ
จากบุคลากรของสํานักงานทุกคน อยางนอย
ปละคร้ัง

จํานวน
รอยละ

5
50.00

5
50.00

4
36.36

7
63.64

1
50.00

1
50.00

8
100.00

0
0.00

5. สํานักงานตองหมุนเวียนสับเปลี่ยน
ผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบ
งบการเงินของบริษัทจดทะเบียนทุกงาน
ในทุกรอบระยะเวลา 5 ป

จํานวน
รอยละ

7
70.00

3
30.00

6
54.55

5
45.45

0
0.00

2
100.00

6
75.00

2
25.00

รวม จํานวน
รอยละ

22
44.00

28
56.00

21
38.18

34
61.82

3
30.00

7
70.00

24
60.00

16
40.00

จากตารางที่ 26 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบ
บริษัทจํากัด มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของมากที่สุด (รอยละ
60.00) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของ
คนเดียว หางหุนสวนสามัญ/คณะบุคคล และหางหุนสวนจํากัด (รอยละ 44.00 รอยละ 38.18 และ
รอยละ 30.00 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียวทุก
รายมีความรูความเขาใจวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบถึง
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนสามัญ/คณะ
บุคคลสวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการ
อบรมเพื่อใหทราบถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติ
ตามอยางเครงครัด (รอยละ 90.91)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัดทุกราย
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบ
ถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบบริษัทจํากัดทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรม
เพื่อใหทราบถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตาม
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อยางเครงครัด และสํานักงานจะตองไดรับคํารับรองที่เปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับความเปนอิสระ
จากบุคลากรของสํานักงานทุกคน อยางนอยปละคร้ัง

ตารางท่ี 27 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะจําแนกตามรูปแบบการประกอบการ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไว
ซ่ึงความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ

รูปแบบการประกอบการ
เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. สํานักงานจะตอบรับงานหรือคงไวซึ่ง

ความสัมพันธกับลูกคาและงานตางๆ เมื่อ
มีความรูความสามารถ และสามารถ
ปฏิบัติตามขอกําหนดดานจรรยาบรรณได
รวมถึงไดพิจารณาแลววาลกูคามีความ
ซื่อสัตยสุจริต

จํานวน
รอยละ

1
10.00

9
90.00

0
0.00

11
100.00

1
50.00

1
50.00

1
12.50

7
87.50

2. สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไปได
หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอน
ไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี

จํานวน
รอยละ

10
100.00

0
0.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

7
87.50

1
12.50

3. หากการตอบรับงานทําใหเกิดความขัดแยง
ทางผลประโยชนจนไมสามารถหาทางแกไข
ได สํานักงานตองปฏิเสธที่จะตอบรับงาน
หรือคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาทันที

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

5
45.45

6
54.55

2
100.00

0
0.00

5
62.50

3
37.50

4. สํานักงานจะตองพิจารณาถอนตัวออก
จากงานและยุติความสัมพันธกับลูกคา
หากภายหลังสํานักงานไดรับขอมูลที่หาก
ไดรับกอนหนาน้ีอาจทําใหตองปฏิเสธ
การรับงาน

จํานวน
รอยละ

4
40.00

6
60.00

1
9.09

10
90.91

0
0.00

2
100.00

1
12.50

7
87.50

รวม จํานวน
รอยละ

24
60.00

16
40.00

16
36.36

28
63.64

5
62.50

3
37.50

14
43.75

18
56.25

จากตารางที่ 27 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบ
หางหุนสวนจํากัด มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับ
ลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะมากที่สุด (รอยละ 62.50) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงาน
สอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียว บริษัทจํากัด และหางหางหุนสวนสามัญ/
คณะบุคคล (รอยละ 60.00 รอยละ 43.75 และรอยละ 36.36 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมาก
ที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียวทุก
รายมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิม
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ตอไปได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนสามัญ/คณะ
บุคคลสวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับ
ลูกคารายเดิมตอไปได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงาน
ไมสามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี (รอยละ 90.91)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัดทุกราย
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาราย
เดิมตอไปได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไม
สามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี และหากการตอบรับงานทําใหเกิดความขัดแยง
ทางผลประโยชนจนไมสามารถหาทางแกไขได สํานักงานตองปฏิเสธที่จะตอบรับงานหรือคงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคาทันที

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบบริษัทจํากัดสวนใหญมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไปได
หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถปฏิบัติงาน
ไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี (รอยละ 87.50)

ตารางท่ี 28 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลจําแนกตาม
รูปแบบการประกอบการ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล
รูปแบบการประกอบการ

เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรม
ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีอยาง
ตอเน่ืองตามความเหมาะสม

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

8
100.00

0
0.00

2. สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่ผานมาของพนักงานทุกคน
ในสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

7
87.50

1
12.50

3. ผูสอบบัญชีจะตองเปนผูรับผิดชอบงาน
ทั้งหมดในแตละงานที่ไดรับมอบหมาย
จากสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

7
70.00

3
30.00

7
63.64

4
36.36

2
100.00

0
0.00

3
37.50

5
62.50

4. สํานักงานตองแจงใหลูกคาทราบเกี่ยวกับ
ตัวบุคคลและบทบาทหนาที่ของผูสอบบัญชี
กอนการปฏิบัติงานทุกคร้ัง

จํานวน
รอยละ

8
80.00

2
20.00

2
18.18

9
81.82

2
100.00

0
0.00

7
87.50

1
12.50
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ตารางท่ี 28 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลจําแนกตาม
รูปแบบการประกอบการ (ตอ)

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล
รูปแบบการประกอบการ

เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

5. สํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีให
มีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงานใน
ความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมาย
จากสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

7
87.50

1
12.50

6. สํานักงานตองมอบหมายงานแตละงาน
ใหแกผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่
มีทักษะความรูที่จําเปนและมีความสามารถ
ที่จะปฏิบัติงานตรวจสอบน้ันได

จํานวน
รอยละ

5
50.00

5
50.00

4
36.36

7
63.64

0
0.00

2
100.00

5
62.50

3
37.50

รวม จํานวน
รอยละ

47
78.33

13
21.67

43
65.15

23
34.85

10
83.33

2
16.67

37
77.08

11
22.92

จากตารางที่ 28 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบ
หางหุนสวนจํากัด มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลมากที่สุด (รอยละ 83.33) รองลงมา
เปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียว บริษัทจํากัด
และหางหุนสวนสามัญ/คณะบุคคล (รอยละ 78.33 รอยละ 77.08 และรอยละ 65.15 ตามลําดับ) โดย
มีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียว
สวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 3 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชี
และผูชวยผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน และสํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีให
มีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน (รอยละ
90.00)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนสามัญ/คณะ
บุคคลสวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 3 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรม
ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม สํานักงานตองจัดใหมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน และสํานักงานตองติดตามดูแล
ผูสอบบัญชีใหมีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจาก
สํานักงาน (รอยละ 90.91)
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัดทุกราย
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 5 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวย
ผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน ผูสอบบัญชีจะตองเปนผูรับผิดชอบงานทั้งหมดในแตละ
งานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน สํานักงานตองแจงใหลูกคาทราบเกี่ยวกับตัวบุคคลและ
บทบาทหนาที่ของผูสอบบัญชีกอนการปฏิบัติงานทุกคร้ัง และสํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบ
บัญชีใหมีเวลาเพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบบริษัทจํากัดทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชี
อยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม

ตารางท่ี 29 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานจําแนกตามรูปแบบ
การประกอบการ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน
รูปแบบการประกอบการ

เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน
ไวเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหแก
พนักงาน

จํานวน
รอยละ

10
100.00

0
0.00

11
100.00

0
0.00

2
100.00

0
0.00

8
100.00

0
0.00

2. ผูชวยผูสอบบัญชีที่มอีายุงานมากกวา
สามารถสอบทานงานของผูชวยผูสอบบัญชี
ที่มีอายุงานนอยกวาตนได

จํานวน
รอยละ

5
50.00

5
50.00

6
54.55

5
45.45

2
100.00

0
0.00

6
75.00

2
25.00

3. เมื่อพบประเด็นสําคัญตาง ๆ ในระหวาง
ปฏิบัติงาน สํานักงานตองจัดใหมีการ
ปรึกษาหารือกับบุคคลภายในหรือ
ภายนอกสํานักงานที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะ

จํานวน
รอยละ

3
30.00

7
70.00

0
0.00

11
100.00

0
0.00

2
100.00

3
37.50

5
62.50

4. สํานักงานตองมีการสอบทานการควบคุม
คุณภาพงานสําหรับงานตรวจสอบงบการเงิน
ของบริษัทจดทะเบียนทุกงาน

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

9
81.82

2
18.18

2
100.00

0
0.00

6
75.00

2
25.00

5. สํานักงานตองไมลงวันที่ในรายงาน
จนกวาการสอบทานการควบคุมคุณภาพ
จะเสร็จสิ้น

จํานวน
รอยละ

3
30.00

7
70.00

6
54.55

5
45.45

0
0.00

2
100.00

5
62.50

3
37.50

6. สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทาน
การใชดุลยพินิจที่สําคัญและขอสรุปที่ได
จากการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการ
สอบทานงบการเงินหรือขอมูลที่เกี่ยวกับ
เร่ืองอื่นและรางรายงานดวย

จํานวน
รอยละ

8
80.00

2
20.00

9
81.82

2
18.18

2
100.00

0
0.00

8
100.00

0
0.00
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ตารางท่ี 29 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานจําแนกตามรูปแบบ
การประกอบการ (ตอ)

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
รูปแบบการประกอบการ

เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

7. การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน
ไมไดทําใหความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี
ที่มีตองานน้ันลดลง

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

8
100.00

0
0.00

8. ในงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัท
จดทะเบียน สํานักงานตองใหผูสอบบัญชี
และผูชวยผูสอบบัญชีที่ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบงานน้ัน ประเมินความเปน
อิสระของสํานักงานดวย

จํานวน
รอยละ

1
10.00

9
90.00

0
0.00

11
100.00

0
0.00

2
100.00

1
12.50

7
87.50

9. สํานักงานตองมีการแตงต้ังบุคลากรที่มี
คุณสมบัติดานเทคนิค มีประสบการณ
และมีอํานาจหนาที่ที่จําเปน รวมถึง
สามารถใหคําปรึกษาได เปนผูสอบทาน
การควบคุมคุณภาพงาน

จํานวน
รอยละ

4
40.00

6
60.00

6
54.55

5
45.45

1
50.00

1
50.00

6
75.00

2
25.00

10. ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงานจะตอง
เปนบุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับงานใน
ชวงเวลาที่รับการสอบทาน รวมถึงไมมี
สวนรวมในการตัดสินใจในงานแตละงานน้ัน

จํานวน
รอยละ

4
40.00

6
60.00

2
18.18

9
81.82

1
50.00

1
50.00

5
62.50

3
37.50

11. สํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่
แสดงวาไดมีการปฏิบัติตามนโยบายใน
การสอบทานการควบคุมคุณภาพงานแลว

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

8
100.00

0
0.00

12. เมื่อมีความคิดเห็นที่ไมตรงกันเกี่ยวกับ
งานเกิดขึ้น สํานักงานจะตองไมลงวันที่
ในรายงานจนกวาจะไดแกไขปญหา
ดังกลาวหมดไป

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

7
63.64

4
36.36

1
50.00

1
50.00

6
75.00

2
25.00

13. สํานักงานตองรวบรวมแฟมงานขั้น
สุดทายใหเสร็จสมบูรณภายในเวลาที่
ทันทวงทีหลังจากที่รายงานเสร็จสิ้นแลว

จํานวน
รอยละ

1
10.00

9
90.00

1
9.09

10
90.91

1
50.00

1
50.00

2
25.00

6
75.00

14. สํานักงานตองจํากัดการเขาถึงเอกสาร
หลักฐานของงาน เพื่อชวยปองกัน ตรวจ
พบ และหลีกเลี่ยงการดัดแปลงแกไขโดย
ไมไดรับอนุญาตหรือการสูญหายของ
เอกสารหลักฐานของงาน

จํานวน
รอยละ

9
90.00

1
10.00

10
90.91

1
9.09

2
100.00

0
0.00

7
87.50

1
12.50

15. กรรมสิทธ์ิในเอกสารหลักฐานของงาน
เปนกรรมสิทธ์ิของสํานักงาน โดยใน
บางคร้ังอาจใหเอกสารหลักฐานของงาน
หรือเน้ือหาที่คัดลอกมาจากเอกสาร
หลักฐานของงานแกลูกคาได

จํานวน
รอยละ

5
50.00

5
50.00

4
36.36

7
63.64

1
50.00

1
50.00

7
87.50

1
12.50

รวม จํานวน
รอยละ

89
59.33

61
40.67

91
55.15

74
44.85

19
63.33

11
36.67

86
71.67

34
28.33
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จากตารางที่ 29 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบ
บริษัทจํากัด มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานมากที่สุด (รอยละ 71.67) รองลงมาเปน
ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัด กิจการเจาของคน
เดียว และหางหุนสวนสามัญ/คณะบุคคล (รอยละ 63.33 รอยละ 59.33 และรอยละ 55.15 ตามลําดับ)
โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียวทุก
รายมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานใหแกพนักงาน

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนสามัญ/คณะ
บุคคลทุกรายมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหแกพนักงาน

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัดทุกราย
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 7 เร่ืองวา

1. สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหแก
พนักงาน

2. ผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงานมากกวาสามารถสอบทานงานของผูชวยผูสอบบัญชีที่
มีอายุงานนอยกวาตนได

3. สํานักงานตองมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานสําหรับงานตรวจสอบงบ
การเงินของบริษัทจดทะเบียนทุกงาน

4. สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทานการใชดุลยพินิจที่สําคัญและขอสรุปที่ได
จากการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงินหรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืนและราง
รายงานดวย

5. การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําใหความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี
ที่มีตองานน้ันลดลง

6. สํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวาไดมีการปฏิบัติตามนโยบายในการ
สอบทานการควบคุมคุณภาพงานแลว และ

7. สํานักงานตองจํากัดการเขาถึงเอกสารหลักฐานของงาน เพื่อชวยปองกัน ตรวจพบ
และหลีกเลี่ยงการดัดแปลงแกไขโดยไมไดรับอนุญาตหรือการสูญหายของเอกสารหลักฐานของงาน

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบบริษัทจํากัดทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดใน 4 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางใน
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การปฏิบัติงานใหแกพนักงาน สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทานการใชดุลยพินิจที่สําคัญและ
ขอสรุปที่ไดจากการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงินหรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืน
และรางรายงานดวย การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําใหความรับผิดชอบของผูสอบ
บัญชีที่มีตองานน้ันลดลง และสํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวาไดมีการปฏิบัติตาม
นโยบายในการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานแลว

ตารางท่ี 30 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลจําแนกตามรูปแบบ
การประกอบการ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผล
รูปแบบการประกอบการ

เจาของคนเดียว หสม./คณะบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองมีการตรวจทานงานที่เสร็จ
สมบูรณแลวอยางนอยหน่ึงงานของงาน
ทั้งหมดที่ผูสอบบัญชีแตละคนรับผิดชอบ
ในทุกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว

จํานวน
รอยละ

1
10.00

9
90.00

2
18.18

9
81.82

1
50.00

1
50.00

1
12.50

7
87.50

2. สํานักงานสามารถมอบหมายใหหุนสวน
ผูจัดการคนใดคนหน่ึงของสํานักงาน เปน
ผูรับผิดชอบในกระบวนการการติดตามผล

จํานวน
รอยละ

6
60.00

4
40.00

4
36.36

7
63.64

1
50.00

1
50.00

6
75.00

2
25.00

3. ในการตรวจทานงานแตละงานน้ัน
จะตองเลือกงานที่จะทําการตรวจทาน
โดยไมมีการแจงลวงหนาไปยัง
ผูปฏิบัติงานที่ไดตรวจสอบงานน้ัน

จํานวน
รอยละ

2
20.00

8
80.00

2
18.18

9
81.82

0
0.00

2
100.00

2
25.00

6
75.00

4. สํานักงานตองแจงผลจากการติดตามผล
ระบบการควบคุมคุณภาพงานของ
สํานักงานใหผูสอบบัญชีและบุคคลอื่น
ในสํานักงาน รวมถึงผูบริหารสูงสุดหรือ
หุนสวนผูจัดการของสํานักงานทราบ
อยางนอยปละคร้ัง

จํานวน
รอยละ

1
10.00

9
90.00

1
9.09

10
90.91

0
0.00

2
100.00

1
12.50

7
87.50

5. สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีทีไ่ม
เกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการสืบสวน
ขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการ
ไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและ
ขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และ
ระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

7
70.00

3
30.00

9
81.82

2
18.18

1
50.00

1
50.00

7
87.50

1
12.50

รวม จํานวน
รอยละ

17
34.00

33
66.00

18
32.73

37
67.27

3
30.00

7
70.00

17
42.50

23
57.50
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จากตารางที่ 30 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบ
บริษัทจํากัด มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลมากที่สุด (รอยละ 42.50) รองลงมาเปน
ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียว หางหุนสวน
สามัญ/คณะบุคคล และหางหุนสวนจํากัด (รอยละ 34.00 รอยละ 32.73 และรอยละ 30.00 ตามลําดับ)
โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบกิจการเจาของคนเดียว
สวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน
เปนผูทําการสืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและ
ขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 70.00)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนสามัญ/คณะ
บุคคลสวนใหญมีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงาน
น้ัน เปนผูทําการสืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ
และขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ
81.82)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบหางหุนสวนจํากัดสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 3 เร่ืองวา สํานักงานตองมีการตรวจทานงานที่เสร็จสมบูรณแลว
อยางนอยหน่ึงงานของงานทั้งหมดที่ผูสอบบัญชีแตละคนรับผิดชอบ ในทุกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว
สํานักงานสามารถมอบหมายใหหุนสวนผูจัดการคนใดคนหน่ึงของสํานักงาน เปนผูรับผิดชอบใน
กระบวนการการติดตามผล และสํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการ
สืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 50.00)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่ประกอบการในรูปแบบบริษัทจํากัดสวนใหญมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการ
สืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 87.50)
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ตารางท่ี 31 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอ
คุณภาพภายในสํานักงานจําแนกตามระยะเวลาท่ีใหบริการ

ความรูความเขาใจเก่ียวกับความรับผิดชอบของผูนํา
ตอคุณภาพภายในสํานักงาน

ระยะเวลาที่ใหบริการ
5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน

เปนผูรับผิดชอบสูงสุดในการดําเนินการเกี่ยวกับ
ระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

5
45.45

6
54.55

4
66.67

2
33.33

9
64.29

5
35.71

2. ไมมีขอกําหนดใหผูสอบบัญชีจะตองอธิบาย
เกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพภายในสํานักงาน
สอบบัญชีใหแกลูกคาของสํานักงานทราบ

จํานวน
รอยละ

2
18.18

9
81.82

3
50.00

3
50.00

5
35.71

9
64.29

3. ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุม
คุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณา
ผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับ
เงินเดือนใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

9
81.82

2
18.18

4
66.67

2
33.33

11
78.57

3
21.43

รวม จํานวน
รอยละ

16
48.48

17
51.52

11
61.11

7
38.89

25
59.52

17
40.48

จากตารางที่ 31 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ
11 - 15 ป มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานมาก
ที่สุด (รอยละ 61.11) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ
มากกวา 15 ป และ 5 - 10 ป (รอยละ 59.52 และรอยละ 48.48 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจ
มากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ปสวนใหญมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพเปนเงื่อนไข
สําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแกบุคลากรทุก
คนของสํานักงาน (รอยละ 81.82)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 11 - 15 ปสวนใหญมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา ผูบริหารสูงสุดหรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงาน เปน
ผูรับผิดชอบสูงสุดในการดําเนินการเกี่ยวกับระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน และผูบริหาร
ของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพเปนเงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน
รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแกบุคลากรทุกคนของสํานักงาน (รอยละ 66.67)
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ปสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา ผูบริหารของสํานักงานจะตองถือเอาการควบคุมคุณภาพเปน
เงื่อนไขสําคัญในการพิจารณาผลตอบแทน รางวัล การเลื่อนตําแหนง และปรับเงินเดือนใหแก
บุคลากรทุกคนของสํานักงาน (รอยละ 78.57)

ตารางท่ี 32 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ี
เกี่ยวของจําแนกตามระยะเวลาท่ีใหบริการ

ความรูความเขาใจเก่ียวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ที่เก่ียวของ

ระยะเวลาที่ใหบริการ
5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการ

อบรมเพ่ือใหทราบถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติ
ตามอยางเครงครัด

จํานวน
รอยละ

11
100.00

0
0.00

6
100.00

0
0.00

13
92.86

1
7.14

2. สํานักงานจะตองจัดการกับสถานการณและ
ความสัมพันธที่ทําใหขาดความเปนอิสระใหอยู
ในระดับที่ยอมรับได โดยใชมาตรการปองกัน
หรือถอนตัวออกจากงานนั้น

จํานวน
รอยละ

0
0.00

11
100.00

0
0.00

6
100.00

0
0.00

14
100.00

3. ไมมีขอกําหนดวา หากสํานักงานพบการฝาฝนความ
เปนอิสระ จะตองทําหนังสือแจงใหลูกคาทราบทันที

จํานวน
รอยละ

0
0.00

11
100.00

0
0.00

6
100.00

3
21.43

11
78.57

4. สํานักงานจะตองไดรับคํารับรองที่เปนลายลักษณ
อักษรเกี่ยวกับความเปนอิสระจากบุคลากรของ
สํานักงานทุกคน อยางนอยปละคร้ัง

จํานวน
รอยละ

6
54.55

5
45.45

6
100.00

0
0.00

6
42.86

8
57.14

5. สํานักงานตองหมุนเวียนสับเปลี่ยนผูสอบบัญชีที่
รับผิดชอบงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัท
จดทะเบียนทุกงาน ในทุกรอบระยะเวลา 5 ป

จํานวน
รอยละ

7
63.64

4
36.36

3
50.00

3
50.00

9
64.29

5
35.71

รวม จํานวน
รอยละ

24
43.64

31
56.36

15
50.00

15
50.00

31
44.29

39
55.71

จากตารางที่ 32 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ
11 - 15 ป มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของมากที่สุด (รอยละ
50.00) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ป
และ 5 - 10 ป (รอยละ 44.29 และรอยละ 43.64 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ปทุกรายมีความรู
ความเขาใจวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบถึงขอกําหนดดาน
จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 11 - 15 ปทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อให
ทราบถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยาง
เครงครัด และสํานักงานจะตองไดรับคํารับรองที่เปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับความเปนอิสระจาก
บุคลากรของสํานักงานทุกคน อยางนอยปละคร้ัง

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ปสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา บุคลากรทุกคนของสํานักงานจะตองไดรับการอบรมเพื่อใหทราบ
ถึงขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และความรับผิดชอบที่จะตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด
(รอยละ 92.86)

ตารางท่ี 33 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่ง
ความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะจําแนกตามระยะเวลาท่ีใหบริการ

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการตอบรับงานและการคงไว
ซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ

ระยะเวลาที่ใหบริการ
5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป

มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี
1. สํานักงานจะตอบรับงานหรือคงไวซึ่ง

ความสัมพันธกับลูกคาและงานตางๆ เมื่อมี
ความรูความสามารถ และสามารถปฏิบัติตาม
ขอกําหนดดานจรรยาบรรณได รวมถึงได
พิจารณาแลววาลูกคามีความซื่อสัตยสุจริต

จํานวน
รอยละ

2
18.18

9
81.82

0
0.00

6
100.00

1
7.14

13
92.86

2. สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับ
ลูกคารายเดิมตอไปได หากการรับงานในงวด
ปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําให
สํานักงานไมสามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐาน
การสอบบัญชี

จํานวน
รอยละ

11
100.00

0
0.00

5
83.33

1
16.67

13
92.86

1
7.14

3. หากการตอบรับงานทําใหเกิดความขัดแยงทาง
ผลประโยชนจนไมสามารถหาทางแกไขได
สํานักงานตองปฏิเสธที่จะตอบรับงานหรือคงไว
ซึ่งความสัมพันธกับลูกคาทันที

จํานวน
รอยละ

10
90.91

1
9.09

4
66.67

2
33.33

7
50.00

7
50.00

4. สํานักงานจะตองพิจารณาถอนตัวออกจากงาน
และยุติความสัมพันธกับลูกคา หากภายหลัง
สํานักงานไดรับขอมูลที่หากไดรับกอนหนานี้
อาจทําใหตองปฏิเสธการรับงาน

จํานวน
รอยละ

1
9.09

10
90.91

1
16.67

5
83.33

4
28.57

10
71.43

รวม จํานวน
รอยละ

24
54.55

20
45.45

10
41.67

14
58.33

25
44.64

31
55.36
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จากตารางที่ 33 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5
- 10 ป มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงาน
ที่มีลักษณะเฉพาะมากที่สุด (รอยละ 54.55) รองลงมาเปนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มี
ระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ป และ 11 - 15 ป (รอยละ 44.64 และรอยละ 41.67 ตามลําดับ)
โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ป ทุกรายมี
ความรูความเขาใจวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไปได หากการ
รับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถปฏิบัติงานไดตาม
มาตรฐานการสอบบัญชี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 11 - 15 ปสวนใหญมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไปได
หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถปฏิบัติงาน
ไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี (รอยละ 83.33)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ปสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานจะยังคงดํารงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคารายเดิมตอไป
ได หากการรับงานในงวดปจจุบันและงวดกอนไมมีเร่ืองใดที่จะทําใหสํานักงานไมสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานการสอบบัญชี (รอยละ 92.86)

ตารางท่ี 34 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจ เกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลจําแนกตาม
ระยะเวลาท่ีใหบริการ

ความรูความเขาใจเก่ียวกับทรัพยากรบุคคล
ระยะเวลาที่ใหบริการ

5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและ
ผูชวยผูสอบบัญชีอยางตอเนื่องตามความเหมาะสม

จํานวน
รอยละ

10
90.91

1
9.09

6
100.00

0
0.00

13
92.86

1
7.14

2. สํานักงานตองจัดใหมกีารประเมินผลการปฏิบัติงาน
ที่ผานมาของพนักงานทุกคนในสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

11
100.00

0
0.00

5
83.33

1
16.67

12
85.71

2
14.29

3. ผูสอบบัญชีจะตองเปนผูรับผิดชอบงานทั้งหมด
ในแตละงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

6
54.55

5
45.45

4
66.67

2
33.33

9
64.29

5
35.71

4. สํานักงานตองแจงใหลูกคาทราบเกี่ยวกับตัวบุคคล
และบทบาทหนาที่ของผูสอบบัญชีกอนการ
ปฏิบัติงานทุกคร้ัง

จํานวน
รอยละ

7
63.64

4
36.36

4
66.67

2
33.33

8
57.14

6
42.86
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ตารางท่ี 34 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลจําแนกตาม
ระยะเวลาท่ีใหบริการ (ตอ)

ความรูความเขาใจเก่ียวกับทรัพยากรบุคคล
ระยะเวลาที่ใหบริการ

5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

5. สํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลา
เพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ
ตามที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

10
90.91

1
9.09

5
83.33

1
16.67

13
92.86

1
7.14

6. สํานักงานตองมอบหมายงานแตละงานใหแก
ผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชีที่มีทักษะ
ความรูที่จําเปนและมีความสามารถที่จะ
ปฏิบัติงานตรวจสอบนั้นได

จํานวน
รอยละ

2
18.18

9
81.82

4
66.67

2
33.33

8
57.14

6
42.86

รวม จํานวน
รอยละ

46
69.70

20
30.30

28
77.78

8
22.22

63
75.00

21
25.00

จากตารางที่ 34 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ
11 - 15 ป มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลมากที่สุด (รอยละ 77.78) รองลงมาเปน
ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ป และ 5 - 10 ป (รอยละ
75.00 และรอยละ 69.70 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ปทุกรายมีความรู
ความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของพนักงาน
ทุกคนในสํานักงาน

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 11 - 15 ปทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวยผูสอบบัญชี
อยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ปสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดใน 2 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดใหมีการฝกอบรมผูสอบบัญชีและผูชวย
ผูสอบบัญชีอยางตอเน่ืองตามความเหมาะสม และสํานักงานตองติดตามดูแลผูสอบบัญชีใหมีเวลา
เพียงพอในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบตามที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงาน (รอยละ 92.86)
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ตารางท่ี 35 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิ บัติงานจําแนกตาม
ระยะเวลาท่ีใหบริการ

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ระยะเวลาที่ใหบริการ

5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหแกพนักงาน

จํานวน
รอยละ

11
100.00

0
0.00

6
100.00

0
0.00

14
100.00

0
0.00

2. ผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงานมากกวาสามารถ
สอบทานงานของผูชวยผูสอบบัญชีที่มีอายุงาน
นอยกวาตนได

จํานวน
รอยละ

7
63.64

4
36.36

2
33.33

4
66.67

10
71.43

4
28.57

3. เมื่อพบประเด็นสําคัญตาง ๆ ในระหวาง
ปฏิบัติงาน สํานักงานตองจัดใหมีการ
ปรึกษาหารือกับบุคคลภายในหรือภายนอก
สํานักงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ

จํานวน
รอยละ

3
27.27

8
72.73

1
16.67

5
83.33

2
14.29

12
85.71

4. สํานักงานตองมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพ
งานสําหรับงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัท
จดทะเบียนทุกงาน

จํานวน
รอยละ

11
100.00

0
0.00

4
66.67

2
33.33

11
78.57

3
21.43

5. สํานักงานตองไมลงวันที่ในรายงานจนกวาการ
สอบทานการควบคุมคุณภาพจะเสร็จสิ้น

จํานวน
รอยละ

5
45.45

6
54.55

1
16.67

5
83.33

8
57.14

6
42.86

6. สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทานการใช
ดุลยพินิจที่สําคัญและขอสรุปที่ไดจากการ
ปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงิน
หรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืนและรางรายงานดวย

จํานวน
รอยละ

9
81.82

2
18.18

6
100.00

0
0.00

12
85.71

2
14.29

7. การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําให
ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่มีตองานนั้น
ลดลง

จํานวน
รอยละ

10
90.91

1
9.09

6
100.00

0
0.00

13
92.86

1
7.14

8. ในงานตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจด
ทะเบียน สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีและผูชวย
ผูสอบบัญชีที่ปฏิบัติงานตรวจสอบงานนั้น
ประเมินความเปนอิสระของสํานักงานดวย

จํานวน
รอยละ

1
9.09

10
90.91

1
16.67

5
83.33

0
0.00

14
100.00

9. สํานักงานตองมีการแตงตั้งบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ดานเทคนิค มีประสบการณ และมีอํานาจหนาที่ที่
จําเปน รวมถึงสามารถใหคําปรึกษาได เปน
ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน

จํานวน
รอยละ

3
27.27

8
72.73

3
50.00

3
50.00

11
78.57

3
21.43
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ตารางท่ี 35 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานจําแนกตาม
ระยะเวลาท่ีใหบริการ (ตอ)

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ระยะเวลาที่ใหบริการ

5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

10. ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงานจะตองเปน
บุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับงานในชวงเวลาที่
รับการสอบทาน รวมถึงไมมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในงานแตละงานนั้น

จํานวน
รอยละ

5
45.45

6
54.55

2
33.33

4
66.67

5
35.71

9
64.29

11. สํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวา
ไดมีการปฏิบัติตามนโยบายในการสอบทานการ
ควบคุมคุณภาพงานแลว

จํานวน
รอยละ

11
100.00

0
0.00

5
83.33

1
16.67

13
92.86

1
7.14

12. เมื่อมีความคิดเห็นที่ไมตรงกันเกี่ยวกับงาน
เกิดขึ้น สํานักงานจะตองไมลงวันที่ในรายงาน
จนกวาจะไดแกไขปญหาดังกลาวหมดไป

จํานวน
รอยละ

9
81.82

2
18.18

4
66.67

2
33.33

10
71.43

4
28.57

13. สํานักงานตองรวบรวมแฟมงานขั้นสุดทายให
เสร็จสมบูรณภายในเวลาที่ทันทวงทีหลังจากที่
รายงานเสร็จสิ้นแลว

จํานวน
รอยละ

1
9.09

10
90.91

1
16.67

5
83.33

3
21.43

11
78.57

14. สํานักงานตองจํากัดการเขาถึงเอกสารหลักฐาน
ของงาน เพ่ือชวยปองกัน ตรวจพบ และหลีกเลี่ยง
การดัดแปลงแกไขโดยไมไดรับอนุญาตหรือการ
สูญหายของเอกสารหลักฐานของงาน

จํานวน
รอยละ

11
100.00

0
0.00

5
83.33

1
16.67

12
85.71

2
14.29

15. กรรมสิทธิ์ในเอกสารหลักฐานของงานเปน
กรรมสิทธิ์ของสํานักงาน โดยในบางคร้ังอาจให
เอกสารหลักฐานของงานหรือเนื้อหาที่คัดลอกมา
จากเอกสารหลักฐานของงานแกลูกคาได

จํานวน
รอยละ

6
54.55

5
45.45

2
33.33

4
66.67

9
64.29

5
35.71

รวม จํานวน
รอยละ

103
62.42

62
37.58

49
54.44

41
45.56

133
63.33

77
36.67

จากตารางที่ 35 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ
มากกวา 15 ป มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานมากที่สุด (รอยละ 63.33) รองลงมาเปน
ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ป และ 11 - 15 ป (รอยละ
62.42 และรอยละ 54.44 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี
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ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ปทุกรายมีความรู
ความเขาใจมากที่สุดใน 4 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานใหแกพนักงาน สํานักงานตองมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานสําหรับงาน
ตรวจสอบงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนทุกงาน สํานักงานตองจัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงวา
ไดมีการปฏิบัติตามนโยบายในการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานแลว และสํานักงานตองจํากัด
การเขาถึงเอกสารหลักฐานของงาน เพื่อชวยปองกัน ตรวจพบ และหลีกเลี่ยงการดัดแปลงแกไขโดย
ไมไดรับอนุญาตหรือการสูญหายของเอกสารหลักฐานของงาน

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 11 - 15 ปทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดใน 3 เร่ืองวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานใหแกพนักงาน สํานักงานตองกําหนดใหมีการสอบทานการใชดุลยพินิจที่สําคัญและ
ขอสรุปที่ไดจากการปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการสอบทานงบการเงินหรือขอมูลที่เกี่ยวกับเร่ืองอ่ืน
และรางรายงานดวย และการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน ไมไดทําใหความรับผิดชอบของ
ผูสอบบัญชีที่มีตองานน้ันลดลง

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ปทุกรายมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไวเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานใหแกพนักงาน

ตารางท่ี 36 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลจําแนกตาม
ระยะเวลาท่ีใหบริการ

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการติดตามผล
ระยะเวลาที่ใหบริการ

5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

1. สํานักงานตองมีการตรวจทานงานที่เสร็จสมบูรณ
แลวอยางนอยหนึ่งงานของงานทั้งหมดที่ผูสอบบัญชี
แตละคนรับผิดชอบ ในทุกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว

จํานวน
รอยละ

1
9.09

10
90.91

1
16.67

5
83.33

3
21.43

11
78.57

2. สํานักงานสามารถมอบหมายใหหุนสวนผูจัดการ
คนใดคนหนึ่งของสํานักงาน เปนผูรับผิดชอบใน
กระบวนการการติดตามผล

จํานวน
รอยละ

8
72.73

3
27.27

3
50.00

3
50.00

6
42.86

8
57.14

3. ในการตรวจทานงานแตละงานนั้น จะตองเลือก
งานที่จะทําการตรวจทานโดยไมมีการแจง
ลวงหนาไปยังผูปฏิบัติงานที่ไดตรวจสอบงานนั้น

จํานวน
รอยละ

2
18.18

9
81.82

0
0.00

6
100.00

4
28.57

10
71.43
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ตารางท่ี 36 แสดงจํานวนและรอยละความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลจําแนกตาม
ระยะเวลาท่ีใหบริการ (ตอ)

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการติดตามผล
ระยะเวลาที่ใหบริการ

5 - 10 ป 11 - 15 ป มากกวา 15 ป
มี ไมมี มี ไมมี มี ไมมี

4. สํานักงานตองแจงผลจากการติดตามผลระบบ
การควบคุมคุณภาพงานของสํานักงานใหผูสอบบัญชี
และบุคคลอ่ืนในสํานักงาน รวมถึงผูบริหารสูงสุด
หรือหุนสวนผูจัดการของสํานักงานทราบอยางนอย
ปละคร้ัง

จํานวน
รอยละ

0
0.00

11
100.00

0
0.00

6
100.00

3
21.43

11
78.57

5. สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับ
งานนั้น เปนผูทําการสืบสวนขอรองเรียนและ
ขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐาน
วิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ
และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน

จํานวน
รอยละ

9
81.82

2
18.18

5
83.33

1
16.67

10
71.43

4
28.57

รวม จํานวน
รอยละ

20
36.36

35
63.64

9
30.00

21
70.00

26
37.14

44
62.86

จากตารางที่ 36 พบวา ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ
มากกวา 15 ป มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการติดตามผลมากที่สุด (รอยละ 37.14) รองลงมาเปน
ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ป และ 11 - 15 ป (รอยละ
36.36 และรอยละ 30.00 ตามลําดับ) โดยมีความรูความเขาใจมากที่สุดดังน้ี

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 5 - 10 ปสวนใหญมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการ
สืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 81.82)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการ 11 - 15 ปสวนใหญมี
ความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการ
สืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 83.33)

ผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีที่มีระยะเวลาการใหบริการมากกวา 15 ปสวนใหญ
มีความรูความเขาใจมากที่สุดวา สํานักงานตองใหผูสอบบัญชีที่ไมเกี่ยวของกับงานน้ัน เปนผูทําการ
สืบสวนขอรองเรียนและขอกลาวหาเกี่ยวกับการไมปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง
กฎหมายที่เกี่ยวของ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน (รอยละ 71.43)
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สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานท่ีใหบริการดานการ
ตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน และงานใหความเชื่อมั่นอื่นตลอดจนบริการ
เกี่ยวเน่ือง

จากแบบสอบถาม ผูศึกษาไดเก็บขอมูลขอเสนอแนะโดยใชลักษณะคําถามแบบ
ปลายเปดเพื่อรวบรวมขอมูล แลวนําขอมูลมาสรุป ซึ่งผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชีในจังหวัด
เชียงใหม มีขอเสนอแนะวา เน้ือหาของมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 น้ี สวนใหญเปน
ขอกําหนดที่สามารถนําไปปฏิบัติไดกับสํานักงานสอบบัญชีที่รับงานตรวจสอบบริษัทขนาดใหญ
หรือบริษัทจดทะเบียน ซึ่งในบางขอกําหนดอาจไมสามารถนํามาปฏิบัติไดในสํานักงานสอบบัญชี
ขนาดเล็กที่ไมมีความพรอมในหลายๆดาน (จํานวนผูประกอบการสํานักงานสอบบัญชี 2 ราย)


