
 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนื้อหา 
การศึกษาคร้ังนี้ทําการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการใชขอมูลจากกระดานสนทนา

ออนไลน เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม ในกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค ซ่ึงประกอบดวย 
การรับรูถึงความตองการ การคนหาขอมูล การประเมินผลทางเลือก การตัดสินใจซ้ือ และพฤติกรรม
ภายหลังการซ้ือ 
 

ขอบเขตประชากร 
การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการสรางแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลจากผูใชบริการกระดาน

สนทนาออนไลน เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม ท่ีเคยซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ 
อยางนอย 1 คร้ัง ซ่ึงในท่ีนี้ไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอน 
 

ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แทจริง การศึกษาคร้ังนี้จึงไดกําหนดขนาด

ตัวอยางโดยใชปจจัยเชิงคุณภาพตามท่ีผูศึกษาเห็นวาเหมาะสมกับการศึกษานั้นๆ (Ad Hoc Method) 
(กุณฑลี เวชสาร, 2546: 172) โดยกําหนดจํานวนตัวอยางท้ังหมด 200 ตัวอยาง โดยการสุมตัวอยาง
ตามสะดวก (Convenience Sampling) เฉพาะผูท่ีเคยตัดสินใจซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และ
อุปกรณโดยใชขอมูลในกระดานสนทนาออนไลน เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 
 
แหลงขอมูลและขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) รวบรวมโดยใชแบบสอบถามจากผูท่ีใชบริการ
กระดานสนทนาออนไลน  เว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม  ท่ีสุมมาดวยวิ ธีการตามสะดวก 
(Convenience Sampling) จํานวน 200 ตัวอยาง ผานทางเว็บไซตไทยดีโฟโตดอทคอม 

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมโดยการคนควาหาขอมูลจากหนังสือ 
บทความ วารสาร ส่ิงพิมพ เอกสาร อินเทอรเน็ต และงานวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 



เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบง

แบบสอบถามออกเปน 2 สวน คือ 
1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได

เฉล่ียตอเดือน การใชอินเทอรเน็ต และพฤติกรรมการเลือกซ้ือกลองดิจิตอลเอสแอลอาร และ
อุปกรณไดแก กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ท่ีซ้ือ ตรายี่หอท่ีซ้ือ สาเหตุท่ีซ้ือ ผูท่ีมีอิทธิพล
ตอการซ้ือ โอกาสในการซ้ือ แหลงท่ีซ้ือ และคาใชจายในการซ้ือแตละคร้ัง 

2) การใชขอมูลในกระดานสนทนาออนไลน เพื่อใหเกิดกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
กลองดิจิตอลเอสแอลอาร และอุปกรณ ซ่ึงประกอบดวย การรับรูถึงความตองการ การคนหาขอมูล 
การประเมินทางเลือก การตัดสินใจซ้ือ และพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ 

 
การวิเคราะหขอมูล 

นําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) 

การวัดระดับการใหความสําคัญของคําถามแบบประมาณคา (Rating Scale) (กุณฑลี 
เวชสาร, 2546: 124) มีเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับความสําคัญของขอมูลเรียงจาก มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด ดังนี้ 

 
ระดับความสําคัญ คะแนน 
สําคัญมากท่ีสุด 5 
สําคัญมาก 4 
สําคัญปานกลาง 3 
สําคัญนอย 2 
สําคัญนอยท่ีสุด 1 
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19 

คะแนนท่ีไดจะนํามาวิเคราะหหาคาเฉล่ีย และแปลความหมายของระดบัเฉล่ียโดยใชเกณฑดังนี ้
 

คาเฉล่ีย  ระดับความสําคัญ 
4.50 – 5.00 หมายถึง สําคัญมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง สําคัญมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง สําคัญปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง สําคัญนอย 
1.00 – 1.49 หมายถึง สําคัญนอยท่ีสุด 

 
 

ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา 
ระยะเวลาศึกษาท้ังหมด ต้ังแตเดือนพฤษภาคม 2550 ถึง สิงหาคม 2550 และระยะเวลา

ในการรวบรวมแบบสอบถามต้ังแตวันท่ี 15 กรกฎาคม 2550 ถึง 10 สิงหาคม 2550 
 

 


